THE LE CHI TIET
Chuwong trinh khuyén mai “Ting gé6i xem FIFA World Cup 2026™ trén VTVgo

cho Khach hang ca nhan”

Can ctr Luat thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/NB-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 cta Chinh

phit quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xuc tién thuong mai, Ngan hang TMCP Qudc

Dan (NCB) thong bao chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1.

Tén chwong trinh khuyén mai: “Tiing g6i xem FIFA World Cup 2026™ trén VTVgo
cho Khach hang ca nhan”

Hang héa, dich vu khuyén mai: Duy tri s6 du binh quan tai khoan thanh toan trén tng
dung NCB iziMobile, gia ting s6 du tién giri c6 ky han (bao gdm ca giri tiét kiém tai quay
va truc tuyén), chi tiéu thé tin dung.

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan hé théng NCB

Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa cho khach hang, cung timg dich vu khong thu tién.
Thoi gian khuyén mai: 01/06/2026 — 12/07/2026 (06 tuan) hoidc cho dén khi sir dung hét
ngan sach.

Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Goi xem FIFA World Cup 2026™ trén VTVgo
Khach hang ciia chuong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwong khuyén mai): Tat
ca cac khach hang c4d nhan NCB c6 dang nhap ung dung NCB iziMobile trong thang 5/2026

thoa man diéu kién chuong trinh.

8. Co ciu giai thwéng (ndi dung giai thuéng, gia tri giai thuwéng, s6 lwong gidi thudng):
Tong s6 lwgng .
, . Gia tri qua . Tong ngan
San pham Diéu kién tham gia gua ]
(VND) sach (VND)
(VND)
1. Duy tri s6 du
A binh quan hang
Tién gt khang An ti thié 100,000 2,500 250,000,000
tll’\ t’\ i thA 10 1 1 1 1
ky han CASA an ot THet
triéu (bao gom ca
s6 du Ty dong




Sinh 15i). Ap
dung v&i khach
hang c6 sur dung
app (co it nhat 1
lan dang nhap
app NCB
iziMobile) trong
thang 5/2026

Tién giri ¢6 ky | 2. Tang net (*) s6 du
han (Tiét kiém) tiét kiém cudi ki

) ) 100,000 2,850 285,000,000
t6i thieu tur 100

triéu hang tuan

3. KH dang sé hiru
thé tin dung con

hoat dong tai
ngay 31/5/2026, 100,000 900 90,000,000

Chi tiéu thé tin
dung

phat sinh chi tiéu
hang tuan tir 2

triéu

Tong (d4 bao gom VAT) 6,250 625,000,000

(*) Tang net duoc hiéu 1a gia tri ting thém so véi gia tri da duy tri tai NCB. Khach hang
c6 thé thyuc giao dich ting net s6 du tiét kiém truc tuyén hoic tai quiy bang cach mé méi
s tiét kiém hodc gia tang sb du trén so tiét kiém dd mé tai NCB. Chi tiét vé thoi gian tinh
s6 du tang net duoc quy dinh tai muc 10.2 thé 1é nay.

S6 lwong ma vu d3i mdi tudn duoc quy dinh t6i da tai bang dudi. Trong trudng hop sb
luong khach hang thoa didu kién mdi tudn it hon sé lwong qua quy dinh, qua ting s& duoc

cong don sang tuan tiép theo cho téi khi hét thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai.



SO lwgng qua ting | SO lwong qua ting | So6 lwrong qua ting ap
Thoi gian Tw Pén ap dung cho san ap dung cho sin | dung cho sin phim Thé
phim CASA pham Tiét kiém tin dung
Tuan 1 1/6/2026 | 7/6/2026 800 950 300
Tuén 2 8/6/2026 | 14/6/2026 800 950 300
Tuan 3 15/6/2026 | 21/6/2026 350 400 100
Tuén 4 22/6/2026 | 28/6/2026 350 350 100
Tuén 5 29/6/2026 | 5/7/2026 100 100 50
Tuén 6 6/7/2026 | 12/7/2026 100 100 50

9. Tong gia tri giai thwéng / Tong gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai:
625,000,000 VND (Sdu trdam hai lim triéu dong chan), dd bao gom VAT

10. Ndi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

10.1. Piéu kién tham gia chwong trinh

Khach hang thudc di tugng cta chuong trinh khuyén mai thuc hién duy tri sé du trén tai

khoan thanh toan, gia ting sé du so tiét kiém va chi tiéu thé tin dung theo quy dinh tai myc 8

ctia thé 18 nay.

D6i v6i san pham Tiét kiém, ting net s6 du hang tudn s& dugc tinh 13 ting s6 du tai ngay cudi

cung cua tuan xét thuong, so voi tuan trudce do. Cu thé nhu sau:

N S6 du Tiét kiém dé xét Ting net s6 dw Tiét
T-hm Tw Pén thwéng theo tudn tai | Kiém duoec tinh so véi
- ngay ngay

Tuan 1 1/6/2026 | 7/6/2026 7/6/2026 31/5/2026
Tuén 2 8/6/2026 | 14/6/2026 14/6/2026 7/6/2026
Tuén 3 15/6/2026 | 21/6/2026 21/6/2026 14/6/2026
Tuan4 | 22/6/2026 | 28/6/2026 28/6/2026 21/6/2026
Tuin 5 | 29/6/2026 | 5/7/2026 5/7/2026 28/6/2026
Tuén 6 6/7/2026 | 12/7/2026 12/7/2026 51712026




10.2. Quy dinh vé trao thuéng

- M&i khach hang chi duoc nhan toi da 01 ma wu dai trong sudt thoi gian dién ra CTKM.

- Khach hang thoa méan diéu kién CTKM sé& nhan dugc thong bao qua cac kénh truyén thong cua
NCB (bao gébm nhung khong gii han: email, ZNS, théng béo trén tng dung NCB iziMobile
...), kém duong link xac nhan nhan uu dai.

- M3 uu dai s& duoc guri t6i khach hang trong vong 07 ngay lam viée ké tir thoi diém khéach hang
x4c nhan nhan thuong qua dudng link nay théng qua thong bao tir NCB (bao gdm nhung khéng
gidi han: email, ZNS, thong bao trén ing dung NCB iziMobile ...).

- Trong trudong hop sd lwong khach hang théa min didu kién mdi tuan vuot qua sd lugng giai
thuong dugc quy dinh tai muc 8, NCB s€ uu tién xét thuong theo thu tu thoi diém sém nhat
khach hang hoan tit xac nhan nhén vu dii qua dudng link cta chuong trinh.

- Trong truong hop khach hang thoa man tir 2 dén 3 diéu kién ciia chuong trinh thi thir tu xét uu
tién theo tung san phém la CASA, Tiét kiém, Chi ti€u thé tin dung.

11. PAu moi giai dap thic mic cho khach hang vé cic vin dé lién quan dén Chwong trinh
khuyén mai

- Moi thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac diém giao dich
cia NCB trén toan qudc hoic lién hé Phong chim séc khach hang 24/7 qua hotline: (028) 38
216 216 — 1800 6166;

- Thoi han dé NCB tiép nhan thic méc, khiéu nai cia Khach hang vé két qua cia Chuong trinh
khuyén mai mudn nhat 1a 30 ngay ké tir ngay két thiic Chuong trinh. Moi thac mac, khiéu nai
sau thoi han néu trén s& khong duoc giai quyét.

12. Trach nhi¢m céng bo thong tin

- Ngan hang NCB c6 trach nhiém thong béo day du chi tiét ndi dung thé 1 chuong trinh khuyén
mai tai cac chi nhanh ciia NCB va cong khai trén website: https://www.ncb-bank.vn/
13. Cac quy dinh khac

- Ngan hang NCB ¢6 toan quyén tir chdi ting qua cho bét ky khach hang nao cung cp thong tin
khong hop 1&, khong 16 rang, khong ddy du hodc vi pham/khong théa mén bat ky diéu kién nao
ctua chuong trinh;

- Ngéan hang NCB dugc phép str dung hinh anh, tu li€u va cac thong tin lién quan cho muc dich

quang céo, khuyén mai cia NCB va trén cac phuong tién thong tin dai chiing ma khéng phai


https://www.ncb-bank.vn/

tra bét ctr chi phi ndo thém cho ngudi nhan thuéng néu dugc khach hang trung thuong chip
thuan;

- Bang viéc tham gia CTKM nay, khach hang mic dinh chép thuén tat ca cac diéu khoan va diéu
kién cua chuong trinh duge liét ké trén day va co nghia vu déng thué thu nhép theo quy dinh
hién hanh (néu c6);

- Viéc khuyén mai s& duoc ngan hang NCB thong béo tdi co quan nha nude c¢6 tham quyén va
thuc hién theo dung cac quy dinh lién quan cua phap luét hi€n hanh;

- Ngan hang NCB dugc quyén stra d6i, diéu chinh Thé 1& nay va cac quy dinh c6 lién quan. Noi
dung thé 1¢ diéu chinh s& dugc cong bd trén website ciia NCB sau khi NCB hoan tat thu tuc
thong bao/dang ky voi co quan nha nude ¢ tham quyén (néu co);

- Trong trudng hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh ndy, ngan hang NCB ¢4 trach
nhiém tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duogc tranh chip s& duoc xur 1y theo quy dinh

cua phap luat.

Ngan hang TMCP Quéc Dan (NCB) cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém

vé chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ciia phap luat hién hanh.



