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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

Điều 1. Tên Chương trình khuyến mại: 

Chương trình khuyến mại “Bật sinh lời – Lợi nhân 4”  

Điều 2. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Tài khoản thanh toán, tính năng tự động sinh 

lời tại ứng dụng NCB iziMobile NCB. 

Điều 3. Thời gian khuyến mại: Từ 15/06/2026 – hết 31/08/2026 hoặc cho đến khi hết ngân 

sách dành cho Chương trình. 

Điều 4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn hệ thống NCB 

Điều 5. Hình thức khuyến mại: Khuyến mại mang tính may rủi 

Điều 6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): 

Khách hàng cá nhân (KH) sử dụng tính năng Tự động sinh lời tại ứng dụng NCB 

iziMobile trong thời gian diễn ra chương trình 

Điều 7. Cơ cấu giải thưởng: 

Stt 

Cơ cấu 

giải 

thưởng 

Nội dung  
Trị giá 

(VND) 

Số 

giải/ 

Kỳ 

Số 

Kỳ 

Tổng giải 

thưởng 

(VND) 

1 

Thưởng 

đăng ký 

tính 

năng 

33 KH đầu tiên trong kỳ 89,999 33 3 8,909,901 

333 KH tiếp theo trong kỳ 69,999 333 3 69,929,001 

1,333 KH tiếp theo trong kỳ 29,999 1,333 3 119,966,001 

2 

Thưởng 

Doanh 

số 

Từ 5 triệu đến dưới 10 triệu VND 50,000 400 2 40,000,000 

Từ 10 triệu đến dưới 50 triệu VND 100,000 300 2 60,000,000 

Từ 50 triệu đến dưới 100 triệu VND 200,000 200 2 80,000,000 

Từ 100 triệu VND trở lên 300,000 100 2 60,000,000 

3 

Thưởng 

Quay 

số 

a. Nhóm 1: Khách hàng có Số dư từ 5 triệu VND đến dưới 50 triệu VND 

Giải Nhất – Tiền mặt 5,000,000 1 2 10,000,000 

Giải Nhì – Tiền mặt  3,000,000 1 2 6,000,000 

Giải Ba – Tiền mặt  1,000,000 1 2 2,000,000 

b. Nhóm 2: Khách hàng có Số dư từ 50 triệu VND trở lên 

Giải Nhất – 1 chỉ vàng miếng SJC 

9999 (*) 
17,000,000 1 2 34,000,000 

Giải Nhì – Tiền mặt  5,000,000 1 2 10,000,000 

Giải Ba – Tiền mặt 3,000,000 1 2 6,000,000 

TỔNG CỘNG   506,804,903 

(*) Đối với giải thưởng 1 chỉ vàng sẽ được tính trên giá thị trường tại thời điểm xác định kết quả trúng thưởng 

của khách hàng và. Giải thưởng có thể quy đổi thành tiền mặt tùy thuộc vào nhu cầu của khách hàng và không 

vượt quá giá trị được quy định tại Cơ cấu giải thưởng 
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(*) Số lượng giải thưởng áp dụng cho các giai đoạn triển khai được quy định chi tiết tại Điều 8 Thể lệ này. 

Điều 8. Thể lệ chi tiết chương trình khuyến mại: 

Khách hàng khi tham gia tính năng tự động sinh lời và đạt điều kiện về Số dư sẽ có cơ hội 

nhận đồng thời các giải thưởng sau: 

8.1. Thưởng đăng ký tính năng  

a. Thời gian triển khai: Từ 15/6/2026 – hết 31/08/2026 

b. Điều kiện nhận thưởng: 

• Khách hàng đăng ký tính năng trong thời gian triển khai Chương trình sẽ được 

nhận thưởng ngay khi đăng ký thành công. 

• Chỉ áp dụng với Khách hàng trước đó chưa từng đăng ký dịch vụ tự động sinh lời 

tại NCB. 

• Mỗi khách hàng chỉ được thưởng 01 lần trong toàn bộ Chương trình. 

• Mức thưởng như sau: 

- KH thứ 1 đến KH thứ 33 đăng ký thành công tính năng trong kỳ: 89,999 VND 

- KH thứ 34 đến KH thứ 333 đăng ký tính năng trong kỳ: 69,999 VND 

- KH thứ 334 đến KH thứ 1,333 đăng ký tính năng trong kỳ: 29,999 VND 

c. Thời gian, địa điểm, cách thức xét và chi thưởng:  

• Thưởng đăng ký tính năng được chia thành 3 kỳ tính thưởng như sau: 

Kỳ 
Thời gian xét giao dịch thỏa điều kiện 

Từ Tới 

Kỳ 1: Tháng 6 15/06/2026 30/6/2026 

Kỳ 2: Tháng 7 01/07/2026 31/7/2026 

Kỳ 3: Tháng 8 01/8/2026 31/8/2026 

• Ngay sau khi Khách hàng đăng ký tính năng thành công, hệ thống NCB sẽ kiểm 

tra điều kiện xét thưởng theo thể lệ. Nếu Khách hàng đạt thưởng hệ thống sẽ hiển 

thị ngay thông báo cho Khách hàng và sẽ chi thưởng bằng cách ghi có (chuyển 

khoản bằng tiền mặt) vào tài khoản thanh toán của Khách hàng. 

• Tài khoản nhận thưởng là Tài khoản Khách hàng dùng để đăng ký tính năng tự 

động sinh lời. 

8.2. Thưởng Doanh số 

a. Thời gian triển khai: Từ 01/7/2026 – hết 31/08/2026 

b. Điều kiện nhận thưởng:  

Khách hàng sử dụng tính năng Tự động sinh lời và đạt các mốc Số dư sinh lời sẽ được 

nhận thưởng.  

• Giá trị giải thưởng tùy thuộc Số dư sinh lời mà Khách hàng đạt được: 
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Stt Số dư sinh lời 
Mức 

thưởng 

Số lượng 

giải 

thưởng/ kỳ 

Số kỳ 

Tổng số lượng 

giải thưởng toàn 

chương trình 

1 
Từ 5 đến dưới 10 

triệu VND 
50,000 400 2 1,200 

2 
Từ 10 đến dưới 50 

triệu VND 
100,000 300 2 900 

3 
Từ 50 đến dưới 100 

triệu VND 
200,000 200 2 600 

4 
Từ 100 triệu VND 

trở lên 
300,000 100 2 300 

• Số dư sinh lời dùng để tính thưởng là Tổng Số dư không kỳ hạn bình quân trên 

Tài khoản thanh toán của Khách hàng và Số dư sinh lời bình quân của Khách 

hàng tại kỳ đánh giá. 

• Khách hàng phải còn sử dụng tính năng Tự động sinh lời tại thời điểm tính và chi 

thưởng. 

• Khách hàng đã đạt thưởng sẽ vẫn được tiếp tục tham dự và nhận thưởng tại các kỳ 

tiếp theo. 

• Tại mỗi kỳ, trường hợp số lượng Khách hàng đạt thưởng lớn hơn số lượng giải, 

NCB sẽ ưu tiên áp dụng với Khách hàng có Doanh số từ cao xuống thấp.  

c. Thời gian, địa điểm và cách thức xét thưởng và chi thưởng: 

• NCB sẽ chủ động tính thưởng và chi thưởng cho Khách hàng đạt thưởng theo thể 

lệ. Thời gian tính và chi thưởng các kỳ như sau: 

Kỳ 
Thời gian xét điều kiện Thời gian tính và chi thưởng 

Từ Tới Từ Tới 

Kỳ 1: Tháng 7 01/07/2026 31/07/2026 01/08/2026 31/08/2026 

Kỳ 2: Tháng 8 01/08/2026 31/08/2026 01/09/2026 30/09/2026 

d. Thông báo và chi thưởng 

• Trong vòng 10 ngày làm việc kể từ ngày kết thúc thời gian chi thưởng tại mỗi kỳ, 

NCB sẽ thông báo công khai kết quả chương trình trên website của chương trình 

tại https://up.ncb-bank.vn/ 

• NCB sẽ chi thưởng bằng cách ghi có (chuyển khoản bằng tiền mặt) vào tài khoản 

thanh toán của Khách hàng. 

• Tài khoản nhận thưởng là Tài khoản Khách hàng dùng để đăng ký tính năng tự 

động sinh lời. 

8.3. Giải thưởng Quay số  

a. Thời gian triển khai: Từ 01/7/2026 – hết 31/08/2026 

b. Cơ cấu lượt tham gia quy định Khách hàng nhận được cho mỗi giao dịch  

https://up.ncb-bank.vn/
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• Khách hàng đạt Số dư Tự động sinh lời từ 5 triệu tới dưới 50 triệu sẽ nhận được 

lượt quay thưởng trên ứng dụng ngân hàng điện tử iziMobile để tham gia xác định 

trúng thưởng cho nhóm quà tặng số 1 được quy định tại khoản 3a Điều 7. 

• Khách hàng đạt Số dư Tự động sinh lời từ 50 triệu trở lên sẽ nhận được lượt quay 

thưởng trên ứng dụng ngân hàng điện tử iziMobile để tham gia xác định trúng 

thưởng cho nhóm quà tặng số 2 được quy định tại tại khoản 3b Điều 7. 

• Số dư tự động sinh lời dùng để xét khách hàng thỏa điều kiện nhận được lượt 

quay thưởng là Tổng Số dư không kỳ hạn bình quân trên Tài khoản thanh toán 

của Khách hàng và Số dư sinh lời bình quân của Khách hàng tại tháng đánh giá. 

• Mỗi Khách hàng được tặng duy nhất 1 lượt quay thưởng/ kỳ 

• Khách hàng phải còn sử dụng dịch vụ Tự động sinh lời tại thời điểm tính thưởng 

và chi thưởng. 

c. Quy định thời gian tính thưởng và chi thưởng 

• Thời gian ngân hàng NCB gửi lượt quay thưởng cho khách hàng và thời gian quy 

định mỗi kỳ quay thưởng trên ứng dụng NCB iziMobile như sau: 

Kỳ 
Thời gian xét Số dư 

Thời gian NCB gửi 

lượt quay thưởng 

Thời gian Khách hàng 

thực hiện xác định 

trúng thưởng 

Từ Tới Từ Tới Từ Tới 

Kỳ 1: Tháng 7 01/07/2026 31/7/2026 10/8/2026 17/8/2026 17/8/2026 09/9/2026 

Kỳ 2: Tháng 8 01/8/2026 31/8/2026 10/9/2026 17/9/2026 17/9/2026 25/9/2026 

• Lượt quay chỉ được sử dụng theo quy định của mỗi kỳ, không được cộng dồn sử 

dụng cho kỳ tiếp theo. 

• Khách hàng đã trúng thưởng tại kỳ trước sẽ vẫn được tiếp tục tham dự và nhận 

thưởng tại các Kỳ tiếp theo nếu thỏa điều kiện của chương trình. 

• Thời hạn cuối cùng khách hàng có thể nhận được lượt quay thưởng là 23 giờ 59 

phút 59 giây ngày 17/09/2026.  

• Thời hạn cuối cùng khách hàng có thể sử dụng lượt quay thưởng là 23 giờ 59 phút 

59 giây ngày 25/09/2026 

• Trong suốt thời gian diễn ra chương trình khuyến mãi, NCB sẽ đăng tải các thông 

tin về chương trình, cơ cấu giải thưởng, thể lệ trên trang https://up.ncb-bank.vn/ 
và gửi thông báo tới Khách hàng bằng app push tại mục Thông báo trên ứng dụng 

NCB iziMobile, app push được lưu lại tại mục Thông báo để khách hàng có thể 

xem thông tin trong suốt thời gian diễn ra chương trình khuyến mãi.  

d. Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng 

• Sau khi khách hàng đáp ứng các điều kiện tham gia chương trình theo quy định tại 

mục 8.1, ngay từ thời điểm NCB cộng lượt quay thưởng thành công cho khách 

hàng theo thời gian quy định tại mục 8.2.a, NCB sẽ gửi thông báo bằng app push 

cho Khách hàng tại mục “Thông báo” trên ứng dụng NCB iziMobile với nội dung 

khách hàng đã được nhận được lượt quay thưởng từ chương trình “Bật sinh lời, 

Lợi nhân 4”, khách hàng có thể vào sử dụng lượt quay thưởng để tham gia xác 

định trúng thưởng trên ứng dụng NCB iziMobile theo thời gian được quy định 

mỗi kỳ.  
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• Cách thức Khách hàng thực hiện tham gia quay thưởng và bằng chứng xác định 

trúng thưởng 

Bước Diễn giải Hình ảnh 

Bước 1 Truy cập ứng dụng 

IziMobile 

Tại trung tâm thông 

báo (hình quả 

chuông) ở màn hình 

chính, khách hàng 

bấm vào thông tin 

chương trình. Màn 

hình sẽ hiển thị trang 

vòng quay may mắn 

Màn hình quay thưởng cho Nhóm 1: 

 

Màn hình quay thưởng cho nhóm 2: 

 

Bước 2 Khách hàng nhấn 

BẮT ĐẦU để tiến 

hành tham gia xác 
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định trúng thưởng. 

Vòng quay sẽ tự động 

quay và xác định giải 

thưởng khách hàng 

nhận được trong vòng 

10 giây 

Bước 3 Màn hình hiển thị kết 

quả xác định trúng 

thưởng 

Màn hình trúng thưởng quà tặng: 

 

Màn hình không trúng thưởng: 

 

• Khách hàng sẽ nhận được kết quả hiển thị trúng thưởng hoặc không trúng thưởng 

ngay sau khi kết thúc lượt quay như minh họa tại Bước 3, mục 8.3. Đối với khách 

hàng trúng thưởng sẽ được hệ thống gửi thông tin bằng app push đến mục “Thông 

báo” trên ứng dụng ngân hàng điện tử NCB IziMobile trong vòng 2 ngày làm 

việc. 

e. Thông báo trúng thưởng và Địa điểm, thủ tục nhận thưởng 

• Trong vòng 10 ngày làm việc kể từ ngày kết thúc thời gian thực hiện quay số xác 

định trúng thưởng tại mỗi kỳ, NCB sẽ thông báo công khai kết quả chương trình 

trên website của chương trình tại https://up.ncb-bank.vn/  

https://up.ncb-bank.vn/
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• Đối với các giải thưởng bằng tiền mặt, trong vòng 15 ngày làm việc kể từ ngày 

kết thúc thời gian thực hiện quay số xác định trúng thưởng tại mỗi kỳ, NCB sẽ chi 

thưởng bằng cách ghi có vào tài khoản thanh toán của Khách hàng với nội dung 

chi thưởng: “NCB TRA THUONG CTKM BAT SINH LOI - LOI NHAN 4 KY 

THANG …/2026 _GIAI QUAY SO” 

• Đối với giải thưởng là “01 chỉ vàng”, NCB sẽ liên hệ với khách hàng từ các số 

điện thoại hotline NCB (028.38216216 hoặc 18006166) để mời khách hàng đến 

điểm giao dịch NCB nơi gần nhất thuận tiện cho khách hàng trúng thưởng để làm 

thủ tục nhận thưởng. Trong trường hợp khách hàng xác nhận quy đổi sang tiền 

mặt, NCB sẽ tiến hành chi thưởng tương tự các giải thưởng bằng tiền mặt. 

• NCB không chịu trách nhiệm trong trường hợp không liên lạc được với khách 

hàng theo các thông tin mà khách hàng đã đăng ký tại NCB.  

• Các giải thưởng được trao trực tiếp tại Chi nhánh/Phòng giao dịch NCB nơi 

khách hàng giao dịch.  

• Thời hạn cuối cùng NCB có trách nhiệm trao thưởng cho khách hàng trúng 

thưởng là 45 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình. Quá thời gian này, nếu không 

liên lạc được với khách hàng hoặc khách hàng không đến NCB làm thủ tục nhận 

thưởng, phần thưởng sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật như giải thưởng 

không có người trúng thưởng. 

Điều 9. Đầu mối giải đáp thắc mắc  

• Mọi chi tiết liên quan đến chương trình khuyến mại khách hàng liên hệ Chi 

nhánh/PGD NCB trên toàn quốc hoặc liên hệ với Trung tâm chăm sóc khách hàng 

1800 6166 để được giải đáp.  

• Thời hạn để NCB tiếp nhận và giải quyết thắc mắc, khiếu nại của khách hàng về 

chương trình là 30 ngày kể từ ngày khách hàng được trao thưởng thành công. Hết 

thời gian trên, NCB không chịu trách nhiệm xử lý các khiếu nại của Khách hàng. 

• Trách nhiệm thông báo: Ngân hàng TMCP Quốc Dân có trách nhiệm thông báo 

đầy đủ chi tiết nội dung của Thể lệ chương trình khuyến mại, kết quả xác định 

trúng thưởng và danh sách khách hàng trúng thưởng trên Website chính thức của 

Ngân hàng TMCP Quốc Dân (www.ncb-bank.com.vn). 

Điều 10. Quy định khác: 

• Khách hàng đồng thời được tham gia các chương trình khuyến mãi của NCB 

trong thời gian chương trình. 

• Việc thực hiện chương trình khuyến mại phải đảm bảo tính công bằng, minh bạch 

và khách quan cho khách hàng. 

• Nếu được khách hàng trúng thưởng đồng ý, NCB được phép sử dụng hình ảnh, tư 

liệu và các thông tin liên quan cho mục đích quảng cáo, khuyến mại của NCB và 

trên các phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí nào 

thêm cho người nhận thưởng. 
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• Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này, 

NCB có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được, tranh chấp 

sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật Việt Nam hiện hành. 

• NCB có toàn quyền từ chối chi thưởng cho bất kỳ Khách hàng nào cung cấp 

thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi phạm bất kỳ điều 

khoản và điều kiện nào của chương trình. 

• NCB được quyền sửa đổi, điều chỉnh các điều kiện và điều khoản thể lệ chương 

trình để phù hợp với tình hình triển khai thực tế (khi được cơ quan nhà nước có 

thẩm quyền xác nhận). Mọi sự thay đổi (nếu có) sẽ được công bố trên website của 

NCB. 

• Với những Khách hàng không đủ điều kiện nhận thưởng, nếu NCB chứng minh 

khách hàng có hành vi gian lận và cố tình hoặc cấu kết với bên thứ ba trục lợi từ 

chương trình khuyến mại, NCB có toàn quyền từ chối trao thưởng và được miễn 

trừ các trách nhiệm liên quan. 

• Bằng việc tham gia chương trình này, Khách hàng mặc định chấp thuận tất cả các 

Điều khoản và Điều kiện của chương trình.  

• Khách hàng trúng thưởng phải nộp thuế thu nhập không thường xuyên (nếu có) 

theo quy định của pháp luật hiện hành. NCB tiến hành nộp thuế thu nhập không 

thường xuyên cho khách hàng, giá trị của toàn bộ giải thưởng NCB thông báo bên 

trên là giá trị chưa đóng thuế cho Khách hàng. Khoản thuế thu nhập cá nhân NCB 

sẽ khấu trừ trực tiếp trên giải thưởng và sẽ thay mặt khách hàng kê khai, nộp cho 

cơ quan thuế theo quy định. 

• Khách hàng chịu mọi chi phí đi lại, ăn ở từ nơi sinh sống tới nơi trao thưởng là 

chi nhánh được Khách hàng lựa chọn. 

• Đối với những giải thưởng không có người trúng thưởng và giải thưởng không có 

người nhận, NCB phải có trách nhiệm trích nộp 50% giá trị đã công bố của giải 

thưởng đó vào ngân sách nhà nước theo quy định tại khoản 4 điều 96 Luật 

Thương mại./. 

Điều 11. Hiệu lực văn bản 

11.1. Quy định này có hiệu lực kể từ 15/6/2026 đến hết ngày 31/8/2026 

11.2. Việc sửa đổi, bổ sung Quy định này do Tổng Giám đốc quyết định. 

11.3. Những vấn đề chưa được đề cập đến trong Quy định này sẽ được thực hiện theo các 

quy định có liên quan của pháp luật và quy định khác của NCB. Khi có những nội 

dung nào trong Quy định này trái với quy định của pháp luật thì đương nhiên hết hiệu 

lực. 

Điều 12. Trách nhiệm của các đơn vị 

12.1. Khối KHCN 

• Là đầu mối trình phê duyệt triển khai chương trình. 

• Thực hiện truyền thông tới đơn vị kinh doanh và Khách hàng nội dung chương 

trình khuyến mại. 

• Theo dõi tiến độ và thúc đẩy Đơn vị kinh doanh  
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• Thực hiện tạm ứng/ thanh toán chi thưởng theo thể lệ Chương trình. 

12.2. Khối Quản trị Tài chính 

• Phòng QLHS1: Nhận hồ sơ chi thưởng do Khối KHCN gửi. kiểm tra xác nhận 

thông tin trong vòng 5 ngày làm việc. 

• Phòng Kế toán nội bộ: Thực hiện các thủ tục tạm ứng và tất toán ngân sách CTKM 

cho Khối KHCN sau khi nhận được đề nghị. 

• Thực hiện phân bổ chi phí đến từng ĐVKD 

12.3. Các đơn vị kinh doanh 

• Phối hợp với các phòng ban/cá nhân liên quan tổ chức triển khai chương trình. 

 


