
 

THỂ LỆ  

 Chương trình khuyến mại Ưu đãi lãi suất dành cho khách hàng cá nhân khi gửi tiết kiệm online trên 

NCB iziMobilde 

 

Căn cứ Luật thương mại, Nghị định số 81/2018/NĐ-CP ngày 22 tháng 5 năm 2018 của Chính phủ quy định 

chi tiết Luật thương mại về hoạt động xúc tiến thương mại, Ngân hàng TMCP Ngân Hàng Quốc Dân (NCB) 

thông báo chương trình khuyến mại như sau: 

1. Tên chương trình khuyến mại: Ưu đãi lãi suất dành cho khách hàng cá nhân khi gửi tiết kiệm 

online trên NCB iziMobilde 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Sản phẩm tiền gửi tiết kiệm onlineVNĐ kỳ hạn từ 1 tháng trở lên 

trên ứng dụng NCB iziMobile 

3. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn hệ thống NCB. 

4. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hoá cho khách hàng, cung ứng dịch vụ không thu tiền. 

5. Thời gian khuyến mại: Từ 28/10/2025 đến 31/12/2025 hoặc đến khi có thông báo điều chỉnh (tùy 

theo thời điểm nào đến trước). 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Phần lãi suất cộng thêm được ngân hàng tặng cho khách 

hàng tham gia gửi tiền tiết kiệm onlinetrên ứng dụng NCB iziMobile trong thời gian khuyến mại. 

Giá trị khuyến mại được quy đổi bằng tiền và được cộng trực tiếp vào lãi suất tiền gửi của khách 

hàng theo quy định của chương trình 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại):  

Ưu đãi lãi suất áp dụng với khách hàng cá nhân (KH) khi gửi tiết kiệm trên ứng dụng Izi Mobile, đồng 

thời thuộc ít nhất một trong các nhóm KH sau:  

- KH Priority là KH được định danh là khách hàng ưu tiên theo xếp hạng trên hệ thống T24 tại thời điểm 

chốt danh sách KH hưởng chính sách ưu đãi (Bao gồm các phân hạng: Gold; Platinum; Diamond ; 

Private)  

- KH Mass là nhóm KH thông thường không được xếp hạng KH ưu tiên (các phân hạng ưu tiên: Gold;  

Platinum; Diamond ; Private)  hoặc được xếp hạng Ex-Silver/ Potential tại thời điểm gửi tiền.  



 

- KH lần đầu tiên gửi tiết kiệm tại NCB là KH chưa từng có bất kỳ khoản tiền gửi tiết kiệm/tiền gửi có kỳ 

hạn/chứng chỉ tiền gửi nào tại NCB. Ưu đãi lãi suất áp dụng cho 05 sổ tiết kiệm online của KH trên ứng 

dụng NCB iziMobile trong thời gian 90 ngày kể từ ngày phát sinh giao dịch gửi tiền tiết kiệm online đầu 

tiên.  

- KH Reactive là KH từng phát sinh số dư tiền gửi tiết kiệm/tiền gửi có kỳ hạn/chứng chỉ tiền gửi tại 

NCB, nhưng không duy trì và không phát sinh số dư tiền gửi trong khoảng thời gian 1 năm (tính từ ngày 

26 tháng cuối cùng của quý năm liền trước đến ngày 25 tháng tương ứng năm phát sinh khoản tiền gửi).  

8. Cơ cấu quà tặng: 

Bảng ưu đãi lãi suất theo nhóm khách hàng 

a) Ưu đãi áp dụng Nhóm KH lần đầu tiên gửi tiết kiệm tại NCB và KH Reactive  

Nhóm KH Mã ưu đãi Số lần sử dụng mã ưu đãi 

KH lần đầu tiên gửi tiết  

kiệm tại NCB  
1.00% 5 lần 

KH Reactive  1.00% 1 lần 

 

b) Ưu đãi áp dụng theo phân hạng KH theo các trường hợp ghi nhận sử dụng sản phẩm dịch vụ 

- Ưu đãi lãi suất cộng thêm so với biểu lãi suất niêm yết tiết kiệm Online (%/năm) 

Bảng 1 – Bảng ưu đãi lãi suất cộng thêm áp dụng trên kênh online: 

Mức tiền 

gửi 

Phân nhóm Khách hàng 

Mass Gold Platinum Diamond Private 

KH là CBNV của 

NCB và các đối 

tác chiến lược 

Dưới 3 tỷ 

đồng 
1.30 

1.30 1.35 1.40 1.30 

Từ 3 tỷ - 

dưới 5 tỷ 
1.35 1.40 1.40 1.35 

Từ 5 tỷ - 

dưới 10 tỷ 
1.30 1.35 1.40 1.40 1.40 1.40 

Từ 10 tỷ - 

dưới 20 tỷ 
1.35 1.40 1.40 1.40 1.40 1.40 

Từ 20 tỷ 1.40 1.40 1.40 1.40 1.40 1.40 

 

 

 

 



 

 

9. Các quy định khác 

- Ưu đãi lãi suất cộng thêm so với biểu lãi suất niêm yết tiết kiệm online(%/năm).  

- KH lựa chọn sử dụng mã ưu đãi tại trường Chọn/Nhập mã ưu đãi khi mở sổ tiết kiệm online trên 

ứng dụng NCB iziMobile  

- Trường hợp KH thỏa mãn đồng thời nhiều Nhóm khách hàng, tại thời điểm mở tiết kiệm KH chỉ 

được sử dụng tối đa 01 mã ưu đãi cho 01 Sổ tiết kiệm.  

- Thời điểm chốt danh sách KH hưởng chính sách ưu đãi   

✓ Nhóm KH Reactive: Cập nhật chốt danh sách KH định kỳ hàng quý tại ngày 25 của tháng cuối 

cùng của quý (Danh sách KH là danh sách KHCN có CIF tại thời điểm ngày 25 tháng cuối cùng 

của quý năm liền trước)  

✓ Các nhóm KH khác: cập nhật chốt danh sách KH định kỳ hàng tháng tại ngày 25 của tháng T-1 

(tháng trước liền kề)  

- Thời điểm cập nhật áp dụng chính sách ưu đãi là ngày 01 của tháng T.  

- Trong mọi trường hợp, lãi suất sau khi cộng thêm không được vượt quá lãi suất trần theo quy 

định của Ngân hàng Nhà nước ban hành từng thời kỳ.  

- NCB được quyền truy thu phần lãi chi thừa và điều chỉnh lãi suất của tài khoản tiết kiệm về mức 

lãi suất niêm yết theo biểu lãi suất ban hành tại thời điểm gửi tiền nếu KH không thỏa mãn các 

quy định của chương trình này.  

- Đối với các tài khoản tiết kiệm online, lãi suất ưu đãi được áp dụng theo ngày thực tế KH thực 

hiện giao dịch.  

- Ngân hàng NCB có toàn quyền từ chối tặng quà cho bất kỳ khách hàng nào cung cấp thông tin 

không hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi phạm/không thỏa mãn bất kỳ điều kiện nào 

của chương trình; 

- Ngân hàng NCB được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và các thông tin liên quan cho mục đích 

quảng cáo, khuyến mại của NCB và trên các phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả 

bất cứ chi phí nào thêm cho người nhận thưởng nếu được khách hàng trúng thưởng chấp thuận; 

- Bằng việc tham gia CTKM này, khách hàng mặc định chấp thuận tất cả các điều khoản và điều 

kiện của chương trình được liệt kê trên đây và có nghĩa vụ đóng thuế thu nhập theo quy định hiện 

hành; 

- Khách hàng được tham gia đồng thời tất cả các chương trình ưu đãi trong chương trình này; 

- Việc khuyến mại sẽ được ngân hàng NCB thông báo tới cơ quan nhà nước có thẩm quyền và thực 

hiện theo đúng các quy định liên quan của pháp luật hiện hành; 



 

- Ngân hàng NCB được quyền sửa đổi, điều chỉnh Thể lệ này và các quy định có liên quan. Nội 

dung thể lệ điều chỉnh sẽ được công bố trên website của NCB sau khi NCB hoàn tất thủ tục thông 

báo/đăng ký với cơ quan nhà nước có thẩm quyền (nếu có); 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình này, ngân hàng NCB có trách 

nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp sẽ được xử lý theo quy định của 

pháp luật. 

Ngân hàng TMCP Quốc Dân (NCB) cam kết thực hiện đúng và hoàn toàn chịu trách nhiệm về chương trình 

khuyến mại trên theo quy định của pháp luật hiện hành. 

  NGÂN HÀNG TMCP QUỐC DÂN. 

 


