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] THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
MO 2024 - MO XUAN CAT TUONG - SONG HANH TAI LQC

-

. Tén chwong trinh khuyén mai: M6 2024 — M xuén cat tudng — Song hanh Tai 16¢

N

. Hang héa, dich vu khuyén mai:

e Giao dich tai chinh trén mg dung NCB iziMobile gdm: Chuyén tién (Chuyén tién 247
va chuyén tién lién ngan hang), Thanh toan hoa don (dién, nudce, dién thoai, truyén hinh,
internet, hoc phi, bao hiém, phi duong bd), Nap tién dién thoai.

e Thé 4o Virtual Debit Card & Virtual Credit Card

e Tai khoan thanh toan

e Tai khoan Tiét kiém

3. Thoi gian khuyén mai: 05/02/2024 — 31/03/2024

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan hé¢ théng NCB

5. Hinh thirc khuyén mai (ghi ré khuyén mai mang tinh may rii hoic hinh thirc khic):
Khuyén mai mang tinh may rai

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong huwéng khuyén mai): Khéch
hang ca nhan st dung ing dung NCB iziMobile

7. Co ciu giai thwong: 1.141.000.000 VNP (Mét ty mdt tram bon mwoi mot triéu dong)

STT |N¢i dung giai thuéng (T‘fl'vf)‘)a gidi thubngce 150 (Thanh tidn (VND)
1 |Qua ting tidn mat 16,000 VND  [16.000 17500 [280.000.000

2 |Qua ting tién mit 26,000 VND _ [26.000 10.000  [260.000.000

3 |Qua ting tién mit 36,000 VND  [36.000 2500 [90.000.000

4 |Qua tang tién mit 66,000 VND  [66.000 1000 [66.000.000

5 g‘;f‘l tigilvz"g;h;ﬂ g?fggg%;i%lwooo 5000  [250.000.000




Qua ting vang nhan SJC 9999

(1 chi) 7.500.000 26 195.000.000

TONG 1.141.000.000

8. Noi dung chi tiét thé 1¢ chwong trinh khuyén mai:
8.1 Piéu kién tham gia chwong trinh:

KH thyc hi¢n cac giao dich/ hanh dong trén ing dung NCB iziMobile thanh céng trong
thot gian dién ra chwong trinh nhu sau:

- Giao dich tai chinh trén tng dung NCB iziMobile gdm: Chuyén tién (Chuyén tién 247
va chuyén tién lién ngan hang), Thanh toan hoa don (dién, nudc, dién thoai, truyén hinh,
internet, hoc phi, bao hiém, phi dudng bo), Nap tién dién thoai.

- Thé 4o Virtual Debit Card & Virtual Credit Card

- Tai khoan thanh toan

- Tién gui tiét kiém

Khéch hang khi thuc hién cac hoat dong nay sé nhan dugc luot xac dinh trang thudng/ lugt

xac dinh tring thudng theo quy dinh nhu sau:

Piéu kién chi tiét Quy ddi lwot xac

dinh trung thuéng

Giao dich

Tang luot xéac 1 luot/KH

dinh trung

thudng ngay

10/02/2023 (ngay

mung 01 Tét nim

Giép Thin)

KH mé i khoan | ® KH mo méi thanh cong TKTT bang | 3 lugt/KH
phuong thirc dinh danh dién tr (eKYC)

e Ap dung cho chuyén tién 247 va chuyén | 1 luot/lan  chuyén
tién LNH tir 100.000VND tré lén tién

Tbi da 1 lugt/ngay

Chuyén tién




Thanh toan hoda
don

e Thanh toan hoa don tor 100.000 VND tro

lén

1 lwot/lan thanh toan
Téi da 5 lugt/ngay

e Nap tién dién thoai tir 100.000 VND trd 1én

1 luot/lan nap tién

Nap tién dién )

thoai To1da 1 lugt/ngay

M& thé 40 e KH m¢& mdi thanh cong thé ao: Virtual | 3 luot/1 thé 4o
Debit Card & Virtual Credit Card

Duy ti sb du| ® Khach hang duy tri s6 du cudi ngay trén | Luot xac dinh tring

trong tai khoan

téng tai khoan thanh toan dat gia tri:

Tur 1 triéu VND — dudi 3 triguVND

Tu 3 triéu VND — dudi 5 triéu VND

Tu 5 triéu VND — dudi 10 triéu VND

Tur 10 triéu VND — dué1 20 tricuVND

Tu tbi thiéu 20 triéu VND

thuong tuong ting:

1 luot/ngay

2 lugt/ngay

3 luot/ngay

5 luot/ngay

10 lugt/ngay

Duy tri s6 du tai

khoan tiét kiém

e Khach hang duy tri s6 du tong tai khoan
tiét kiém cudi ngdy dat gia tri:
Tir 100 triéu VND — dudi 1 ty VND

Tu 1ty VND — duéi 2 ty VND

Tu 2 ty VND — duéi 5 ty VND

Tu 5 ty VND —dudi 10 ty VND

Tir t6i thiéu 10 ty VND

Luogt xac dinh trung
thuong tuong Ung:

1 luot/ngay

2 luogt/ngay

3 luot/ngay

5 luot/ngay

10 lugt/ngay

- S6 luong giai thudng con lai s& dugc cip nht trén website ciia NCB tai dia chi https://ncb-

bank.vn, dé tat ca khach hang c6 thé d& dang tra ctru thong tin.
8.2. Quy dinh vé thoi gian, cich thirc phat hanh bang chimg x4c dinh tring thuéng:

- Sau khi hoan thanh cac hoat dong nhu trén, hé théng s€ thong bao cho khach hang vé Yiéc
nhan dugc lugt xac dinh tring thuong twong tng trén tng dung NCB iziMobile, cu the:


https://ncb-bank.vn/
https://ncb-bank.vn/

+ Pdi voi cac hoat dong giao dich, mfy thé: Luot xac dinh tring thudng dugc cong
ngay lap tirc sau khi khach hang hoan tat giao dich, m¢ thé nhung khong qua ngay
31/03/2024.

+ Pdi véi cac hoat dong duy tri s6 du: Luot xac dinh trang thudng duoc cong vao ngay
hom sau sau khi c6 dit liéu cudi ngay hom trudc nhung khong quéa ngay 01/04/2024.

Khach hang c6 thé kiém tra sd luot trang thuong ctia minh trén img dung NCB iziMobile
tai gi6 qua trong muc Phan thudng.

8.3. Quy dinh vé bing chirng xac dinh tring thuéng

Téng s6 luot xac dinh tring thuong NCB duy kién phét hanh trong thoi gian khuyén mai la
36.026 Luot.

Thoi han cubi cung khach hang phai sir dung lugt xac dinh tring thuong tai ing dung NCB
iziMobile 1a het ngay 01/04/2024. Sau thoi han nay cac luot xac dinh trang thuong cua
khéch hang s€ bi huy va khong con gié tri dé st dung.

8.4 Quy dinh vé thoi gian, dia diém va cach thic xac dinh tring thuéng

- Sau khi Khach hang dap tng cac diéu kién tham gia chuong trinh theo quy dinh tai muc
8.1, ngay tai thoi diém hé thong cong luot thanh cong cho Khach hang theo thoi gian quy
dmh tai muc 8.2, NCB s€ gtri thong bao cho Khéch hang trén ing dung NCB iziMobile voi
ndi dung: Gap réng vang/Chliic mung ban da nhan dugc xx lugt choi tir nhi€ém vu [tén
nhiém vu] va khach hang co thé vao sir dung luot tham gia xac dinh trang thuéng qua tinh
nang cua chuong trinh trén ting dung NCB iziMobile.

- Khach hang c6 thé tham gia xac dinh tring thuéng nhu sau:

1+ Budc 1: Dang nhép vao tmg dung NCB iziMobile, sau d6 cham vao banner treo
“Gap rong vang” tai man hinh trang cha img dung dé tham gia.

+ Budc 2: Tai man hinh chinh ctia game hién thi giao dién gdm cac muc:
Title: Xin chao quy khéach
S6 lugt gap

v Choi ngay: Khich hang bdm dé tham gia

v Nhiém vu: Vao danh sach nhiém vu, ¢6 huéng dan va link thyc hién nhiém
vy, hoan thanh s€ nhan dugc thong bao luot xac dinh tring thudng.



v' Phan thuong: Hién thi chi tiét Gio qua (Phn thuong Khach hang da nhén)
va Kho qua (Co cau Phan thuong)

+ Budc 3: Sau khi chon Bit dau, man hinh s& chuyén dén giao dién gip rong vang
dé khach hang tham gia xac dinh tring thuéng. Khach hang ngau nhién nhan dugc
qua tang véi so lugng va gia tri ngau nhién.

S6 lugt xac dinh trang thuong con lai cua Khach hang dugc thé hién ¢ S6 luot gép
Khach hang co thé st dung cac luot tham gia twong tmg trong cung 1 man bat dau
bang cach an x dé tat qua da nhan va 4n gip dé gap tiép qua.

Khach hang ér} vao nat GAP thi trong vong 30 giay hé thdng s& tu xac dinh giai
thuong tir co cau giai thudng con lai tai thoi di€ém khach hang xac dinh trang thuong
va thong bédo két qua tring thudng cho khach hang.

Khach hang chon “Gi6 qua” dé truy cap va theo ddi cac loai qua da nhan dugc, tinh
trang trao thuong.

Hinh anh giao di€én man hinh thé hién chi tiét tai Phu luc 01 dinh kém: Giao dién Gép
rong vang va thong bao Khach hang trang thuéng sau khi hoan thanh luot choi.

8.5 Thoi gian dia diém, cach thic va thu tuc trao thudéng

Qua ting 1a tién mat s& dugc ty dong cong vao tai khoan thanh toan cua KH ngay khi
KH thuc hién xong budc md qua (T6i da khong qua 30 phat).

Qua ting 1a 16i chiic KH s& nhan dugc ngay khi thuc hién xong budc mé qua (T6i da
khong qua 30 phut).

Qua tang la voucher, KH s€ dugc nhan ngay tai danh muc vu dai (Téi da khong qué 30
phut) khi thanh toan hoa don/nap tién dién thoai va Voucher c¢6 han st dung dén
30/04/2024.

Voucher ap dung cho dich vu Thanh toan hoéa don (Pién, Nudc, Truyén hinh, Internet,
Dién thoai ¢ dinh, Di dong tra sau, Hoc phi, Bao hiém, V¢é may bay, Thé ePass/VETC)
hodc nap tién dién thoai.

Qua tang 1a chi vang s& dugc trao truc tiép dén KH trong vong 45 ngay ké tir thoi diém

chuong trinh két thuc, cu thé:



+ Sau khi c¢6 danh sach Khach hang tring thuéng vang, NCB sé& goi dién bang so tong
dai 028 3821 6216 cho Khach hang qua sb dién thoai Khach hang di ding ky véi NCB
dé thong bao trang thuong, dia diém, thoi gian va thi tyc nhan giai thuong.

+ Thoi gian lién hé: Khong qua 10 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh.

+ Thoi gian trao thuéng: Khong qua 45 ngay tir ngay két thuc chuong trinh.

+ Pia diém nhan thuéng: KH tring thuéng s& nhan thuong truc tiép tai CN/PGD quan
1y khach hang d6i véi qua ting 1a hién vat.

+ Khi nhan thuéng KH phai xuét trinh CCCD.

+ Khach hang chiu moi chi phi di lai, an ¢ tir noi sinh séng té1 noi trao thuong 1a chi
nhanh quan 1y KH, thué thu nhap khong thuong xuyén va cac khoan thué, phi khong
bao gdm trong qua ting di dugc néu theo quy dinh phéap luét hién hanh.

9. Pau mdi giai dap thic mic cho khach hang vé cac van dé lién quan dén Chwong

trinh khuyén mai:

- Moi thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac diém
giao dich cia NCB trén toan qudc hodc lién hé Phong cham soc khach hang 24/7 qua
hotline: (028) 38 216 216 — 1800 6166.

10. Trach nhiém céng bod thong tin:

- NCB c6 trach nhiém thong bao diy du chi tiét ndi dung thé 1¢ chuong trinh khuyén mai

tai cac chi nhanh cua NCB.
11. Cac quy dinh khac:

- NCB c6 toan quyén tir chdi ting qua cho bat ky KH nao cung cap thong tin khong hop
1¢, khong rd rang, khong day du hodc vi pham/khong thoa man bat ky diéu kién nao cta
chuong trinh.

- NCB dugc phép st dung hinh anh, tu liéu va céc thong tin lién quan cho muc dich
quang co, khuyén mai cia NCB va trén cac phuong tién thong tin dai chung ma khong
phai tra bat ctr chi phi nao thém cho ngudi nhan thuéng néu duogc khach hang tring
thuong chéap thuan.

- Bang viéc tham gia CTKM nay, khach hang mic dinh chap thuan tat ca cac Diéu khoan

va diéu kién cua chuong trinh dugc liét ké trén day.



Khach hang duoc tham gia dong thoi tat ca cac chuong trinh wu déi trong chwong trinh
nay.

Viéc khuyén mai s& duoc NCB thong bao ti co quan nha nude c6 tham quyén va thuc
hién theo ding cac quy dinh lién quan cta phap luat hién hanh.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, NCB c¢6 trach
nhiém tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duge tranh chap s& duoc xur 1y theo
quy dinh cta phap luat.

Pbi voi nhitng giai thuong khong co nguoi trang thudng, NCB c¢6 trach nhiém trich
nop 50% gia tri da cong bd cua giai thuong d6 vao ngan sach nha nude theo quy dinh

phép luat.



