NGAN HANG QUAC DAN

THE LE CHUONG TRINH

“28 NAM MO NGAN UU PAI - XAY TRIEU NIEM TIN”

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “28 NAM MO NGAN UU PAI - XAY TRIEU NIEM

TIN!’

2. San pham, dich vu ap dung: Chuyén tién Qudc Té, Thé tin dung, Dich vy thanh toan hoa

don, Nap tién dién thoai, Tiét kiém online trén ung dung NCB iziMobile

3. Doi twong ap dung: Khach hang ca nhan 1a chu thé tin dung, khach hang sir dung tmg
dung NCB iziMobile, KH chuyén tién qudc té.

4. Loai tién ap dung: VND

5. Thoi gian khuyén mai: Tir 15/09/2023 dén 31/12/2023 hoic dén khi hét ngan sach, tiy

diéu kién nao dén trudec.

6. Pham vi ap dung: Ap dung trén toan hé thong NCB

7. Hinh thirc Khuyén mai: Hoan tién, qua ting, mién phi va vu dii cong thém 13i suét.

8. Noi dung wu dai:

Bao gdm chuong trinh wru dai danh riéng cho timg mang san pham dich vu: Chuyén tién

qudc té, Thé tin dung, img dung NCB iziMobile

8.1 Chwong trinh wu dii chuyén tién quéc té:

HANG MUC

NOI DUNG CHI TIET

Déi tuong ap

dung

Khach hang c4 nhan tham gia dich vu chuyén tién qudc té.

Uu dai

Mién phi chuyén tién qudc té ( khong bao gdm dién phi va phi thu hd ngan

hang nudc ngoai)

Didu kién 4p

dung

Khach hang c4 nhan mua ngoai t¢ tai NCB dé chuyén tién quéc té.

Thot gian vu

dai

Tt 15/09/2023 - 14/10/2023

8.2 Chwong trinh wu dai thé tin dung:

HANG MUC

NOI DUNG CHI TIET

Dbi tugng ap

dung

Ap dung véi chu thé tin dung 1a thé chinh, thé phu ding ky va chuyén d6i

tra gop trong thoi gian dién wu dai cua chuong trinh.




HANG MUC

NOI DUNG CHI TIET

U dai

U dai tra gop cho 2.800 giao dich dau tién chuyén dbi tra gop thanh cong

trong thoi gian dién ra chuong trinh:

e Mién phi thiét lap giao dich tra gop, phi thanh toan truéc han trong
3 thang cho nhitng khoan tra gop ky han 3 va 6 thang

e Mién phi thiét 1ap giao dich tra gop, phi thanh toan trudc han trong
6 thang cho nhitng khoan tra gop ky han 9 va 12 thang

Didu kién ap

Thoi gian tham gia chuong trinh dugc tinh theo thoi gian khach hang

thuc hién thanh cong chuyén déi giao dich tra gop

Ky han trd gop ap dung theo murc chi ti€u/giao dich ctuia khach hang cu

thé nhu sau:
+ Tra gop ky han 3 va 6 thang: Muc chi tiéu tdi thiéu 5 tridu/giao dich

+ Tra gop ky han 9 va 12 thang: Mirc chi tiéu t6i thiéu 10 triéu/giao dich

dung
- Giao dich chuyén d6i tra gop khong bao gdm giao dich rat tién mat.
- Tai thoi diém dang ky tra gop, chu the phai dang ky ky han tra gop va
khong dugc thay doi ky han sudt qua trinh tra gop.
- Nhitng quy dinh khéac dp dung theo Quyét dinh QD.DV.034 “Quy dinh
tinh nang tra gop qua thé tin dung” Ban hanh ngay 14/03/2023.
Thoi gian vu Tu 15/09/2023 - 31/10/2023
dai
- Khach hang ding ky chuyén ddi tra gop theo quy trinh tai Quyét dinh
Quy trinhthue | b 13,034 “Quy dinh tinh nang tra gép qua thé tin dung” Ban hanh
hién

ngay 14/03/2023.

8.3 Chwong trinh wu dai trén iziMobile:

HANG MUC

NOI DUNG CHI TIET

Déi tuong ap

Tat ca khach hang ca nhan dang str dung ing dung NCB iziMobile

dung
v ’ - Vao céac ngay vang: Ngay 10 hang thang (Tu thang 10/2023 - thang
u dai 1: X
12/2023). KH thuc hién Nap tién di¢n thoai hodc Thanh toan héa don
Ngay vang

mdi thang

trén NCB iziMobile, sit dung ma vu dai tai Danh muc khuyén mai dé
dugc hoan tién ngay 28% t6i da 50.000 VND/1 giao dich thanh cong.




HANG MUC

NOI DUNG CHI TIET

Didu kién ap

U dii ap dung cho 2.800 KH dau tién str dung dich vu mdi thang.
Gia trj thanh toan hoa don, nap tién dién thoai ti thiéu tir 100.000
VND

dung Méi KH duoc ap dung ma vu ddi 1 lan/thang va ti da 3 lan/ca chuong
trinh
Thoi gian wu Ngay 10 hang thang (Twr thang 10/2023 - thang 12/2023)
dai
KH thuc hién giao dich Nap tién dién thoai hodc Thanh toan hoa don
trong thoi gian dién ra chwong trinh va str dung ma vu dai tai Danh
muc khuyén mai.
Céch thirc Do \ A I S \
Ngay sau khi giao dich thanh cong, hé thong s& ghi C6 mon tién hoan
nhan vu dai , . o A , . .
tuong tmg véi uu dai ve tai khoan thanh toan cia KH tai NCB.
Uu dii khong duge ap dung néu KH chon ngudn tién thanh toan tir thé
tin dung
Ul dai 2: 100 Khach hang tai Ha N¢i, ba Nﬁng, TP H6 Chi Minh ¢6 doanh s6
Ting qua cho giao dich nhén tién qua m3 QR cao nhat mdi thang s& duoc ting 01 6
KH ¢6 doanh ngoai troi.

s0 nhan tién

QR cao nhét

Diéu kién 4p

KH nhan thuéng phai dép ung diéu kién duy tri s6 du tién giri khong
ky han binh quén t4i thiéu 30 triéu déng/thang
Véi KH ¢6 nhiéu tai khoan tai NCB, diéu kién duy tri s6 du tién gui

KKH dugc tinh trén tai khoan c6 s6 du binh quan casa cao nhat

dung
M&i KH chi duoc nhan wu dii 1 1an duy nhét trong sudt thoi gian dién
ra chuong trinh.

Thoi gian wu Tu 15/09/2023 — 31/10/2023

dai

Thoi gian xét
uu dai va trao

giai

Thoi gian chét s6 liéu s6 duw tién giri khong ky han binh quin, doanh
thu nhén tién qua QR:

= Ky 1: Tu 15/09/2023 — 30/09/2023

= Ky2:Tw01/10/2023 - 31/10/2023
Thoi gian nhéin thdng bao tring thuwéng: Trong vong 15 ngay ké tiép
ké tir ngay két thic thoi gian chdt 6 liéu, doanh thu nhan tién qua QR,
cac KH dat diéu kién s& nhan dugc thong bao trung thudng.




HANG MUC

NOI DUNG CHI TIET

Déi véi cac KH trang thudng 6 ngoai troi, trong vong 10 ngay ké tir ngay
KH nhén dugc thong bio, NCB sé lién hé v6i KH dé hudng din hoan tat
thu tuc nhan thudng.

Luu v: NCB chi trao thudng 6 cho ca nhan/hé kinh doanh c¢6 tai khoan
thanh toan thuoc DAO ca nhan tai cac chi nhanh trén dia ban Ha Noi, Ba
Nﬁng, HO Chi Minh. KH s& lam thu tuc nhan thuong tai chi nhanh/PGD
d3 mo tai khoan trong thoi gian toi da 45 ngay ké tir ngay nhan dugc
thong bao tring thudng.

Qua thoi gian trén, néu KH khong hoan tat tha tuc nhan thuong, phﬁn

qua ting s& b thu hoi.

Uu dai 3: Gui
tiét kiém

online

Khach hang guri tiét kiém trén tng dung NCB iziMobile, str dung ma wu
dai tai Danh muc khuyén mai dé duge tang thém 0.28% lai suit so véi

bicu lai suat niém yét doi véi tung san pham tiet ki€m tai thoi diém gui.

biéu kién ap

Loai tién giri: VNP

S6 tién giri toi thiéu: 300 tridu dong

Ky han giri: T6i thiéu 6 thang

San pham tiét kiém ap dung: Tiét kiém online (Tiét kiém An pha, Tiét
kiém truyén thong, Tiét kiém Tich liy)

dung Khong gidi han s lan giri/KH.
Truong hop KH tat toan trude han, ma wu dii sé mat hiéu lyc, KH chi
dugc hudng 13i suat khong ky han theo quy dinh ctia san pham Tiét kiém
online ciia NCB tai thoi diém tat toan.

Thoi gian vu Twr 15/09/2023 —31/12/2023

dai

Céch thire Khach hang thyc hién gui tiét ki€ém online trén trng dung NCB iziMobile

nhan uu dai

trong thoi gian vu dai va sir dung ma uu dai tai Danh muc wu dai.

Co ciu giai thwéng Chwong trinh wu dii trén iziMobile

Stt Hang muc SO luq?g
‘ : giai thudong
1 | Uu dai ngay vang: Hoan 28%*gia tri giao dich 8,400
2 | Top KH c6 gia tri nhan tién bang ma QR cao nhét 200

Téng gia tri giai thwéng: 720,000,000 VND (Bdy tram hai muwoi triéu dong chdn)

9. Pau moi giai dap thic mic cho khach hang vé cac van dé lién quan dén Chwong trinh

khuyén mai:




10.

11.

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac diém giao
dich ctia NCB trén toan quéc hodc lién hé Phong chim soéc khach hang 24/7 qua hotline:
(028) 38216 216 — 1800 6166.
Trach nhi¢m cong bd thong tin:
NCB c¢6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung thé 1¢ chwong trinh khuyén mai
tai cac chi nhanh cia NCB.
Cac quy dinh khac:
Chuong trinh két thuc theo thoi gian d quy dinh véi timg hang muc wu dai.
Thoi gian dé NCB tiép nhan va giai quyét thic méc, khiéu nai cua KH vé chuong trinh la:
= 30 ngay ké tir ngay duoc hoan tién cua giao dich thic mac, khiéu nai, hoic;
= 30 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh.
NCB c¢6 toan quyén tir chéi ting qua cho bat ky KH nao cung cap thong tin khong hop 1¢,
khong rd rang, khong ddy du hodc vi pham/khong thoa mén bat ky diéu kién nao cia
chuong trinh.
NCB dugc phép st dung hinh anh, tu li¢u va céc thong tin lién quan cho muc dich quang
c40, khuyén mai ciia NCB va trén cac phuong tién thong tin dai chiing ma khong phai tra
bét ctr chi phi nao thém cho nguoi nhan thudng.
Bén diéu kién va diéu khoan ctia chuong trinh niy c6 thé thay dbi tai timg thoi diém theo
toan quyén quyét dinh cia NCB sau khi d3 thuc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh
cua Phép luat.
Bing viéc tham gia CTKM nay, khach hang mic dinh chap thudn tit ca cac Diéu khoan
va diéu kién cua chuong trinh dugc liét ké trén day.
Khach hang duoc tham gia dong thoi tat ca cac chuong trinh wu dii trong chuong trinh
nay.
Viéc khuyén mai s& dugc NCB thong béo téi co quan nha nudc c6 tham quyén va thuc
hién theo dung cac quy dinh li€n quan cua phép luat hién hanh.
Trong truong hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh ndy, NCB c6 trach nhiém
truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan dugc tranh chap s& duge xir Iy theo quy dinh

cta phap luat.



