(n =p NATIONAL CITIZEN BANK

NGAN HANG QUSC DAN MB35.DKDK
MUC LUC
PHAN A. CAC QUY DINH CHUNG ..........cocoviieeieeeeeeeeeeeet s e s s sttt enenesn s e 3
DiGU 1. GIAT thiCH P NP ..ottt et en ettt enseeaeens 3
Didu 2. NGUYBN tAC AP AUNQG .......oovieiecececececcecceee e en s, 4
Diéu 3. DiU Ki&N Gidi NGAN ...........coovoiiiieicccccceeeeeeee e, 5
Diéu 4. Lai suat Cac Khoan Phai tra, Phi va Chi phi Cap tin dung...........c.cccooveveveeieeiecceeen 5
Diéu 5. Nghia vu tra Cac khoan phai tra va Phuwong thirc tra ngv.............cccooveveveeeieeeeeeen 7
Diéu 6. Tra no goc trwdc han theo dé nghi ctia Bén dworc cap tin dung ..........cocooeveveiicienenn, 7
Dieu7. CocAUlai thOi han trA N0 ..........oooceiicceeee et 7
DidU 8. CRUYEN NO QUA NAN ..ottt en e en et 8
Dieu 9. Thu hoi trirédc han Cac Khodn PhAi tra...............oooviviiiiiieeceeeeeeeee e 8
Diéu 10. QUAN 1Y KhoANn CAP tin dUNG ..........coooviieceieeeecceeeeeeeeee et n e aenas 9
DHBU 11, XU LY MO oottt ettt en e e s s s s s s s, 10
Diéu 12. X0 Iy tai SAN DA GAM .......cooooviiiiicccceeee et 11
Diéu 13. Quyén va nghia vu ctia Bén dwo'c CAp tin duNg..............ccoovevieiiiiieeeeceeeee e 11
Diéu 14. Quyén vanghia VU CUANCB.............cccoiiiiieeeeeeeeee e 12
Diéu 15. Cam két va bao dam ctia Bén dworc cap tin dung.............ccocooeeevivieeieeeeeeeeeeeeeeenn 13
Diéu 16. Phat vi pham hop dong va boi thuworng thiét hai:...............c.c.coooeeviviiieeecceeeeeeeeee 15
Diéu 17. Cung cap thong tin va Kiém tra tin dung.................c.cooovivieeeeeeeeceeeeee e, 16
DIGU 18. TRONG DAO ...ttt 17
Didu 19. BAO MAt thONG tiN ..., 18
PHAN B. DIEU KIEN CHUNG VE CAP TIN DUNG THEOHAN MUC ..............cocooiiiieeeereeee 18
Dieu1. Dieu kien s dung Ran MUPC .............cocooviuiiieieieeeeecee e en e 18
Diéu 2. Phwong thirc st dung han MUPC..............ocooooiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e, 19
Dieu 3. Xem xét, Xac dinh 12i han MUPC ............cocvoiieieieeecieee et 19
PHAN D: DIEU KIEN CHUNG VE CAP BAO LANH.............cooviiiiieceeeeeecee e, 20
Dieu 1. DONGtiEN BAO0 AN .........ocooiviiiecceeeeeeeeeeee et 20
Diéu 2. Phwong thirc thwe hién nghia vu bao 1anh .................cooooiiviiiiieceeceeeeeeeeeeeen 20
PHAN E. BIEU KIEN CHUNG VE CHIET KHAU ..........c.oooviiiiiceeceeeeeeeeeeeee e 21
Didu1. DONG tien ChIEt KNAU .............c.ooovivieieiccc e, 21
Diéu 2. Diéu kién cac cong cu chuyén nhwong, gidy to cé gia khac dwoc chiét khau........... 21
Diéu 3. Muc dich strdung tién chiét KhAU ....................c.cooooviiiiiiieeeeeeeeeeeeee e, 22
Diéu 4. Tai khodn thanh toan chiét KhAu ..............ccccoiviiiiiininie e 22
Diéu 5. Phwong thirc thanh toan khoan chiét khau, 1ai, phi, chi phikhac...................cccococo.... 23
Diéu 6. Xur ly trong trwéng hop ¢é tranh chip thwong mai ..., 24
DiBU 7. QUYBN trUY GO0 ....oooiiiiceeeeececcce ettt 24




:n =p NATIONAL CITIZEN BANK

NGAN HANG QUSC DAN MB35.DKDK
Diéu 8. Cam két va bao dam ctia Bén dwoc cAp tin dung..............cooevevveeieeevciceeeeeeeeee e 24
PHAN F. DIEU KIEN CHUNG VE BAO THANH TOAN ........oooiiiiiiiieeee et 26
Didu1. DOng tién bao thanh toaN, trad MO ..............ccovvieiii et 26
Piéu 2. Cac khoan phai thu dwoc bao thanh toAN .................c.cccoeveveiiiiicieeeeeeeeeee e 26
Piéu 3. Xt ly trong trwong hop c6 tranh chap thwrong Mai ............cccoooeveiiveeciieeeeee e 26
Diéu 4. Cam két ctiia B&n dworC CAP tiN AUNG .....ocoooviiieeceeee e, 27
PHAN G. PIEU KIEN CHUNG VE PHAT HANH THU TIN DUNG (L/C) .......cocooveveieieieieicicccccen 27
Diéu 1. Dong tién phat hanh Thw tin dung ............c.c.oooooviiiiieeceecceccec e, 27
Dieu2. Tinh doc 1ap cha ThW tin dUNQG .........ccocooviiieeeeceee e 27
DPiéu 3. Cam két ctia B&n dwoc CAP tin dUNG...........c.ooviviiieiieeeceeeeeee e 28
PHAN H. PIEU KHOAN CHI TIET VE VIEC CAP TINDUNG KHAC ...........ccoooviiiieiieeeeeeeee 28
PHAN I: QUY DINH VE BAO VE VA XU LY DIPLIEU CANHAN ..o 28

Trang 2



OoNCB

1ONAL CITIZEN BAN

NGAN HANG oUSC DAN MB35.DKDK

DIEU KHOAN DIEU KIEN CHUNG VE CAP TiN DUNG TAI NGAN HANG TMCP QUOC DAN
(C6 hiéu Iuc tir ngay 01/10/2025)

Ngan hang TMCP Quéc Dan “NCB” c4p tin dung theo diéu khoan, diéu kién sau day:

PHAN A. CAC QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Giai thich tr ngiv

1.

2.

10.

NCB/Ngén hang: La Ngan hang TMCP Quéc Dan, bao gém Hoéi s& chinh, cac chi nhanh, Phong
giao dich va cac don vij triec thudc.

Bén duoc cép tin dung: 1a ca nhan, tb chirc ¢é nhu cau cép tin dung va dwoc NCB chap thuan cap
tin dung theo thda thuan tai (cac) Van kién tin dung.

Cép tin dung: La viéc NCB thda thuan dé té chirc, ca nhan st dung mét khoan tién hodc cam két cho
phép str dung mot khoan tién theo nguyén tac cé hoan tra bang nghiép vu cho vay, chiét khau, bao
thanh toan, bao 1anh ngan hang, thw tin dung (L/C) va cac nghiép vu cap tin dung khac theo quy dinh
cla phap luat va ctia NCB.

Vian kién tin dung: La cac van ban, Hop déng c6 thda thuan cép tin dung (bao gdm nhung khéng gidi
han: Hop ddng han murc cép tin dung, Hop ddng cho vay; Khé uwéc nhan no; Gidy dé nghi phat hanh
Thu tin dung hodc Gidy dé nghj kiém Hop déng phat hanh Thu tin dung; Hop déng cap mirc/han
mdrc bao lanh; Hop ddng cip han mac thiu chi; Hop ddng bao thanh toan; Hop déng chiét khau
(bao gdm nhuwng khéng gi¢i han Hop Bdng Cap Mdc chiét khau, dé nghj kiém thda thuan chiét khau,
gidy nhan no va cac Hop déng/van ban thda thuan lién quan téi viec cdp mirc/han mirc chiét khiu)
va/hodc Hop dbng/van ban thda thuan khac lién quan dén viéc cép tin dung, cuing tat ca cac Phu luc,
Hop dbng stra dbi, bd sung, thay thé va cac van ban kém theo khac) dwoc ky két gitva NCB va Bén
duwoc cap tin dung va/hodc Bén thr ba khac (néu co).

Céc khodn phai tra: La toan bd cac khoan tién ma Bén dwoc cap tin dung cé nghia vu thanh toan
cho NCB, bao gém nhwng khdng gidi han: No géc, ng qua han, lai vay, 1ai qua han, 1ai cham tra 1ai,
phi trd no gbc trwdc han; sb tién ma NCB tra thay cho bén nhan bdo Ianh, tién 1ai phat phat sinh tir
sb tién ma NCB tra thay, cac chi phi phat sinh tr viéc thuc hién nghia vu bao Ianh, phi bao lanh; cac
khoan NCB tra thay, tién 1ai phat sinh, cac chi phi phat sinh twr viéc thwc hién nghia vy thanh toan
L/C; sé tién chiét khau, tién 1ai chiét khau, 1ai phat qua han, chi phi phat sinh tir viéc doi tién bén co
nghia vu trad no; sb tién bao thanh toan, tién 1ai bao thanh toan, |4 phat qua han, chi phi phat sinh tir
viéc doi tién bén cé nghta vu trd no; chi phi quan ly, xt& ly tai san, chi phi thu hdi no, cac chi phi khac
c6 lien quan dén thu hdi no' va cac khoan phi, phat phai tra khac dwoc théa thuan cu thé gitva NCB
va Bén dwoc cép tin dung va (cac) Van kién tin dung.

Han mirc cép tin dung la tbng dw no va sb dw cép tin dung t6i da NCB cép cho Bén dwoc cép tin
dung theo Hop ddng han murc, bao gdm dw no' cho vay (bao gém ca thau chi), sé dw cac khoan bao
Ianh, phat hanh L/C, sb dw chiét khau, bao thanh toan va/hoac cac khoan tin dung khac ma NCB
cép cho Bén dwoc cép tin dung.

Thoi han cép tin dung: La thdi han han mac cép tin dung, thdi han cho vay (bao gdm ca cho vay
han murc thau chi trén tai khoan thanh toan), thoi han bao Ianh, thoi han chiét khau, théi han bao
thanh toan hoéc thdi han st dung nhitng hinh thirc c4p tin dung khac (néu cd).

La&i Suét Co SG/LAi suét tham chiéu: 1a mirc |4 suat dwoe NCB ban hanh theo tirng thei ky dé lam
co s& xac dinh L&i suét cia Khodn Cép tin dung trong truéng hop NCB va Bén dwoc cép tin dung
théa thuan ap dung Iai suat tha ndi.

Bién P4 L&i Suét: la mirc chénh léch gilra LAi suat cia Khoan Cép tin dung va Lai Suat Co S&. Bién
do 1ai suét sé& do NCB va Bén dwoc cap tin dung thda thuan hodc do NCB céng b trong tirng thoi
ky dwgrc quy dinh tai Van Kién Tin Dung.

Giadi ngan: 1a viec NCB thwc hién mot, mot sd hodc toan bo cac nghiép vu: gidi ngan von vay, giai
ngan chiét khau, gidi ngan bao thanh toan; phat hanh Cam két bao Ianh, phat hanh thw tin dung, mé
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han mec thau chi va/hodc cac nghiép vu khac c6 lién quan dén khoan Cép tin dung cap cho Bén
dwoc cap tin dung.

Ban biéu Khoan biéu Kién Chung (Sau day goi tét Ia DKPK): 1a Diéu khoan diéu kién chung vé cap
tin dung ddi véi Bén dwoc cép tin dung tai Ngan hang TMCP Quéc Dan nay va tat ca cac Phu luc
kém theo, cac van ban sira ddi, bd sung (néu co).

Cac thuat ngr khong dugrc gidi thich tai PKDK nay sé dwoc giai thich tai cac Van kién tin dung hoac
dwoc gidi thich theo quy dinh clia phap luat hodc theo quy dinh ctia NCB.

Piéu 2. Nguyén tac ap dung

1.

Ban DKDK nay diéu chinh méi quan hé gitra Bén dwoc cap tin dung véi NCB khi Bén dwoc cép tin
dung c6 nhu cau cap tin dung, da dé xuét va dwoc NCB chap thuan cép tin dung theo thda thuan tai
Van kién tin dung.

Ban DKDK nay cung véi (i) Van kién tin dung, (i) cac thda thuan khac gitra NCB véi Bén duoc cap
tin dung lién quan dén viéc cép tin dung (néu co), (iii) cac théng bao/van ban do NCB don phuong
glri Bén dwoc cap tin dung theo thda thuan cu thé tai cac Van kién tin dung (néu cd) va (iv) cac van
ban cam két khac ma Bén dwoc cap tin dung cam két véi NCB, (v) cac phu luc, vén ban sira dbi, bd
sung twong (ng cda tirng van kién giao dich néu trén tao thanh mot thda thuan thdng nhat, khéng
tach roi, cé gia tri phap ly nhw mét Van kién tin dung hoan chinh.

Viéc nhic dén thuat nglr ban DKDK nay va/hodc Van kién tin dung dwoc hiéu rang da bao gdm tat
ca c4c van kién giao dich duwoc dé cap tai Khoan 2 Diéu nay.

Bén dwoc cép tin dung cé nghia vu phai doc ky ndi dung (i) cac van ban néu tai Khoan 2 biéu nay,
(i) Théng bao cép tin dung NCB glri Bén dwoc cép tin dung, (iii) tAt ca cac van ban phat sinh hoac
lién quan dén Van kién tin dung trwéce khi ky Van kién tin dung. Viéc Bén dwoc cép tin dung ky Van
kién tin dung dwoc hiéu la Bén dwoc cép tin dung da doc, da dwoc NCB (bao gdm ca can bo nhan
vién clia NCB) giai thich day dua, chi tiét, da hiéu rd vé cac quyén, nghia vu, hau qué phap ly va déng
y v&i ndi dung ban BKDK nay.

Bang viéc ky/ky két vao cac Van kién tin dung, Bén dwoc cip tin dung xac nhan: (i) déng y v&i ban
DKDK nay hoan toan dwa trén sy tw nguyén, khong bi ép budc déng thdi ndi dung va hinh thirc cta
ban DKDK nay la phu hop theo quy dinh ctia phap luat; (ii) trwdng hop vi bat ky ly do gi dan t&i tranh
chép va/hodc tinh hop phap clia ban DKDK nay, trén bat ky phwong dién ndo, du 1a khéng dwoc co
quan c6 thdm quyén cong nhan ciing khéng l1am anh hwéng téi hiéu lwc va nghia vu trd ne, nghia
vu thanh toan ctia Bén dwoc cap tin dung theo Van kién tin dung va cac théa thuan khac gitta NCB
v&i Bén dwoc cép tin dung, Bén thir ba khac cé lién quan (néu co).

Cac noi dung khoéng dwoc quy dinh tai Phan cac quy dinh chung sé thuwc hién theo quy dinh tai Phan
cac quy dinh cu thé dbi véi tirng nghiép vu clia ban DKDK nay. Trweng hop cé béat ky ndi dung mau
thudn nao gitra Phan cac quy dinh chung véi Phan cac quy dinh cu thé dbi véi tirng nghiép vu thi
wu tién ap dung nodi dung quy dinh tai Phan cac quy dinh cu thé déi véi tirng nghiép vu ctia ban
DKDK nay.

Cac ndi dung khong dwoc quy dinh tai ban DKDK nay sé thwc hién theo quy dinh tai Van kién tin
dung va/hodc cac ban hop dbng va diéu khoan diéu kién san phadm cu thé va theo quy dinh ctia phap
luat c6 lién quan. Trweng hop cé bat ky ndi dung mau thuan nao gitra ban DKDK nay véi cac van
kién giao dich néu trén thi wu tién ap dung ndi dung ctia cac van kién giao dich do.

Trong qua trinh s& dung dich vy, Bén dwoc cép tin dung ddng y rang NCB c6 quyén quyét dinh sira
ddi, bé sung ndi dung ban DKBK nay trén co s& phu hop véi quy dinh phap luat va NCB sé céng bd
cong khai trén website ctia NCB (https://www.ncb-bank.vn). Viéc Bén dwoc cap tin dung tiép tuc st
dung dich vu ctia NCB sau th&i diém hiéu lwc cia bdn DPKDK da dwoc stra dbi, bd sung dwoc hiéu
la Bén dwoc cép tin dung da doc, hiéu rd va chap thuan cac nodi dung stra dbi, bd sung do.
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Ban DKDK nay dwoc |ap bang tiéng Viét va cé thé dich sang tiéng nwdc ngoai (néu can thiét). Trong
trwong hop cé sw mau thuan hay khac biét gitra ban tiéng nwéc ngoai va ban tiéng Viét thi ban tiéng
Viét sé duwgec wu tién ap dung.

Trwong hop cé diéu khodn nao dé ctia ban DKDK nay bj vo hiéu theo phan quyét ctia co' quan cé
thdm quyén thi cac diéu khoan con lai van giir nguyén hiéu lwc véi Cac Bén. NCB sé xem xét dé
stra ddi, bd sung lai diéu khoan d6 cho phu hop véi quy dinh cia phap luat.

Ban BDKDK nay la mét phén khong tac roi ctia Van Kién Tin Dung va c6 hiéu lwc cung véi Van Kién
Tin Dung ma Bén dwoc cép tin dung ky véi NCB. DKDK nay thay thé cho ban DKDK vé cép tin dung
tai NCB (ap dung ké t&r ngay 01/03/2025).

Piéu 3. Diéu kién Giai ngan

1.

a)

b)

c)

d)

f)

a)

b)

f)
)
h)

NCB gidi ngan (giai ngan cho vay/chiét khau/bao thanh toan, phat hanh thw tin dung, phat hanh thw
bao lanh....) khi Bén dwoc cap tin dung dap (rng du cac diéu kién sau:

D4 cung cép day du, hop |é cac gidy to lién quan dén muc dich Giai ngan theo quy dinh ctia phap
luat va NCB;

Dap &ng va da thyc hién day da cac diéu kién cép tin dung, Gidi ngan va nhan tai san bao dam (néu
c6) theo yéu cau va quy dinh ctia phap luat va NCB trong tirng thoi ky;

Muc dich Giai ngan theo ding muc dich néu tai Van kién tin dung va cung cap cho NCB cac van ban,
chng tir chirng minh muc dich Gidi ngan dung phap luat, dang thdm quyén va chiu trach nhiém vé
viéc str dung dung muc dich do;

Hoan tat hd so dé& nghi Giai ngan (bao gdm ca viéc ky Gidy nhan no (no vay/chiét khiu/bao thanh
toan, D& nghi phat hanh LC, Dé nghi phat hanh Thw bao 1anh va/hodc cac chirng tir khac cé lién quan
ho&c twong dwong theo yéu cau clia NCB), ban giao day di cho NCB cac hd so tai liéu phap ly lién
quan dén tw cach chi thé ctia Bén dwoc cép tin dung, bao céo tai chinh, hoat ddng kinh doanh,...);
hoan tat cac thu tuc giao dich bao dam, mua bao hiém cho tai san bao dam va tai san khac (néu cé)
clia Bén dwoc cép tin dung theo quy dinh ctia NCB va céc tha tuc khac (néu cd) theo quy dinh cla
NCB trong tirng thoi ky, triy trudng hop dwgc NCB chap thuan khéc;

Bén duwoc cép tin dung da thanh toan cho NCB céac khodn phi, chi phi lién quan vao truéc ngay giai
ngan theo quy dinh ctia NCB trong tirng thoi ky;

Céc diéu kién khac lien quan theo théa thuan tai DPKDK nay, Van kién tin dung, quy dinh ctia Phap
luat, quy dinh cia NCB (néu cd) tai thdi diém gidi ngan.

NCB dwoc quyén tir chdi Gidi ngan trong cac trwérng hop sau:

Yéu cau gidi ngan cia Bén duoc cép tin dung khéng phu hop véi thda thuan ctia DPKPK nay, Van
Kién Tin Dung hoac chinh sach tin dung ctia NCB hoac cac quy dinh cla phap luat;

Yéu cau Giai ngan ctia Bén dwoc cap tin dung khéng phu hop véi chinh sach tin dung ctia NCB hoac
cac quy dinh cta phap luat;

Cac bén khong théa thuan dwoc cac ndi dung ctia gidy nhan no va/hodc cac chivng tir khac cé lién
quan hodc twong dwong theo yéu cau ctia NCB;

Bén dwoc cap tin dung da va/hodc dang phat sinh ng nhém 2 tré 1én hodc dang c6 cac khodn cham
thanh toan tai NCB hodc cac t6 chire tin dung khéc;

Bén dwoc cap tin dung khong dap ng dwoc diéu kién theo thda thuan tai Van kién tin dung va/hodc
tai DKDK nay;

NCB phat hién Bén dwoc cép tin dung cung cép théng tin sai s that;

NCB nhan dinh Ia c6 kha nang xay ra rui ro khi thuc hién Gidi ngan cho Bén dwoc cép tin dung;

Cac trwdng hop khac theo thda thuan tai DKBK nay, Van kién tin dung, quy dinh cta Phap luat, quy
dinh ctia NCB (néu c6) tai thoi diém NCB nhan dwoc dé nghi Giai ngan cta Bén dwoc cap tin dung.

Diéu 4. Lai suat Cac Khoan Phai tra, Phi va Chi phi Cép tin dung

1.
a)

Co s&, phwong thirc tinh 1ai ciia Cac khoan phai tra:
Tién lai clia Cac khoan phai trd dwoc tinh trén co s& |4i suat %/ndm (mot ndm cé 365 ngay).
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b)

<)

d)

a)

b)

a)

b)

Th&i han tinh 18i ctia Cac khodn phai trd dwgc xac dinh tr ngay NCB gidi ngan Cac khoan phai tra
dén hét ngay lién ké trwdc ngay Bén dwoc cap tin dung thanh toan hét Cac khoén phai trd dé/phai
trd no trwdc han theo thda thuan/theo quy dinh va thoi diém xac dinh sé6 dw dé tinh 13i 1a cudi mai
ngay trong th&i han tinh 1ai.
Phuwong thire tinh |ai:
()  Séb tién lai cua tiwng ky tinh lai dwoc xac dinh bang céng thire sau:
Y ( Sé du thuc té x sb ngay duy tri sd dw thuwe té x Lai suét tinh 13i)

365

(i)  Sbé ngay cap tin dung thyc té téi thiéu 1a 01 ngay.

Trong trwdng hop NCB va Bén dwoc cap tin dung co thda thuan cu thé vé co sé va’hodc phwong
thire tinh 13i tai Van kién tin dung khac v&i quy dinh tai Khoan nay, thi thda thuan cda cac bén tai
Van kién tin dung la c&n ct dé cac Bén ap dung va thuc hién.

Lai suat qua han: Trong trwdng hop khoan Cép tin dung bi chuyén no qua han theo quy dinh tai Van

kién tin dung, Bén dwoc cép tin dung phai tra 13i trén dw no gbc bi qua han twong (ng véi thoi gian

cham tra, mirc lai suét qua han bang 150% li suét trong han dang ap dung ctia khoan Cép tin dung
dwoc quy dinh tai Van kién tin dung tai thoi diém tinh 13i qua han tinh trén dv ng géc bi qua han
twong (ng v&i thdi gian cham tra (tr treérng hop phap luat cé quy dinh khac tai thdi diém qua han).

Lai cham tra

Néu Bén dwoc cép tin dung cham tra 1ai thi Bén dwoc cép tin dung phai trd cho NCB I4i cham tra |5

v&i 1ai suat cham tra 1ai bang 10%/nam hoac theo thda thuan khac gitra cac bén tai Van Kién Tin
dung.

Lai cham tra |1&i dwoc tinh trén co s& Sé tién Iai phai trd nhwng chua tra, Lai suat cham tra 1ai, S6

ngay cham tra Ii. Trong do, S6 ngay cham tra l3i dwoc tinh tir ngay dén han tra 13i vay dén ngay

Bén dwoc cap tin dung tra da I4i vay.

Phi va cac chi phi khac

Phi: C4c loai phi, chi phi lién quan dén cac khoan Cép tin dung thwc hién theo quy dinh ctia NCB ap

dung tai thdi diém Cép tin dung hodc Van kién tin dung hodc thda thuan cu thé khac gitra hai bén

(néu cb). Bén dworc cap tin dung cé nghia vu trd cac khoan phi theo quy dinh ctia NCB trong tirng

thoi ky va/hodc theo thda thuan tai Van kién tin dung (bao gém ca phi tré no trwdrc han, néu cé).
Chi phi: Bén dwoc cép tin dung déng y, chap nhan thanh toan hodc hoan trd cho NCB céac khoan
chi phi thuc té phat sinh lién quan dén:

(i) Thuc hién viéc ky két, thwe hién, duy tri cac Van kién tin dung (1a cac chi phi ma NCB phai chi
tra khi str dung dich vu ctia Bén thtr ba hoac do NCB tw thwc hién trong trwéong hop khoéng thué
Bén thir ba), bao gdm nhwng khéng gi¢i han béi 1& phi, phi céng chirng, chirng thwe, phi déng
ky giao dich bdo dam, phi giam dinh, dinh gia (trong trwong hop phai thué té chirc giam
dinh/dinh gia doc lap), phi giam sat/bdo vé tai san, phi dich thuat, phi chuyén tién; chi phi danh
gia, phan tich, tw van, chi phi phap ly va céc chi phi hop Iy khéac.

(i) Thwe hién x& ly no, x& ly tai san bado ddm, bao gém nhwng khéng gidi han chi phi bao quan tai
san bao dadm, chi phi thu gitr va chi phi x ly tai san, an phi, thué va I& phi lién quan dén chuyén
nhwong tai san, chi phi thué luat sw, chi phi di lai, chi phi thu thap hd so, chi phi thi hanh an,
céac chi phi khac lién quan dén viéc khai kién; chi phi ban/chuyén nhwong khodn no ciia Bén
duwoc cap tin dung cho bén th ba (néu cé), cac khoan chi phi khac ma Bén bao dam phai thanh
toan theo quy dinh tai Hop ddng bdo d&m va cac chi phi hop ly khac.

Cac khodn phi, chi phi nay chwa bao gébm thué gia tri gia tdng va cac mrc phi trén cé thé dwoc didu
chinh theo quy dinh ctia NCB trong tirng thoi ky va NCB thwe hién théng bao cho Bén dwoc cép tin
dung béng hinh thirc gl tin nhan (SMS) hodc thw dién ti (e-mail) hodc thw bao dam t&i sb dién
thoai, dia chi thw dién tt, dia chi ctia Bén dwoc cip tin dung cung cip cho NCB hodc cdng bd cong
khai trén website cia NCB (https://www.ncb-bank.vn) hoac hinh thirc khac phu hgp véi cong nghé

S6 tién lai =
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clia NCB tai thdi diém diéu chinh.

Bén dwoc cép tin dung cé trach nhiém thanh toan cho NCB céc khoan phi ngay khi phat sinh ho&c
thanh toan theo yéu cau ctia NCB tai thdi diém Cap tin dung hodc thdi diém khac theo yéu cau/thdng
bao cia NCB.

Diéu 5. Nghia vu tra Cac khoan phai tra va Phwong thirc tra no

1.

Bén dwoc cap tin dung phai trd hét Cac khoan phai tra (ng’) cho NCB trong thdi han Cép tin dung
theo théa thuan cla hai bén tai Van kién tin dung va/hodc Van ban théa thuan khac gitra hai bén.
Bén dwoc cép tin dung trd mot 1an ho&c nhiéu 1an sé tién gbc, 14i, phi va cac chi phi khac cho NCB
theo théa thuan cu thé tai trng Van kién tin dung.

Phwong thirc trd no: Bang tién mat hodc chuyén khodn hodc phwong thirc khac phu hop véi quy
dinh cla phap luat.

Podng tién trd no la ddng tién da dwoc cap tin dung, trir trudng hop NCB chép thuan cho trd no béng
loai tién khéac, thi ty gia quy ddi do NCB xac dinh vao thei diém thu no.

Néu ngay trd Cac khoan phai tra Ia ngay nghi ctia NCB, ho&c ngay nghi, ngay |1& theo quy dinh cua
Nha nuwéc hodc mot ngay khong tén tai theo lich thi ngay lam viéc lién ké trwéc hodc ngay lam viéc
ké tiép (theo quy dinh ctia NCB) sé 1a ngay tra Cac khoan phai tra. Sé tién Ii sé dwoc tinh cho dén
ngay Bén dwoc cép tin dung thuc té tra no.

Diéu 6. Tra no géc trwéc han theo dé nghi ctia Bén dwoc cép tin dung

1.

Tra no gbc trwde han: La viéc Bén duwoc cap tin dung trd mét phan hodc toan bd no gbe truéce khi
chwa dén han trd no theo thda thuan trong (cac) Van kién tin dung va/hodc van ban théa thuan khac
gitra hai bén. Viéc Bén dwoc cap tin dung trd no gbc trwdc han moét phan hodc toan bd phai tuan
tha va thyc hién theo quy dinh cia NCB trong tirng thoi ky.

Khi dwoc NCB chép thuan cho tra no géc truvéc han, Bén duoc cap tin dung phai tré phi tré no trwéde
han cho NCB theo m(rc phi quy dinh tai (cac) Van kién tin dung hoac theo quy dinh ctia NCB tai thoi
diém tré no trwdc han néu mure phi tai thdi diém tra no trwdc han khac véi mae phi théa thuan trong
Van kién tin dung.

Céach tinh phi trd no gbc trwde han dwoc thwe hién theo quy dinh ctia NCB trong tirng thoi ky. Khi
thwe hién tha tuc trd no trwéc han, Bén dwoc cap tin dung phai ghi ré ndi dung trd no trwéc han
trong uy nhiém chi, I&nh chuyén tién hodc chirng tir khac.

Piéu 7. Co cau lai thei han tra no

1.

a)

b)

Trwéce it nhat 10 (mwdi) ngay trwdc ngay dén ky han, thoi han trd no (gbc va/hoéc |4i) da théa thuan,

néu Bén duoc cap tin dung khéng c6 kha nang trd ng dung ky han hodc khéng ¢ kha nang tra no

gdc valhodc 1ai dung thei han cho vay thi phai giri Gidy dé nghi co cAu lai thoi han tra no (Gia han

no hodc diéu chinh ky han trd ng) cho NCB trué'c méi ky han/thdi han trd no theo théi han ma NCB

quy dinh. Gidy dé nghi co cAu lai thdi han trd no phai néu ré ly do d& nghi diéu chinh ky han tré no

ho&c gia han no; kha néng, thdi han va ngudn trd no, kém theo céc tai liéu chirng minh theo quy

dinh ctia NCB.

NCB xem xét, danh gia kha nang trd no, ngudn trd no cia Bén duwoc cép tin dung va cac yéu tb

khéac theo quy dinh cia Ngan hang Nha nuéc va NCB dé quyét dinh:

DPdng y co cAu lai thoi han trd no va Bén dwoc cap tin dung ddng y véi mirc diéu chinh 1ai suét cho

vay tai thoi diém co c4u lai ctia NCB.Trong trwéng hop nay, Bén dwoc cap tin dung phai:

() Thuwc hién hoan tat cac diéu kién va hd so co cau lai thdi han trd ng theo yéu cau ctia NCB.

(i) Thanh toan cho NCB moi khoan phi, phat, chi phi khac cé lién quan dén viéc co cau lai thoi
han trd no theo thong bao hodc quy dinh clia NCB dwoc cong bb cong khai tai thoi diém diéu
chinh ky han tra ng hoac gia han ng.

Khéng ddng y co cAu lai théi han tra no. Trong trudng hop nay, Bén dwoc cap tin dung phai tiép tuc

thwe hién nghia vu trad no theo thoi han da cam két.
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Diéu 8. Chuyén no qua han

1.

a)

b)

<)

a)

b)

a)

b)

Chuyén ng qua han: Cac khoan no gbc clia Bén dwoc cép tin dung dwoc chuyén sang no’ qua han

vao ngay lién sau ngay phat sinh mét hoac mét sb su kién sau:

Bén dwoc cp tin dung khéng thanh toan hodc khéng thanh toan day dd sé dw no gbc cho NCB theo

dung thoi han da thoa thuan véi NCB va khéong duwgc NCB co cAu lai thoi han tra no;

Bén dwoc cp tin dung khéng thanh toan sé ng gbc theo ding théi han dwoc NCB yéu cau, trong

trwdng hop Bén duwoc cap tin dung phai trd no trwdc han theo théa thuan trong Van kién tin dung

va Ban DKDK nay.

Cac trrvong hop khac theo quy dinh tai DPKDK nay, Van Kién Tin Dung va/hoac theo quy dinh cla

phap luat.

Cac khoan no 1ai clia Bén dwoc cap tin dung dwoc chuyén sang no cham tré vao ngay lién sau ngay

phét sinh mot hodc mot sé sw kién sau:

Bén dwoc cép tin dung khoéng thanh toan hodc khéng thanh toan day dd no 1ai cho NCB theo ding

thdi han da thoa thuan véi NCB ké ca trwdong hop dwoc NCB co cau thdi han tra no;

Bén dwoc cép tin dung khoéng thanh toan ne 13i theo dung thdi han duwoc NCB yéu cau, trong trudng

hop Bén dwoc cép tin dung phai trd no trwdc han theo thda thuan trong Van kién tin dung.

Néu Bén dwoc cap tin dung bj chuyén no' qua han thi Bén dwoc cp tin dung phai trd cho NCB Léi

qua han v&i i suat qua han theo quy dinh tai ban DPKDK nay, Van Kién Tin Dung va céac thda thuan

khac gitra NCB va Bén dwoc cap tin dung.

NCB dugc quyén thu hdi cac Khoan phai tra ctia Bén dwoc cap tin dung dbi véi NCB phat sinh lién

quan dén Van kién tin dung néu khoan Cép tin dung bi chuyén no qua han theo thi tw nhw sau:

Déi v&i cac Khoan phai tra 1a no gbc, no lai tién vay:

(i) Trwdng hop cac Khoan phai tra cé mot hodc mot sé ky han trd no bi qua han, NCB duwoc quyén
thu no theo th&r tw nhw sau: thu no géc da qua han, thu ng lai trén n¢ géc qua han chuwa tr3,
thu no géc dén han, thu no Iai trén ng’ géc ma dén han chwa tra.

(i) Trwdng hop toan bé Khodn phai trad bi qua han trd ng, NCB duwoc quyén thu no theo thiy tw nhuw
sau: no gdc, no lai tién vay.

Déi v&i cac Khoan phai tra khac thi ty thu ng’ duwgc thwe hién theo quy dinh cia NCB tai thoi diém

thu no.

Viéc chuyén nhém no thuwc hién theo quy dinh phan loai no ctia phap luat va cia NCB trong tirng

thoi ky.

Diéu 9. Thu héi trwéc han Cac khoan phai tra

1.

NCB c6 quyén chdm dut cAp tin dung, thu hdi no' trwéc han Cac khoan phai trd theo ndi dung da
thda thuan khi xay ra bat ky Sw kién vi pham nao hodc NCB phat hién Bén dwoc cép tin dung cung
cép théng tin sai sw that, vi pham quy dinh trong théa thuan tai DPKDK nay, Van kién tin dung va/hodc
Hop ddng bao dam tién vay.

Trwong hop NCB thu hdi trwédc han Cac khodn phai trd, NCB sé& thdng bao cho Bén dwoc cép tin
dung biét bang van ban. Bén dwoc cap tin dung phai trd cho NCB day di Céac khoan phai tra theo
th&i han ma NCB théng bao.

Néu Bén dwoc cép tin dung khong tré hodc khong tra day da Cac khoan phai trd cho NCB theo thoi
han NCB théng bao thi toan boé dw no gbc dén han phai trd s& chuyén thanh no’ qua han. Bén dwoc
cép tin dung phai trd cho NCB Iai qua han tinh trén toan bd dw no' gbc quéa han, theo 1ai suat qua
han théa thuan trong Van kién tin dung va/hoac van ban thda thuan khac gitra hai Bén. Ngoai ra Bén
dwoc cap tin dung phai trd cho NCB 14i cham tra trén sb tién I14i cham tra theo thda thuan tai PKBK
nay, Van kién tin dung. Dong thdi NCB sé& ap dung ngay céc bién phap thu hdi no' qua han theo théa
thuan tai DKDK nay, Van kién tin dung va/hodc (cac) Hop déng bao dam dé thu hdi no qua han.
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Quan ly khoan cép tin dung

Khi xay ra mét trong cac sw kién vi pham duéi day (“Sy kién vi pham”), NCB cé quyén (nhwng khéng c6
nghia vu) cdn c& vao tinh hinh thwc t& va lwa chon thdi diém phu hop dé quyét dinh hiy bd toan bd han

murc cap tin dung hodc chdm dit cAp phan han murc tin dung con lai ma Bén dwoc cap tin dung chua st
dung hodc ngirng cép tin dung, ngirng gidi ngan va/hodc Bén dwoc cp tin dung phai gidam dw ng Cac
khoan phai trd va/hodc bd sung bién phap bdo dam theo yéu ciu clia NCB va/hodc cac bién phap khac
theo yéu cau clia NCB trén co s& phu hop véi quy dinh clia phap luat:

1.

a)

b)

c)

d)

f)

a)
h)

a)

b)

d)

e)

f)

Bén dwoc cép tin dung khéng trd hodc cham trd no hay trd khéng day da (gbc hodc 1ai hodc phi va
céc chi phi khac (néu cé) hoac Cac khoan phai trd) va/hodc phat sinh bat ky khoan ng khong du tiéu
chudn (no tr nhém 2 (no' can chd y) trd 1én) nao tai NCB va/hodc tai Bén thir ba khac va’hodc Bén
dwoc cép tin dung cé vi pham nghia vu tai chinh v&i nha nuwéc.

Bén dwoc cap tin dung va/hodc (cac) Bén bdo dam, Bén bao lanh 1a té chirc:

Bi thu hoéi Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chirng nhan dau tw/Gidy phép kinh
doanh/Gidy phép thanh lap, hoat déng...;

Ngtrng ho&c tam nglrng hoat ddng san xuét kinh doanh ma c6 thé &nh hwéng dén nghia vu tra ng
cac Khoan phai tra ciia Bén duoc cép tin dung;

Bi y&u cau/tw yéu cau tuyén bd pha san, giai thé, thanh ly, khong con kha néng thwe hién nghia vu
bdo lanh, thanh toan;

Chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén déi hinh thirc hoat dong, cd phan héa hodc thay déi chi sé
hiru hodc dung phan Ién tai san dé gép vén, lien doanh, mua cd phan hodc cac hinh thirc dau tw
khac ma khoéng théng bao va/hoéc dugc sw ddng y ctia NCB lién quan dén viéc gidi quyét Cac khoan
phai trd ciia Bén dwoc cép tin dung tai NCB;

Lién quan dén cac vu kién, vu an hodc cé nhirng thay ddi vé vén diéu 1&, Ban diéu hanh, thanh vién
gop vén/cd ddng hodc c6 nhivng thay ddi vé méi trudng kinh doanh ma theo danh gia clia NCB thi
c6 thé anh hudng nghiém trong dén kha nang trd Cac Khoan phai trd ctia Bén dwoc cép tin dung
dbi voi NCB;

Nguwoi dai dién theo phap luat, ngudi diéu hanh, ngudi quan ly doanh nghiép cla (cac) Bén bao
dam, Bén bao lanh, Bén duoc cép tin dung bi bat gitk, khdi td, truy t6 hodc xét x& hinh sw hodc phai
chép hanh Ban an hinh sy;

Tai san cta Bén dwoc cap tin dung bi ké bién, phong téa; cam giir;

Vi pham bét c& nghia vu nao tai Hop déng bao dam da ky gitra cac Bén.

Bén dwoc cp tin dung va/hodc (Cac) Bén bdo dam, Bén bao lanh 1a ca nhan, cac thanh vién cla
hé gia dinh, cac thanh vién cta hé kinh doanh:

Bi chét, bi tuyén bé mét tich hodc han ché nang lwc hanh vi dan sy hodc mét nang lwc hanh vi dan
sw ma khéng c6 ngudi khac nhan ké tuc nghia vu dwoc NCB chép thuan va thwe hién theo céac thi
tuc, thoi han ctia NCB yéu ciu;

Lién quan dén cac vu kién, vu an ma theo danh gia ctia NCB thi c6 thé &nh hwéng nghiém trong dén
kha nang trd Cac khoan phai trd ciia Bén dwoc cép tin dung dbi véi NCB;

Bi bat gilr, kh&i t6, truy té hodc xét x&r hinh sw hodc phai chap hanh Ban an hinh su;

Ly hén hoéc chia tai san chung ctia vo' chdng trong thdi ky hén nhan ma theo danh gia ctia NCB thi
c6 thé anh hwéng nghiém trong dén kha nang trd Cac Khoan phai tra ctia Bén dwoc cap tin dung
dbi v&i NCB;

C6 tai san bj ké bién, phong téa; cam git¥;

Vi pham bét c& nghta vu nao tai Hop ddng bdo ddm, Hop ddng tin dung va céc thda thuan khac da
ky gilra cac Bén.

Bén bao lanh tir chbi hodc khong con kha nang thuc hién nghia vu bao lanh theo danh gia ctia NCB.
(Céc) Tai san bao dadm bi tranh ch&p hodc cé nhirng thay ddi ma NCB nhan dinh 1a c6 kha nang dan
dén nguy co khé quan ly hodc khoé xt ly dwoc (cac) Tai san bao dam do.
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6. Gia tri (cac) Tai sé&n bdo ddm do NCB dinh gia lai thap hon gié tri dinh gia ban dau va khong con du
kha nang bao dam cho nghia vu tra Cac khoan phai tra theo quy dinh ctia NCB.

7. Theo danh gia ctia NCB kha nang trd no ctia Bén dwoc cép tin dung bi suy giam lién tuc hodc cé
bién dong Ion theo chidu hwdng suy gidm anh hwdng dén kha ning trd no ctia Bén dwoc cép tin
dung.

8.  Khicé bién dong vé ty gia ngoai té lam cho Téng s dw cép tin dung quy ddi sang ddng tién cép tin
dung theo ty gia do NCB quy dinh I&n hon Han mirc dwoc cap.

9. Viéc duy tri cac khoan Cép tin dung cho Bén dwoc cép tin dung c6 thé dan dén viec NCB vi pham

cac quy dinh ctia phap luat, cac quy dinh ciia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam.

10.  C6 quyét dinh ctia co quan Nha nwéc cé thdm quyén vé viec NCB phai thu hdi no trwdc han; hodc
phat sinh sy kién thay ddi, ban hanh méi chinh sach, quy dinh phap luat hay cac quyét dinh cla co
quan Nha nuéc cé thdm quyén lién quan téi viéc chiét khau gidy to cé gia, 1ai suét chiét khau gidy
tor c6 gia cach tinh 1ai phi ho&c cac sw kién bat kha khang/trwéng hop khan cap nhw khang b, chién
tranh, bao déng, dinh céng, bai cong, l1an céng, biéu tinh, thién tai, dich bénh... hodc cac sw kién
khac lam anh hwéng téi (i) hoat dong kinh doanh ctia NCB, (ii) &nh hwéng t&i quyén thu no gbc, ai,
phi, phat... cia NCB, (iii) anh hwédng t¢i tai san bado dam hoac (iv) anh hwéng téi viéc thwe hién Van
kién tin dung cGia Bén dwoc cap tin dung ciing nhw kha nang thu héi ng’ ctia NCB.

11. NCB phat hién tai liéu, théng tin, bao céo lién quan dén hoat déng kinh doanh, st dung khoan tién
da cép tin dung, muc dich cap tin dung, tai san bao ddm (néu c6) ctia Bén duoc cap tin dung /Bén
Bao Dam la khéng chinh xac, khéng day du, sai sy that;

12.  Bén dwoc cap tin dung khong bao céo viéc st dung khoan tién da nhan cép tin dung, hodc Bén
dwoc cép tin dung khéng chirng minh dwoc khoan tién da nhan cép tin dung dwoc st dung ding
muc dich ghi trong Van kién tin dung; khéng cung cép, cung cp khéng day di hoac cung cép khéng
dung thoi han cac chivrng tr chirtng minh viéc st dung khoan tién da nhan cap tin dung va cac loai
chng tr khac (néu cd) lién quan dén viéc st dung khoan tién da nhan cap tin dung theo quy dinh
ho&c yéu ciu clia NCB; hodc Bén dwoc cép tin dung khong thuc hién hodc thuc hién khéng ding
cac yéu cau, chi dan ctia NCB lién quan dén cac cong viéc nham ky két, thwc hién, duy tri cac Van
kién tin dung, ké ca viéc sir dung dich vu cia Bén thir ba do NCB chi dinh;

13.  Cac trwong hop khac theo quy dinh cta phap luat va NCB.

Diéu 11. X ly no

1. Trwong hop Bén duoc cép tin dung khoéng thwc hién ding nghia vu trd ng (bao gém cé nghia vy tra
ng trwdc han), ngoai viéc chuyén qua han va ap dung lai suat qua han theo quy dinh tai Van kién tin
dung, ban BKBK nay, NCB duoc thuc hién mot hodc mot sb hodc ddng thdi cac bién phap dusi day
(ma khong can sw ddng y trwéc clia Bén duwoc cap tin dung):

a) Phong tda/tam khéa va/hodc tw ddng khau trir cac khoan phai tré/bu trir nghia vu tai chinh cia NCB
ddi véi Bén dwoc cap tin dung, cac tai san clia Bén dwoc cap tin dung tai NCB phat sinh tlr cac giao
dich khac gitra NCB va Bén dwoc clp tin dung (néu cé) bao gébm nhung khéng gié¢i han nhu tién
gli c6 ky han, tién guvi tiét kiém, tién gi thanh toan, tai san gitr ho, gidy t& cé gia, tién trén tai
khoan.... dé thu hdi toan bé Cac khoan phai trd clia Bén dwoc cép tin dung phat sinh tlr Van kién
tin dung. Trwong hop loai tién givi, tai san, gidy t& c6é gia ... ciia Bén dwoc cép tin dung co loai tién
khac v&i loai tién NCB thu no thi NCB dwoc quyén tw dong quy dbi theo ty gia mua/ban ngoai té cla
NCB tai thoi diém thu no.

b)  Tw dong trich tién tir bat ky tai khoan nao ctia Bén dwoc cap tin dung tai NCB va tai cac Td chirc tin
dung khac dé thu no. Theo d6, béng viéc ky vao Van kién tin dung, Bén dwoc cap tin dung uy quyén
khéng huy ngang cho NCB dwoc 1ap Iénh chi/uy nhiém chi dé yéu cau cac té chire tin dung khac
trich tién gli tir tai khoan ctia Bén dwoc cép tin dung mé tai td chire tin dung d6 dé chuyén vé tai
khodn tién gvi clia Bén dwoc cap tin dung tai NCB dé thu no. Trwdng hop loai tién trén tai khoan
thanh toan ctia Bén dwoc cap tin dung c6 loai tién khac véi loai tién NCB thu no' thi NCB dwoc quyén
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tw dong quy déi theo ty gia mua/ban ngoai té ctia NCB tai thoi diém thu no.

c)  Duoc tw ddng yéu cau Bén thi ba (trr trworng hop néu tai diém b, khodn nay) (ma Bén dwoc cép
tin dung c6 hodc cé kha nang c6 cac khoan phai thu tlr Bén th(r ba) chuyén cac khoan phai thu do
vé tai khoan cta Bén dwoc cap tin dung tai NCB dé NCB thu hdi Cac khoan phai trd. Theo do, bang
viéc ky vao Van kién tin dung, Bén dwoc cép tin dung uy quyén khéng huy ngang cho NCB duoc
lap van ban dé yéu cau Bén thir ba d6 chuyén cac khoan tién phai thu ctia Bén dwoc cép tin dung
vé tai khoan ctia Bén dwoc cép tin dung tai NCB d& NCB thu hdi ng. Trwdng hop loai tién cac khoan
phai thu ctia Bén duoc cap tin dung co loai tién khac véi loai tién NCB thu no' thi NCB dwoc quyén
tw dong quy déi theo ty gia mua/ban ngoai té cia NCB tai thoi diém thu no.

d) X ly tai sdn bdo dam va ap dung moi bién phap can thiét khac dé thu hdi no vao bét ky thdi diém
nao theo quy dinh ctia Phap luat

e) Cac bién phap xtr ly ng khac phu hgp véi quy dinh clia phap luat Viét Nam.

3. Trwong hop sau khi ap dung cac bién phap xt& Iy no nhwng van khéng da dé thanh toan toan bo
nghia vu trd ng Cac khoan phai tra ctia Bén dwoc cép tin dung véi NCB thi Bén dwoc cép tin dung
c6 trach nhiém tiép tuc dung moi ngudn thu nhap, tai sén ctia Bén dwoc cp tin dung dé tra day du
cac khoan no géc, 13i va cac nghia vu tai chinh chwa dwoc thanh toan cho NCB.

Diéu 12. Xt ly tai san bao dam

1. NCB dwoc quyén x( ly (cac) Tai san bao dam theo cac phwong thirc da thda thuan trong (cac) Hop
ddng bao ddm néu Bén dwoc cép tin dung khong trd cho NCB Céac khoan phai tra day du va/hodc
ding han, ké ca trueng hop NCB thu hdi trwé'c han Cac khodn phai tréd nhw thda thuan tai (cac) Van
kién tin dung va/hoac van ban théa thuan khac gilra hai bén.

2. Trwdng hop nghia vu trd Cac khodn phai trd dwoc bado ddm bang nhiéu tai san bao dam thi NCB
duwoc quyén lwa chon bat ky tai sdn bdo ddm nao trong cac tai sén bdo dam dé dé xw ly trwéc hodc
x@ ly cung ldc tAt ca cac tai san bao ddm dé thu héi ng' (khdng phan biét gia tri tai san, thoi gian dwa
vao bao dam va thdi gian dén han tra no).

3. Truwdng hop (cac) Tai san bdo ddm bdo dam cho nhiéu nghia vu tra trd no thi NCB dwoc quyén lya
chon dé thu hdi trwdc bat ky khodn nao trong Cac khoan phai trd hodc thu hdi cung luc tat ca Cac
khoan phai tra.

4, Th tw wu tién thu ng khi x&r ly tai sdn bao dam: thwc hién theo thr ty thu no theo théa thuan cla
cac bén tai Hop ddng bdo ddm hoéc theo quy dinh clia phap luat.

5. Néu viéc x ly tai san bdo dam va viéc ap dung céc bién phap thu hdi ng khac khéng da dé tra Cac
khoan phai tra thi Bén dwoc cap tin dung c6 trach nhiém tiép tuc ding moi nguén thu nhap, tai san cla
Bén dwoc cap tin dung dé tiép tuc trd no cho NCB cho dén khi hoan thanh nghia vu.

Diéu 13. Quyén va nghia vu cia Bén dwoc cap tin dung

1. T chdi cac yéu cau clia NCB khéng dung véi thda thuan trong (cac) Van kién tin dung cu thé, (cac)
Hop ddng bao dam va cac van ban théa thuan khac gitra hai bén.

2. Puwoc quyén yéu ciu NCB tra lai cac khoan ma Bén dwoc cép tin dung cé co s& va chirng minh
duoc la NCB tinh/hach toan khéng dung sé tién ma Bén dwoc cap tin dung phai trd cho NCB do 16i
cua NCB.

3. Tao diéu kién thuan loi d& NCB kiém tra, gidam sat va cung cap theo yéu ciu ctia NCB cac thong tin
va ho so lién quan dén viéc Cép tin dung, hoat ddng kinh doanh va tinh hinh tai chinh, tai san bao
dam cda Bén dwoc cap tin dung hodc Bén bao dam (néu cd); chiu trach nhiém vé tinh chinh xac,
trung thwe, day da ctia cac thong tin va hd so da cung cép.

4. S dung vén Cép tin dung dung muc dich va khéng st dung vén cép tin dung vao muc dich trai
phép luat; hoan trd cac Khoan phai trd day da, ding han theo thda thuan; déng thoi phai bao cao
viéc st dung von cép tin dung va cung cép théng tin, tai liéu, dr liéu chirng minh vén cép tin dung
dwoc str dung dung muc dich theo thda thuan tai Van kién tin dung theo yéu ciu ctia NCB.

5. Thuc hién day di va dung han nghia vu da cam két véi bén nhan bao 1anh (trong trwdng hop NCB
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Cép tin dung cho Bén dwoc cép tin dung duéi hinh thirc Bao Ianh).

6.  DA&i v&i bao lanh nha & hinh thanh trong twong lai, Bén dwoc cép tin dung c6 nghia vuy:

a) Trwong hop NCB va Bén dwoc cap tin dung cham dit théa thuan cip bao lanh trwéc thdi han, cham
nhét vao ngay lam viéc tiép theo, Bén dwoc cap tin dung phai théng bao cong khai trén trang thong
tin dién t& cGa Bén dwoc cép tin dung (néu co) va théng bao bang van ban cho co quan quan ly nha
& cép tinh thudc dia ban noi cé du 4n nha & cia Bén dwoc cép tin dung vé viéc NCB dit bao lanh
cho Bén duwoc cép tin dung theo quy dinh ctia phap luat. Bén dwoc cap tin dung phai dirng cung cép
cho Bé&n nhan bao lanh van ban cam két phat hanh thw bao Ianh da hét hiéu lwc khi thda thuan cip
bao lanh gitra B&n dwoc cap tin dung va bén bdo lanh hét hiéu luc.

b)  GUi ban sao Van ban cam két phat hanh Thw bao 1anh do NCB phat hanh cho Bén nhan bao lanh
khi ky két HDMB theo quy dinh ctia phap luat.

OoNCB

7. GUi thw bao lanh do bén bao lanh phat hanh cho bén nhan bao lanh sau khi nhan duwgc tir NCB theo
quy dinh clGa phap luat vé viéc cung cp Thu bdo Ianh cho bén nhan bao lanh.
8. Chiu trach nhiém dén cung (bao gébm ca trach nhiém sau khi Van Kién Tin Dung gitra Bén dwoc cap

tin dung va NCB d& hét hiéu lwc) dbi voi sb tién NCB da thuc hién thay (bao gébm nhwng khéng gidi
han ca tién thué va tién cham nop, tién phat (néu co)).

9. Bén dwoc cap tin dung cam két thwc hién cac bién phap nham han ché rii ro vé méi trudng khi
dwoc NCB cép tin dung bao gdm va khéng gidi han cac bién phap sau:

a)  Tuan tha nghiém tac, ddy dd cac quy dinh cha phap luat néi chung va quy dinh phap luat vé méi
trwdng néi riéng;

b)  Thuwc hién day da cac quy dinh tai cac Quyét dinh/V&n ban cla co quan nha nwéc cé thdm quyén
lién quan dén viéc yéu cau ap dung céc bién phap bao vé méi trudng déi véi dw an dau tw (néu co);

c) Danh gia trung thuc, dinh ky/thwéng xuyén theo quy dinh ctia phap luat déi véi cac tac dong cla dw
an den méi tridng trong qua trinh thic hién dy an dau tw va cap nhat thuwong xuyén tinh hinh thuc
hién duw an t&i NCB;

d)  Co trach nhiém cung clp cac thdng tin chinh xac, kip thdi cho NCB vé cac phat sinh chi phi, giam
thu nhap hodc gay tén that vé vén, tai san ctia Bén dwoc cép tin dung (néu co) khi phat sinh rai ro
vé moi trwdong;

e)  Ap dung céc bién phap han ché rii ro vé mai trwdng can thiét khac va’hodc theo yéu cau ctia NCB
sau khi NCB danh gi4 lai cac khoan c4p tin dung cé rii ro méi trwéng clia Bén duoc cép tin dung.

10. Thwec hién cac nghia vy déi véi Bén thr ba trong tredng hop NCB ban mét phan hoadc toan bd khoan
no clia Bén dworc cap tin dung cho Bén thir ba phu hop véi cac théa thuan ky két gilva NCB va Bén
thr ba.

11. Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh clia phap luat va theo (cac) Van kién tin dung, cac Thoéa
thuan gitba NCB va Bén dwoc cp tin dung va ban DKDK nay.

Piéu 14. Quyén va nghia vu cia NCB

1. Kiém tra tinh hinh san xuét kinh doanh, tién do thuc hién cong viéc clia Bén dwoc cp tin dung trong
subt thoi gian cép tin dung.

2. Yéu cau Bén dwoc cap tin dung va cac bén lién quan cung cap céc théng tin, tai liéu, di liéu cé lién
quan dén khoan cap tin dung khi xem xét cép tin dung va/hodc quan ly khoan cép tin dung ctia Bén
dwoc cap tin dung theo quy dinh tai ban DKDK nay, cac Van Kién Tin Dung va quy dinh cGa phap
luat.

3. Chuyén nhwong hodc Gy thac thuc hién moét phan hodc toan bd cac quyén va nghia vu theo DPKDK
nay, (cac) Van Kién Tin Dung va (cac) Hop ddng bdo dadm cho bén thi ba (mdt bén hodc nhiéu bén)
va cac van ban thda thuan khéac gitra hai b&én ma khéng can cé sw chap thuan ctia Bén dwoc cép tin
dung va/hoéc (cac) Bén bdo dam. Trong trwerng hop nay, NCB sé théng bao cho Bén duwoc cép tin
dung bang van ban.

4.  Quyét dinh hay bd toan bd han mirc cép tin dung chuwa st dung hodc chdm dit/ngirng cép tin
dung/ngirng gidi ngan phan han mic tin dung con lai ma Bén dwoc cép tin dung chuwa st dung
va/hodc Bén duoc cép tin dung phai trd no trwdc han/gidm dw no Cac khodn phai tra va/hodc bd
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10.

11.
12.

sung bién phap bdo dam theo chinh sach tin dung cia NCB trong tirng thdi ky khi xay ra bat ky Sw
kién vi pham nao.

Thu phi, diéu chinh phi, &p dung diéu chinh Iai suét, 13i phat lién quan dén khoan cép tin dung theo
quy dinh tai Van Kién Tin Dung, ban DKBK nay.

Déi voi phat hanh bao 1anh, NCB duwoc quyén:

Yéu cau Bén dwoc cp tin dung trd no va ap dung cac bién phap can thiét dé thu hdi ng trong trworng
hop NCB da thuwe hién nghia vu bdo 1anh theo yéu cau ctia Bén nhan bao lanh.

Hach toan ghi no cho Bén dwoc cp tin dung, yéu cdu Bén dugc cép tin dung hoan tré ngay trong
ngay sb tién ma NCB da thwc hién tra thay theo Cam két bao Ianh.

Thay déi phwong thire thwe hién nghia vu bao 1anh bét ky lic nao ma khéng can cé sw ddng y cla
Bén dwoc cap tin dung.

Thuc hién nghia vu bao Ianh véi sb tién trd thay twong ng véi Nghia vu tai chinh ctia Bén duoc
cép tin dung dwoc xac dinh can cl theo hd so yéu cau thuc hién nghia vu bao I&anh do bén nhan
béo 1anh cung cAp phu hop véi didu kién thuc hién nghia vu bao 1anh quy dinh tai thw bao Ianh.
Trwong hop TSBD phai x(r ly theo quy dinh ctia phap luat, Hop déng bdo ddm hoac théa thuan khac
gitra Bén bao dam/Bén dwoc cap tin dung véi NCB nhwng nghia vu bao lanh chwa dén han thi NCB
van c6 quyén x{ ly tai sdn bdo dam. S tién thu dwoc tw viéc x& ly tai san bao dam (sau khi triv di
chi phi xt ly va cac nghia vy dwgc bdo dam khac cla tai sdn bao dam) sé dwoc ky quy va duwoc
phong tda tai tai khodn clia Bén duwoc cap tin dung mé tai NCB dé dam bao thwc hién nghia vu bao
Ianh. Néu sé tién ky qu§ chwa da dé bao ddm cho nghia vu dwoc bao Ianh thi NCB dwoc quyén yéu
cau Bén dwoc cap tin dung ky quy bd sung va’hodc bd sung tai sén bdo dam.

Puoc quyén kiém tra, giam sat viéc st dung vén, trd no Bén dwoc cép tin dung va yéu cau Bén
duwoc cép tin dung cung cép thong tin va hd so lién quan dén viéc Cép tin dung, hoat dong kinh
doanh va tinh hinh tai chinh, tai san bdo dam clGa Bén dwoc cép tin dung va Bén bao dam trwéc,
trong va sau khi Cép tin dung.

Yéu ciu Bén dwoc cap tin dung thyc hién day du va dung han nghia vu da cam két véi bén nhan
bao lanh (trong truéng hop NCB Cép tin dung cho Bén duoc cép tin dung duéi hinh thirc Bao lanh).
Co quyén kh&i kién Bén dwoc cép tin dung khi Bén dwoc cép tin dung vi pham cac nghia vu da cam
két theo Van kién tin dung, DKDK nay va/hodc cac van ban thda thuan khéac.

Trwong hop NCB thay déi don vi quan ly khodn cép tin dung ctia Bén dwoc cép tin dung, NCB chi
can théng bao cho Bén duwoc cap tin dung ma khéng can sy déng y hodc xac nhan ctia Bén duoc
cép tin dung.

Thuc hién dung cac thda thuan trong (cac) Van kién tin dung cu thé va (cac) Hop ddng bao dam.
Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cGia phap luat, Van kién tin dung va ban DKBK nay.

Diéu 15. Cam két va bao dam cuia Bén dworc cap tin dung
Bén dwoc cap tin dung cam két va bdo dam:

1.

Bén duwoc cép tin dung la mét té chirc dwoc thanh Iap va hoat déng hop phap theo phap luat Viét
Nam va van ban chirng minh tw cach chi thé phap ly theo phap luat ctia Bén dwoc cap tin dung la
xac thye va chinh xac. Bén duoc cp tin dung cé quyén sé hiru dbi véi tai san ciia minh va dang tién
hanh cac hoat ddng kinh doanh dwoc néu trong van ban chirng minh tw cach thi thé phap ly da cung
cap cho NCB (néu Bén duoc cap tin dung 1a té chirc).

DPdng y d& NCB duy tri (cac) bién phap bado d&m cho viéc NCB thuc hién nghia vu bao 1anh cho dén
khi Bén dwoc cap tin dung xuét trinh chirng tlr chirng minh Bén dwoc cép tin dung da hoan thanh
nghia vu bao Ianh theo quy dinh ctia NCB va cta phap luat (dbi véi bao Ianh) va khéng cé bat ky
khiéu nai, khiéu kién nao.

Bén dwoc cap tin dung c6 thdm quyén ky két va thyc hién cac diéu khoan, diéu kién théa thuan trong
Van kién tin dung, ban DKDK nay, cac van ban théa thuan khac gitra hai bén va da hoan tat cac tha
tuc can thiét trong nodi bd Bén dwoc cap tin dung va cac thd tuc can thiét khac dé dwoc phép ky két
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va thwe hién Van kién tin dung, DPKBK nay va cac van ban thda thuan khac ky két gitra hai bén. Nguwoi
thay méat Bén dwoc cép tin dung ky két, thwe hién Van kién tin dung, DKDK nay va/hodc cac van ban
thda thuan khac déu cé quyén hodc dwoc Gy quyén hop 1é ctia Bén dwoc cép tin dung (néu Bén
dwoc cap tin dung 1a té chire).

Bén dwoc cép tin dung déng y rang, NCB dugc quyét dinh ma khéng can phai théng bao hay cé sy
ddng y ctia Bén dwoc cép tin dung va dwoc mién trir moi nghia vu phép ly trong céc viéc sau:

S dung, cung cap, chia s&, thu thap théng tin lién quan dén Bén dwoc cap tin dung, cac khoan cép
tin dung ctia Bén duoc cép tin dung tai NCB, tai s&n bdo dadm cho cac khodn khoan cép tin dung nay
cho Té chirc cé chirc ndng hoat ddng théng tin tin dung theo quy dinh ctia phap luat va bén th ba
cho muc dich ky két, duy tri, thwe hién Véan kién tin dung va thu héi Cac khoan phai tra.

Tim kiém, xac minh théng tin tlr bén tht ba, bao gédm nhw cac thong tin, tai liéu lién quan dén Bén
dwoc cap tin dung, cac khoan cép tin dung clia Bén dwoc cap tin dung, giao dich clia Bén dwoc cip
tin dung v&i NCB va bt ky thong tin, tai liéu nao khac phu hop véi quy dinh ciia Phép luéat.

Moi théng tin lién quan dén Bén dwoc cap tin dung néu tai cac Van kién tin dung va/hoéc tai cac van
ban st dung dich vu ngan hang la cac théng tin, dia chi ma Bén dwoc cép tin dung da dang ky voi
NCB dé nhan toan bo cac thdng tin tir NCB. CAc thda thuan tai Van kién tin dung va/hodc céc thong
b&o ctia NCB gtri cho Bén dwoc cép tin dung théng qua moi phwong thirc nhw gli tin nhan (sms)
hodc thw dién t& (email) hodc thw bado dam hodc thw tin hodc glri trwe tiép téi s6 dién thoai, dia chi
thw dién tlr, dia chi cia Bén dwoc cap tin dung theo thda thuan tai Van kién tin dung hodc céng bd
cong khai Lai Suat Co S& va céc thong tin khac trén website cia NCB c6 gia tri rang budc dbi voi
Bén dwoc cép tin dung.

Chiu trach nhiém trwéc phap luat vé tinh chinh xéc, trung thwe, day da cha toan bd héd so, tai liéu,
thong tin, chieng tlr da lap, ky két va cung cap cho NCB bao gébm nhung khoéng gi¢i han béi:

Céc ho so, tai liéu, thong tin, chirng tir dwoc quy dinh trong Van kién tin dung.

Céc ho so khi dé& nghj cép tin dung, céac tai liéu dé& chirng minh viéc ap dung bién phap bao ddm dung
theo thda thuan vé&i NCB.

CAc tai liéu, chirng tlr vé viéc st dung khoan cép tin dung theo yéu ciu ctia NCB.

NCB khéng c6 bat ky nghia vu hay trach nhiém nao phai kiém ching, kiém tra, xac minh hiéu luc,
gia tri phap ly cac van ban hodc théng tin lién quan dén cac hd so, gidy td, tai liéu do Bén dwoc cap
tin dung gwi t&i NCB.

S& dung toan bd cac ngudn thu nhap tai chinh cGa minh va toan bo tai san thudc quyén s& hiru
va/hoac quyén s dung hop phap ciia minh dé thanh toan hét cac nghia vu no cia minh déi véi NCB
theo cac Van kién tin dung. Bén dwoc cép tin dung cam két bdng moi hinh thirc, sé tw nguyén ban
giao cAc tai san néi trén cla minh cho NCB va hd tro NCB trong viéc xir Iy cac tai sén dé dé hoan tra
nghia vu ctia Bén dwoc cép tin dung véi NCB.

Bén dwoc cap tin dung cam két va tw ddm bao muc dich s& dung khoan cép tin dung hop phap,
phwong &n st dung vén kha thi, ding phap luat, ding thAm quyén, phu hop véi nang lwc cia minh
va c6 hiéu qua, dam bao du kha nang tai chinh dé thanh toan day dui cho NCB Céac khoan phai tra
dén han theo V&n kién tin dung va tao moi diéu kién d& NCB thwc hién quyén kiém tra, theo di, giam
séat qué trinh cap tin dung, st dung han mtrc tin dung va tra no cac Khoan Cép tin dung clta Bén
dwoc cap tin dung cling nhw tinh hinh tai s&n bao ddm cho cac Khoan cép tin dung. Bén dwoc cp
tin dung cam két cung cép cac hé so chirng minh muc dich st dung vén theo yéu ciu ctia NCB va
dam bao rang cac hd so dé la hoan toan chinh xac.

Théng béo kip thdi cho NCB khi c6 nhirng thay déi ctia Bén dwoc cp tin dung vé vén, tai san, tinh
hinh t& chic, tinh trang hoat dong/phép ly, gidi thé, 1am vao tinh trang pha san, ngirng hoat dong,
chia tach, hop nhét, sap nhap, chuyén déi, c6 phan hoa, chi s& hiu, nhan sy thanh vién Hoi déng
quan tri/Hdi ddng thanh vién, nguoi dai dién theo phap luat, tbng giam dbc/giam dbc, ké toan trwdng,
giam ddc tai chinh céac tranh chép, céc tinh hudng cé kha néng &nh hwédng t&i viéc thwe hién nghia

Trang 14



O NCE

NGAN HANG oUAC DAN MB35.DKPK
vu trd no clia Bén dwoc cap tin dung ddi véi NCB (néu Bén duoc cap tin dung 13 t chire).

10. Chiu phat vi pham va Bdi thuwéng moi thiét hai cho NCB néu Bén dwoc cap tin dung vi pham Van kién
tin dung va cac phu luc stra ddi, bd sung (néu co).

11. Beén dwoc cép tin dung cam két théng bao cho NCB ngay khi phat sinh mét trong cac sw kién sau
day:

a)  Thay dbi cac thong tin lién quan téi Bén dwoc cap tin dung dwoc quy dinh tai Van kién tin dung;

b)  Thay ddi thong tin vé tai san bao dam/Bén Bao Pam:;

c)  Nhirng thay dbi vé tén, dia chi tru s& chinh, chi nhanh, van phong dai dién (néu cé), muc tiéu va
nganh, nghé kinh doanh, vén diéu 1&, vén dau tw va cac van dé khac trong ndi dung Gidy dang ky
kinh doanh/Gidy chirng nhan déng ky doanh nghiép/Gidy chirng nhan dau tw (néu Bén dwoc cép tin
dung 13 té chirc);

d)  Thay déi vé cha doanh nghiép, thay déi ngudi dai dién theo phap luat, ngudi quan ly (thanh vién hoi
ddng quan tri, hdi ddng thanh vién, cha tich, ban diéu hanh, kiém soat, nguwdi sé hivu trén mire 5%
von diéu |é cta doanh nghiép hodc mét mire khac theo quy dinh cu thé tai Van kién tin dung) cta
doanh nghiép (néu Bén dworc cap tin dung la té chirc);

e)  Co6 Nghi quyét ctia Hoi ddng quén tri/Hdi ddng thanh vién ho&c quyét dinh ciia Cha tich céng ty hodc
quyét dinh cla cap c6 thdm quyén khac theo quy dinh tai diéu & doanh nghiép lién quan dén quyét
dinh du tw hodc hop déng c6 gia tri I6n hon 50% vén diéu 1& ctia doanh nghiép (néu Bén dwoc cép
tin dung 1a té chirc);

f)  Co ké hoach chuyén ddi, chia, tach, hop nhét, sap nhap, c6 phan hoa, hodc chuan bj cé thay di Ién
vé co cau s& hiru, nganh nghé kinh doanh, tam ngirng hoat déng, giai thé, bi xem xét mé& tha tuc
pha san (néu Bén dwoc cap tin dung la té chire);

g)  Ngay khi biét dwoc co quan nha nwéc cé ké hoach thu hdi mét phan hodc toan b tai san cta Bén
duwoc cép tin dung hodc c6 théng tin co quan nha nwéc cé ké hoach ké bién, phong tda, cam gidr
mot phan ho&c toan b tai san ctia Bén dwoc cap tin dung;

h)  Co6 ké& hoach mua lai phan vén gép, mua lai ¢cd phan cta minh (néu Bén dugc cép tin dung la td
chirc).

12. Taithoi diém ky két Van kién tin dung, Bén dwoc cép tin dung va/hodc Bén bao dam (néu c6) khong
bi bat c& bén thir ba nao tranh chap, khiéu nai, khéi kién hoéc la bi don trong vu an dan sw, hanh

chinh hoac hinh sw va khéng c6 nghia vu phai thi hanh cac Ban an, quyét dinh clGia co quan cé tham
quy&n nao hoac khéng bi han ché theo bat ctv théa thuan nao Bén dwoc cép tin dung va/hodc Bén
bao dam hién c6 véi bén thi ba khac c6 kha nang lam anh hwéng dén viéc ky két va thyc hién nghia
vu clia Bén dwoc cép tin dung theo Van kién tin dung, cta Bén bao dadm déi véi Hop ddng béo dam.

13. Viéc xay ra s kién bat kha khang khong phai [a cin c& mién trir trach nhiém thwe hién cac nghia vu
ctia Bén dwoc cép tin dung véi NCB.

14. Thwc hién dung cac quy dinh cta Van kién tin dung, Hop ddng bdo dam tai san (néu co), van ban
thod thuan vé viéc stra di, bd sung Hop ddng va tai liéu kém theo (néu co).

15. Céc cam két khac theo quy dinh cta phap luat, Van Kién Tin Dung va ban BDKDK nay.

Diéu 16. Phat vi pham hop déng va boi thwong thiét hai:

1.  Tri trwdng hop &p dung l&i sudt qua han, 1ai suat cham tra khi Bén dwoc cép tin dung vi pham nghia
vu thanh toan gdc, 14i, phi (néu cd) theo quy dinh tai V&n kién tin dung, Bén dwoc cép tin dung phai
bdi thwdng moi thiét hai cho NCB va phat vi pham vé&i mic phat 1a 8% gia tri phan nghia vu bij vi
pham hodc m&c phat cao nhat theo quy dinh ctia phap luat tai thoi diém vi pham. Khi phét sinh vi
pham, NCB sé& théng bao vé sé tién phat va thoi han thanh toan tién phat glri dén Bén dwoc cp tin
dung, ndi dung théng bao ¢ gia tri rang budc nghia vu ddi véi Bén dwoc cép tin dung.

2. Khéng anh hwéng va han ché b&i Khoan 1 Diéu nay, trong trwong hop Bén dwoc cép tin dung vi
pham Van kién tin dung va cac thda thuan khac véi NCB dan dén NCB phai ap dung cac bién phap
theo thda thuan tai V&n kién tin dung va theo quy dinh clGa phap luat dé thu hdi no, Bén dwoc cép
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tin dung cam két sé bdi thuweng/bdi hoan cho NCB toan bd cac chi phi luat sw, chi phi di lai, théng tin
lién lac, sao, chup, cdng ching, dich thuat tai liéu, chuén bi tai liéu té tung, chi phi thu hdi ng, chi phi
quan ly, xt ly tai sdn bao dam, phi thi hanh &n theo théng béo va chirng tir do NCB cung cdp ma
khéng can chirng tlr chirng minh céc thiét hai.

Khi phét sinh vi pham, NCB sé thong bao cho Bén dwoc cép tin dung vé sb tién phat vi pham, sé tién
boi thwérng thiét hai, sé tién bdi hoan va thei han thanh toan cac khoan tién nay, théng bao nay cé
gia tri rang budc nghia vu thanh toan ctia Bén dwoc cép tin dung.

Théa thuan vé phat vi pham va bdi thwéong thiét hai tai Diéu nay khéng anh hudng dén nghia vu hoan
trd CAc khodn phai trd cla Bén dwoc cap tin dung déi véi nghia vu trd Cac khoan phai trd theo quy
dinh tai Van kién tin dung va ban BKDK nay.

Viéc ap dung céc bién phap phat vi pham va bdi thuweng thiét hai khéng anh hwéng téi quyén clia
NCB trong viéc ap dung céc bién phap x& Iy khac khi Bén duwoc cap tin dung vi pham theo Van kién
tin dung va ban BKDK nay.

Diéu 17. Cung cap théng tin va kiém tra tin dung

1.

a)

b)

Bén dwoc cap tin dung cé trach nhiém cung cép théng tin bang van ban cho NCB trong suét qua

trinh thwc hién Van kién tin dung nhw sau:

Cung cép day du, chinh xac, trung thuc, kip théi cac théng tin, tai liéu lién quan dén nhan than, hoat

dong, tai chinh, tai san cta Bén dwoc cép tin dung (ca vo va chéng, néu Bén dwoc cép tin dung la

ca nhan) tai bat cir thoi diém nao khi cé sw thay dbi so vé&i cac théng tin da cung cap cho NCB truéc
do6 hodc khi NCB c6 yéu ciu; ddng thdi hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, kip thoi cla
céac thong tin, tai liéu cung cap cho NCB.

Théng bao ngay lap tirc cho NCB ngay khi phat sinh cac sy kién sau:

() Thay dbi cac thong tin vé tw cach chii thé phap ly, hoat ddng kinh doanh, cac théng tin lién quan
dén Bén dworc cép tin dung dwoc quy dinh trong cac Van kién tin dung, bao gém nhung khéng
gi¢i han: Gidy chirng nhan dau tw/Gidy phép kinh doanh/Gidy chirng nhan dang ky doanh
nghiép (Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh, Gidy phép kinh doanh, Gidy phép thanh 1ap va
hoat dong); thay dbi tén doanh nghiép, vén diéu 1&, dia chi tru s& chinh, ngwdi dai dién, pham
vi hoat dong; thay déi cd déng, thanh vién hop danh, thanh vién gép vén tir 5% vén diéu 1é tré
lén (néu Bén dwoc cép tin dung 1a té chirc).

(i) Thay dbi CMND/CCCD/H® chiéu, noi cw trd, noi lam viéc, tinh trang hén nhan hodc cac thoéng
tin lién quan dén nhan than (néu c6) (néu Bén dwoc cp tin dung 1a ca nhan).

(i) Thay @i muc dich, quy mé cla dw &n, phwong an san xuét, kinh doanh, dich vu dwoc cép tin
dung.

(iv) Nghi quyét hop Ié ctia Dai Hoi ddng cb dong/Hoi ddng Quan tri/Hoi ddng thanh vién hodc Quyét
dinh cia Cha sé& hiru Céng ty/Cha tich Céng ty hodc quyét dinh clia cap cé thdm quyén khac
theo quy dinh tai Diéu I& Bén dwoc cap tin dung phu hop véi quy dinh ctia phap luat lién quan
dén quyét dinh dau tw hodc Hop ddng co gia tri theo quy dinh ctia phap luat (néu Bén dwoc cap
tin dung 1a t6 chire).

(v) Thay ddi thdng tin vé Tai san bdo ddm/Bén bao dam va/hodc Tai san bao dam khong con hodc
khoéng con du gia tri bAo ddm cho cac Khoan phai tra.

(vi) Bi khiéu nai, bi kién doi ma viéc khiéu nai, kién doi d6 co lién quan ho&c anh hwéng hodc cé
kha nang anh hwédng t&i Tai Sdn Bao BDam/Bién phap bao dam va/hoac viéc thyc hién trd ng
Cac khoan phai trd hoac (ii) ngay khi biét dwoc co quan nha nuwéc co ké hoach thu hdi mot
phan hodc toan bo Tai San Bao Bam; hoac (iii) biét dwoc vé quyén ctia ngudi thir ba ddi voi
Tai San Bao bam.

(vii) Cac thong tin va tai liéu lién quan khi phat sinh sw kién quy dinh tai Van kién tin dung va ban
DKbK.

(viii) C6 nguy co mét kha ndng thanh toan ho&c phat sinh cac s kién khac anh hwéng dén tinh hinh
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tai chinh, tai san va kha néng trd no ciia Bén dwoc cép tin dung.
(ix) Céc thong tin, tai liéu, sy kién bat ky khac lam anh hwéng dén viéc Cép tin dung va/hoac kha
nang thanh toan Cac khodan phai trd cho NCB.

C) Thoéng bao va ky van ban thoa thuan x& ly ng v&i NCB va/hoac thwc hién cac tha tuc lién quan theo
yéu cau ctia NCB trwdc khi thuc hién cac viéc thay dbi sau: T chirc lai doanh nghiép (chia, tach,
hop nhat, sap nhap, chuyén dbi doanh nghiép); giao, ban, khoan kinh doanh, cho thué doanh nghiép;
giai thé, pha san doanh nghiép; ddng thdi phai thuwe hién cac thay ddi d6 theo dung diéu kién, tha tuc
do NCB yéu cau (néu Bén duogc cép tin dung la td chirc).

2. NCB cé quyén dinh ky hoac dét xuat kiém tra, gidam sat qua trinh vay vén, st dung vén vay, tra no,
tinh hinh san xuét, kinh doanh, tai san bao dam ctia Bén dwoc cap tin dung, Bén bao dam (néu co)
va cac van dé khac c6 lien quan dén han mc cho vay. Bén dwoc cép tin dung cé trach nhiém tao
moi diéu kién thuan lgi d& NCB thuc hién viéc kiém tra, giam sat nay.

3. Thda thuan vé viéc cung cap Théng tin tin dung cho Céng ty Théng tin tin dung:

a) Bén duwoc cép tin dung ddng y cho NCB cung cap théng tin tin dung ctia Bén dwoc cép tin dung tai
NCB cho cong ty théng tin tin dung (“Béi tac”) ma NCB dang la td chirc tham gia (ho&c dw kién 1a tb
chirc tham gia).

b) Hién nay, D6i tac ma NCB la té chirc tham gia la :

- Tén cong ty: CONG TY CO PHAN THONG TIN TiN DUNG VIET NAM (PCB);
- Gi4y chirng nhan déng ky doanh nghiép: s6 0102547296;
- Déang ky lan dau: ngay 27/11/2007.

c) Trwong hop, sau khi xac 1ap Van kién tin dung, NCB thay ddi Béi tac hodc bd sung thém Déi tac
khac (néu quy dinh phap luat cho phép) thi NCB c¢6 trach nhiém théng bao cho Bén duoc cép tin
dung (bao gdm: Tén cong ty théng tin tin dung; sb, ngay cap Gidy chirng nhan ding ky doanh nghiép
va théng tin khac lién quan) trong thdi han téi da 10 (mwdi) ngay lam viéc, ké tir ngay NCB cam két
cung cép théng tin tin dung vé&i mét cong ty thong tin tin dung.

d) Noéi dung théng tin tin dung dwoc cung cap (“Théng tin”): cac di liéu, sb liéu, va
cac thong tin tin dung cé lién quan khac ctia Bén dwoc cép tin dung tai NCB. Viéc thuc hién cung
cép thong tin tin dung ctia NCB cho Déi tac ddm bao phu hop véi quy dinh clia Chinh phi vé hoat
ddng cung wng dich vu thdng tin tin dung va cac quy dinh phap luat khac lién quan.

e)  KhiDdi tac bi thu hdi Gidy chirng nhan hodc khéng con hop tac véi NCB, NCB sé& nglrng cung cap
théng tin tin dung ctia Bén dworc cép tin dung cho Di tac va Bén dwoc cp tin dung ddng y théng tin
tin dung ctia Bén dwoc cép tin dung tai Dbéi tac dwoc xtr ly theo quy dinh clia phap luat vé hoat doéng
cung (rng dich vu théng tin tin dung. NCB ¢ trach nhiém théng bao véi Bén dwoc cép tin dung vé
viéc xr ly thong tin tin dung ctia Bén dwoc cap tin dung trong thdi han téi da 10 (mwdi) ngay lam
viéc, ké tr ngay NCB nhan dwoc thong bao ciia Dbi tac vé phwong an xt ly théng tin tin dung.

f) Trwéong hop, sau khi Van kién tin dung c¢é hiéu lwc ma cac ndi dung quy dinh clGa phap luat vé cung
cap Thaéng tin tin dung cho Cong ty Thang tin tin dung cé thay déi thi viéc cung cap théng tin tin dung
clia Bén dwoc cép tin dung tai NCB cho Céng ty Théng tin tin dung s& do NCB toan quyén quyét
dinh trén co s& phu hop véi cac quy dinh phap luat cé lién quan.

o)) Cac ndéi dung khac thwe hién theo quy dinh tai Van kién tin dung, cac van ban théa thuan khac gitra
Bén dwoc cap tin dung va NCB va ban DKDK nay.

OoNCB

4, Viéc quan ly thong tin, di¥ liéu ca nhan clia cac bén dwoc thye hién theo quy dinh tai (cac) Van kién
tin dung, Phan H — Quy dinh vé bao vé va x ly di¥ liéu ca nhan va cac quy dinh phap luat cé lién
quan.

Diéu 18. Théng bao

1. Théng bao dwoc coi la da glvi va da nhan thanh cong dén Bén dwoc cép tin dung khi théng bao do:

(i) dwoc glri truc tiép toi tay Bén dwoc cap tin dung hodc ngudi dai dién hop phap cta Bén dwoc
cép tin dung, ngudi dai dién theo phap luat ctia NCB hodc nhan vién cé thAm quyén ctia NCB; hodc

Trang 17



O NCE

< =p NATIONAL CITIZEN BAN

NGAN HANG oUSC DAN MB35.DKDK

(i) theo xac nhan clia co’ quan bwu chinh; hoéc (iii) néu gri bang phwong tién dién tdr thi mot bén
dwoc xem la da nhan khi hoan tat viéc glri ma khéng bi gian doan b&i dwdng truyén trong qua trinh
gUri; hoac (iv) khi cé bao cao tir may fax ctia bén glri glri xac nhan da chuyén; va/hodc (v)ngay duoc
NCB cong bé chinh thirc trén website ctia NCB (https://www.ncb-bank.vn).

Truwdng hop thei diém nhan théng béo theo quy dinh Diéu nay khdng phai la ngay lam viéc hoac sau
gi® lam viéc cla bén nhan théng bao thi thei diém nhan théng bao la ngay 1am viéc tiép theo.

Diéu 19. Bao mat thong tin

1.

Bén dwoc cap tin dung cam két bao mat céc thong tin lién quan/phat sinh tir Van kién tin dung hoac
céac thong tin cia NCB ma Bén dwoc cép tin dung cé dwoc do NCB va/hodc can bd, nhan vién cia
NCB cung cap (Sau day goi tat la “Théng tin”) cho béat ky bén thir ba nao khac (trir trieérng hop cung
cép thong tin theo yéu cau ctia Co quan nha nwéc cé thdm quyén) ma khong duwoc sy ddng y bang
van ban cta NCB. Dé lam rd, Bén dugc cp tin dung dwoc quyén cung clp cac thdng tin nay cho
can bo, nhan vién ctia minh dé thwc hién Van kién tin dung, v&i diéu kién can bd, nhan vién cta Bén
dwoc cép tin dung phai tuan th nghia vu vé bdo mat théng tin nay va Bén dwoc cép tin dung phai
chiju trach nhiém trong treo'ng hop can bd, nhan vién clia minh vi pham nghia vu bado mat théng tin.
Bén dwoc cap tin dung cam két khong thwe hién sao chép hodc tai ban hodc chuyén thanh vén ban
ho&c biéu hién khac hodc gitr bat clr hd so chiva bat ky Thong tin ndo ma khéng c6 sy déng y trwdc
béng van ban ciia NCB.

Trong trwdng hop Bén dwoc cap tin dung budc phai tiét 16 cac Thong tin theo yéu cau bang van ban
clia co quan nha nwéc cé thdm quyén: (i) Bén dwoc cép tin dung sé théng bao cho NCB béng van
ban trwéc khi cung cap théng tin dé NCB cd thé thuwc hién cac hanh déng thich hop hoac cac bién
phap bao vé phu hop khac va (ii) Bén dwoc cép tin dung cé trach nhiém thyc hién theo ding cac
yéu ciu va bién phap khéc phuc do NCB dwa ra. Trong truéng hop khéng cé dwoc cac bién phap
b&o vé nay, Bén duoc cap tin dung cam két sé chi cung cap phan théng tin dung theo yéu cau cla
co quan nha nwédc cé thdm quyén va theo cach thirc phu hop dé bao mat théng tin.

Bén dwoc cp tin dung sé théng bao ngay 1ap tirc cho NCB bét ky viéc sir dung hodc tiét 16 trai phép
ho&c lam dung b&i b4t ky ngudi nao déi véi bat ky Théng tin nao, sau khi Bén dwoc cap tin dung
nhan dwoc, c6 dwoc thong tin hoac cé thong bao hoac biét vé nhirng vi pham nay.

PHAN B. BIEU KIEN CHUNG VE CAP TIiN DUNG THEO HAN MUC

Ngoai cac diéu khoadn quy dinh chung theo quy dinh tai Phan A - DPKDK nay, trwérng hop Bén dwoc cép tin
dung dwoc NCB cép tin dung theo han mtrc thi cac bén con phai tuan thu cac diéu khoan quy dinh tai phan
nay nhw sau:

Diéu 1. Piéu kién str dung han mdrc

1.

a)

b)

d)

Bén dwoc cap tin dung dwoc st dung han mirc tin dung va duy tri st dung han mc tin dung khi
Bén dwoc cap tin dung dap (ng da cac diéu kién sau:

DPap wng cac diéu kién sir dung han mdc néu tai (cac) Van kién tin dung ky gitta NCB va Bén duoc
cép tin dung va ban DKDK nay.

Déap tng va da thwe hién day dd cac yéu cau, diéu kién cap tin dung theo quy dinh cia NCB va phap
luat khi cap tin dung.

S dung cac han mirc theo dung muc dich néu tai Van kién tin dung va cung cdp cho NCB céac van
ban, chirng tlr chirng minh muc dich s& dung dung phap luat, ding thAm quyén va chiu trach nhiém
vé viéc sir dung ding muc dich dé.

Hoan tat hd so dé& nghj cap tin dung twong tng véi han mie tin dung st dung (giai ngan/phat hanh
cam két bao lanh, thau chi, chiét khau, bao thanh toan, thw tin dung hodc nghiép vu khac, bao gdm
ca viéc ky (cac) Van kién tin dung va cac chirng tir khac c6 lién quan) trong thdi han NCB yéu cau;
ban giao diy dd cho NCB cac ho so tai liéu phap Iy lién quan dén tw cach chi thé phap ly clia Bén
dwoc cap tin dung, bao céo tai chinh, hoat ddng kinh doanh; hoan tat cac thi tuc giao dich bao dam,
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mua bdo hiém cho tai sé&n bdo dam va tai san khac ctia Bén dwoc cap tin dung va hoan tat cac tha
tuc khac (néu cd) theo quy dinh ctia phap luat va cia NCB trong tirng thoi ky.

e) Bén dwoc cap tin dung da thanh toan cho NCB cac khodn phi, chi phi lién quan vao trwéc ngay st
dung han mtrc cu thé theo quy dinh ctia NCB trong tirng thoi ky.

f) Céc diéu kién khac quy dinh tai DKDK nay, Van kién tin dung va cta phap luat (néu co) trong tirng
thoi ky.

2. NCB dwoc quyén tr chéi cho Bén duwoc cap tin dung st dung han mirc va/hodc tlr chdi duy tri han
murc trong cac triedng hop sau:

a)  Yéu cau Cép tin dung cta Bén dwoc cép tin dung khéng phu hop véi ndi dung clia Van kién tin
dung, ban BKDK nay.

b)  Yéu cau Cép tin dung ctia Bén dwoc cap tin dung khéng phi hop véi chinh sach tin dung cia NCB
hodc cac quy dinh ctia phap luat va NCB c¢6 théng bao bang van ban cho Bén dwoc cép tin dung vé
viéc khdng phu hop.

c) Céc bén khong thda thuan dwoc cac néi dung cla Van kién tin dung.

d)  Bén dwoc cép tin dung da va/hodc dang phat sinh ng khéng du tiéu chuan (no tr nhém 2 (no' can
chu y) tré 1&n) hodc dang c6 cac khodn cham thanh toan tai NCB hodc cac t6 chire tin dung khéc.

e) Bén dwoc cép tin dung khéng dap trng dwoc diéu kién néu tai cac Van kién tin dung ky gitta NCB
va Bén dwoc cép tin dung va ban DKDK nay.

f) NCB phat hién Bén dwoc cép tin dung cung cép théng tin sai sy that.

0) NCB nhan dinh la c6 kha nang xay ra rii ro khi thuc hién Cap tin dung cho Bén dwoc cép tin dung.

h) Xay ra bat ky Sw kién vi pham nao theo quy dinh tai Van Kién Tin Dung, ban DKDK nay.

i) Cac trwong hop khac quy dinh tai PKDK nay, Van kién tin dung va quy dinh ctia phap luat (néu co)
trong tirng thoi ky.

Diéu 2. Phwong thirc st dung han mirc

1. Méi 1an Bén dwoc cap tin dung dap (rng da diéu kién va dwoc NCB ddng y cho phép st dung han
mtrc theo Van kién tin dung, cac bén sé ky cac Van kién tin dung va ky cac van ban, ching tir khac
c6 lién quan theo quy dinh cla phap luat va ctia NCB trong tirng théi ky triwére khi str dung han mirc.

2. Bén dworc cap tin dung duwoc st dung han mdc thiu chi trén Tai khoan thau chi theo quy dinh cla
NCB dé thanh toan céac chi phi theo dung muc dich st dung Bén dwoc cép tin dung da cam két véi
NCB.

3. Trong th&i han duy tri han mirc, Bén dwoc cép tin dung duwoc cép tin dung (giadi ngan/ phat hanh

cam két bao lanh, chiét khau, bao thanh toan, thw tin dung hodc nghiép vu khac) nhiéu lan nhung
tdng dw no cép tin dung clia Bén dwoc cap tin dung tai NCB theo Hop ddng han mire cép tin dung
khéng vwot qua han mirc cép tin dung néu tai Van kién tin dung déng thdi khéng vwot qua gidi han
cép tin dung theo quy dinh cGa Phap luat va ctia NCB tai tirng thoi ky.

4.  Thoidiém ky két Van kién tin dung va/hodc thoi diém gidi ngan phai nam trong Thai han duy tri han
murc.
5. Théi han cép tin dung: Puoc xac dinh cu thé theo Van kién tin dung twong (rng v&i tivng han mic

ma Bén dwoc cap tin dung dwoc st dung.

Piéu 3. Xem xét, xac dinh lai han mdrc

1. Han mrc cép tin dung dwoc NCB ra soat dinh ky hodc dot xuat bat ky thdi diém nao trong thdi han
st dung han mirc dé xem xét lai viéc cp, duy tri han mdc tin dung cho Bén dwoc cép tin dung.
2. Tuy thudc vao chinh sach tin dung ctia NCB tai thdi diém xem xét lai Han mirc, NCB c¢6 quyén diéu

chinh/gia han/tai cAp/thay ddi... han mirc va/hodc diéu kién cdp han murc tin dung, ké ca cham dit
viéc Cap han muec tin dung theo cac thda thuan theo ban DKDK nay va/hoac trong (cac) Van kién
tin dung cta Bén dwoc cép tin dung.

3. NCB sé& thong bao cho Bén dwoc cép tin dung vé quyét dinh ctia minh va:
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a)  Haibeén sé ky phu luc hodc Van ban stra ddi, bd sung Hop ddng han mirc hodc Hop ddng han muirc
m&i hodc van ban khac theo quyét dinh ctia NCB. Trong truéng hop theo quyét dinh diéu chinh/tai
cép/gia han ma han mirc nhd hon han mie ci thi Bén dwoc cap tin dung phai tra ng gbc trwéc han
dam bao téng dw no cap tin dung cia han m&c méi vé mirc theo yéu ciu diéu chinh ctia NCB. Trong
trwdng hop nay Bén dwoc cép tin dung khéng phai tra phi tré no trwéc han.

b)  Trwong hop NCB chdm dit han mie trede han thi Bén dwoc cap tin dung khong dwoc tiép tuc st
dung han mtrc va Bén dwoc cap tin dung phai hoan tra toan bd dw no, 13i, cac chi phi (Cac khoan
phai trd) trwéc han cho NCB theo théng bao ciia NCB. Trong trwéng hop nay Bén dwoc cép tin dung
khong phai tra phi trd ng trwéc han.

c)  Bén dwoc cap tin dung phdi hop thwe hién cac tha tuc khac theo quy dinh cla phap luat va yéu cau
cta NCB.

PHAN C. BIEU KIEN CHUNG VE CHO VAY

Ngoai cac diéu khoan quy dinh chung theo quy dinh tai Phan A, Phan B (néu cho vay trong han murc) cua
DKDK nay, trvéng hop Bén dwoc cap tin dung dwoc NCB cho vay thi cac bén con phai tuan tha cac diéu
khoan quy dinh tai phan nay nhu sau:

Piéu 1. Pong tién cho vay, tra no
1. Bén dwoc cép tin dung dé& nghi va NCB sé xem xét quyét dinh cho vay bang déng Viét Nam ho&c
bang ngoai té phu hop v&i quy dinh ciia phap luat va NCB tirng thoi ky.
2. Dong tién trd no la dong tién cho vay cla khoan vay. Trwéng hop trd no bang dong tién khac thi
ap dung ty gia quy déi ngoai t& do NCB xac dinh tai thdi diém tré no.
Diéu 2. Phwong thirc giai ngan, phwong tién giai ngan vén vay
Phwong thirc gidi ngan, phwong tién gidi ngan vén vay: thyc hién theo théa thuan tai Van kién tin
dung va tuan tha quy dinh ctia phap luat va cta NCB tirng thoi ky.

PHAN D: PIEU KIEN CHUNG VE CAP BAO LANH

Ngoai cac diéu khoan quy dinh chung theo quy dinh tai Phan A, Phan B (néu cép bao lanh trong han murc)

DKDK nay, trudng hop Bén duoc cip tin dung dwoc NCB clp bdo lanh thi cac bén con phai tuan tha cac

diéu khoan quy dinh tai phan nay nhu sau:

Diéu 1. Pong tién bao lanh

1.  Dbng tién bao lanh co thé la ddng Viét Nam hodc ngoai té khac theo dé nghi ciia Bén dwoc cép tin
dung duwgc NCB chép thuan phu hop véi quy dinh cta phap luat.

2. Trwong hop ddng tién bao 1anh bang ngoai té thi phai dap (rng cac diéu kién v& quan ly ngoai hdi
theo quy dinh cda phap luat va NCB.

Diéu 2. Phwong thirc thwe hién nghia vu bao lanh

1. Trong th&i han bao lanh, NCB thwc hién nghia vu béo Ianh khi B&n nhan béo Ianh xuét trinh yéu cau
thwe hién nghia vu bdo Ianh thda man day da cac diéu kién da quy dinh tai Van kién tin dung, DKBK
nay va Cam két bdo lanh. NCB c6 quyén (ma khong phai 1a nghia vu) sé théng béo cho Bén dwoc
cép tin dung vé viéc thwe hién nghia vu trong thdi han 01 (mét) ngay ké tir ngay NCB g thong béo.
NCB sé& thwc hién nghia vu béo lanh véi Bén nhan bao lanh theo (cac) Cam két bdo lanh da phat
hanh ma khéng can sw déng y hodc xac nhan clia Bén dwoc cép tin dung, trir tridng hop cac bén
c6 thda thuan khac. Dé tranh hiéu nham, viéc NCB thuwc hién nghia vu bao Ianh khéng phu thudc vao
y kién ctia Bén dwoc cap tin dung, khong can bét ky sw déng y/chap thuan nao cla Bén dwoc cép
tin dung va khéng can phai théng bao cho Bén dwoc cap tin dung.

2. Trwong hop NCB phai thwe hién nghia vu bao Ianh, NCB c6 quyén trich tién ky quy, phong tda va
trich bat ky khoa tién gvi (c6 ky han/khdng ky han) nao hodc gidy t& cé gia hodc béat ky hinh thirc
bao ddm bang tién nao khac cla Bén dwoc cép tin dung tai NCB hodc bat ky t6 chire tin dung nao
khac dé thanh toan, bado ddm kha nang thanh thyc hién nghia vu bao lanh cho Bén nhan bao lanh.
Néu loai tién trich khac v&i loai tién bao lanh thi ap dung ty gia quy ddi ngoai t& do NCB xac dinh tai
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thoi diém trich tién. Trwdng hop khéng cé nhivng hinh thirc bdo dam bang tién néu trén hodc sb tién
nay khong ddi d& NCB thwe hién nghia vu bdo 1anh, NCB sé& thanh toan thay cho Bén dwoc cép tin
dung phan con thiéu va hach toan nhan no bat budc cho Bén dwoc cép tin dung sb tién nay.

3. Ngay khi thwc hién tré thay nghia vu bao Ianh, NCB hach toan ghi no' vao tai khoan cho vay bat budc
sb tién tra thay cho Bén dwoc cAp tin dung va lai suat cho vay bat budc bang 150% lai suat hop déng
vay (trwéng hop bao lanh vay vén) hodc bang 150% lai suét cho vay théng thuwong twong (rng voi
khodn vay cé ky han twong dwong ma NCB dang ap dung vao thdi diém tra thay (trwéng hop bao
lanh cho cac nghia vu khac). Bén duwoc cap tin dung cé trach nhiém hoan trd ngay toan bd sb tién
ma NCB da tra no thay cho Bén dwoc cép tin dung. Truéng hop Bén dwoc cap tin dung chuwa hoan
tra ngay, NCB cé quyén quyét dinh thdi han cho vay bét budc, ky han trd no, 14 suat cho vay &p dung
cho khoan tra thay, cu thé dwoc NCB théng bao cho Bén duoc cap tin dung. Trudng hop Bén duoc
cap tin dung khéng hoan tra sé tién NCB da thwc hién tra thay, NCB dwoc quyén ap dung cac bién
phap x& ly tai sdn bdo ddm hodc ap dung cac ché tai theo quy dinh cGa phap luat va quy dinh cla
NCB dé thu hdi no vay bét budc.

4.  Bén duwoc cap tin dung cam két nhan no vo diéu kién ngay khi NCB thwc hién tra thay va tw déng
hach toan no vay bat budc véi sé tién da tra thay.

5. Ngoai ra, Bén duoc cap tin dung phai trd cho NCB toan bd cac chi phi phat sinh tir viéc thyc hién
nghia vu bao lanh.

6.  Cac khodn ma Bén dwoc cap tin dung c6 nghia vu trd cho NCB (sau day goi la “Khoan phai trd”) bao
gdm sb tién ma NCB da tra thay, tién 1ai phat phat sinh tir sé tién ma NCB da tra thay, cac chi phi
phat sinh tlr viéc thwe hién nghia vu bao Ianh, phi bdo 1anh va cac khodn khac ma Bén dwoc cép tin
dung c6 nghia vu trd cho NCB theo thda thuan trong Hop ddng cip bao lanh nay, chi phi quan ly, xt
ly tai s&n, chi phi thu hdi ng, cac chi phi khac c6 lién quan dén thu hdi no' va cac khoan phi, phat phai
tré khac dwoc thda thuan trong Van kién tin dung va (cac) Hop dong bao dam tién vay, DKDK nay.

7. NCB thu héi Khoan phai tra theo th tw wu tién nhw sau: Phi bao 1anh, cac chi phi phat sinh tir viéc
thwe hién nghia vu bao lanh, tién 13i phat phat sinh t& s6 tién ma NCB d4 tra thay va cubi cung la sé
tién ma NCB d4 tra thay.

PHAN E. PIEU KIEN CHUNG VE CHIET KHAU

Ngoai cac diéu khoan quy dinh chung theo quy dinh tai Phan A, Phan B (néu chiét khiu trong han murc)
ctia PKDK nay, trudng hop Bén dwoc cép tin dung dwoc NCB cép chiét khiu thi cac bén con phai tuan
thd cac diéu khoan quy dinh tai phan nay nhw sau:

Diéu 1. Dong tién chiét khau

1.  Déi v&i cong cu chuyén nhuong, gidy to cé gia khac (cong cu chuyén nhuong, gidy t& cé gia khac
duwoc chiét khdu goi chung 1a “Gidy to& cé gid”) ghi tra bang ddng Viét Nam, thi déng tién chiét khau
la ddng Viét Nam.

2. Dbi voi Gidy to cé gia ghi trd bang ngoai t&, NCB va Bén duwoc cp tin dung théa thuan thyc hién
nhw sau:

a)  Chiét khdu bang ngoai té ghi tra trén Gidy t& cé gia dbi voi Bén dwoc cép tin dung dugc phép thu
va st dung ngoai té trén Ianh thd Viét Nam theo quy dinh clia phap luat vé quén ly ngoai héi hodc
Bén dwoc cap tin dung st dung tién chiét khu dé thwc hién giao dich thanh toan ma phap luat quy
dinh ddng tién giao dich phai bang ngoai té.

b)  Chiét khdu bang déng Viét Nam dbi vi Bén duwoc cép tin dung khéng dwoc phép thu va st dung
ngoai héi trén 1anh thd Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat vé quan ly ngoai hbi hodc Bén dwoc
cap tin dung cé nhu cau chiét khdu bang dong Viét Nam.

3. Trwdng hop dong tién chiét khdu la ddng Viét Nam, Bén dwoc clp tin dung cam két ban cho NCB
ngudn ngoai té thu dwoc tir viec xuat khau 16 hang dwoc tai tro véi sb tién khong thap hon phan da
dwoc NCB chiét khau theo ty gia quy dinh ctia NCB, trr trng hop NCB ¢6 yéu cau khac.

Diéu 2. Diéu kién cac cong cu chuyén nhwong, gidy to cé gia khac dwoc chiét khau
Trr trwrng hop NCB ¢6 quy dinh khac hodc cac bén c6 thda thuan khac, Cac Gidy to c6 gia dwoc
chiét khau phai dap (ng day du cac diéu kién theo quy dinh ctia NCB tai thdi diém chiét khau va dap
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1.  C6 day du cac ndi dung theo quy dinh phap luat.

2. Buwoc phat hanh hgp phap theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

3. BPuwoc phat hanh phu hop theo quy dinh cla phap luat clia nwéc phat hanh hoac tap quan thwong
mai quéc té phu hop véi phap luat Viét Nam (chiét khdu cong cu chuyén nhuong).

4.  Thudc quyén thu hudng (chiét khdu cong cu chuyén nhuong)/sé hiru hop phap (chiét khau gidy to
c6 gia khac) clia Bén dwoc cép tin dung, khéng cé tranh chép, khong st dung dé& cdm ¢, bdo dam
cho nghia vu khac.

5.  Trén Cong cu chuyén nhuwong khéng ghi cum t “Khéng dwoc chuyén nhwong”, “Cam chuyén
nhwong”, “Khéng trd theo 1&nh” hodc cum tir cé y nghia twong tw (chiét khdu cong cu chuyén
nhwong).

6.  Duoc phép giao dich (mua, ban, tang, cho, chuyén ddi, chuyén nhwong, cdm c¢b, bdo lanh va cac
giao dich hop phap khac) theo quy dinh ctia phap luat (chiét khau Gidy t& cé gia khac).

7. Chwa dén han thanh toan.

8.  Con nguyén ven, khong tay x6a, sra chira.
9.  C6 thoi han thanh toan con lai ciia Gidy t& cé gia khéng vwot qua 12 thang (chiét khau Gidy td c6
gid).

10. Néu Gi4y t& c6 gia la héi phiéu doi no thi nghia vu theo Hop déng mua, ban hang héa, cung trng

dich vu phat sinh da hoan thanh.

11. Chwa dwoc chuyén nhwong cho bén nao khac.

12.  Céc diéu kién khac theo quy dinh tai Van kién tin dung ho&c theo quy dinh cla phap luat, cia NCB

tai thori diém chiét khau.

Diéu 3. Muc dich str dung tién chiét khau

1. Muc dich s dung tién chiét khau: thoa thuan trong tirng Van kién tin dung.

2. Khi NCB chép thuan chiét khu céng cu chuyén nhuong, gidy to cé gia khac, Bén dwoc cép tin dung
chuyén giao ngay va thuc hién cac tha tuc vé chuyén nhwong cdng cu chuyén nhwong, chuyén quyén
s& hiru gidy t& cé gia khac cho NCB theo quy dinh ctia phap luat va ctia NCB.

3.  Bén dwoc cap tin dung c6 trach nhiém st dung s6 tién chiét khdu dé thanh toan céac giao dich ma
phép luat khéng cdm, dung phap luat, ding thdm quyén, phu hop véi ndng lwc ctia minh va dung
thda thuan néu tai Van kién tin dung. Néu Bén dwoc cép tin dung vi pham hodc xay ra bat ky Sw kién
vi pham nao, NCB duwoc quyén ap dung ngay mét trong cac bién phap theo quy dinh tai biéu 9, 10,
11 Phan A — DKPK nay.

Diéu 4. Tai khoan thanh toan chiét khau

1.  Tai khoan thanh toan chiét khau la tai khodn thanh toan ctia Bén dwoc cap tin dung mé tai NCB va
la tai khodn duy nhat Bén dwoc cép tin dung st dung dé& nhan cac khoan tién cia bén cla nghia vu
thanh toan khi thanh toan cho Bén dwoc cép tin dung theo Gidy t& cé gia dwoc NCB chiét khau (tai
phan D nay goi chung 1a Bén cé nghfa vu thanh toan).

2. NCB sé st dung Tai khoan thanh toan chiét khau dé lam tai khoan st dung trong viéc thuc hién viéc
chiét khau theo Van kién tin dung.

3. Bén dwoc cép tin dung Gy quyén khéng hldy ngang cho NCB dwoc quyén chd dong trich (ghi
no)/phong tda Tai khoan thanh toan chiét khau dé thu cac khoan no chiét khau, tién 1ai va hoac phi
va céc chi phi phat khi NCB thuwc hién chiét khdu cho Bén dwoc cap tin dung theo Van kién tin dung.
DPdng thoi, NCB dwoc toan quyén st dung céc théng tin giao dich théng qua Tai khodn thanh toan
chiét khau dé thyc hién cac hoat ddng van hanh phu hop theo quy dinh nédi bd ctia NCB trong quéa
trinh chiét khau cho Bén dwoc cép tin dung.

4. Beén dwoc cap tin dung khéng dwoc quyén tw déng ghi no, khéng dwoc Gy quyén cho mét bén thir
ba bét ky thwe hién viéc ghi ng véi Tai khoan thanh toan chiét khiu. Tai khodn thanh toan chiét khau
chi dwoc ghi no sau khi NCB da thu hdi diy di cac khoan phai trd cta khoan chiét khau hodc khi
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NCB nhan dwoc khodn tién thanh toan khéng phai 1& khoan thanh toan cho Gidy t& c6 gia dwoc chiét
khau, ma khéng can dé nghj ctia Bén dwoc cap tin dung.

5. Moi hoat ddng lién quan dén viéc quan ly va st dung Tai khoan thanh toan chiét khau thwc hién theo
cac ndi dung tai Van kién tin dung, cac théa thuan khéc tai thoi diém mé Tai khoan thanh toan chiét
khau (néu co).

Piéu 5. Phwong thirc thanh toan khoan chiét khau, 1ai, phi, chi phi khac

1.  Bén dwoc cap tin dung trd mot 1an hodc nhiéu 1an sb tién gbc, 1ai, phi va cac chi phi khac cho NCB
theo théa thuan cu thé tai ttrng V&n kién tin dung.

2. Khi hét thoi han chiét khdu néu NCB khéng nhan dwoc hodc nhan duwoc khong day du tién thanh
toan tir Bén c6 nghia vu thanh toan cac khoan tién tlr Gidy t& co gia cho Bén dwoc cép tin dung,
Bén dwoc cap tin dung cé trach nhiém thanh toan toan bo sbé tién da dwoc Chiét khau, 1ai va/hodc
phi va cac loai chi phi phat sinh cho NCB.

3. NCB duwoc quyén tw dong trich cac khoan tién thanh toan tir Bén c6 nghia vu thanh toan cho Bén
dwoc cap tin dung va tir cac ngudn khac ctia Bén dwoc cap tin dung dé thu hdi sé tién da chiét khau
(gbc, 1ai, phi, khodn tién phat cham tra |i va cac chi phi khac (néu c6) phat sinh trong qua trinh thyc
hién V&n kién tin dung). Sau khi NCB thu hdi ddy dd nghia vu tai chinh clia Bén dwoc cép tin dung
lién quan dén Khoan chiét khau, NCB sé& chuyén sé tién con thira cho Bén dwoc cap tin dung trong
trwéng hop sb tién phat sinh tor Gidy t& cé gia do Bén cé nghia vu thanh toan thanh toan cho Bén
duwoc cap tin dung Ién hon nghia vu tai chinh ctia Bén dwoc cap tin dung lién quan dén Khoan Chiét
kh&u. Tai khodn nhan sé tién con thira la tai khoan thanh toan ctia Bén dwoc cap tin dung tai NCB
theo quy dinh tai VVan kién tin dung hodc theo Théng bao ctia Bén dwoc cép tin dung.

4. Trwdng hop vi bat ky |i do gi ma Bén c6 nghia vu thanh toan khéng thanh toan Gidy t& c6 gia cho
Bén dwoc cép tin dung qua Tai khoan thanh toan chiét khiu theo quy dinh tai V&n kién tin dung,
Bén dwoc cap tin dung cé nghia vu théng bdo va chuyén ngay lap tirc nhirng khoan tién thanh toan
duai bat ky hinh thére ndo nhan dwoc tir Bén c6 nghia vu thanh toan vé Tai khoan thanh toan chiét
khau hodc NCB c6 quyén ty dong trich bat ky khoan tién (cé ky han/khéng ky han), tai khoan thanh
toan clia Bén dwoc cap tin dung mé tai NCB dé thu hdi khoan chiét khau, 1i, phi va cac chi phi phat
sinh néu c6 ma khoéng can théng bao trwéc cho Bén duoc cép tin dung.

5. Trwong hop tai ngay dén han Gidy to ¢ gia ma Bén c6 nghia vu thanh toan khéng thanh toan hoac
thanh toan khéng day dd cho Bén dwoc cap tin dung hodc NCB thuc hién thu héi mot phan hay toan
bd Khodan chiét khau trwéc han, Bén dwoc cép tin dung co6 thé thanh toan bang tién mét, chuyén
khoan va NCB duoc quyén ty dong phong tdéa va dwgc ap dung bién phap trich tién theo quy dinh
tai Van kién tin dung va/hodc ban DKDK dé thu ng Chiét kh4u, 13i, phi, chi phi va cac khoan phai
thanh toan khac phat sinh lién quan dén nghia vu ctia Bén dwoc cap tin dung theo Van kién tin dung.

6.  Trong trwong hop Bén dwoc cp tin dung khong trd duwoc bat ky khoan no' nao (bao gébm nhung
khéng gi¢i han cac khoan: no gbc, i, cac khoan phi, chi phi, cac khodn phat) day dd va dang han,
thi Bén dwoc cép tin dung déng y rdng NCB duorc tw dong thwe hién mot hodc dong thdi cac bién
phép theo quy dinh tai Diéu 9, 10, 11 Phan A ctia PKDK nay.

7.  Béndwoc cép tin dung dwoc chiét khau bang déng tién nao sé thuc hién thanh toan bang dong tién
do, trir trwdng hop cac bén cé thda thuan khac hodc NCB cé quy dinh khac. Trong trudng hop déng
tién thanh toan cta Bén dwoc cép tin dung khac véi ddng tién chiét khdu ban dau, thi NCB dwoc
toan quyén thyc hién viéc quy dbi sang dong tién chiét khau theo ty gia ban cong bd ctia NCB xac
dinh tai thoi diém quy ddi ma khong can phai cé thém béat ky mdt hop ddng/théa thuan mua ban
ngoai té nao khac gilra cac Bén.

8.  Trudng hop Bén dugc cép tin dung da dwoc NCB tai trg xuat khau trwdc giao hang, NCB dwoc
quyén chd déng khau trir toan bd no gbc, 13i, phi va cac chi phi khac lién quan dén khoan cép tin
dung ma NCB da cap cho Bén dworc cép tin dung vao sbé tién NCB chiét khau cho Bén dwoc cép tin
dung theo Van kién tin dung.
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Diéu 6. Xt ly trong trweéng hop ¢é tranh chap thwong mai

1.

Khi xay ra tranh chap thwong mai gitra Bén dwoc cp tin dung va Bén c6 nghia vu thanh toan, Bén
dwoc cép tin dung cé nghia vu giai quyét cac tranh chdp hay khiéu nai va thanh toan toan bd cac chi
phi phat sinh trong qua trinh gidi quyét tranh chap (k& ca phat sinh tir phia NCB trong céng tac hd
tro, phdi hop gidi quyét tranh chap gitra Bén dwoc cap tin dung va Bén cé nghia vu thanh toan).
Khi nhan duoc théong béo, théng tin vé tranh chap thwong mai tir phia Bén c6 nghia vu thanh toan,
Bén c6 nghia vu thanh toan hodc bat ky bén th&r ba nao khac, Bén dwoc cap tin dung phai théng
bao ngay cho NCB vé sy kién tranh chép.

Néu tranh chép thuwong mai dan dén viéc Bén dwoc cép tin dung va’hodc Bén cé nghia vu thanh
toan hang khong thuwc hién/cé kha kha nang khong thue hién nghia vu theo Hop ddng, anh hwéng
t&i viéc thanh toan cac Gidy t& cé gia (bao gdm ca khodn phai thu cé tranh chap va cac khoan phai
thu khéac) thi cac Gidy t& co6 gia khong dwoc thanh toan ciing dwoc coi la cé tranh chp. NCB sé
khong thwe hién chiét khau cho cac Gidy t& co gia cé tranh chap va/hodc co lién quan dén tranh
chép néu cac Gidy to c6 gia do chwa dwoc chiét khiu, va/hodc ap dung cac bién phap theo quy dinh
tai Diéu 9, 10, 11 Phan A cla BDKBK nay.

Diéu 7. Quyeén truy doi
Ngoai cac quy dinh tai Diéu 9, Diéu 10, Diéu 11 Phan A ctia PKDK nay:

1.

a)

b)

Vé&i nhirtng Gidy t& c6 gia ma NCB da thwe hién chiét khau cho Bén dwoc cp tin dung theo phwong
thirc mua cé bao lwu quyén cé truy ddi, khi phat sinh cac trwéng hop dwéi day thi NCB ngay l4ap tic
dwoc ap dung Quyén truy doi va Bén dwoc cép tin dung cé nghia vu phai hoan trd cho NCB céc toan
bd Céac khoan phai tra theo Van kién tin dung ngay khi nhan dwoc yéu cau bang van ban ciia NCB:
Gidy t& co gia khong dwoc thanh toan hodc sb tién dwoc thanh toan khéng dd dé thanh toan toan
bd Céac khoan phai tra clia Bén dwoc cap tin dung.
Gidy t& c6 gia bi thu hdi theo yéu cau ctia Bén cd nghia vu thanh toan hodc cla co quan cé thdm
quyén hodc mét bén thir ba do tranh chdp thwong mai hay vi bét ky ly do nao khac.
Khi NCB thwc hién Quyén truy doi, Bén dwoc cép tin dung ddng y rang NCB c6 quyén (nhwng khéng
¢6 nghta vu) can ¢ vao tinh hinh thuc té va lwa chon thdi diém phu hop dé thwe hién Quyén truy doi
theo Diéu 9, 10, 11 cla DKDK nay hoac béat ky phwong thirc phu hop nao ma NCB thay kha thi dé
dam bao cac quyén va lgi ich hop phap cia minh.
Trwdng hop NCB da ap dung Quyén truy doi dbi véi Bén dwoc cép tin dung ma Bén duoc cép tin
dung khong thuc hién hodc khong thuc hién day dd thi NCB cé quyén tiép tuc yéu cau Bén co6 nghia
vu thanh toan thwc hién nghia vu thanh toan véi chinh Giéy to cé gia dé.

Diéu 8. Cam két va bao dam cuia Bén dwoc cap tin dung

Ngoai cac ndi dung cam két dwoc quy dinh tai Diéu 15 Phan A, Bén dwoc cép tin dung cam két va
bdo dam rang:

Bén dwoc cap tin dung cam két cung cép, chuyén giao cho NCB: c4c tai liéu lién quan dén Gidy t&
c6 gia theo yéu ciu ctia NCB tai bat ky thoi diém nao; ddng thdi chuyén giao quyén va lgi ich khac
lién quan dén Gidy to c6 gia ma Bén dwoc cép tin dung dwoc huwdng theo quy dinh cla phap luat.
Bén duwoc cép tin dung ddng y cung cip cho NCB danh sach cac tai khodn thanh toan ctia Bén duoc
cép tin dung tai cac T chire tin dung khac va cung cap sao ké cac tai khoan thanh toan tai cac T
chire tin dung khac khac khi c6 yéu cau ctia NCB. Bén dwoc cap tin dung ddng y cung cap cac tai
liéu cho NCB dé lam rd cac khodan tién dwoc ghi cé vao tai khoan thanh toan ctia Bén dwoc cép tin
dung tai NCB va cac Tb chirc tin dung khac trong thdi gian chiét khdu & NCB khi cac ndi dung nay
khong dwoc thé hién rd rang trén sao ké tai khoan thanh toan va NCB nghi ng® khodn tién dwoc ghi
c6 la khoan phai thu ctia Bén ¢ nghia vu thanh toan theo Hop ddéng mua, ban hang héa, cung (rng
dich vu phét sinh gidy t& c6 gia duwoc chiét khau.

Cac khoan phai thu clia Gidy t& c6 gia dwoc chiét khau da, dang va sé khong bi déi trir cong no
gitra Bén duwoc cap tin dung va Bén cé nghia vu thanh toan Gidy t& c6 gia (nha nhap khau).
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Gidy t& c6 gia hoan toan chan thuwc, khéng cé sw gid mao, gian 1an va du diéu kién chiét khiu theo
quy dinh cGa Phap luat; chiu trach nhiém truwéc phap luat vé tinh hop phap cla Gidy t& cé gia dwoc
chiét khau tai NCB. Trwérng hop NCB yéu cau bd sung thém bét ky thong tin nao con thiéu trén cac
chirng tr/ stra chira thong tin sai/ khéng hop ly trén cac chirng tir do Bén dwoc cap tin dung lap,
Bén dwoc cap tin dung cam két sé bd sung/slra dbi théng tin ding thei han.

S& dung sb tién chiét khdu hop phap, dé thanh toan cac giao dich ma phap luat khéng cdm, thanh
toan day da sb tién chiét khau, 1ai chiét khdu va cac chi phi hop phap khac cho NCB.

Chwa nhan dwoc béat ky khoan thanh toan nao lién quan téi Gidy t& cé gia dwoc chiét khdu dudi bat
ki hinh thirc ndo. Trwdng hop Bén dugc cap tin dung nhan dwoc bat ky sé tién thanh toan nao lién
quan dén Gidy t& c6 gia, Bén dwoc cap tin dung cam két sé chuyén tra lai ngay cho NCB khoan tién
do.

Gidy to c6 gia dwoc chiét khau chwa dwoc chuyén nhuong cho bat cir bén thir ba nao khac va chua
dung lam tai sdn bao d&m cho b4t cv nghia vu nao hodc dinh doat dwéi bat ky hinh thirc nao tai bat
c Ngan hang/Té chirc/Bén nao ngoai NCB.

Cam két tuan thi cac quy dinh vé quan Iy ngoai héi dang c6 hiéu lyc vé ddng tién chiét khau.

Tuan tha theo cac tap quan thwong mai québc té co lién quan.

NCB khong chiu trach nhiém déi véi viec cham tré hodc mét/that lac chirng tr trén dwéng van chuyén
do 16i ctia Bon vj van chuyén. NCB ciing khoéng chiu trach nhiém déi véi bat ky hanh vi, thiéu sét,
I6i, sy gian doan, cham thanh toan, mét kha nang thanh toan hay pha san cta bat ky Bén cé nghia
vu thanh toan, ciing nhw dbi véi bat ky sw cham tré nao trong qué trinh chuyén tién, thiét hai do ty
gi4 hodc mét Gidy t& c6 gia hodc sé tién thanh toan trong qué trinh luan chuyén ching tlr hodc trong
qué trinh nhé thu (néu thanh toan Gidy t& cé gia theo phwong thirc nhé thu), cho dén khi NCB nhan
dwoc sé tién thanh toan.

Khi thay méat Bén dwoc cap tin dung xuét trinh Gidy t& c6 gia téi Bén cé nghia vu thanh toan sé
khéng phai chiu trach nhiém dbi véi bat ky sw khiéu kién, bdi thwérng nao trong truéng hop Gidy to
c6 gia bi tr chéi thanh toan.

Ngay khi nhan dwoc tién thanh toan clia Bén c6 nghia vu thanh toan vé theo Gidy t& c6 gia duoc
NCB chiét khau hoé&c trudng hop vi bat ky ly do gi, ngudn tién theo Gidy t&r ¢ gia dwoc chiét khau
khong vé ma béat ky ngudn ngoai té nao khac vé NCB, Bén dwoc cap tin dung cam két ciling sé wu
tién ban ngoai t& nay cho NCB dé tra toan bo sb tién chiét khau, |4i va phi phat sinh cho NCB theo
ty gia quy d6i do NCB xac dinh vao th&i diém thu no.

Trwong hop Gidy tor cé gia khong phu hop hodc cé sai sé6t nhuwng da dwoc NCB ddng y chiét khau:
Bén dwoc cap tin dung cam két hoan tra lai cho NCB sb tién da chiét khau, I4i va phi phat sinh trong
trwdng hop Bén cé nghia vy thanh toan khong thanh toan/khéng chip nhan thanh toan Bo chirng
tr nay; va/hoac

Thwc hién cac bién phap néu tai khoan 13 biéu nay.

Uy quyén cho NCB va néi dung Gy quy&n nay khéng rang budc trach nhiém cta NCB trong truwdng
hop Bén c6 nghia vu thanh toan tir chéi thanh toan/tlr chdi chap nhan thanh toan Gidy t& c6 gia:
Thay méat Bén dwoc cap tin dung glvi chirng tr doi ng Bén cé nghia vu thanh toan;

Lap héi phiéu ddi tién cho Bén dworc cép tin dung (néu hdi phiéu xuét trinh sai);

Binh doat vé Gidy t& cé gia xuat trinh cling nhw vé 16 hang thudc Gidy t& ¢ gia (néu cé) ma khong
can théng bao trwdc vé viéc dinh doat nay.

Trong thoi han chiét khdu, néu vi bat ci ly do gi ma NCB danh gia khong thé thu héi dwoc s tién
da chiét khau thi Bén dwoc cap tin dung cam két hoan tra lai sb tién NCB da chiét khau, 1ai va phi
phét sinh trong théi han do NCB chi dinh. Néu sau khoang thoi gian néu trén ma Bén dwoc cép tin
dung van chwa hoan thanh nghia vu hoan tra, Bén dwoc cép tin dung ddng y nhan no quéa han va
chiu 13i suét qua han theo quy dinh cia NCB dbi v&i toan bo sé tién chiét khau, 1ai va phi phat sinh.
Vao ngay dao han khoan chiét khau, néu NCB khong thu dwoc hodc thu khéng di sé tién chiét khau,
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i va phi phat sinh clia Gidy t& cé gia dwoc chiét khau tir Bén cé nghia vu thanh toan thi NCB dwoc
quyén tw déng trich tién ti tAt ca cac tai khoan thanh toan ciia Bén duwoc cp tin dung tai NCB dé
thu no khoan chiét khau ma khéng can sw déng y hodc xac nhan cta Bén dwoc cép tin dung.
Néu tai khodn khong du tién va sau khi dwoc NCB théng bao ndp tién dé thu no chiét khau, Bén
duoc cép tin dung cam két sé ndp tién vao tai khoan ngay trong ngay dao han cta khoan chiét khau
theo théng bao ctia NCB. Truwdng hop Bén dwoc cap tin dung khéng ndp hodc ndp khéng du tién dé
thu no khodn chiét khiu, Bén dwoc cap tin dung déng y nhan no' qua han va chiu lai suat qua han
theo quy dinh ctia NCB dbi v&i toan bd sé tién chiét khau, I4i va phi phat sinh.

16. Thuwc hién tt ca cac tha tuc, cung cép cac chirng tr va gidy to& can thiét theo yéu cau cia NCB dé
NCB c6 thé thu hdi day du cac quyén loi theo Gidy t& cé gia.

17. Bén dwoc cap tin dung déng y cung cap thong tin va’hodc yéu ciu cac Bén cé lién quan va/hodc Gy
quyén cho NCB dwoc yéu ciu cac Bén cé lién quan cung cap théng tin vé Gidy t& c6 gia dé& NCB
kiém tra tinh chan thyc cta Gidy to cé gia.

PHAN F. BPIEU KIEN CHUNG VE BAO THANH TOAN

Ngoai cac diéu khodn quy dinh chung theo quy dinh tai Phan A, Phan B (néu bao thanh toan trong han
murc) clia DKDK nay, trudng hop Bén dwoc cap tin dung dwoc NCB cip bao thanh toan thi cac bén con
phai tuan tha cac diéu khoan quy dinh tai phan nay nhu sau:

Piéu1. Pong tién bao thanh toan, tra ne

1.  Dbi voi bao thanh toan bén ban hang: Dong tién bao thanh toan la déng tién cta khoan phai thu
hodc ddng Viét Nam, phu hop véi quy dinh ctia phap luat va ciia NCB tirng thoi ky.

2. Dbi véi bao thanh toan bén mua hang:

a) Dodng tién bao thanh toan la ddng Viét Nam, trir trweéng hop quy dinh tai diém b khoan nay;

b) NCB xem xét, quyét dinh bao thanh toan bang ngoai t& d6i véi khoan phai thu bang ngoai t& phu
hop v&i quy dinh phap luat vé quan ly ngoai hoi va dap trng mét trong cac diéu kién theo quy
dinh cta phap luat va NCB tirng thoi ky.

3. Dbng tién trd no bao thanh toan, tra phi bao thanh toan 1a déng tién bao thanh toan. Trwéng hop tra
no bao thanh toan, tra phi bao thanh toan bang déng tién khac thi NCB duwoc quyén tw dong quy dbi
theo ty gia mua/ban ngoai té ca NCB tai thdi diém thu no/trd no/thu phi.

Piéu 2. Cac khoan phai thu dwoc bao thanh toan
Cac Khoan Phai thu dwoc Bao Thanh Toan phai dap (rng ddy du cac yéu cau sau:

1. SKhoan Phai thu dwgc Bao Thanh Toan KHONG thudc mét trong cac trwdng hop sau day:

a) Phat sinh tlr hop ddng mua, ban hang héa, cung &ng dich vu bi phap luat cAm.

b) Phat sinh tir hop ddng mua, ban hang héa, cung trng dich vu cé thdi han con lai cta khoan phai thu
t 01 (Mot) nam trd 1én ké tlr ngay nhan dwoc dé nghi bao thanh toan.

C) Phat sinh tr hop ddng mua, ban hang hoa, cung &ng dich vu c6 thoa thuan khéng duwoc chuyén
giao quyén va nghia vu trong hop dong.

d) Phat sinh t&» hop ddng cung rng dich vu trong linh vire tai chinh, ngan hang va bao hiém theo quy
dinh ctia Tha twéng Chinh phi vé Hé théng nganh kinh té cia Viét Nam.

e) D4 dworc bao thanh toan hodc da dwoc st dung d& ddm bao cho nghia vu no khéac (trer truong hop
sé tién bao thanh toan khéng vurot quéa gia tri cia khodn phai thu sau khi trir di phan gié trj da duoc
bao thanh toan va da duoc str dung dé ddm bdo cho cac nghia vu ng khac).

f) D4 quéa han thanh toan theo hop ddng mua, ban hang héa, cung trng dich vu.

9) Dang c¢6 tranh chép trong viéc thye hién hop déng mua ban hang héa, cung &ng dich vu.

2. Tai thi diém gidi ngan bao thanh toan, NCB chi nhan cac Khoan Phai thu da hinh thanh.

3. Khoan phai thu phai dwoc chuyén nhuong cho NCB trwédc khi NCB giai ngan bao thanh toan va Bén
dwoc cép tin dung phai cam két thanh toan cac khoan phai thu khi dén han cho NCB.

Piéu3. X ly trong treéng hop c6 tranh chap thwong mai
1. Khi xay ra tranh chap thwong mai gitra Bén dwoc cép tin dung va Bén Mua hang, NCB dwoc quyén
yéu cau hoan trd Bén dwoc cép tin dung theo cac phwong thirc tai Van kién tin dung. Bén dwoc cap
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tin dung c6 nghta vu gidi quyét cac tranh chap hay khiéu nai va thanh toan toan bé cac chi phi phat
sinh trong qué trinh gidi quyét tranh chap (k& ca phat sinh tir phia NCB trong céng tac hé tro, phdi
hop gidi quyét tranh chap gitra Bén dwoc cap tin dung va B&n Mua hang).

2. Khi nhan duogc thdng bao tranh chip thwong mai tir phia Bén Mua hang, Bén dwoc cép tin dung
phai théng bao ngay cho NCB vé s kién tranh chap.
3. Néu tranh chép thwong mai dan dén viéc Bén Mua hang khong thwc hién nghia vu theo Hop ddng,

anh huéng toi viec Bén dwoc cép tin dung thanh toan cac khoan phai thu (bao gém ca khoan phai
thu c6 tranh chap va cac khoan phai thu khac) thi cac khoan phai thu khéng dwoc thanh toan ciing
duoc coi 1a cé tranh chip. NCB sé& khong thwc hién Bao thanh toan cho cac khoan phai thu co
va/hodc lién quan dén tranh chap néu cac khoan phai thu d6 chwa dwoc bao thanh toan, va/hodc ap
dung céac bién phap theo quy dinh tai Diéu 9, 10, 11 Phan A ctia DKDK nay.

Piéu4. Cam két cua Bén dwoc cap tin dung
Ngoai cac ndi dung cam két dwoc quy dinh tai Diéu 15 Phan A, Bén dwoc cép tin dung cam két va
bdo dam rang:

1. Bén dwoc cap tin dung khéng st dung khodn phai thu d& ddm bao nghia vu ng khac hodc cho muc
dich c4p tin dung khac ma khéng dwoc sy déng y trwéc bang van ban ctia NCB.
2.  Bén dwoc cp tin dung cam két va tw dam bao muc dich st dung vén hop phap, phwong an st

dung vén kha thi, dung phap luat, dung thdm quyén, phu hop véi ndng lwc cta minh va cé hiéu qua,
dam bao du kha nang tai chinh dé thanh toan day da cho NCB céc khoan dén han theo Van kién tin
dung, Diéu khoan Diéu kién nay va tao moi diéu kién dé NCB thyc hién quyén kiém tra, theo ddi,
giam sat qua trinh st dung Han M&c Bao Thanh Toan, s dung cac Khoan Bao Thanh Toan va tra
no cac Khoan Bao Thanh Toan ctia Bén dwoc cap tin dung ciing nhw tinh hinh tai san bao dam cho
cac Khoan Bao Thanh Toan. Bén dwoc cép tin dung cam két cung cép cac hé so chirng minh muc
dich st dung tién Bao Thanh Toan theo yéu ciu ctia NCB va dam bdo rang cac hd so d6 1a hoan
toan chinh xac.

PHAN G. PIEU KIEN CHUNG VE PHAT HANH THU TiN DUNG (L/C)

Ngoai cac diéu khoadn quy dinh chung theo quy dinh tai Phan A, Phan B (néu phat hanh thu tin dung trong
han mirc) cia DPKDK nay, trwdng hop Bén dwoc cap tin dung duwgc NCB cip mirc/han mirc phat hanh thw
tin dung (L/C) thi cac bén con phai tuan thi cac diéu khoan quy dinh tai phan nay nhu sau:

Piéu1. DPong tién phat hanh Thuw tin dung

1.  Déng tién tai Thw tin dung va déng tién s dung thanh toan theo Thuw tin dung la ddng tién ghi trén
Gidy dé nghi Phat hanh Thw tin dung d& dwoc NCB chép thuan, phu hop véi dong tién phai thanh
toan cho bén thu hwéng tai hop ddng mua ban hang héa, dich vu va quy dinh cta phap luat, quy
dinh ctia NCB.

2. Trwong hop Bén duoc cap tin dung dé nghi dong tién tai Thu tin dung va ddng tién st dung thanh
toan theo Thuw tin dung bang nhiéu dong tién khac nhau thi NCB c6 quyén quy dbi trén danh nghia
Sé dw nghiép vu thu tin dung vé mét déng tién theo ty gia do NCB quyét dinh tai thoi diém quy dbi.

Piéu 2. Tinh doc lap cua Thw tin dung

1. Thuw tin dung do NCB phat hanh la giao dich déc lap véi Hop ddng Mua ban Hang héa, Cung trng
Dich vu nhw sau:

a)  Cam két clia NCB vé viéc thanh toan, chdp nhan thanh toan ho&c thwc hién bat ky nghia vu nao
khac theo Thu tin dung khéng phu thudc vao cac khiéu nai hodc tranh chap ctia Bén dwoc cép tin
dung phat sinh t&r ho&c lién quan dén Hop ddng Mua ban Hang héa, Cung &ng Dich vu.

b) Bén dwoc cép tin dung khéng dwoc vién dan cac khiéu nai, tranh chap phat sinh tir hodc lién quan
dén Hop ddng Mua ban Hang héa, Cung tng Dich vu dé tir chdi, tri hoan thanh toan khi Bd chirng
tir xuét trinh theo Thw tin dung dwoc NCB xac dinh 1a phu hop véi cac diéu kién, diéu khoan cia
Thu tin dung va céac quy dinh cGa Quy téc Tin dung Chirng tur.

2. NCB chi cé nghia vu cén ct cac thong tin xuét hién trén bé mat cac chirng tir cia Bd ching tir dé
xem xét, quyét dinh va danh gia Bo chirng tir d6 phu hop véi cac diéu kién, diéu khodn clia Thu tin
dung va céc quy dinh cia Quy tic Tin dung Chirng tir. NCB khéng c6 bt ky nghia vu nao dbi véi:

a) Hinh thtre, sy day da, tinh chinh xac, tinh chan thwc, sw gid mao hodc hiéu luc cac chirng tir clia Bo
chirng tlr va’hodc déi vai cac diéu kién chung hodc diéu kién riéng quy dinh trong Bo chirng tir va/hodc
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céc chirng tir bb sung (néu co).

b)  Viéc mé ta, sé lwong, trong lwong, chat lwong, didu kién, cach thirc ddng géi, giao nhan, gia tri hodc
sw ton tai ctia hang hoa, dich vu hodc viéc thuc hién khac thé hién trén bat ky chirng tlr ndo, hodc
dbi vé&i thién chi, hanh dong hoac khong hanh déng, kha nang thanh toan, thwc hién nghia vu hoac
vai trd clia ngwdi glri hang, ngudi van chuyén, ngwdi giao nhan, ngudi nhan hang hodc ngwdi bao
hiém hang héa hodc bat ky nguwdi nao khac.

Piéu3. Cam két cia Bén dwoc cap tin dung
Ngoai cac ndi dung cam két dwoc quy dinh tai Diéu 15 Phan A Bén dwoc cép tin dung cam két va
bao dam rang:

1.  Bén dwoc cap tin dung cam két tuan tha cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam va ctia NCB vé quan
ly ngoai héi; khéng lién quan dén gian lan thwong mai, hoat dong rira tién, tai tro khing bb, tai tro
phd bién vii khi hay diét hang loat, cac cha thé thudc déi twong cdm thiét 1ap quan hé, chadm dit
quan hé, tir chéi cung cap san phadm/dich vu theo quy dinh v& cdm van, phong chéng rira tién, chéng
tai tro khiing bd va chéng tai tro phd bién vii khi hly diét hang loat cia NCB va cac quy dinh khac
c6 lién quan ctia NCB trong tirng thoi ky; ddng thei cam két chiu moi trach nhiém va rdi ro co thé
phat sinh néu vi pham cam doan nay. Bén dwoc cép tin dung déng y rang NCB sé& c6 toan quyén
quyét dinh thwc hién bat ky bién phap nao dé x ly vi pham dbi véi cam két nay va’hodc quy dinh ¢
lién quan vé phong chéng rira tién, chéng tai tro khing bd, chdng tai trg phd bién vi khi hay diét
hang loat hodc cdm van.

2. Bén dwoc cp tin dung cam két trong moi trwéng hop, Bén dwoc cép tin dung phai cé trach nhiém
vé moi hanh déng, nghia vu, cac khiéu nai, tdn that va cac chi phi phat sinh do viéc NCB phat hanh
L/C trén co s& dé nghj clia Bén dwoc cap tin dung. NCB c6 quyén chii ddng ap dung moi bién phap
va tha tuc can thiét bao gébm ca quyén tir chdi Bén dwoc cép tin dung theo quy dinh cia phap luat
dé thu héi sb tién ma NCB da thanh toan/thwong lwong than toan theo L/C, 14i, phi va cac nghia vu
tai chinh khac (néu cé), néu Bén duoc cap tin dung vi pham bat ky nghia vu nao dbi véi NCB.

3. Bén dwoc cap tin dung xac nhan rang, NCB da giai thich day da, va Bén dwoc cép tin dung hoan
toan hiéu ré nhirng quy dinh ctia NCB vé quan ly ngoai hdi, cAm van, phong chéng rira tién, chéng
tai tro khiing bd va chéng tai tro phé bién vii khi hiy diét hang loat va cac quy dinh khac c6 lién quan
ctia NCB trong tirng thdi ky dbi véi cac giao dich ma Bén duoc cép tin dung dé& nghi NCB thyc hién.

PHAN H. BIEU KHOAN CHI TIET VE VIEC CAP TiN DUNG KHAC
Ngoai cac diéu khodn chung theo quy dinh tai Phan A ban DKDK nay, chi tiét lién quan t&i viéc cap
tin dung dwai cac hinh thire cap tin dung khac dwoc thuc hién theo quy dinh tai cac Hop ddng/Théa
thuan cép tin dung dwoc giao két gitta NCB va Bén dworc cép tin dung.

PHAN I: QUY DINH VE BAO VE VA XU LY DY LIEU CA NHAN
Thuwc hién theo cac quy dinh tai ban Diéu Khoan Diéu Kién Chung vé bado vé di¥ liéu ca nhan tai
Ngan hang TMCP Quéc Dan dwoc cong bd cdng khai trén website chinh thirc cia NCB (website:
www.ncb-bank.vn).
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