KHUNG CHUONG TRIiNH HQP
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024—- NCB

Thoi gian: 8h30Thir Bay, 13/04/2024
Pia diém: Hoi truong A, Trung tam Hoi nghi Hung Vuong, s6 37 Hung Vuong, phudng Dién Bién, quan Ba
Dinh, thanh phé Ha Noi
Ndi dung: Hop Pai hoi dong & dong thuong niénnim 2024 -NCB

Chuong trinh:
STT | Thai gian dw kién | Thoi lweng Noi dung va chwong trinh lam viéc
Ping ky c¢6 dong va Thi tuc khai mac
1. 0800 - 0880 30 phat Do6n khach dai biéu, Thim tra tu cach c6 dong
2. 08h30- 08h40 10 phat Chao &, Khai mac Pai hoi, Gidi thiéu dai biéu
3. 08h40 - 0845 05 phat Bao cio két qua kiém tra tu cach @ dong tham du dai hoi
4 08H5 - 08IE5 05 pht Thong qua .chl‘Arong }rlr{h, doan chua tich, T6 kiém phieu va quy ch t6 chic
hop Pai hoi dong @ dong
5. 0865 - 0900 05 phut Chi toa chi dinh T6 Thu ky
Chuwong trinh nghi sw
6. 09h® — 09h10 10 phat B;’:lo Cao» Bt qua hoat dong nam 2023 va dinh huéng nam 2024 aia Hoi
dong Quan tri NCB
7 09HLO— 09h20 10 pht B'aAIO cao kt qua hoat dong nam 2023 vaphuong hudéng nam 2024 cia Ban
kiém soat NCB
. Bé&o céo kt qua hoat dong kinh doanh nam 2023 va K hoach hanh dong
8. 09h20-09h30 | 10 phut nam 2024 cia Ban didu hanh NCB
9 To trinh $ 1: Thong qua Bao c4o tai chinh nam 2023 vaphwong an phan
' phoi lgi nhudn ndam 2023
10. To trinh $ 2: Théng qua K hoach kinh doanh nam 2024
To trinh $ 3: Thong qua khim thu laova chi phi nam 2023 \a dy tra thu
11. lao va chi phtho niam tai chinh 2024 éaHoi dong Quin tri va Ban kém
soat
; To trinh $ 4: Lya chon t6 chac kiém toan doc 1ap thuc hign kiém
12. 0%h30-09h40 | 10 phut toan/soat xét bao cao tai chinh \&thdng kiém soat Bi bo nam tai chinh
205
13 To trinh $ 5: Tiép tuc tr[én khaiPhuong an phat hanh ¢6 phiéu riéeng b
' vaphuong an str dung $ tién thu duoc tir dot chao ban
14 To trinh $ 6: sia doi, bo sungbiéu I§; Quy cle to chuc va hat dong aia
' HDQT; Quy ché quan tri ndi bd ngan hang
15 To trinh & 7: gia d6i, b6 sung Quy ch to chirc va hat dong aia Ban
' kiém soat
16. 09h40—10n10 | 30phat Pai hdi thao luan
Biéu quyét thong qua cac bao cao,trinh
17. 10h10-10t25 | 15 phit U Gt thong qua cac
Coéng I két qua kiem phieu
18. 10mR25- 10h35 15phat Ngh/ gidgi lao
Biéu quyét théng qua Bién hin hop PHPCD
19. 10h35- 1005 | 15 phit e quyetthong a T ep
Coéng b két qua thdng qua biéndn
20. 10M5— 11h00 15 phat Phat béu bé mac

11h00

K ét thac dai hoi




o NCB CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
: L I Dac 1ap - Tu do - Hanh phuc

Ha No¢i, ngay 20 thang 0&iam 2024

7 - QUY CHE )
TO CHUC HQP PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
CUA NGAN HANG TMCP QUOC DAN

Nhiam dam bao nguyén tic cong khai, cong bang, dan chu, tao diéu kién thuan loi cho
cong tac to chirc tién hanh hop Pai hoi dong cd dong thudng niéncua Ngan hang TMCP Quéc
Dan dugc thanh cong t6t dep, Ban t6 chirc trinh Pai hoi dong c6 dong (PHPCP) théng qua
Quy ché t6 chirc hop Pai hoi dong cd dong thuong niénnam 2024(Sau day goi tit 1a “Dai hoi”)
nhu sau:

Piéu1:  Pham vi, d6i twong ap dung

1.1 Quy ché nay ap dung cho viéc t6 chic hop Pai hoi dong c6 dong thuong niénnim 2024
ctia Ngan hang TMCP Quéc Dan (NCB).

1.2 Quy ché nay quy dinh cu thé vé quyén va nghia vu ctia c6 dong; nguoi tham du hop Dai
hoi; diéu kién, thé thirc tién hanh Dai hoi.

Didu 2: Nguyén tic lam viéc cia Dai hi

2.1 Cong khai, cong béng, dan chu;

2.2 Dbam bao quyén va lgi ich hop phép cua co dong va cua NCB;

2.3 Phu hop véi cac quy dinh cua phép luat, biéu 1¢ NCB, cac quy dinh khéac ctia NCB va
Quy ché nay.

Picu 3:  Trat tw cia DPai hoi

3.1. Co dong khi vao phong dy Pai hoi phai ngdi ding vi tri hoic khu vire do Ban to chire clia
Dai hoi quy dinh, tuan thi viéc sip xép clia Ban td chic;

3.2. Khéng hit thude 14 trong phong Dai hoi, khong noi chuyén riéng; khong sir dung céc thiét
bi ghi &m, ghi hinh; dién thoai di dong phai dé ché do im lang va gitlr trat tu trong subt qua
trinh dién ra Pai hoi.

Piu 4:  Biéu quyét thong qua cac van dé tai Pai hji

4.1. Tét ca cac van dé trong chuong trinh nghi sy tai Dai hoi déu dugc thong qua bang hinh
thirc B6 phiéu dién tir vivhodc Bo phiéu truc tiép theosy diéu hanh ctia Chu toa va nguyén
tac da duoc To Kiém phiéu hudng dan.

4.2. “Bo phiéu truc tiép” 1a viéc co dong/ngudi dai dién theo ty quyén cho ¥ kién biéu quyét
trénphiéu biéu quyét do T kiém tra tu cach cd dong cung cap truc tiép tai Pai hi.

4.3  “Bo phiéu dién tir” 1a viéc c6 dong/nguoi dai dién theo iy quyén thuc hién biéu quyét



thong qua “Hé thdng bo phiéu dién ti” do NCB quy dinh va thong bao.

4.4, “Hé thong bo phiéu dién tir” 1a hé théng cia NCB hodc cua bén thir ba do NCB lwa chon
cung cap cho cd déng/nguoi dai dién theo Gy quyén cac cong cu dé thuc hién cac quyén
lién quan khi tham du dai hoi dong cb dong.

Piéu5:  Phat biéu y kién tai Dai hi

5.1. Co6 dong khi tham dy Pai hoi mudn phat biéu y kién thao luan phai dang ky noi dung phat

biéu va dugc su déng v cua Chu toa;

5.2. Co dong tap trung phat biéu vao nhirng ndi dung trong tim phu hop véi chuong trinh nghi
su dugc Pai hoi thong qua trén tinh than gdp ¥ xdy dung.

Pi¢u 6:  Quyén han va trach nhiém ciia to diing ky c6 dong

T6 dang ky ¢ dong c6 quyén han va trach nhiém sau:

6.1. Kiém tra ty 1€ ) dong hodc nguoi dai dién theo uy quyén dén hop;

6.2. Kiém tra tu cach cd dong hodc dai dién theo iy quyén ciia cd dong dén du hop: chimg
minh nhan darcin cudc cong dan hodc gidy to tuy than khéc, gidy ty quyén dbi voi dai
dién theo ty quyén;

6.3. Phat phiéu biéu quyét va/hoac tén dang nhap va mat khéu truy cap Hé théng béd phiéu dién
tir va tai liéu cho c6 dong hodc nguoi dai dién theo y quyén cta cd dong;

6.4. Bao céo trudc Dai hoi vé két qua kiém tra ty 1& c6 dong tham dy Pai hoi.

Picu 7:  Quyén han va trach nhiém ciia Chii toa

Chu tich Hoi dong quan tri 1a Cha toa vaco chire nang diéu hanhcudc hop Dai hoi. Chi toa co
cac quyen han va trach nhiém sau:

7.1. Tién hanh cac bién phap can thiét va hop 1y dé diéu hanh cudc hop Pai hoi mot cach co
trat tu, theo dang chuong trinh nghi su, quy ché da duoc théng qua va phan anh duoc
mong mudn cua da s6 nguoi du hop;

7.2. Giai quyét cac van dé phat sinh (néu c6) trong qua trinh dién ra Pai hoi;

7.3. Dé xuit Pai hoi thay ddi chuong trinh hop; Pé xuit hodn/tam dung hop; thay ddi dia diém
hop pht hop véi quy dinh tai Piéu 16 NCB va cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan;

7.4. Quyét dinh cac bién phap an ninh can thiét dé duy tri trat ty, an ninh ddm bdo an toan Pai
héi va cac nhiém vu khac theo quy dinh tai Diéu 16 NCB va céc quy dinh phap luét c6 lién
quan.

Piéu 8:  Quyén han va trach nhiém ciaa T6 thu ky

T6 thu ky do Chu toa chi dinh, ¢6 cac quyén han va trach nhiém sau:

8.1. Ghi chép day du, trung thyc toan bo ndi dung dién bién chwong trinh Dai hoi va tat ca cac
van dé da duoc cb dong thong qua tai Pai hoi;

8.2. Soan thao Bién ban Pai hoi va cac Nghi quyét vé nhitng van dé da duoc thong qua tai Dai
hoi;

8.3. Tiép nhan phiéu dong gop ¥ kién cua Co déng giri Chu toa, tong hop ¥ kién thao luan tai



Pai hoi;
8.4. Thuyec hién cac cong viéc khac theo phan cong cia Ban t6 chie, Chu toa.
Picu 9:  Quyén han va trach nhiém ciia T6 Kiém phiéu

T6 ki€m phicu do Pai hdi bau theo d€ nghi cua Chu toa. T6 kiém phi€u c6 cac quyén han va
trach nhiém sau:

9.1. Phat va thu phiéu biéu quyét, tién hanh kiém phiéu, kiém thé biéu quyét hodc hudéng dan
bo phiéu dién tir, st dung HE thong bo phiéu dién tir, nhan két qua bi€u quyét dién tir, 1ap
bién ban kiém phiéu va bao cdo truéc Dai hoi vé két qua kiém phiéu;

9.2. Xac dinh két qua biéu quyét ctia cd dong va cac vin dé da dugc thong qua tai Pai hoi;
nhanh chdng théng bao ché Thu ky két qua biéu quyét.

Picu 10: Quyén va nghia vu ciia c6 dong, ngudi dai dién theo iy quyén ciia c6 dong

10.1.CH dong c6 tén trong danh sach cd dong tai ngay chét quyén tham du Dai hoi c6 quyén
truc tiép tham du Pai héi hodc ty quyén cho nguoi khac tham du Pai héi. Viée uy quyén
phai 1ap thanh vin ban theo quy dinh cta phap lut, quy dinh tai Diéu 16 NCB va phai néu
13 tén ¢4 nhan, to chirc dugc ty quyén va sé luong ¢d phan duoc iy quyén va dugc cung
cép cho NCB;

10.2.CH dong, nguoi dai dién theo ty quyén cia c6 dong phai xuit trinh gidy to tily than
(CMND, CCCD, Hb chiéu), van ban uy quyén hop phap trong trudng hop 1a ngudi dai
dién theo ty quyén khi tham du Pai hoi;

10.3. Pugc nhan Phiéu biéu quyét va/hoic tén ding nhap va mat khau truy cap Hé thong bo
phiéu dién tir, dugc hudng din bo phiéu dién tir, sir dung Hé thong bo phiéu dién tu, tai
li¢u hop va cdc tai li¢u khac theo quy dinh cua NCB;

10.4. Pugc tham du va phat biéu truc tiép tai Pai hoi theo sy diéu hanh ctia Cha toa hodc ghi ¥
kién vao phiéu y kién (néu c6) giri vé ban t6 chirc Dai hoi;

10.5. Dén hop ding gio, trong trudng hop dén sau khi cudc hop di khai mac van dugc dang ky
tham du va c6 quyén tham giebiéu quyét ngay sau khi ding ky nhung Chu toa khong co
trach nhiém tam dung Pai hoi. Trong truong hop nay, hi¢u luc cuia cac ndi dung da duogc
biéu quyét trudc do6 khong bi anh huong;

10.6. Pugc biéu quyét tat ca cac van dé trong ndi dung chuong trinh Dai hoi;

10.7. Tuan thi quy dinh cua phap luat, quy dinh tai Diéu 1& va Quy ché nay;

10.8. Tuén thu sy diéu hanh cia Chu toa Dai hoi, Ban t chirc Dai hoi;

10.9. Khong dugc c6 cac hanh dong can tro, gay roi hodc giy mat trat tu Pai hoi.

Pidu 11: Diéu kién tién hanh Dai hji

Cudc hop Dai hoi duge tién hanh khi c6 sé c6 dong va/hodc nguoi duge iy quyén hop phép
du hop dai dién trén 50% tong s6 ¢d phan c6 quyén biéu quyét.

Pidu 12: Cach thirc tién hanh Dai hdi va thong qua quyét dinh cia Pai hoi

12.1.Can ctr vao tinh hinh dién bién tai Pai hoi, Chu toa quyét dinh hinh thirc B6 phiéu dién
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tir vavhodc Bo phiéu truc tiép dé thdng quaac van dé tai Dai hoi. Nguyén tic, cach thic
b6 phiéu dién tir duoc quy dinh cu thé tai Phu luc I: Thé 1& bo phiéu dién tir ban hanh
kem theoQuy ché nay. Nguyén tac, cach thirc bo phiéu truc tiép tai Pai hoi dugc quy
dinh cu thé tai Phu luc IT: Thé 1¢ bo phiéu truc tiép ban hanh kém theQuy ché nay.

12.2. Truée khi tién hanh biéu quyét, T6 kiém phiéu s& cong bd sb phiéu biéu quyét cua cd
dong c6 mat tai Pai hoi dé lam co so tinh ty 1€ bi€u quyét;

12.3.Pai hoi thong qua vin dé biéu quyét khi c6 ty 16 c6 dong chap thuan theo quy dinh tai
Diéu 16 NCB va céac quy dinh cta phap luit c6 lién quan;

12.4.Két qua kiém phiéu s& duoc T kiém phiéu cong bd tai Dai hoi ngay sau khi hoan thanh
viéc kiém phiéu/biéu quyét theo chwong trinh hop.

Picu 13: Truwong hop to chirc Pai hdi khong thanh

Trudng hop sau thoi han 90 phiit ké tir khi khai mac Dai hoi ma khong du diéu kién tién hanh
Dai hoi theo quy dinh tai Diéu 12 Quy ché nay thi Chu toa tuyén bd viéc to chirc Dai hoi khong
thanh. Viéc triéu tap Dai hoi lan tiép theo duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 16 NCB va cac
quy dinh cua phap luat c6 lién quan.

Pi¢u 14: Bién ban hop PHPCD

14.1. Cudc hop Pai hoi ddng cd dong phai dugc ghi bién ban va co thé ghi 4m hodc ghi va luu
gilr dudi hinh thire dién tir khac. Bién ban phai 1ap bang tiéng Viét, co thé 1ap thém bang
tiéng nudc ngoai va phai bao gdm céc ndi dung chii yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s¢ chinh, ma s6 doanh nghi¢p;

b) Thoi gian va dia diém hop Pai hoi dong cb dong;
¢) Chuong trinh va ndi dung cudc hop;

d) Ho, tén chu toa va thu ky;

d) Tom tt dién bién cude hop va céc ¥ kién phat biéu tai Pai hoi dong cd dong vé timg
van dé trong ndi dung chuong trinh hop;

e) S6 ¢co dong va tong sb phleu biéu quyét cua cac cd dong du hop, phu luc danh sach
dang ky c6 dong, dai dién cd dong du hop véi sé ¢6 phan va sb phiéu bau twong tmg;

g) Tong so phleu b1eu quyet dbi voi tig van dé biéu quyét, trongdo ghi rd phuong thiic
biéu quyét, tong sd phiéu hop 1€, khong hop 1€, tan thanh, khong tan thanh va khong co6
¥ kién; ty 16 twong tng trén tong s6 phiéu biéu quyét cua cd dong du hop;

h) Céc van dé da dugc thong qua va ty 1 phiéu biéu quyét thong qua tuong tng;
1) Ho, tén, chit ky cua chu toa va thu ky.

Truong hop chu toa, thu ky tir chdi ky bién ban hop thi bién ban nay c6 hiéu luc néu
duoc tat ca thanh vién khac cua Hoi dong quan tri tham du hop ky va co day du ndi dung
theo quy dinh tai khodn nay. Bién ban hop ghi rd viéc chu toa, thu ky tir chdi ky bién ban
hop.

14.2. Bién ban hop Pai hoi dong c6 dong phai lam xong va thong qua trude khi két thiic cudc
hop.



14.3. Chu toa va thu ky cudc hop hodc nguoi khac ky tén trong bién ban hop phai lién déi chiu
trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh xéc cta ndi dung bién ban.

14.4. Bién ban lap bang tleng Viét va tiéng nudc ngoai co6 hi¢u lyc phap ly nhu nhau. Truong
hop c6 sy khac nhau vé ndi dung gitra bién ban bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai
thi ndi dung trongbién ban bang tiéng Viét dugc ap dung.

145. Bién ban hop Dai hoi ddng c6 dong phai dugc giri dén té:[ cach dong trongthoi han 15
ngay ke tir ngay két thuc cudc hop; viéc guri bién ban kiém phiéu co6 thé thay thé bang
vi€c dang tai 1én trang thong tin dién tr cia NCB.

14.6. Biéq ban hop Dai hoi dé)ng cd dong, phu luc danh sach ) dong dang ky du hop, nghi
quyét da dugc thong qua va tai liéu c6 lién quan giri kém theo thong bao moi hop phai
dugc luu gitr tai tru sé chinh cua NCB.

Picu 15:  Hiéu lyc thi hanh

Quy ché nay c6 hiéu lyc thi hanh ngay sau khi duoc Pai hoi biéu quyét thong qua. C6 dong va
nhtng ngudi tham du hop Dai hoi c6 trach nhiém thue hién theo cac quy dinh tai Quy ché nay./.

Trén day 1a toan bo ndi dung Quy ché to chirc hop PHPCPD thuong niénnim 2024 Ngan hang
TMCP Quéc Dan.

Kinh trinh Dai hgi thong qua!

Tran trong!

TM. PAI HQI PONG CO PONG
CHU TOA

BUI THI THANH HUONG



__PHULUCH: ,
THE LE BO PHIEU PIEN TU

(Ban hanh kém theo Quy ché té chire Pai hgi dong c6 dong thuwong nién nam 2024 ciia Ngan

hang TMCP Quéc Dan)

Piéu 1. Pham vi va doi twong 4p dung

Phu luc nay quy dinh vé viéc bo Bo phleu dién tu cua C6 dong/ngudi dai dién theo uy
quyén cua cd dong tai cudc hop Pai hoi ddng cb dong thuong niénnam 2024 ciia Ngan
hang TMCP Qudc Dan (NCB).

Piéu 2. Piéu kién, cach thirc Bo phiéu dién tir

1.

Diéu kién:
Paép tmg cac diéu kién theo Piéu 10 Quy ché;

C6 dong/ngudi dai dién theo ty quyén cta c6 dong c6 thiét bi dién tir co két ndi duge mang
Internet bao gdm nhung khong gi6i han: may tinh, dién thoai di dong thong minh, cac thiét
bi dién tr khac co két ndi dugc Internet.

Céch thirc B phiéu dién tir:

Mai ¢ dong trong danh sach ) dong co quyén du Dai héi khi dang ky du hop truc tiép tai
Dai hdi dugc cung cép mot va chi mot tén dang nhap va mat khéu truy cdp tuong ung dé bo
phiéu dién tr tai Pai hoi. C6 dong/ngudi dai dién theo Gy quyén hop 1¢ cta c6 ddng khi
nhan dugc thong tin dang nhap (tén ding nhap va mat khau) vao Hé thong bo phiéu dién tir
va cac yéu t6 dinh danh khéc c6 trach nhiém quan 1y, bao mat théng tin nay cua minh va
dam bao chi c¢6 co dong/ nguoi dai dién theo Gy quyén hop 1é cta cd dong mdi co quyén bo
phiéu trén Hé théng bo phiéu dién tir. NCB s& hd tro tbi da trong viéc dam bao cho cd
dong/nguoi dai dién theo iy quyén ciia ¢6 déng duge biéu quyét tai Dai hoi nhung khong
chiu trach nhiém d6i v6i nhitng van dé phat sinh do c¢6 dong lam mét hodc lam 16 thong tin
dang nhap.

C6 dong c6 nghia vu cung cap thong tin ca nhan va dia chi cho NCB. Pong thoi dé bao mat
thong tin ca nhan cho c6 dong, NCB c6 thé yéu cau ¢ dong cung cap lai théng tin ca nhén,
t6i thiéu bao gdbm: S6 CMND/CCCD/H6 chiéu, S6 dién thoai di dong, hom thu dién tir (dia
chi email), dia chi thuong tri hoac tam tru (dia chi lién lac) dbi v6i ca nhan; va Ma sé doanh
nghiép, S6 dién thoai lién hé, dia chi try s& chinh ddi véi t6 chire. NCB truc tiép cung cap
thong tin tén dang nhdp va mat khéu dé cd dong biéu quyét tai dai hoi.

Pidu 3. Cung cip thong tin ding nhip vao H¢ thong Bo phiéu dién tir

1.

Thoéng tin dudng dan truy cap vao Hé thong bo phiéu dién tir, tén dang nhap, mat khau truy
cap va cac yéu td dinh danh khéc (néu co) nham bo phiéu dién tur tai Dai hoi s€ dugc cung
cép khi ¢6 dong dang ky tham du truc tiép tai Pai hdi va duoc cép Thong tin dang nhap. Co
dong/ngudi dai dién theo Gy quyén ctia ¢ dong phai c6 trach nhiém bao mat tén ding nhap,
mat khiu va cac yéu t6 dinh danh khac dugc cip dé dam bao rang chi c6 C6 dong/ngudi dai
dién theo uy quyén cua c6 déng méi co quyén thyuc hién viéc bo phiéu trén Hé thng bo
phiéu dién tir va chiu hoan toan trach nhiém di véi cac thong tin da dugc cép.

Khi C6 dong/ngudi dai dién theo iy quyén cia ¢ dong c6 yéu cau cung cip lai thong tin
dang nhap, NCB c6 thé thong bao théng qua cac hinh thirc: tryc tiép hodc email/dién thoai.
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Piéu 4. Quyén va nghia vu ciia Co6 dong/nguoi dai dién theo Gy quyén ciia ¢é dong khi
tham dy Pai hdi ddng ¢ dong true tiép va bé phiéu dién tir

1. C6 dong/ngudi dai dién theo Gy quyén caa c¢d dong tham du cudc hop Dai hoi dong c¢d dong
duogc biéu quyét tit ca cac ndi dung thude thim quyén theo quy dinh ciia phéap luat va Didu
1¢ t6 chtrc va hoat dong ctia NCB theo hinh thirc bo phiéu dién tir.

2. C6 dong/ngudi dai dién theo ty quyén cua c6 dong phai co trach nhiém bao mat cac théng
tin truy cip dé dam bao rang chi c6 C6 dong/ngudi dai dién theo ty quyén cua cd dong mai
c6 quyén thuc hién viéc bo phiéu trén Hé thdng bo phiéu dién tir. Két qua bo phiéu cua Co
déng/ngudi dai dién theo Gy quyén cta cb dong trén Hé théng bo phiéu dién tir dugc coi 1a
quyét dinh cubi cing cua Co dong/ngudi dai dién theo ty quyén cua cd dong. C6 dong/ngudi
dai dién theo ty quyén cua cb dong chiu moi trach nhiém trudc phép luat, trudc NCB vé két
qua bo phiéu dién tir 3 duogc thuc hién ciia Co dong/nguoi dai dién theo ty quyén ciia cd
dong trén Hé thong bo phiéu dién ti.

3. C6 doéng/ngudi dai dién theo ty quyén ciia c6 dong phai thong bao ngay cho NCB dé kip
thoi xur 1y khi phat hién tén dang nhap, mat khéu va/hodc cac yéu t6 dinh danh khac bi mat,
danh cép, bi 16, hodc nghi bi 10 bang cach lién hé voi NCB dé thyc hién khoa tén truy cap,
thiét bi bao mat. Co dong/nguoi dai dién theo uy quyén cla cd dong phai chiu trach nhiém
vé nhirng thiét hai, t6n that va rui ro khac xay ra trude thoi diém NCB nhan duoc thong bao
ciia C6 dong/nguoi dai dién theo uy quyén cia cd dong néu nhu nguyén nhan 1a do Co6
dong/ngudi dai dién theo Gy quyén cta c6 dong.

Piéu 5. Nguyén tic va cach thirc thue hién Bé phiéu dién tir

1. K& tir thoi diém nhan duoc tén dang nhap va mat khéu vao Hé théng bo phiéu dién tir, Co
dong/ngudi dai dién theo Gy quyén cta cd déng co quyén truy cép va biéu quyét cac van dé
thudc tham quyén ciia Dai hoi dong co dong. Két thuc thoi gian bo phiéu quy dinh trén
thong bao ciia Hé thong bo phiéu dién tir, hé thong s& khong ghi nhan thém két qua bo phiéu
dién tir tir cac C6 dong/nguoi dai dién theo ty quyén ciia co dong.

2. Biéu quyét: Co dong/nguoi dai dién theo iy quyén cua cd dong bo phiéu biéu quyét theo
ting van dé trong ndi dung chuong trinh hop. Khi biéu quyét bang hinh thirc bo phiéu dién
tir, d6i voi ting nodi dung, Co déng/ngudi dai dién theo y quyén cia c6 dong chon mot
trong ba phuong an “Tan thanh”, “Khoéng tan thanh”, “Khong c6 ¥ kién” trén Phiéu biéu
quyét di duoc cai dit tai Hé thong bo phiéu dién tir. Sau khi hoan thanh biéu quyét tat ca
ndi dung can biéu quyét tai mot 1an biéu quyét, C6 dong/ngudi dai dién theo uy quyén cia
c¢b dong nhan “Giri biéu quyét” dé luu va gui két qua biéu quyét vé hé thong.

3. C6 doéng/ngudi dai dién theo iy quyén ciia cd dong khong thé giri phiéu biéu quyét trong
(khong chon mét trong ba phuong an “Tan thanh”, “Khong tan thanh”, “Khong c6 ¥ kién”
trén Phiéu biéu quyét) vé hé thong. Truong hop nay, néu cd dong/ngudi dai dién theo uy
quyén khong hoan thanh biéu quyét tat ca cac ndi dung can biéu quyét tai mot 1an biéu
quyét, thi phiéu biéu quyét d6 dugc tinh 1a phiéu biéu quyét khong thu vé.

4. Truong hop chuong trinh hop dugc b sung ndi dung do c6 dong/nhom cb dong kién nghi
da dugc Dai hdi thong qua, Co dong/ngudi dai dién theo uy quyén cua ¢b dong co thé tién
hanh biéu quyét bd sung. Néu cac Co dong/ngudi dai dién theo ty quyén cia cd dong khdng
tién hanh biéu quyét bd sung thi duoc coi 1a khong biéu quyét v6i nhitng ndi dung nay.



5. C6 dong/ngudi dai dién theo uy quyén cta c6 dong c6 thé thay ddi két qua biéu quyét nhiéu
1an nhung khong thé huy két qua biéu quyét. Hé thong bo phiéu dién tir chi ghi nhan két qua
biéu quyét cudi ciing tai thoi diém két thuc thoi gian bo phiéu timg lan theo quy dinh.

Piéu 6. Cach thirc kiém phiéu dién tir

1. Phiéu biéu quyét thu vé: La phiéu biéu quyét dugc cb dong/ngudi dai dién theo ty quyén
ctia c6 dong guri vé hé thdng va duoc hé théng ghi nhan.

2. Phiéu biéu quyét khong thu vé: La phiéu biéu quyét duoc c6 déng/ngudi dai dién theo uy
quyén ctia c6 dong giri vé hé thdng nhung khong duoc hé thong ghi nhan; hoic phiéu khéong
hoan thanh biéu quyét theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 5.

3. Phiéu biéu quyét hop 1&: Phiéu biéu quyét duoc C6 déng/ngudi dai dién theo ty quyén cua
¢ d6ng chon mdt trong cac phwong 4n tan thanh, khong tan thanh hodc khong c6 ¥ kién dbi
v6i timg ndi dung biéu quyét cia timg 1an biéu quyét. Hé théng ghi nhan phiéu biéu quyét
hop 16 theo: s6 phiéu tan thanh, sb phiéu khong tan thanh va sé phiéu khong co y kién.



PHU LUCII
THE LE BO PHIEU TRUC TIEP
(Ban hanh kém theo Quy ché té chirc Dai hoi dofng 6 déng thudng niénniam 2024 ciia
Ngdn hang TMCP Quoc Dan)
Pham vi ap dung:
Phu luc nay duoc sir dung cho viée bo phiéu biéu quyét thong qua cac ndi dung tai Pai
hoi dong o6 dong thuong ni€én nam 2024 cua Ngan hang TMCP Qudc Dan.
Phuong thirc Bé phiéu true tiép.
Trén phiéu c6 ghi 15 s6 ¢ phan ma cb dong nim giit va sd phiéu biéu quyét twong g cd
dong duoc st dung dé bicu quyeét.
C6 dong duge str dung tong s6 phiéu biéu quyét ndi trén dé biéu quyét cac ndi dung can
thong qua tai Dai hoi.
Co dong c6 quyén lya chon mdt trong ba phwong an: “tan thanh™/ “khong tan thanh”/
“khong c6 y kién”. Lua chon phuong an nao thi danh dau (X) hodc (¥) vao phuong an
do.
Phiéu biéu quyét.
Phiéu biéu quyét do Ban t6 chirc phat hanh. Trudng hop mudn sira d6i phuwong an di chon
thi phai khoanh tron 6 da chon dong thoi chon lai phuong an dung. Néu muon chon lai
phuong an da khoanh tron thi b6éi den phuong an do, ky tén ngay bén canh nhitng phuong
anda chinh stra.
Nhiing phiéu sau dugc coi 1a khong hop 1é:
+ Phiéu khong theo mau quy dinh ciia Ban t6 chirc;
+ Phiéu khong c6 ddu cua NCB;
+ Phiéu bi rach roi, c6 téy x0a, stra chita cac ndi dung da in san trén phiéu, phiéu b viét
thém;
+ Phiéu khong danh dau (X) hodc (V') vao bét ky phuong 4n nao trong ba phuong an:
“tan thanh”/ “khong tan thanh/ “khéng c6 y kien”;

+ Phiéu khong c6 chir ky ctia ¢6 dong/ ngudi dai dién theo ty quyén cua ¢ dong.
Kiém phiéu
Viéc kiém phiéu phai dugc T6 Kiém phiéu tién hanh tai phong bo phiéu ngay sau khi cudc
bo phicu keét thiic. Trude khi mé hom phi€u, To Kiém phiu phai thong ké, 1ap bién ban,
niém phong s6 phi€éu khong st dung dén, so6 phi€éu dugc bau bdi cac dai dién duogc uy
quyén. T6 Kiém phiéu khong dugc gach xo0a, stra chira trén phic€u bi€u quyeét.
Cong bd két qua kiém phiéu
T6 Kiém phiéu lap bién ban kiém phiéu, T6 Truong doc bao cao két qua kiém phiéu trude
Pai hoi;
Bién ban kiém phiéu phai dugc giao cho T6 Thu ky va luu giit cung cac vin kién cta Pai
hoi theo quy dinh cia NCB.



O NCB

MAU NGEN HANG OUOC DAN

~ PHIEU BIEU QUYET
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Tén co dong:

1. Hwéng din biéu quyét:

- Mot ndi dung bleu quyét c6 ba (3) Iyra chon, chi duoc danh diu vao mot lya chon;
- C6 dong c6 quyén lua chon mét trong ba phuong an: “Tan thanh”/ “Khong tan
thanh”/ “Khéng ¢é ¥ kién”. Lya chon phuong 4n nao thi danh déu vao phuong an do.
Néu khong danh dau vao mét trong ba phwong an thi xem nhu chon phuong 4an “Khong
¢6 ¥ kién”
2. Noi dung biéu quyét:

BIEU QUYET
NOI DUNG Tan Khong | Khong
thanh tan co,y
thanh kién

Noi dung 1. Noi dung biéu quyét

Ha No1, ngay  thang nam 2024
Co dong/ Nguoi dai dién
(Ky va ghi rvo ho va tén)

10




° NCB CONG HOA XA H QI CHU NGHIA VIET NAM

NGAN HANG OUGE DEN Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 810/2024HPQT-NCB Ha Nji, ngay 10 thang OAdm 2024

BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2023 VA
PINH HUONG HOAT PONG NAM 2024

Kinh gii: Pai hi dong o6 dong ngan hang TMCP Quéc Dan (NCB)

|. BAO CAO HO AT PONG NAM 2023
1. Pic diém, tinh hinh kinh té chung

Nam 2023, tinh hinh thé gi¢i dién bién nhanh, ptic tap, thach tikc nhiéu hon
so Wi du b&o. Gnh tranh chin lugc giita cac nudc 1on, anh tranh kinh &, chién
tranh thuong mai gay dit. Kinh t toan @u c6 xu huéng tang truang chim, lam phét
neod mac cao, nhdu rén kinh € [6n duy tri chinh saché té that chit, 1ai suit caq
mot SO quoc gia c6 du hiéu roi vao suy thoai kinh té. Nguy co mét thanh khén, rii
ro, kit 6n vé tai chinh, tn &, no cong, At dong sin, an ninh nang luong, lvong thuc,
thdng tin trén toanau gia tang.

Trong nuéc, sin xuat kinh doanh ép tuc d6i mat véi nhiéu thach tiic. Céac
thi truong xut, nhap khau 16n, truyén thong aia Viét Nam b thu kep. Nhitng ©n tai,
han ché, bat cap tir ndi tai nén kinh € (vé co cau kinh €, ning luc sin xuit trong
nudc, cac thtruong tai chinh, in ©, bit dong sin tich o tir 1au chwa dugc xi ly dat
diém). Kha niang canh tranh vac chbng chu cia rén kinh € trong nuéc trudc cac
cu $c tir bén ngoai condm ché; nhitng yéu t6 dot xuat, bat ngy van tiém an rii ro,
kho dr bao.Sirc ciu caa rén kinh € yéu, hat dong kinh doanh khé khan, khién kha
ning hap thu von cia doanh nglp suy gam. Cac yu t trén dan toi thuc trang
doanh nghip vira giam nhu @u vay, \ra giam kha ning tiép cn tin ding do kho
dap tng cac diéu kién Vé tin dung.

Giai doan tir cudi nim 2022 dén gitta nam 2023, 13i suit ting cao cung Vi
cac s ¢ cO lien quandi cac doanh nghp 16n lién tiép xay ra di tao ra cac cué&
|én dbi véi thi truong ching khoan, Bt dong sin, trai phéu va ko hiém, 1am soi
mon ném tin ala khach hang dinh cte tai chinh ciing nhu cac san pham, dich wi cia
ngan hang dung nghia, 4nh huong nghiém twng dén ngubn thu ngoai tin dng aia
Ngéan hang.

Trong ki canh nhu @u tin ding thap, chi phi dau vao tang, ngudn thu phi tin
dung suy gim, nganh Ngan hang dimg trudc thach tiic 16n vé ng xau khi ny xau
tai hau hét cac ngan hang déu ting cao, két qua kinh doanh kém “séc”.
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2.Hoat dong quan tri

2.1. Tong két cac cuhc hop va cac Ngh quyét/Quyét dinh caa Hoi dong
Quan tri

Trong nim 2023, NCB di t6 chic hop PHPCPD bit thuong théng qua i
mién nhiém 02thanh vién HDQT theo nguyén vong c4 nhan, dong thoi bau bd sung
02 thanh vién HDQT. HDQT hién gdm 05 Thanh vién, dam bio co cdu phul kop Vi
quy dinh aia phap lat vé ngan hang, amg khoan va Piéu 16 NCB.

Coéng tac gan tri ngan hang duoc HDQT dic biét chd tong. HDQT di t6
chiac cac cdc hop theo quy dinh, kip thoi ban hanh cac Ndhluyét, Quy cté, Quy
dinh lién quan dén t chic va hat dong aia NCB, danh gia tinh hinh hoat dong va
trién khai dinh huéng phat trén chung cho toan Ngan hang. HDQT di chi dao Ban
diéu hanh trong ic thuc hién ké haach kinh doanhita NCB, ciing nhu kip thoi xir
ly cac 6n tai, kho khin, vudng mic trong hat dong. HPQT di thuc hién quan tri,
diéu hanh theo dung chirc nang, nhiém vy quy dinh theo phép ht va biéu 16 NCB,
Quy ctt t6 chic va hat dong aia HPQT. Chu tich HPQT da t6 chic phan cdng
nhiém wu cho cac Thanh vién trong HDQT nham trién khai nhém wvu cia HDQT
theo quy dinh aia phap lat va Piéu lé ngan hang.

Cac cuwc hop acia HPQT duoc triéu tap kip thoi, dam bao tuan th trinh tr
theo quy dinh phap lat, Biéu 16 NCB, quy cl t6 chac hat dong aia HDQT. Noi
dung cac céc hop dugc cac Thanh vién HPQT thao luan, danh gia day du va dn
trong dé dua ra dinh huéng va gii phap dem lai lgi ich cho NCB va é dong. Trong
niam 2023, Hoi ddng quin tri da thong qua 307 nghi quyét, quyét dinh dudi hinh thrc
hop haic liy y kién dé dua ra cac quyét sach, dinh huéng ch dao haat dong aia NCB
va quyét dinh cac Bi dung, \in dé thupc thim quyén quyét dinh aia HPQT.

(Chi tiét caccugc hpp va Danh sach cac Nghuyet/Quyér dinh aia HPOT
tai Phy luc 1, Pl luc 2 B&o céo tinh hinh da tri Ngadn hang TMCP Qi¢ dén ndm
2023 $ 450/2024/BCHPOT.NCB ngay 29/01/2024 di céng bo)

2.2. Mot s6 két qua dat dwoc

Trai qua mQt nam nhiéu trd ngai, thach thuic tur nén kinh té trong nudc va quéc
té, HDQT da cung Ban diéu hanh va toan thé can b nhan vién NCB quyét tim va
nd luc thue hién cic nhiém vu dugc PHPCD giao va dat dugc nhiing két qua quan
trong:

a. Vé xay dung phwong an co ciu lai

Trién khai“Pé anco cau lai hé théng cac & chire tin dung gin V6i xi ly ne
xau giai dogn 2021-2025 dugc Thii tudng Chinh ph phé dugt tai Quyét dinh £
689/QD-TTg ngay 08/6/2022hwc hién nhiém vu PHDCPD giao ti biéu 16, HDQT
NCB d t6 chic trién khai vic xay drng Phuong anco ciu lai gan vai xir ly no xau
giai doan 2023-2025dinh hudéng dén 2030 (PACCL the®uyét dinh 689) i su
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thamgia aia Congty TNHH Ernst& YoungViét Nam (E&Y), mot don vi tu van uy
tin tronglinh vyc tai ciu tric ngan hang. PACCHz dwgc HPQT nht tri thdngqua
dé trinh NHNN vao 30/6/2023.

Ngay 07/2/2024, NHNNiz cé y kién bang vin ban vé noéi dungeiua PACCL
theo Quyét dinh 689, dong thoi yéu cau NCB ra soat, hoanthién va phéduyét
PACCL theothdm quyén quydinh tai Piéu 16 Nganhang HPQT ciing di quyét dinh
tiép tuc Iywra chon E&Y tu van, hd trg NCB cap nhat, hoanthién PACCL theoy@ucau
ciia NHNN. Bén nay,PACCL co ban di dugc hoanthién theoy&ucau cia NHNN,
trong dé trinh bayday du, toandién thyc trang hoat dong ctia NCB trén cac khia
canh: hé thong kiém S0&tnoi bo, nén tang cdngnghé théngtin, thuc trang tai chinh,
trénco sé d6 xacdinh muc tiéu, giai phaptong thé, toandién khic phuc cacvan dé
t6n tai va nAngcaohiéu qua hoat dong ciia Ngan hangdam bao NCB phéttrién lanh
manh, antoanvabén viing. Trénco sé ¥ kién cia PHDPCP vé Bao caotién do va
két qua xay dung PACCL, HPQT sé& hoanchinh, phé duyét PACCL theo quy dinh
ctia Diéu 16 Ngan hang vato chirc trién khai thuc hién. Ban kiém soat c6 trach nhiém
t6 chure viée giam sat tién do va két qua thuc hién PACCL da dugc phé duyét.

b. Vé Chién lwgc phat trién Ngan hang

Song song &i trién khai xay @&tng PACCL NCB, tong nam 2023, NCB da
cungDai tac tu van chién lugc hang dau thé giéi thyc hién dr &n xay aing Chén
lugc phét trén ngan hang. NCB di lva chon cho minh chin lugc phat trén véi tam
nhin dai hgn va khat vng tré thanh ngan hang cung ép dich w va gidgi phap tai
chinh tt nhdt cho phan khac khach hang siéu giagt MCB moi mang hi cactr di
nghiém ngén hang théng qua tw duy déi mdi, sdng o, 1a trung tam €a sr déi Mdi
dich wu tai chinh, tién phongphat tri én cac sin pham dich w trén nén ting cong
nghé téi tan nhdt. Theo d6, HPQT di c6 ngh quyét lra chon Digital Wealth- Quan
ly gia sin hdn hop $H 1am Chén luoc phat trén Ngan hang dén nam 2028, phu bp
v6i tam nhinchién lugc phét trén dai lan cia Ngan hang trongdnam tai.

c. Vé chuyén déi sb

Song song &i d6, NCB tirng budc trién khai cac ¢ an chugn doi s6 toan
dién, Bp trung xay g¢ng rén tang dr liéu, rén tang ha ting cdng ngh, khdng ngng
nang ép cac én phaim dich w, gia ting trai nghiém khach hang.

d. Vé sip xép, téi wu mang luéi

Trong nim 2023, cdng tac tai 4u trac, dp xép, ©i wvu mang ludi kénh phan
phdi duoc tp trung trén khai dé phu lp voi Chién lugc phat trén ngan hang
HPQT di ban hanh nghi quyét thdng qua Vic chim dat hoat dong 15 phong giao
dich/chi nhanh hat d6ng chua hiéu qui, chua cé tém ning phat trién va 52 may
ATM. Pén nay, NCB d3 hoan tat tha tuc va clim dit hoat dong aia cac phong giao
dich/chi nhanh va cac may ATM theo phé éugia HDQT.

e. V@ quan tri ngudn nhan lyc
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Coéng tac qan tri nguwdn nhan e, kién toan nAn sr cip cao va ép trung
duge dic biét cha tong. NCB hén sy hitu d6i ngii nhan sw, dic biét & nhan s cip
cao giau kinh ngléim, nang luc chuyén mon va nang luc quan ly trén th truong tai
chinh— ngan hang. Hang db chinh sach nhanranéi dugc trién khai dua NCB 1an
dau tién to thanh “Noi 1am viéc hang dau chau A” theo danh gia cua HRAA — giai
thuong uy tin hang dau trong linh vyc nhan s.

3. Tinh hinh thyc hi¢n nhiém vu do Pai hgi ddng 0 dong giao tai cac Ngh
quyét PHDCD

Niam 2023, PHPCP di thong qua cac Nghi quyét s 199/2023/NQPHBPCP,
200/2023/NQPHPCP tai PHPCP thuong nién ngay 08/4/2023ighi quyét sb
318/2023/2023/N@HDPCP lay y kién bicu quyét ngay 31/5/2023; cadghi quyét
sb  776/2023/NQPHPCP, 777/2023/NQ-PHPCD, 778/2023/NQ-PHDCD,
779/2023/NQPHPCP tai PHDCD bat thuong ngay 18/11/2023HPQT da chu
dong, tich arc trién khai cac Nghquyét cia PHDCP, trong d6 hoan thanh 15/20
Quyét nghi, 2/20 Quyt nghi dang trién khai, 3/20 Qu§t ngh hoan thanh st phin. Két
qua thuc hién cac nhdm vu giao HPQT tai cac Ngh quyét cu thé nhu sau:

3.1. Két qud hoat déng kinh doanhndam 2023 — khodn 1.3Piéu 1 Nghi quyét
199/2023/NQPHDCD

Tinh hinh thwc hién cac ch tiéu PHDPCD giao

Pon vi: Ty dong

T Chi tiéu KERoAch | Thee e | Thychign | %Thyc hign
1 | Tong tai san 94.500 96.265 1.765 102%
2 | Tong du ng cho vay 57.700 55.344 -2.356 96%
3 | Huy dong vén 78.000 80.043 2.043 103%
4 | Loi nhuén truge thué 16 -656 -672 0%
5| Quy mé khach hang| 1triéu KH | 1 triéu KH 100%

Ghi cha: 3 liéu theo BCTC riéngl
~ Tinh dén 31/12/2023,dng du no cho vay dat 55.344 ¢ dong, dat 96% so i
ké hoach dat ra tru6c DPHDCD. Cac TCTD n6éi chung, NCB noi riéng phai tuan t,h”l
chi tiéu tang truong tin ding hang ndm do NHNN giao. Nam 2023, NHNN da chap
thuan NCB tang truong tin ding ©i da 7.817 ¥ dong vaNCB da st dung ket han
mirc dugc NHNN giao
’ Nam 2023, NCB chua hoan thanh chi tiéu lpi nhuan dugc DPHDCD giao chu
yéu xuat phat &r cAc nguyén nhan sau:
- Ngudn thu tr phi va dch w sut giam nghiém tong dokho khan chung cua
toan th trueong, dac biét 1a niém tin aia khach hang doi vai thi treong o hiem.
- Ngudn thu tr tin daing chwa dat ky vong do ting truéng tin ding chim hon
du kién; muc tiéu tang trudng tin ding dat ra cao hon so vai han mic dugc NHNN
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cap; tai sin khdng sinhdi cia NCB con khadn trong khi chi phi én vin con cao
do cac khan tien gi tir nam 2022.

(Chi tiét két qua hogt dong kinh doanh niam 2023 theo Bdo cdo ddnh gid hoat
dong kinh doanh nam 2023 va ké hoach hanh déng nam 2024 S6 ... ngdy .... cua
Ban DPiéu hanh).

3.2. Purong dn phén phoi |gi nhudn ndm 2022 — khodn 1.5 Piéu 1 Nghy
quyét 199/2023/NQPHDCP

Trén co s& phwong an phan phdi loi nhudn nam 2022 d3 dugc PHDCD thong
qua i Nghj quyét 199/2023/NQPHPCD, HDQT di thuc hién viéc phan phi theo
quy dinh aia NCB va quy dinh aia phap lat.

3.3. Thu lao va chi phi hat déng ciia Héi dong Qudn tri, Ban Kiém soét
néim 2023 — Khoan 1.6 Piéu 1 Nghi quyét 199/2023/NQPHBDCP

Thanh vién HPQT va BKS duoc huong thu lao theo & qua thuc hién cong
viéc va dong gop cua trng thanh vién phudp voi ngan sach &haach da dugc Pai
hoi dong @ dong phé duyét ndm 2023, phu hop voi Diéu 16 NCB va cac quy dinh
ndi bd co lién quan. dng ngan sach thi lage HPQT, BKS di sir dung trong nim
tai chinh 2023tuoc chi tiét tai To trinh PHPCP thudng nién nim 2024 vé viéc
théng qua khan thu lao éa HPQT va BKS.

3.4. Ska déi, b6 sung Piéu &, Quy ché qudn tri ngi bé NCB, Quy ché to
chizc va hawt dong aia HPOT, Quy ché té chirc va haut dgng cia Ban Kiém soét
- cackhoan 1.7, 1.8, 1.9, 1.1®iéu 1 Nghi quyét 199/2023/NQPHBDCD

Cin ct cac ®i dung dugc PHPCP thong qua, NCB di ban hanh Piéu 18
Ngan hang, Quy éhQuan tri cong ty ma & QC.BM.026, Quy chtd chic va hat
dong aia HPQT mi sé6 QC.BM.003, Quy cé t6 chac va hat dong BKS ma é
QC.BM.025 béng thyi, HPQT da thuc hién ding ky/thong bao cho cac co quan
quan Iy nha nuéc, théng bao cho &d6ng trén trang dién tir chinh thirc cia NCB va
thuc hién cac thi tuc co lién quan theo quy dinh aia phap lat.

3.5 Phwong dn phdt hanh cé phiéu riéng |é va ting von diéu 1¢ - khoan
1.12Biéu 1 Nghi quyét 199/2023/NQPHPCPH

Can ctr cac @i dung da dugc Pai hoi dong @ dong phé duyét va uy quyén
HDQT thuc hién theo Ngh quyét 199/2023/NQPHDCD ngay 08/04/2023, HDQT
d3 xay dung phuong an chao ban cb phiéu riéng B ting von diéu 16 thém 6.200st
dong thrc hién trong nam 2024, 1ap hd so dé nghi vadi duoc Ngan hang Nha nudc
Viét Namchip thuin bing vin ban. NCB dang tiép tuc trién khai cac fi dung ting
vén theotrinh tr quy dinh aia phép lat.

3.6. Lwa chyn té chitc kiém todn djc lap — khoan 1.11Piéu 1 Nghi quyét
199/2023/NQPHBPCP va Diéu 2 Nghi quyét 778/2023/NQPHPCD
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Trén co sé danh sach don vi kiém toan doc lap da duoc PHPCP thong qua,
thuc hién uy quyén cia PHDCD tai Nghi quyét 199/2023/NQPHDCD, HPQT di
lya chon Cdng ty TNHH KEm toan va ich w Tin Hoc Moore AISCthuc hién kiém
todn/soéat xét bao céo tai chinh vankitoan doc 1ap hat dong aia ke théng kiém
soat Bi bd NCB nam tai chinh 2023.

Nam tai chinh 2024: HDQT dang trién khai lya chon cong ty kiém toan doc
1ap thuc I}ién kiém toan/sodt xét bao cédo tai chinh va kiém toan doc 1ap hoat dong
cua hé thong kiém soat no1 b NCB nam tai chinh ndm 2024 theo quy dinh.

3.7.Viéc mién nhiém, bé sung Thanh vién HPQT, BKS — Piéu 3 Nghi quyét
200/2023/NQPHPCP, Piéu 2 Nghi quyét 776/2023/NQPHPCPD, Piéu 2 Nghi
quyét 777/2023/NQPHPCD

Thuc hién Nghi quyét caa Pai hoi dong & dong, NCB di thuc hién cac thi
tuc b&o céo va congbhong tin theo quy dinh dia phap lat. Bong thyi, HPQT ban
hanh qugt dinh phan céng nBin vu cho tmg thanh vién HPQT; BKS thuc hién
bau Truong BKS va c6 qut dinh phan céng nbin wu cho frng thanh vién Ban
kiém soat nkim ky 2020-2025.

3.8. Ké hoach thay déi dia diém dat tru s¢ chinh aia NCB - Diéu 1.1 Ngh
quyét 318/2023/NQPHDCD

Thuc hién Ngh quyét cia PHDPCD, HPQT di 1ap hd so dé nghi cac co quan
nha nudc cé thim quyén chip thuin thay d6i dia diém dit try s chinh; thre hién céc
thu tuc lién quan dén viéc thay doi theo quy dinh aia phap lat. NCB di hoan tit cac
tha tuc vé thay doi dia diém dit try sd chinh; ngay 07/8/2023u sd mai tai 25 Lé
DPai Hanh, phuong Lé Pai Hanh, qén Hai Ba Trung, Ha Noi da chinh thac khai
truong, di vao hoat dong

3.9. Viéc chuyén nhweng 203 trigu ¢ phan Cong ty @ phan Hang khéng
Tre Viét — khodn 2 Piéu 1 Nghi quyét 318/2023/NQPHDCP

Thuc hién Ngh quyét caa DPHPCD, HPQT da chi dao trién khai tim kém
nha dau tu dé chuyén nhwong 203 tréu 65 phan Céng ty 6 phin Hang khong Tre
Viét. HDQT da thong qua ndi dung thoa thuin chuyén nhuong 203 tréu 06 phan
Céng ty & phan Hang khéng Tre \ét vé6i ddi tac, Wi thoi han thanh toan trudc ngay
30/6/2024; giao Ban Piéu hanh hoan thi, ky van ban thoa thuin gia han va thrc
hién cac thi tuc theo diing quy dinh aia NCB va phap lit.

4. B&o c4o ¢ cac giao dch giira NCB, cong ty con, cdong ty do NCB dm
quyén kiém soat trén 50% \6n diéu | véi thanh vién HPQT va nhirng ngudi cO
lién quan aia thanh vién dé; giao dich giira NCB voi cong ty ma trong dé thanh
vien HPQT la thanh vién sang 1ap hoac quan ly doanh nghiép trong thai gian
03 nim gan nhat truéc thei diém giao dich
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4.1. Vé giao dch giiza NCB, cong ty con, cdng ty do NCBdm quyén kiém
Soat trén 50%\6n diéu |é véi thanh vien HDQT NCB va nhitng ngwéi c6 lién quan

Nam 2023 khong phat sinh giao dich gira NCB, céng ty con, cong ty do NCB
nam quyén kiém soét trén 50%4an diéu I¢ véi thanh viéen HPQT NCB va nhiing
nguoi O lién quan.

4.2. Ve giao dch gi#a NCB Wi cong ty ma trong dé thanh vién HPQT NCB
la thanh vién sang ép hogc quan ly doanh nghigp trong théi gian 03 nam gan
nhdt trwéc thei diém giao dch

Chi tiét tai Phy luc 5 B&o cdo tinh hinh go tri Ngan hang TMCP Qic Dan
nam 2023 s6 450/2024/BCHPQT.NCB ngay 29/01/2024 dé céng bo.

5. Hoat dong cia cacUy ban thudc Hoi dong Quan tri

NCB c6 05Uy ban, Hi déng thupc HPQT bao gom: Uy ban Nhan s, Uy
ban Qun Iy ri ro, Uy ban Tin dng, Uy ban Cong nghva Hoi dong X Iy rui ro.
Viéc thanh 4p cacUy ban, Hi dong dam bao tuan thi theo quy dinh aia phap lat.
CéacUy ban hat dong theo Quy chité chirc va hat dong aia trng Uy ban do HDQT
ban hanh.

5.1. Uy ban Nhan s¢

Véi vai trd tham muu, tu van cho HPQT vé van dé té chirc, bb maynhan s
trong qua trinh can tri Ngan hang, trong nim 2023, Uy ban Nhans da tiép nhan,
giai quyét cac b so, vu viéc, t chirc hop va tham muu, tu vin cho HPQT céc van
dé sau:

- Tham muu cho HPQT xir Iy c&c \in dé vé nhan g phét sinh trong qua trinh
tién hanh cac tihtuc biu, b5 nhiém, bai nhém, mién nhiém céac cltc danh thanh
vién HPQT, thanh vién BKS va Nguoi diéu hanh ngan hang theo ding quy dinh aia
phap It va Piéu 16 Ngan hang;

- Trinh HPQT ban hanh cac Quyét dinh \ co cau t chirc, thyc hién sip xép
nhan s, sap nhAp, phan chiadi don vi c6 cung clic ning nham tinh gn b may,
nang cao liu qua hoat dong;

- Nghién @ru, tu van cho HPQT vé nguyén ic danh gia, xay dung dinh bién
va chinh sach tén dung, b nhiém, mén nhiém, thay d6i chic danh, tai ky bp
dong;

- Tiép tyc ra sodt, lu chinh va tham muu HPQT ban hanh Quy ché t6 chac
va hait dong aia cac don vi dé phu hyp Vi co ciu t6 chrc mgi;

- P& xuét, trinh HPQT ban hanh Chinh sach cho vay ddi véi CBNV, Quy
dinh ke théng dip bac va khung di lwong, B6 chuan myc hanh vi theo gia itcht 16i.

5.2. Uy ban Cong ngt#
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Uy ban Coéng nghco vai tro tham muu cho HPQT vé dinh huéng phét tén
coéng nght, cacirng ding c6ng ngh nhim nang cao ning luc quin tri diéu hanh, thac
day hiéu qua kinh doanh @a Ngan hang. Trong nim 2023, Uy ban cdng nghda to
chac cac cdc hop dinh ky quy va cac adc hop khac theo yéuan cia Chi tich
UBCN, tham muu, tu van cho HDQT cac van dé sau:

- Tham muu HPQT ban hanh Quy ché T6 chirc va hat dong aia Uy ban
Céng ngle; Co cau 16 chirc, phuwong an ngudn hrc cia Khdi cdng nglé dé dam bao
trién khai cac phuong an cong nghé da duoc phé dugt;

- Chi dao t chuc, thim dinh trude khi trinh HDQT phé dugt chién lugc
chuyén doi sb, cac dr an cong ngd dy an e thong an ninh bo mat; dau tu trang
thiét bi cong ngk théng tin va ven thdng, gii phap plan mém.

5.3.Uy Ban Tin dung

Uy ban Tin dng thuc hién xem xét dé xuat, thim dinh, tham muu trinh
HPQT phé duyét cac khan cp tin ding thupc thim quyén HPQT. Niam 2023, Uy
ban Tin @ingdi t6 chac hop, va trinh HPQT phé duyét cac khan cip tin ding/diéu
chinh dp tin ding thupc thim quyén aia HPQT.

5.4. Uy ban Qudn Iy riii ro

Uy ban Qun Iy rii ro ¢6 5 thanh vién, dam bao co cau theo quy dinh dia
Ngan hang Nha nuéc. V6i vai trd tham muu HPQT cac van dé vé quan ly i ro,
nam 2023, Uy ban Qun Iy rai ro hop dinh ky hang quy, va tic hién cac hat dong
sau:

- Nghién aru, xay drng, trinh HDQT ban hanh va giam sat TGP trong vic
t6 chirc thec hién chinh sach qun Iy rai ro, chinh sach danh gia ndi bo vé mic du
von:

- Tham muu HPQT ban hanh cac vin ban quy dinh & nghiép vu, dam bao
hoat dong ngan hang dugc van hanh théng g, kiém soat dugc mi ro;

- Xay dyng, trinh HPQT ban hanh Quy ché, by tham quyén phé dugt xir ly
no/xtu Iy rai ro va B tham quyén phé dugt cip tin ding;

- Tham muu HDQT trong viéc trién khai cac #u dy an nang cao ning lyc
quan ly rai ro trén co so tu van doc 1ap cia Dy &n ra soatong thé va xay ding 16
trinh kién toan k& thong kiém soét i bo tai NCB;

- Giam sat BPH trong viéc: thyc hién cac bén phap kic phic 16 hong trong
cong tac n hanh kinh doanh, @u Iy rai ro, hé thong kiém soat vi bo; thuc thi b
chi b quan Iy rui ro, dam bao khudn kid va quy trinh gén 1y rui ro duoc thee hién
hiéu qua, thdng nkit.

5.5. Hgi dong Xir Iy riii ro
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Trong nam 2023, Hoi ddng X ly rui ro da to chic hop dé: Xem xét va phé
duyét hd so phan loai no, trich Bp DPRR, % Iy tai sin bao dam, khoi kién khéch
hang ... theo #im quyén; Tham muu va trinh Hoi dong quan tri phé duyt cac phuong
an xx ly rai ro thusc thim quyén caa HPQT.

6. Hoat dong ciia thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap va két qua danh
gia ciia thanh vién ddc lap vé hoat dong ciia Hoi ddng quan tri

Hoat dong Gia thanh vién doc lgp HPQT: Nam 2023, thanh vién doc lap
HDQT tham gia day du, tich arc dong gop ¥ kién tai cac cée hop HPQT, hop giao
ban @&a HPQT, cac céc hop aia Uy ban Qun Iy rai ro. Trong qué trinh tham gia
HDQT, thanh vién doc lap HPQT ludn co tinh than trach nhdm, dua ra céc y kién
thiét thuc vé cac \in dé lién quan dén chién lugc kinh doanh tai chinh, dau tu cong
nghg, xay drng va aing & hé théng quan ly, tudn th, quan tri rai ro; can trong trong
viéc thee hién nhiém wu thanh vién doc lap HPQT véi nhiém wu cua thanh viérUy
ban Qun ly rui ro.

Két qud ddnh gid ciia thanh vién dgc |@p vé hoat dong cia HPQT

Vé tong the, HPQT da thuc hién day da cac nhém wu va quyén han caa minh
trong viéc giam sat hat dong aia Ngan hang, dinh huéng phu lvp va ch dao kip
thoi dam bao sr dung hiu qua cac ngdn luc dé dat duoc cac chtiéu do PHPCD
dé ra, trén co sé tuan thi cac quy dinh aia Phéap lat va bBiéu 1é cia NCB.

Bén anh viéc thuc hién chic ning quan 1y, gidm sat cong tac diéu hanh aa
Tong giam ddc, HPQT da thyc hién tt vai tro ddng hanh cung & Ban diéu hanh
trong viéc xay drng chén luoc kinh doanh, cac gidithén virng cho Ngan hang, e
thi ké haach kinh doanh i nim 2023 va trién khai, thrc hién cac ®i dung @a cac
Nghi quyét PHDPCP ban hanh.

(Chi tiét Bdo cdo danh gia cia thanh vién HPOT dgc |ap tai phu luc dinh kem).

7. Két qua giam séat dia Hoi dong Quan tri doi véi Ban Piéu hanh

Nam 2023, HPQT di chi dao, giam sat Ban Piéu hanhthuc hién theo diing
dinh huéng, muc tiéu, chén lugc thdng qua cac hedong goHm:

- HPQT t6 chirc hop véi BDH, giao ban hang thang, so két 6 thang vadng
két ndam 2023. BPH bao cao HPQT vé: tinh hinh thrc hién cac Ngh quyét/Quyét
dinh aia Pai hoi ddng & déng va Hoi ddong Quin tri; tinh hinh thrc hién, két qua
hoat dong kinh doanh trongskvira qua va & hoach trién khai trong k tiép theo; bao
céo ndt sH chuyén dé theo yéu au caa HPQT. Tai cudc hop, HPQT phan tich, danh
gi4, va dua ra cac chi trvong, dinh hudng, chi dao kip thoi, sat \6i thuc tidn ddi véi
Ban diéu hanh dé thyc hién dung céc chi tiéu, K haach kinh doanh, ném wvu dugc
giao;

- HBQT xem xét cac bao cao giam sat canh bao i ro trong hat dong kinh
doanh @a NCB; xem xét cic Thu quan ly do Ban kém soét 4p (trong d6 néu 1én
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cac théu sét @ia cac don vi, Cac dn tai vé quy trinh tac ngléb duoc phat hén théng
qua cac céc kiém toan i bo va kién ngH chinh sra), dé chi dao va giam sat BDH
trong cong tacd chic trién khai xx ly, khic phic cac théu sot, dn tai, han ché vé
kiém soat Bi bo, quan Iy rai ro.

- Trong nam 2023, HDQT da giam sat, chi dao BDH cac mat haat dong, kinh
doanh éa NCB theo ding dinh hudng, muc tiéu chén lugc. CAc gii phap duoc trién
khai dong by, tich arc nhim phin dau dat dugc cac chtiéu theo E hoach. BDH da
t6 chic trién khai nhém wu duoc giao, thrc hién céng tac oin 1y, diéu hanh theo
quy dinh aia phap lat, bBiéu I¢ NCB, phu kvp véi Nghi quyét cia PHPCP va Nghi
quyét cia HPQT.

8. Cong khai ki ich lién quan aia thanh vién Hpi dong quan tri, Ban kiém
soét, Tong giam ddc, Pho Tong giam déc: Chi tiét tai Phy luc 1, Pl luc 6 B4o cao
tinh hinh qdn t; Ngan hang TMCP Qi¢ ddn nam 2023 sé 450/2024/BC-
HPQT.NCB ngay 29/01/2024 di cong bé.

I1. PINH HUONG HOAT PONG NAM 2024
1. Co sé xac dinh dinh hwong hoat dong nam 2024

Nim 2024, kinh t thé gioi van con cliu nhiéu thach tirc va kit 6n; ngoai cing
thang dia chinh ti, bién d6i khi hau va thién tai kkin birc tranh kinh & thé gi¢i du c6 nhéu
gam mau sang hon, nhung van chua phuc hdi nhu trudc dai dich COVID-19.Tai Nghi
quyét sb 01/NQ-CP ngay 05/01/2024& Chinh ph vé nhiém wy, giai phap chi yéu
thie hién Ké haach phat trén kinh € - x& i va dr toan ngan sach nha nudc nim
2024, Chinh pin da danh gia tinh hinh tié gisi, khu wrc & con tép tuc co nhing
dién bién phic tap, kho ludng. Ganh tranh chin luoc cac nuéc 16n ngay cang gay
gat hon, xung dot tai Ukraine va di Gaza nhiu khé nang con kéo dai. Tang truong
kinh #, thuong mai, dau tu toan cau tiép tuc xu huéng gam. Lam phat, chinh sach
tién & caa mdt sd nén kinh € Ion con chira dung Yeu t6 bat dinh. Céac thach it an
ninh phi truyn thing, dic biét 1a dich kénh, thién tai va Bin doi khi hau tré thanh
rai ro thudng tiee, tic ddong ngay canging re.

Du b&o kinh & Viét Nam nam 2024 s& ¢4 @ co hoi va thach tiec. Bén anh
cac dr bao hc quan, tich ec V& nén kinh € tir cac du hiéu tich arc, lac quan ¢ s
hdi phuc tir kinh € dén tir sy tang truéng tich arc caa khu wrc ndéng 1am nglép va
thuy san, cac hat dong dau tu, du lich, xuit khau tiép tuc dugc thuc diy manh ns,
thi vin con nhéu thach tiic, kho khan tir nhirng mi ro tiém an tir moi truong kinh €
thé gigi hién hitu tac dong tiéu ac Ién trén vong phuc hoi ting truong kinh € cua
Viét Nam, Hu qua caa dai dich COVID-19 vin con dai dng, chinh sachén té thit
chat.

Niam 2024 ciing 12 ndm dau tién NCB trén khai PACCL theo Quét dinh 689
sau khi dugc phé dugt theo quy dinh.

2. Pinh hwéng hoat dong nam 2024
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Kién dinh muc tiéu chén luoc di lva ctpn, NCB $ quyét liét, chi dong rim
bt thoi co, tiép tuc bién thach tikc thanh co hoi dé hoan thanh cac ndm vy, muc
tiéu k& hoach dé ra. Pinh huéng hat dong cia HDQT nam 2024 s& tip trung vao
cac i dung sau:

2.1. V@ quan tri diéu hanh

- Trién khaithyc thi Chién lugc phét trién ngan hang “Digital Wealth” giai
doan 2024-2028&14 dugc HPQT phé duyét song song voi Chién luoc chuyén doi sb.

- Hoan thién va trién khai Phuong 4n co ciu lai gin v6i xtr Iy ng x4u giai doan
20232025, dinh huéng dén 2030 theo 16 trinh duoc cip tham quyén phé duyét.

- Hoan thanh ting vén diéu 1¢ thém 6.200 ty dong thong qua phat hanh riéng
1¢ thém 620 triéu cb phan dé ting cudng ning luc tai chinh, ddm bao hoat dong an
toan, lanh manh.

- Phét tén van hoa doanh ngBp: thuc thi 05 gia tr ¢t 161 “Trung thanh - Tin
nhiém - Tan Tam -Tinh E - Thing hoa” vao hat dong thrc ¢ caa Ngan hang.

2.2. V& hoat déng kinh doanh:
(1) Khach hang vaas pham:

- Lay kha&ch hang laméng tam, thrc hién chién lugc chuyén ddi sb; nangcao
chat luong dch wu.

- Huy dong von: bam sat @n bién thi truong, tinh hinh ngdn vén — sir dung
ngwn von dé kip thoi cé cac gii phap huy dong von phd kp, huy dong von thi
truong 1 ting trudng phil kvp Vi ting truong tin ding; thuc day ting trudng casa dé
gia taing ngudn von gia e.

- Tang truong tin ding an toan, phudp voi gisgi han tin ding va dinh hudng
tin dung aia Negan hang Nha nudc.

-Pay manh hat dong kinh doanh &n #; kinh doanh I&i sit ngin han trén th
truong lién ngan hang;idh w thu phi nlim da dang hoa ngan thu. My rong quan
hé hop tac Wi cac b chic tin ding va cac dinh clé tai chinh trong nuéc.

(2) Quan tri chat luong ny

- Nam 2024 cong tac xt ly, thu i no tiép tuc [a mdt trong cac mc tiéu tong
tam, dam bao hoan thanh ot tiéu x¢ Iy no theo dang 16 trinh, K hoach dit ra va
bam sétd trinh i Phuong an co cau lai.

- Trién khaitrng ding céng ngh thdng tin vao cdng tacixly ng nhim gia
tang tién d6 xir Iy no.

(3) Quan tri rui ro

- Tiép tuc trién khai mé hinh ba tén phong tli virng chic, dam bao ting
treong kinh doanldi déi vai an toan het dong; Tang cuong cac congw, chinh sach,
quan ly rai ro nham kip thoi nhan dién va xr Iy cac i ro haat dong aia ngan hang,

Tai ligu phuc w DHDCD 2024 Trand.1



trong do6 chu trong xay drng cac moé hinh dun ly rai ro phuc vu guan ly va giam sat
hiéu qua rai ro vé tai sin &, rai ro phéat sinhit sin ptim céng ngh .

- Hoan thén co ciu quan tri ndi bd véi cac \i tri quan tong trong kém soét
va ra quyt dinh.

- Thuc hién c&c d &n trong d trinh kién toan K théng kiém soat bi bo nhim
hoan thén va nang cao Bu qua hé théng KSNB, phu bp v6i quy dinh aia NHNN
va hudng dén cac chéan muc tién tén.

(4) Quan tri nguwn nhan trc

- Tiép tuc tap trung cdng tac dun tri va phat tén ngwbn nhantrc, cha tong
thuc day Van hoa doanh nghiép, ddy manh cdng tac trugn thong i bo, thuc thi 5
gia tri ¢t 16i caa NCB, hoan tiéin hé théng quan tri nhan g véi cac chinh sach nhan
su da dang, linh hat, céng ling, minh kach,va canh tranh trén thtruong.

- Hoan thén va @ing & mai truong lam véc t, phac bi phu hyp dé CBNV
cam Kt gan bé 1au dai, ddng hanh cing phat én vsi Ngan hang.

2.3. Céac clitiéu ké hoach kinh doanh 2024

Pon vi: Ty donglkhach hang

i Kétqua | Muctiéu | ... .. L.
TT Chi tiéu nim 2023 | nim 2024 Tang/giam | % Tang/giam
1 Téng tai @n 96.265 105.892 9.627 10%
2 Cho vay khach hang| 55.344 64.344 9.000 16,27%
3 E;;{gdong khach 80.043 | 86.050 6.007 7,51%
4 | Quy m@ khach hang| 01 triéu 1,15tréu | 0,15 tréu 15%
Liy ke khach hang
5 | si dung App 444.051 | 595.051 | 151.000 34%
iziMobile
g |Liykésdluongtie | 54491 | 31991 | 7.000 28%
tin dung
7 CASA 4.888 6.075 1.187 24%
o ] . NCB cam Kt dung toan & ngwn thudé
8 | Loinhuan tru6c thie | (656,5) thuc hién nghia vu theo PACCL
Chu thich

- Theo % liéu riéng b
- Miéc thee hién chi tiéu k hazch cho vay khach hang céétliing/giam
tuy thwc vao lun mic tang truong tin ding diwroc NHNN giao.

HPQT NCB xin cam on toan thé Quy & dong va tap thé CBNV NCB di tin
tuong, ddng hanh cung HPQT trong qua trinh thuc hién nhiém wu trong nim qua va
cac nam tiép theo.

Véi su nd lyc va quyt thm cao a Ban lanh dao cung toan & CBNV trong
toan & thong, ching tdi camét S5 tap trung ngdn luc, sr tan tam Kt minh nAm
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thie hién t6t muc tiéu chén luoc cia NCB va nhim vu duoc PHPCP giao trong
nam 2024.

Noi nhgn: TM. HQI PONG QUAN TRI

- Nhuy trén; CHU TICH
- Luu: VT, VPHDQT. :

BUI THI THANH HUONG
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CONG HOA XA H QI CHU NGHIA VIET NAM
° NCB Poc lap - Twdo - Hanh phuc

NGEN HENG LS DAN

....... ,Ngay thang nam 2024

BAO CAO PANH GIA CUA THANH VIEN PQC LAP HPQT
VE HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023

Kinh giri:  Hdi ddong quan tri Ngan hang TMCP Quéc Dan

Thuc hién theo quy dinh i Khoan 62.13 Diéu 62 Piéu 1&¢ Ngan hang TMCP Gic Dan,
Thanh vién doc lap HPQT bao cdo vé két qua danh gia hoat dong aia Hoi ddng quin
tri (HPQT) nam 2023nhu sau:

Panh gia chung vé hoat dong cia HPQT

- Héi dong quin tri (HPQT) NCB di thyc hién céng tac gin tri véi tinh than trach
nhiém va minh lach, tuan ti day du cac quy dinh hién hanh. Nam 2023, hat dong
cua HPQT duoc t6 chic, trién khai tuan th diéu 18, quy ck t6 chirc haat dong aia
Hoi ddng quin tri va cac quy dinh phéap lat hién hanh. HPQT da chi dao, giam sét
va don ddc viéc thuc hién cac Bi dung i Nghi quyét ciia Pai hoi dong @ dong trong
nim 2023 (BPHDCDP), thé hién vai tro tich ac trong véc dinh huéng chén lugc kinh
doanh va hat dong aia hé théng, giam sét \c thuc thi ciing nhu quan tri rai ro, dong
gop tich @c vao Kt qua haat dong chung aa toan k thong.

- Cac cuwc hop aia HPQT da duoc triéu tap kip thoi va thec hién theo céc trinhutquy
dinh tai diéu I¢, quy cl¢ t6 chirc haat dong aia Hoi dong quin tri va cac quy dinh phap
luat hién hanh. Ni dung céac céic hop déu dugc cac thanh vién HPQT thao luan,
danh gia ddy du va én thin dé dua ra nhitng dinh huéng va gii phap dem lai li ich
cho NCB va 6 dong.

Vé co ciu to chirc va haat dong cia HPQT

- HDQT c6 tit ca 05 thanh vién, trong d6 c6 01 thanh vién doc lap. Trong nam, c6 02
thanh viéni nhiém va 02 thanh vién &i duoc b nhiém thay tlé. Toan 1 cac thanh
vién HDQT déu tham gia day du va tich &rc vao cac hat dong haich dinh, kiém soéat
tuan thi, quan tri rai ro, dam bao 5t cac théngd quan tri chuan myec.

- Niam 2023 HPQT d4 t6 chirc 08 phién bp, 182 in ldy y kién bing vin ban va ban
hanh 307 Nghquyét HDQT. Cac cuc hop cia HDQT di duoc triéu tip va thre hién
véi lich trinh @ thé, tai liéu dugc chuin bi day du, tudn thi quy dinh ti Diéu 1é cua
NCB va cac quy dinh phap lat hién hanh. Ni dung cac céic hop dugc cac thanh
vién HPQT thao luan, phan bién, danh gia day du va dn trong.

- CAc \an dé lién quan dén chién lugc kinh doanhtai co ciu, tai chinh, dau tu cong
nghg, xay drng va géing & hé théng quan ly, tuan thi, quan tri rai ro, vavin hoa
doanh nghip déu duoc thudng xuyén tho luan, xem xét, danh gia va kiém soéat not
cach cht ché giita HDQT va Ban diéu hanh trong cac ée hop dinh ky.

- Cac quﬁt dinh aia HDQT tai cac céc hop déu,duqc HDQT thong qua theo nguyén
tac da so, bién kn cuwc hop/bién kin kiem phiu duoc lap day dua va thrc hién theo
dung quy dinh aia phép léat va cac qui dinh i bo caia NCB.
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3. V@ viéc giam sat ong Giam déc va Bandiéu hanh

- HDQT thyc hién vai trogiam sat dbi véi Tong Giam dbc va Ban diéu hanh trong ic
t6 chic, thuc hién cac nhdm wu duoc giao va cac ho dong kiém soat va §n hanh
hoat dong, dam bao haat dong kinh doanh &a NCB luon di dung dinh hudng chén
lugc. Bong thyi, HDPQT di chi dao Tong Giam dbc va Ban diéu hanh trong vic xr ly
cac khugn ngh cia cac Co quan quan Iy Nha nuéc va Ban Kém soat nim thec hién
hiéu qua muc tiéu phat tdn bén viing, quin Iy va kém soat @i ro va tuan th theo
céc quy dinh phap lat hién hanh.

- Trong nam, cac dai dién caa HDQT tham gia thuong xuyén trong cac ée hop Voi
TGP va Ban diéu hanhva dua ra nhimg dinh hudng trong véc xay drng chén luoc
ciia NCB cho giai doan 2023-2028 vawan chugn doi sb.

- Céc thanh vién HDQT ciling tham du deq dan céc cdc giao ban dinh ky do Ban diéu
hanh ® chic. Cac quyt sach @a Ban di€u hanh dugc phan tichfrao doi va tham vn
tr HDQT nham c6 cac dgii phap 6i uu cho lgi ich cia NCB.

4.  Panh gia chung vé cac thanh vién HDQT

- Tat ca thanh viérHDQT da nd lyc thyc hign nhiém vy, quyén han trong vai traduoc
phéancong va theo Dicu I§, quy dinh aia phép lat, vai tinh than trach nhém va tinh
chuyén nghip cao.

- Cacthanh vién HDQT tham gla day du cac céc hop aia HDQT, dong gop ¥ kién va
théng qua cacan dé dugc néu 1éndi cudc hop va cac fin dé dugc thong qua dudi
hinh thic ldy y kién bang vin ban.

- Céc thanh vién HPQT nhan dién mot cach cla dong vai tro, trach nléim hd tro dbi
v6i Ban diéu hanh va di chia sé kinh nghém, tuong tac vé cong tac qan tri dbi vai
Ban diéu hanh trong cac bithop giao ban. HDQT di dinh huéng nhéu giai phap kp
thoi dé gitip Ban diéu hanh vuot qua ndt s thach thirc trong qué trinhan hanh ngan
hang.

5. Kétluan

- Vé tong the, HPQT di thuc hién day du cac nhém vy va quyén han cia minh trong
viéc giam sat hat dong aia Ngan hang, dinh huéng phu kyp va ch dao kip thoi dam
bao sr dung hiéu qua cac ngon luc dé dat duoc cac chtiéu do PHPCD & ra, trén
co so tuan thi cac quy dinh aia Phap lat va Biéu I¢ cia NCB.

- Bén anh viéc thec hién chirc néng quan 1y, gidm sat cong tac diéu hanh éa Tong
giam dbc, HPQT da thyc hién 6t vai trd dong hanh cing &i Ban diéu hanh trong
viéc xay drng chén lugc kinh doanh, cac giéithén virng cho Ngan hang, tie thi ké
hoach kinh doanh #a nim 2023 va trén khai, thrc hién cacnoi dung @ia cac Ngh
quyét PHPCP ban hanh.

Tran tong bao cao./.

THANH VIEN PQC LAP HPQT
Nei nhén:

- HPOT, BKS (dé bé&o céo);
- Luwu: VP HPQT,
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o NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

x =g AATIARKL SITIINE @ARE 1-]'1'“: J@I‘l - Tl,rl' d.u - I:I_i:l.llh ijll EU:
MNESEIN HENE DUSC DR
<4 ﬂlE S RESNCE Hi Ned, uff]_rﬂﬂ.'fﬁhj_ﬁ q-m?n:l 2024
BAO CAO

HOAT BONG NAM 2023 VA PHUONG HUONG NAM 2024 CUA BAN KIEM SOAT

Kinh trinh: Bai hii ding Cd ding

- Cdn etr Didn ¢ ciia Nadn himg TMCP Qude Den;

- Can cir Ouy ché 6 ciure va hoar dong cia Ban Kiém sodt md so OC. BM.023, ban
Rcnh ngdy O0804/2023 cua Ban Kiém soat; .

- Can cir tink hinh hoat ding cua Nedn hang TMOP Quoc Ddn, bao cdo cua Hoi
ding qudan e (HBOT), Ban Diéu hanh (BDH) va kit gred fogt ding cud Ban ki
sectl (BRS) trong ndm 2023,

Ban Kiém sodt bio cdo Dai hai dong Cd dong (DHBCD) vé hoat déng Ban Kiém soat

(BKS) va két qua thim tra bdo cido i chinh ciia Ngan hang TMCP Quic Din (NCB)

nir san:

HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2023,

Trong ndm 2023, BKS d3 trien khai. hoan thanh cac nhiém vy theo quy dinh tg Didu I&

NCB. Quy chét t chire hoat déng cia BKS. gdp phin ciing toan hé thing NCB thye hién

cde nhiém vy BPHPCD thong qua, cu the:

Cor cian cia Ban Kiém sodt

BKS hién ¢6 3 thanh vién do Dai hii ddng ed dong biu ra (trong da 02 thanh vién chuvén

trach va 01 thanh vién khing chuyén trich), gdm 01 Trudng Ban Kidm sodt va 02 thanh

vien Ban Kiém sodt dap img co ciu theo Bidu 1 cia NCB v theo quy dinh tai Khoan

2. Diéu 44 Ludt cac to chire tin dung vé co cdu ol BKS,

Trirdme BKS d3 16 chire phian cong nhi¢gm vy trong BKS nhim trién khai nhidm vy cla

BKS theo quy dinh cia Phap ludt va Dicu ¢ cia Ngan hing.

Vé thuee hign nhigm va cia Ban Kiém sodt:

Wam 2023, BES thue hién dﬁy di nhigém v, qu:.'én han cta BKS theo quy dinh 1ai Bicu

45 Ludt cic 16 chire tin dyng s6 47/2010/0QH12 va Khoan 9 Biéu 1 Ludt st doi. bé sung

motsé didu cha Ludt cc 16 chire tin dung s6 172200 7/QH 14, cu thé:

BKS di 16 chire 09 cude hop vai 100% thanh vién tham dy nhim trae d6i. thao lujn dé

trién khai ke hoach cong tac va hoan thanh nhig¢m vy dugee phin cong.
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BKS da ban hanh quy dinh ndi bi cia BKS nhu Quy ché 16 chire va hoat dong cua BKS

ngdv 8/4/2023, Dinh k¥ hing nim BKS xem xét I3i quy dinh ndi by cia BKS nhur cgp

nhdt sir thay ddi vé quy dinh lién guan dén BKS theo quy dinh coa Luft TCTD, Ludt

Doanh nghigp, Ludl chimg khodn, ri sodt cac van ban ndi bd cua Kiém todn ndi bd. Bén

canh d6 BKS chi dao KTNB dinh ki hang thang thye hign ra sodt cic viin ban ndi b

cua NCB (di thire hién ri 5041 45 vin ban ndi bo. ra sodt va y kién déi v 75 b ho so

cdc Bom vi trinh HBOQT phé duyét) eling nhur cic chinh sach quan trong vé ké todn va
cdng tac bio ciao,

BKS di thue hién vai trd giam sat viée wén thy cic quy dinh cua phap ludt va Pidu 12

trong vifc quan iri. dicu hianh NCB; chiu trich nhié¢m tnrde DHDCD trong viée thue

hién nhiém vy, quylf*n han duge giao, kip thid phat hign cic rii ro hogt ddng coa ngin
hing. kién nghj t&i HPQT va BDH dé cé bién phap khic phuc. BKS gidm sit 1HDQT,

TGE trong vige trién khai cie Nghi quyér, dinh hadng, myc tiéu kinh doanh nim 2023

d3 diroe DPHDCD thing qua eling nhur trién khai cic chi truomg, chinh sich, chi dao cia

Chinh pho, cua NHNN, Cong tac gidm sat caa BRS duge thire hign thirimg xuven A

viri hoat déng coa NCB nhu:

#  Cridm sat cac chi tiéu an todn hogt dong Ngin hiang,

» Giam sat tinh hinh thire hiégn PACCL cia NCB theo 1§ trinh NCB da xay dymg,
trong do bao gbm ké hoach tang von didu 18 thém 6:200 .

~  Giam sat viée thue hién chudn mye dao dire nohé nghiép cia thanh vién BKS, kidm
todn vién noi b dam bao tudn thd ddng quy dinh cua phap luat.

»  DBES db giim sat va hi o cong tae thanh tra NHNN nam 2023 ta NCB kip tho:
Péng thid, chi dao Kiém todn ndi bd lam ddu mbi b trg cée Podn thanh tra tai
NCB trong nfim 2023,

»  Ciam sat chiit ¢hé viée cong hé th ang tin,

»  Gigm st Kiém todn ndi bo trién khai thyee hign ké hogch Kiém todn, theo di tinh
hinh thyre hign chinh siea edc kién nghj coa KTNB déi véi HDOQT, Ban diéu hanh,

»  Can cir két qua gidm sat, kiém toan ndi bd va ra sodl vin ban ndi bi, BKS d3 gini
céc Thir quan v cho HROT, TGD dé HROQT, TGD c6 cac -L]l.l:-.-'él dinh, chi dao dai
vii cic Khoi/Phing Ban/Trung tim nhim ngin ngira va xa 1y din diém ede thn
trong hoat ding, sira dii/ban hinh bd sung kip thiv céc vin ban ni bd con bt cdp.

Trinkh BHDCD phé duvét danh sich 16 chire kiém todn dde lip duge thye hién kiém odn

Béo cdo tai chinh coa NCB nam 2023, 2024,

BES di tham dir tit ca cac cude hop coa HRQT, UBQLRR, cic cuje hop giao ban hang
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thing gitra HBOQT véi BDH.

BKS phat huy vai trd tr vin, kién nghi HPQT, BDH trong vige ning cao chit lugmg tin

dung (ting cudmg cong tic tham dinh tin dyng: dinh gid i san bao dam...): an ninh an

toan bao mit thang tin; cac bién phap kiém sodt va dam biao chidt lueng doi vai Dich vy
khach hing. an todn kho qui; giai phap de phong ngir rai ro trong hoat déng ngan hing:
dam bao chiit lremg v hidu qua hé 1hc"m§_3_ KSNB caa Nedn himg

BKS thue hién thim dinh bdo cdo tai chinh ndm 2022 vi hio cio i chinh ban nién nam

023 girl HOQT, TGE va bao cdo Bai hii dong cd déng nam 2023 v& két qua thim dinh

bao ciao tai chinh nadm 2021,

Thire hién theo quy dinh cua Lugt TCTD, BKS da kjp thdn ¢ap nhit danh séch ¢6 déng

I6n va nhitng ngui ¢o lién quan cua thinh vien HBOQT. thanh vién BKS, TG theo guy

dinh et phédp ludt, cia NCB.

Thire hién céc nhiém vy khic cia BKS theo quy dinh cua Pidu 1€ va caa phap ludt:

»  Chidao Phong Kiém todn nii bo phii hop vad Khdi Quan tri mi ro, Khii Phap ché
Tudn thit thue hign dinh gid hé thing Kiém sodt ndi b nim 2023, Tir két qua w
van ctia KPMG trong Dy an e sodt téng the ve hé lJ'lérIlg KSNE, BKS gidm st vige
trién khai cde Tiéu Du én tai cde Pon vi ddu moi thea 16 trinh kidn todan hé thing
KSNB,

»  Ting cuimg cor ché phdi hop hiéu qua theo chiic ning kiém sodt ndi bj gifta KTNB,
KQTRR va K. PCTT. dam bao thiét Eip, khai thde va chia sé thdng tin. k&1 gua mot
cich hé théng.

» 'Ting cudmg phéi hop, trap doi thong tin gitra BKS vai HROQT, Tong Giam doc,
Cic kién nghj cia BKS duge HBOT va Tﬁng Giam disc xem xét thyre hién ddm bao
lgi ich cia NCB, tuin thu cic guy dinh cda Phap it vi cie quy dinh quin 13 ndi
by el NCB.

Tir két qua hoal dong cia BKS néu rén. BKS danh gig di rién khai hig¢u qua va hoan

thanh tit cac phuong hudng heat ding ndm 2023 coa BKS duge DHBCD thing qua.

Buink gid thore hign cie nghi quyét ciin DHDCH:

BEKS da thue hién giam =4t tfinh hinh thee hién Nghi quyét s 1992023 NQ-BHDCD tai

Dai hai b ding thudng nién ngay 08/04/2023; Nghi quydt 56 776/2023/NQ-DHBCH,

Nzhi quvét s6 777/2023/NQ-DHPCD, Nghi quyét so 778/2023/NQ-DHDCB, Nghj

quyét st 779/2023/N0-DHDCD 1ai Pai héi dong b dong bat thuimg ngay |18/11/2023.

Két qua giam sat Ngan hang dd hoén thanh 15/20 Quyet nghi, 2/20 Quyeét nghi dang

trién khai, 3/20 Quyét nghi hoan thanh mdt phén.
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#2720 Quvit nghi dang trién khai:

v Quvét nghi so 12 — Nehi quyés 199/2023/NQ-DHDCH: Phé duyét phuong dn
phét hanh riéng 16 va ting viin didu |§ theo Tix trinh s6 062023/ TTr-HDOT ngay
04:/04/2023, HPQT NCB quyét dinh chao bin 620 tridgu ¢d phidu riéng 1¢ dé ting
viin dicu ¢ sau khi duge DHBCD phé duvét, Ngiy 29/12/2023 NHNN d3 ¢
viin ban chip thuin cho NCB duge ting 157 da séu nghin hai trdim ty déng von

diéu 1§ dudi hinh thire phat hinh cd phiéu riéng 1& cho nhi diu we chimg khoan
chuyén nghiép theo phuong dn ting von cua NCB.

¥ Quydt nghi st 18 thuje Nghi quyét 56 7782023/NQ-DHPCH: Phé duyét lua
chon kiem todn déc 1ap cho ndm 2024 theo by trink sd 07/2023/TTr-BKS ngiy
13/10/2023: HBOT dang trién khai lua chon cdng ty Kigm 1odan die Kp the hién
kitm todn/sodt xé1 bao cao 1ai chinh va kiém (odn doe ip hoat dong cua hé 1115115
kiem sodt noi bo NCB ndm tai chinh 2024 theo quy djnh.

» 320 Quyét nghi hoan thinh mot Eh:"in:

v Niehi quyé 199/2023/NOQ-BHBCD: Céc Quyét nghj si 01 Thang qua Bao cio
két qua hoat déng nam 2022 va dinh hrdmg ndm 2023 cia Hii déng Qudan ri
theo Bao cio s6 RTVHDOT-NCB ngiy 04/04/2023: QU}'EI nghij i 013 Thing qua
Bao cho ke guir hoat déag kinh doanh ndm 2022 va ké hogch kinh doonh nam
2023 cioa TG theo Bio cdo s6 S88/2023/BC-TGD ngay 04/04/2023. Quyiét
nehi s 04 Biao cao 1ai chinh ndm 2022 da duge kiém todn va ke hoach kinh
doanh nam 2023 theo Tir trinh 50 012023/ TTr-HPQT ngay 04/04/2023 hodn
thiinh mét phin do chua hodn thanh chi tiéu dur ne cho vay v loi nhudn trude
PACCL.

Niin hang di hoan thianh viée sira ddi, b sung Quy ché Quan tri ndi ba Ngan hing: stra
didi, bo sung Quy ché td chire va hoat ddng cua Hi ddng Quan tri theo guyeét nghi cia
THCE.

BKS da hoan thanh sira doi, bi sung Quy ché 1H chire v hogt ding coa BKS ngdn hing
Ihi lag cua cac thanh vien HBOQT, BKS dirge sir dung dung theo ngin sach di duge
DHBCE phé duyét. Cac thanh vien HPOQT, BES duge huomg thu lao gin v trich
nhiém efng viée cu theé.

Hadn thign vit ning cao vai triv cia Kiém todn nii bj:

BES chi dao, diéu hink, gifim sat viec thue hién chire ning kiém toan ndi bj:

»  Chidao v gidim sit bd phin Kiém todn ndi bo thue hién ra soat, danh ga mot cach

dac Jip, khach quan déi vini hé thong kiém soat ndi b tai cic Don vi thude hé thong
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NCB. Phimg Kiém todn Néi bi di thye hién 20 cuge kiém todn theo ké hoach (bao
eam 15 cude kiém todn Pon vi kioh doanh va 5 cudic kieém todn chuvén dé), 3 cude
kidm todn dot xudt, thire hién ra sodl theo yéu cdu cta NHNN (ra soat 100 khich
hang lém, i sodt cic khodn vay trén 30 o7), tip trung vio rai ro hogt dgng va cac
ni dung khac theo yéu cliu coa BKS. Két qua kiem toin, ra sodl di chi ra cac sai
501, vi pham tgi ¢de dom vi duge kiém woan, cic vin dé bit cip coa van ban ndi bo.
cinh bao diroe i ro tiém dn, kién nghi cac Pon vi thye hién chinh sira, khic phue,
xit 1y trach nhiém ca nhin sai pham, gop phan ning cao chit lugmg va dam bao an
todn trong hoat déng ngén hang,

#  Chidao Phong Kiém todn néi bo theo dai va dén déc cae don vj hodan thién va
chinh sira cic két luin Thanh tra cia NHNN, cac kién nghj cha kiém todn ngi béd;
Phi hop hiéu qua véi kiém todn dée lip, NHNN thyre hign cie cong vige theo yéu
clu,

»  Chidygo xiy dung bé miu bicu KTNB, dbi mdéi ndi dung vi phuomg thire hoat dong
K'TNE nhim dim bao K TNB thue hién thdng nhat, chu déng phat hién, ngin ngira
va xir Iv Kjp thivi cic hanh vi vi pham.

Gidm sdat hogt ddng qudn fri diéu hdnh

HPOT ciia NCB hién gdm 05 thanh vién (trong dé ¢d 01 thanh vién dam nhiém vi tri

Cha tich HRQT, 01 thanh vién HBOT déc lap) dap img co e thieo Diéu 62 Ludl cac

th chire tin dung, khoan 4 Diéu 276 MNghi dinh 133/2020/NDCP (thye hign Ludt chimg

khodn), khoan 59.3 Diéu 59 Diéu 1& NCB.

Ngay 09/09/2023 va 17/11/2023 HDQT NCB nhin dwge Bom tir nhi¢m cua 02 thianh

vién HDOQT. Ngay 18/11/2023, NCB da t chire hop BHBCT biit thirdmg thing qua viée

mién nhiém 02 thanh vién theo nguyén vong cd nhin, dong thin béu thay thé 02 thanh
vién HEPOQT,

Chi tich HDOT d4 5 chire phin céng nhiém vy trong HEOQT nhiim trién khai nhiém vu

cia HEOQT theo quy dinh cta Phap ludt va Ditu [¢ con Nedn hang,

HEBOT NCB di thyre hidn guan tri, diéu hanh theo ding chire ndng, nhiém vy duge quy

dinh ti Bitu 63 Ludt TCTD, Bidu 60 Biéu 1& NCB; Quy ché i chire va hoat dong cua

HPOQT (QC.BM.003).

Trong ndm 2023, HPQT di ti chire cde cude hop thea quy dinh, kip thid ban hinh cie

Nghi quyvét, Quy ché, Quy dinh lién quan den to chire hoat ding cua NCB, danh gid tinh

hinh hoat déng va trién khai dinh hudéng phat trieén chung cho todn Ngin hang. HBOT

da chi dao Ban diéu hinh trong viée thue hién ké hoach kinh doanh NCB, cing nhur kip
théri xir I cdic ton tai, kho khiin, viimg mic trong qud trinh hoat déng: Giam sit, ddn

dise vide xir 1y, khic phue ede tin tai, han ché theo cac két ludn, kién nghj cia Ngan hing
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nha mue, Corguan Thanh tra giam sat.
Tong Gidm doe da tich eye 1 chire, didu hanh hoat dong ngdn hang nham trién khai ké
hoach kinh deanh, hoan thién H¢ thﬁng Kiém sodt ndi bd, khac phue cac ton tai, han ché
theo Nghi quyét DHDCR, chi dao cia HPOQT,

Céc thinh vién HDOT, BKS. TGD, ngudi didu hinh khic & thye hién cdng khai lgi ich
co lien quan va ké khal nguoi co lién quan. Cac giao dich pitra NCB. cong ty con, cong
ty do NCB nam quyén kiém soat trén 50% vin didu 1 véri thanh vién HDOT, Tang giam
dife, nguid didgu hinh khic cia ngin hang va nhitmg ngudi co lién guan cia thinh vién
d6: giso dich gitta NCB vai cong ty ma trong d6 thinh vién HDOQT, Tong giam dic,
ngari dicu hanh khac cua ngin hang la thanh vién sing lip hode quan 1y doanh nghiép
trong thiri gian 03 nam gan nhit trede thad diém giao dich 83 duge thye hién theo quy
dinh cua Phip ludt vi Digu 18 ngan hing.

Cua cong tac giam sat. BKS nhan thav hoat déng quan trj, di¢u hinh dd drge trién khai
phi hop theo gquy dinh phap ludt.

Céing tic phai hgp hoat ding gita Ban Kidm sodt vii Hii ding quin trf, Tong Gidm
ditc vit cide co ding:

Vige phisi hop gitta BKS véi HBOQT, Tong gidm die va eae ¢d dong duge dam bio tudn
thi ede guy dinh ¢ha phap ludt va vi lgi ich chung cia Ngin hing,

BES gidm sat viée quan |y, diéu hianh hoat dong eua HBOT, TGE theo Nghj ql.l}-'i."n clif
PHBRCH. HDOT. theo do HROT via BBH NCB di chi djng trong cong tic quan tri.
diéu hanh dé 1 chire trién khai cde néi dung duge phe duvét theo tham quﬁ.‘n, phi hop
viri quy dinh phip ludt, Biéu 1§ coa Ngdn hing. chi tromg, chinh sach cua Chinh phi,
cia NHNN. BKS di phai hgp chat ché véi HDOT, TGE trong vide gidm sat quan |y
ciip cao, dam bao hogt ding cia NCB tudn thi quy dinh phap ludit, quy dinh coa NCB
vil vi lgi ich chung coa NCB,

HDOT, Tong giam doc tao didu kién thudn lgi che BKS thire higén day di chire ning.
nhiém vu coa minh. Cic kién nghj ciia BKS va Kiém todn ndi bo da dege HDQT, Tong
gidm dée xem xét chi dao cde dom vi lién quan nghiém tac thue hién.

VE KET QUA THAM BINH BAO CAO TAI CHINH CUA NGAN HANG NAM
2023

BKS di tham dinh BCTC hop nhit vi riéng 1¢ bin nién v ca nam 2023, theo d6 BCTC
ctia NCB phit hgp vai nguvén tic, ché db ké toan cae TCTD va chuin mure k& todn Viét
Nam. BKS thing nhat véri v kién cia Cong tv TNHH Kiém tedn vi Dich vy tin hoc
Moore AISC: BCTC di phan anh trung thyre, hop 19 trén cie khia canh trong véu tinh
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hinh t4i chinh cia NCB tai 31/12/2023 v cic vin dé can nhan manh di duwge néu rong
BCTC néng le vahop nhit d3 duoe kiém toan.

T tit mir 56 chi tiéu hogt dong kinh doanft ndm 2023 nhue sau:

B vi: T dong
Ké hopeh | Thae hign “aThye

Chi tiéu Thure bign 2022 R o
| Téng tai san 89,847 94500 | 96,263 H02%
A Thing dir ng cho vy 47,722 57,700 55344 %

i
S| Huy dong KHTT 13.347 78.000 | e 103%
Lt mbusiin trusve teich Lip =5 :
4 theo PACCL 41,2 i} | 656.5

(8 ligu ehi tiét tai Bao cdo tai chink dd diege kiém todn cia NCB va k& hoach nam
20023 dhrgre PHOCE thang gl

D sy chi dao Kip thivi coa TGD theo dinh hudng cua HDOQT va s ni e me rong
bt ding kinh doanh coa toan hé théng. NCB di dgt va vugt ké hoach dé ra tai DUDCD
thuimg nién nam 2023 vé quy md hoat ddng vii cac chi tiéu trong véu nhir Tong (3i san,
Huy déng. Cu the 'Té]lg 137 san dat 96.265 1y dong tuong (mg 102% so v ké hoach,
Huy déng dat 80.043 13 déng, fuomg (g 103% ké hoach.

Chi tiéu D ng cho vay dat 96% ké hogeh dé ra. Du nes cho vay 1ai thid diém cuoi ndm
12 35344 v dﬁng- D viiy, BKS danh gid dé dat duge dur ng nhu thé nay I su nd lye lén
tir BBH khi chi ti¢u dur mwy cho vay xay dumg trinh BHBCB thong qua o mie kha cao va
di cho vay gin hét han mire tAng tridmg Lin dung do NHNN chp, PG v chi tiéu Lai
nhuin e trich lap theo PACCL, ké hoach 1 181 16 1y tuy nhién thyre € thue hién 16
636,51y - mue tiéu loi nhudn chua dat nhy k& hoach d& ra do thu nhap 13 thusin giam
51% v thu nhip ngoai 18 gism 35% so véi ndm trudoe.

PHUONG HUGONG HOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024

Trén co sér chire ning, nhigm vy duge quy dinh i Diéu 1& NCE, Quy ché 1o chirc va
hoat dong cua BKS va ké hoach kinh doanh nim 2024 cua hé lhﬁng NCR, BKS xde dinh
trong tm cong tac nam 2024 nhur sau:

Tiép tye ting cuomg v ning cao hoat dong Gidm sat cua BES dbi v vide tuin tha ghe
quy dinh cua phap lugt, Quy dinh ndi b, Didu 1¢ cia NCB trong cing tae guan tri. didu
hanh Ngan hang.

Giam sat thue hién cae nghi quyét ciia BHDCD nam 2024

Gisim sdt thire hién cae Nghi quyé/Quyét dinh cia HDOT, vige trién khai hogt ding cta
Ban diéu hanh.

Chi dao Kiém todn ndi bé trién khai cong the Kigém todn ndi bd ndm 2024 va xiy dung
kit hoach mim 2025, Thire hién hidu qua chire nang kitm tra, gidm sat thong qua KTNB,
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kip thoi phat hién eac mi ro. dam bao an toan hoat déng ngén hang

Tjt"p tue nang cao ning lue Kiém todn ndi bd, hoan thién khung ndng luc chuyén mon
cun K THB, ning cao nang suit lao dong, chit lrgmg v hidu qua kiém twdn ndi bd; dii
miri ndi dung va phuong thire hogt déng nhim cho ddng phit hién, ngan ngira vi xi 1y
Kip thin cac hanh vi vi pham.

Thue hién thim dinh bdo cdo tai chinh ndm 2023 va bdo cdo tai chinh bdn nién nam
2024,

Lip danh séch e ding si hir tir 01% von Didu 1@ trd 16n va nhimg ngui ¢ lign quan
ciia thanh vién HDOT, thanh vién BKS, Téng giam doc va co déng so hitu e (1% vin
Piéu 1é trér [én; luu ity va cdp nhit thay doi cua danh séch niy theo dang quy dinh phap
lugt

Dy 1ri e ché phdi hop gitra BKS voi HPOQT, Ting giam doc vi cd dong. Phoi hop vii
HIQT vi BDH néng cao hidu gua hoat déng ngin hang. Tang ewimg co ché phdi hgp
hidu qua theo chire ning kiém sodt ndi b gtk cde wvén, dam bao thiét 1@p, khai thic
v chia sé thémg fin, ké1 qua mt cich hé thong.

Gidm sat viée thing qua va thue hién dy dn didu tu, mua, bin 18 san o6 dinh, hop dong,
gian dich khae cia NCB thude thim quyén quyét dinh etia Dai hdi dong cb dong, Hai
dismg quan tri. Dinh ki hilng nim, 1ap va girl bao cao két qua giam sat cho Bai hai déng
cit déng, Hi diing guén tri.

Tiép tuc thuc hién giam sit viée chap hinh ede quy dinh vé cic han ché dé bao dam an
toan rong hoat dong cuia NCB theo ludt cac TCTD.

. Thure hién kiém tra tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thye va mite 4o cin trong trong quan

1%, diéu hanh hoat ddng kinh doanh; tinh hé thang, nhit quan va phi hop coa cing tic
ke todn, thing ké va lap hio cdo tii chinh

Thire hién cac chire nang nhiém v khae theo ding quy dinh cia Phip ludt vi digu 1€
cia NCB,

Tir nhirng ndi dung trinh bay trén, BKS bao cao va kinh de nehi Ban hii déng ¢o ding
thurtmyg nién ndm 2024 xem xét, thing qua cée ndi dung bio cdo cia BKS néu trén, ding
thivl thong qua phuong huomg hoat dgng niim 2024,

Tran trong ciim on!
TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Mol i

G
- HEOT BEE TG
Lie; BES, VP HBOT P

—Bér‘rm:-m
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O NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
c- >.nﬁ| INaL OF A: IAII..
INEFIN HPING GRLIUC DFN Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 1898/2024/BC-TGD Ha N6i, ngay 10 thang 04 nim 2024

BAO CAO PANH GIA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
VA KE HOACH HANH PONG 2024

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong Ngan hang TMCP Quéc Dan (NCB)
Téng giam dbc (TGD) kinh bao cdo Pai hoi dong cb dong (PHPCP) két qua hoat
dong kinh doanh nam 2023 va ké hoach nim 2024 nhu sau:

I. DPANH GIA KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
1. Bién dong ciia nén kinh té

- Kinh té vi mé: Nam 2023 nén kinh té toan cau ting trudéng & mic thp (2,9%), kinh
té thé giGi tiép tuc d6i mit véi nhiéu kho khin, thach thirc, hau hét cac nén kinh té
trén thé gi¢i déu co6 muc ting trudng thap hon ky vong do tong cau suy giam, thuong
mai toan cau sut gidm; lam phat da ha nhi¢t nhung van & muc cao; chinh sach tién
t¢ that chit, no cong thé gidi da ting 1én murc ky luc, xung dot quan sy giita Nga va
U-crai-na phuec tap hon, bat dn dija chinh tri, an ninh luong thuc, thién tai, bién doi
khi hau... ngiy cang gia ting. Ngan hang Trung Uong cac nudc tiép tuc tang 1ai
suat dé kiém soat lam phat (Fed 04 1an ting 1én 5,25-5,5%/nam; ECB 05 1an ting
1én 4,25%/mam). Pong USD qudc té bién dong manh, dong tién nhiéu nudc mat gia
manh.

- Kinh té Viét Nam: Nam 2023 nén kinh té chiu tac dong tiéu cuc tir quéc té song
song véi nhitng van dé noi tai. Cac dong luc ting trudng xuat khau, dau tu, tiéu dung
déu gap thach thic do cau thé gisi thip, doanh nghiép, viéc 1am kho khin, thi
truong/don hang sut giam, xuat khau giam 4,4%, von dau tu FDI thuc hién tang
3,5%. Thi truong tai chinh chwa phat trién twong xtng v6i nhu cau cua nén kinh té,
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2.1.

2.1.1

nhu cau vén cho phuc héi kinh té van tip trung chu yéu qua kénh tin dung Ngan
hang nén tiém an nhiéu rui ro, ty 1¢ tin dung/GDP cua Viét Nam lién tuc duy tri &
muc cao va ¢6 xu hudng gia tang. Du kho khan nhung véi sy vao cudc cua ca hé
théng chinh tri, Chinh phu, Thi twéng Chinh phit di chu dong, linh hoat, quyét liét,
sat sao chi dao cac BO, nganh, dia phuong da trién khai nhiéu giai phap nham théo
& kho khin, thac ddy ting truéng, giit vitng on dinh kinh té vi mé va cac cin dbi
16n ctia nén kinh té. Trong bdi canh chung d6, Ngan hang Nha nudc ciing di bam
sat dién bién kinh té vi mé, tién té da cha dong kip thoi diéu chinh chinh sach, da
ban hanh va trién khai dong bo, tdi uu cac cong cu, giai phap diéu hanh chinh sach
tién té va hoat dong Ngan hang, gop phan on dinh kinh té vi mo, kiém soat lam phat,
hd tro phuc hoi ting trudng kinh té va dam bao su phat trién cua hé thong cac TCTD.
Nho d6 kinh té nude ta van dat duoc két qua kha quan cho thay nén kinh té tiép tuc
¢ xu hudng phuc hoi voi murc ting truéng quy sau cao hon quy trude. Nam 2023,
tang truong kinh té ude dat 5,05%.
Hoat dong diéu hanh, phat trién kinh doanh ciia NCB
Mot s6 diém sang ndi bat
Téang trwéng quy mé khach hang
Nho khong ngimg doi méi, nang cap chéat lwong san pham dich vy, mang dén cho
khach hang nhitng trai nghiém ngan hang chét luong cao va hang loat chuong trinh
wu dai hap dan, két thuc quy 1V/2023, NCB di can méc 1 triéu khach hang theo
muc tiéu da dé ra tai Dai hoi ddng cb dong thudng nién 2023. NCB ciing di dau tu
manh mé& vé nén tang cong nghé, tién phong trong chuyén d6i sd va xu huéng thanh
toan khong dung tién mat bang viéc dua vao van hanh va lién tuc nang cp ngan
hang s6 NCB iziBankbiz danh cho khach hang doanh nghiép va NCB iziMobile cho
khach hang c4 nhan dé gép phan ting trudong khach hang trong cac giai doan tiép
theo.
Giira bdi canh 1ai suat duoc diéu chinh giam trén toan hé théng cac to chuc tin dung,
tong tién giri khach hang tai NCB van dat hon 80.043 ty dong, ting tuong duong
mirc ting trudng 3% so voi ké hoach da dé ra tai Pai hoi dong c6 dong thudng nién
niam 2023. Téc d6 ting truong ngudn von huy dong caa NCB ludn 6n dinh qua cac
2
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2.14

nam, hé théng dd diéu hanh kha linh hoat tc d6 huy dong von dé dam bao can dbi
ngudn vén huy dong, du ng cho vay véi muc tiéu tiét kiém chi phi huy dong, tang
truong huy dong von cia khach hang vuot chi tiéu da dé ra. Khong chi dat téc do
tang trudng, co cAu huy dong vén cia NCB ciing cho thay sy ting trudng hiéu qua,
bén vimng. Trong d6, von huy dong tir tién guri tiét kiém cua dan cu ludn chiém ty
trong cao trong tong tién guri ctia khach hang doanh nghiép.

Quy md tong tai san va von diéu 1¢

Niam 2023 vuot qua nhiéu trd ngai mang tinh khach quan tir thi tredng nédi chung va
nhiéu khé khan tir chinh “noi tai” cia NCB, nhung toan by Ban 1anh dao va can bo
nhén vién da nd luc t6i da, da dat hon 96.265 ty dff)ng téng tai san, vurot muc ti€u ca
nam da deé ra tai Pai hoi C6 dong thuong nién 2023.

Niam 2023, NCB ciing d3 duoc Ngan hang Nha nudc chip thuan ting von diéu 16
1én hon 11.800 ty ddng nham bod sung ngudn vén cho hoat dong kinh doanh, ting
cudng ning lyc tai chinh cta ngan hang cho cic muc tiéu chién lugc di dé ra.
Hoat dong kinh doanh ngudn von va thi trwomg tai chinh

Ngudn von va thi trudng tai chinh tiép tuc dat dugc két qua kinh doanh dang khich
1¢. Téng thu nhap hoat dong thuan tir hoat dong nay dat gﬁn 870 ty d@)ng. Ngoai viéc
dong gop loi nhuan cho Ngan hang, hoat dong trén con gitip NCB nang cao hinh
anh véi khach hang khi cung cip da dang cic san phdm ngoai hdi phuc vu thanh
toan quéc té, chuyén tién quéc té dinh cu, du hoc, tro cép than nhan...

Trién khai “Pé an co ciu lai hé thong cac té chikc tin dung gin véi xir 1y no xdu
giai doan 2021-2025”

Dé an co cau lai hé thdng cac to chire tin dung gin véi xir Iy no x4u duge Thu
twéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 689/QD-TTg ngay 08/6/2022, nim
2023 Ban diéu hanh di trién khai viéc xdy dung Phuong 4n co cau lai gan véi xu 1y
ng xau giai doan 2023-2025, dinh huéng dén 2030 (PACCL theo Quyét dinh 689)
v6i sy tham gia cia Cong ty TNHH Ernst& Young Viét Nam (E&Y), ban PACCL
theo Quyét dinh 689 di dugc dé trinh ¢&én NHNN vao thang 06/2023.

Ngay 07/2/2024, NHNN da c6 y kién bang van ban vé cac ndi dung, dé xuat cta
PACCL theo Quyét dinh 689 cia NCB, dong thoi yéu cau NCB thyuc hién ra soat,
3
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2.2.

hoan thién b sung va phé duyét PACCL theo tham quyén quy dinh tai Diéu 1é Ngan
hang. Hién tai, NCB dang thyc hién cap nhat, hoan thi¢n PACCL theo yéu cau cua
NHNN.

Trién khai dw 4n Chién lwgc va du 4n Chuyén déi s6

NCB di cung Ddi tac tu van chién luge hang dau thé gidi thuc hién va hoan tat du
an xay dung Chién luoc méi cho NCB giai doan 2024-2028.

Song song v6i d6, NCB di timg budc trién khai cac dy an chuyén doi sé toan dién,
tap trung xay dung nén tang dit liéu, nén tang ha ting cong nghé, khong nging ning
cép va s6 hoa cac san pham dich vu, gia ting trai nghiém khach hang.

Phat trién nguon nhan luc

Viéc quyét liét trién khai tai cdu trac, kién toan bod may, nang cao nang luc diéu
hanh, cai tién toan dién san phdm va quy trinh, trién khai cac hoat dong ting cudng
hé thong kiém soat ndi bo va quan tri riii ro da gitp NCB khong ngimng nang cao
nang luc canh tranh, dat dugc nhiing két qua dang khich 1&. NCB 1a mot trong nhirng
ngan hang s& hiru déi ngii nhan sy, dac biét 1a nhan sy cao cép giau kinh nghiém,
nang luc chuyén moén va nang luc quan 1y trén thi truong tai chinh — ngan hang.
Hang loat chinh sach nhan sy mdi dugc trién khai dua NCB lan dau tién trd thanh
“Noi lam viéc hang dau chau A” theo danh gia cia HRAA — giai thuong uy tin hang
dau trong linh vyc nhan su.

Vé két qua Kinh doanh:

2.2.1 Tinh hinh thuc hién chi tiéu tai chinh cia PHDCD nam 2023

PVT: Ty dong

Ké hoach | Thuec hién %Thue
TT Chi tiéu Thurc hién
2023 2023 hi¢n
1 | Tong tai san 94.500 96.265 1.765 102%
Tong du no cho
2 57.700 55.344 (2.356) 96%
vay
3 | Huy dong von 78.000 80.043 2.043 103%




Ké hoach | Thuec hién % Thuc

TT Chi tiéu Thurc hién
2023 2023 hién

Loi nhuan trudc

4 , 16 (656) (672) 0%
thué
Quy mo khach

5 1 tricu KH | 1 tri¢u KH 100%
hang

(Ghi chii: Theo s6 liéu BCTC riéng 1é nam 2023)
Nhén xét:

Trong su kho khin chung ciia toan thi trudng ciing nhu thi truong bat dong san,
bao hiém, trai phiéu... ¢6 sut giam dang ké, anh huéng dén tdm 1y va niém tin cia
khach hang. Bén canh do, bdi canh ndi tai NCB gap nhiéu khoé khin “dic thu” va
van chiu sy giam sat ting cuong cia NHNN din dén loi nhuan tir hoat dong kinh
doanh nam 2023 chua dat nhu muc tiéu dé ra tai Pai hoi déng cd dong thuong nién
nam 2023. Bao cdo tai chinh riéng 1¢ ghi nhan 16 trudc thué 1a (656) ty dong. Thu
nhap 14i thun giam do thu nhap tir 13i vay chwa da bu chi phi huy dong (Tir cudi
nam 2022 dén hét quy I11/2023 1di sudt huy déng neo khd cao theo dién bién thi
trieong), thu nhap ngodi 13i giam do anh hudng ca thi trudng bao hiém, trai phiéu. ..
Nguén thu tir phi va dich vu sut giam nghiém trong do khé khin chung cia toan thi
truong, dic biét 1a thi truong bat dong san, bao hiém, trai phiéu; Chi phi du phong
rtii ro tin dung tang thém tir viéc phat sinh ng xau, thu nhap ngoai 14i giam 16n tir
chi phi one-off ctia viéc huy hop dong bao hiém véi Cong ty bao hiém Maplife.

Hoat ddng cho vay: Cac t6 chirc tin dung phai tuan thu giéi han ting trudng
dugc cap tir Ngan hang Nha nude (NHNN), nén nam 2023 mic dia NCB di sir dung
hét gi61 han tang trudng tin dung dugc NHNN chép thuan nhung van chua dat murc
dé ra tai Pai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2023. NCB khong duge NHNN
chép thuan tang truong tin dung so vo1 muc dé xuét theo ké hoach kinh doanh, va
viéc tang truong tin dung cham cling 1a mot trong cac nguyén nhan lam giam loi
nhuan ctia Ngan hang. Bén canh d6, ng xau ciia NCB c6 xu huéng ting mot phan

dén tir anh huong suy thoai chung cua nén kinh té.
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Két qua vé phat trién mang luéi

Trén co s& ra soat hi¢u qua hoat dong cua tirng don vi mang ludi, chién lugc phat
trién ctia NCB giai doan t6i, nim 2023 Ban Diéu hanh di c6 danh gia, xay dung ké
hoach co cdu lai hé théng don vi mang ludi trén nguyén tic: (i) chAm dat hoat dong
ctia mot s6 don vi mang ludi yéu vé tiém ning phat trién, khong con du dja dé ting
truong; (i) sap xép lai cac don vi mang ludi dé trién khai tap trung, trong tdm va
hiéu qua cac san pham dich vu méi, phuong phap ban hang ciing nhu ning cao trai
nghiém khach hang va giam thiéu rui ro hoat dong.

Nam 2023 da hoan thién dong hoat dong kinh doanh ctia 14 Chi nhanh va PGD,
giam so luong diém giao dich dén 31/12/2023 con lai 1a 76 diém.

Trién khai du an chuyén doi so va du an chién lugc

Dy 4n Chién luge (DACL):

+ Du 4n Chién lugc dugc thanh lap va trién khai chinh thtrc vao thang 7/ 2023. Hop
tac cung ddi tac tu van chién luge, du an d3 xac dinh duvoc muc tiéu mé hinh kinh
doanh chién lugc cho NCB tir ndm 2023 dén nam 2028. Dy 4n da dé xuit lua
chon mé hinh kinh doanh chién lugc cho 5 nam tiép theo: Digital Wealth - sw két
hop giiva quan 1y gia sin va dich vu hén hop so. Ngay 14/12/2023, Hoi dong

quan tri da ban hanh nghi quyét phé duyét trién khai mé hinh chién luoc.

Dy an Chuyén doi s6: Nam 2023, ké hoach trién khai chuyén ddi sb da duoc hoach

dinh va bao cao Hoi d@)ng Quan tri, trong do6 chia lam 3 giai doan chinh:

+ Giai doan 1 (2023 - 2024) — Xay dwng nén tang: 3 trong tim chinh: Nguén lyc,
Ha tang Cong nghé va Dit liéu. Pay 14 giai doan quan trong nham tao nén mong
vitng chéc cho cac giai phap sd hod trong tuong lai.

+ Giai doan 2 (2025 - 2026) — Tao dung sw gin két: vi muyc tiéu ting trudng sd
luong khach hang va tang hiéu qua trén mdi Khach hang thong qua viéc trién khai
mo rong cac hanh trinh sé End-to-End va céc giai phap dot pha.

+ Giai doan 3 (2027 - 2028) - Pinh vi Sw Khac Biét: Tap trung phat trién cac san

pham va dich vu ca nhan hoa dua trén dit liéu. Pong thoi, trién khai dich vu tai



chinh nhiing, mé hinh Banking As A Service (BaaS) dé cung cép giai phap toan
dién cho cac d6i tac chién lugc.
2.2.4 Két qua sir dung du phong rii ro va két qua xir 1y ton thit theo thong tw
11/2021/TT-NHNN ngay 30 thang 7 nam 2021.
- K&ét qua trich 1ap du phong va sir dung dw phong:

NG
TT Khoan muc 31/12/2023 | 31/12/2022 | - Nam 2023
: so vai 2022
;| Tongso duquydu 1.079 960 119
phong
2 Str dung dy phong 310 109 201

+ Quy du phong cu thé nam 2023 ting 150 ty so véi ndm 2022.
+ Nam 2023 NCB d4 str dung du phong 201 ty dong
- Xir ly ton that: NCB khong phat sinh.

II. KE HOACH KINH DOANH NAM 2024
1. Cong tac diéu hanh chung: Phét trién bén viing, minh bach, liy khach hang 1am

trong tam, tiép tuc thuc hién chién lugc chuyén ddi sd; nang cao chit luong dich vy
ctia Ngan hang. Trién khai thuc thi Chién lugc phat trién ngan hang “Digital Wealth”
giai doan 2024-2028, song song voi Chién lwgce chuyén d6i so. Tiép tuc hoan thién
va trién khai Phuong an co cau lai gén voi Xt 1y ng xau giai doan 2023-2025, dinh
hudng dén 2023 theo 19 trinh dugc phé duyét.

Tap trung nguon lyc phat trién hoat dong kinh doanh theo chiéu sau; quan tri tot
chat luong tang trudng; nang cao nang luc quan tri rui ro; cai thi€én manh mé chét
lugng dich vuy; phat trién san phém/dich vu theo hudng tinh gon, hi¢u qud; tang thu
phi dich vu va thu ngoai 1ai; cai thién co cau thu nhap; quan tri tdt chi phi hoat dong,
nang cao hiéu qua str dung chi phi; diy manh thu hdi no x4u, han ché phat sinh no
qué han mdi; nang cao chét lugng tai san; tiép tuc thuc hién déng bd céac bién phap
nham tang nang lyc tai chinh.

Day manh xay dung van hoa doanh nghiép: thuc thi 05 gié tri c¢6t 18i “Trung thanh
- Tin nhiém - T4n TAm -Tinh Té - Thing hoa” di vao hoat dong kinh doanh ctia Ngan

hang.



2.

Muc tiéu kinh doanh nam 2024

PVT: Ty dong/khdch hang

Két qua Muc tiéu %
TT Chi tiéu Tang/giam
nam 2023 | nam 2024 Tang/giam
1 | Tong tai san 96.265 105.892 9.627 10%
Cho vay khach
2 55.344 64.344 9.000 16.27%
hang
Huy dong khach
3 80.043 86.050 6.007 7.51%
hang
Quy mo khach
4 \ 01 triéu 1,15 triéu 0,15 triéu 15%
hang
Liiy ké khach
5 | hang st dung 444.051 595.051 151.000 34%
App iziMobile
Lity ké sb luogng
6 24.991 31.991 7.000 28%
thé tin dung
7 | CASA 4.888 6.075 1.187 24%
. Loi nhuén trudc (656) NCB cam két dung toan bo ngudn thu dé
thué thuc hién nghia vu theo PACCL

3. Ké hoach hanh dong
3.1. Khach hang
- Phén khic khach hang c4 nhan: T4p trung ban hang/cung cap dich vu huéng dén
tap khach hang ¢ cac do6 thi 16m, c6 mirc thu nhédp tir khé trd 1€n; khai thac khach
hang thudc hé sinh thai ctia cac doanh nghiép 16n va cac doi tac; song song duy tri
céc chinh sach ban hang, khuyén mai... dé khai thac hiéu qua tap khach hang hién

~

htru.



3.2

3.3.

Phan khic khach hang doanh nghiép: Pinh danh 02 nhém khach hang Khach
hang doanh nghiép 16n va Khach hang doanh nghiép vira va nhé dé ¢ cac chinh
sach ban hang/cung cap dich vu chuyén biét.

San phim va giai phap

San phim phan khic khich hang c4 nhan: Nam 2024 khach hang c4 nhan tap
trung san pham cho vay nha du 4n cta cac cha dau tu 16n/uy tin; san pham cho vay
mua, stra chira nha, cho vay kinh doanh theo hudng an toan, hi€u qua vai chinh sach
linh hoat, di kém v&i cach tién ich/uu d3i cua cac ddi tac cia NCB.

San pham phan khiic khach hang doanh nghiép: Ban hanh céc san phiam theo
huéng “may do” cho khach hang 16n; dbi voi khach hang doanh nghiép nho va vira
thuc hién ban hanh san pham tron géi theo nghanh nghé/linh vyc kinh doanh dé phu
hop véi timg loai ddi tuong khach hang.

Thi trudong lién ngin hang va cac dinh ché tai chinh: M¢ rong quan hé hop tac
Vi cac t chirc tin dung va cac dinh ché tai chinh trong nudc song song xay dung
cac chinh sach/chuong trinh dé khai thac t6i da tiém ning ciia cac dinh ché tai chinh
vé casa, nguén von. Déy manh cac san phém kinh doanh tién té; kinh doanh 13i suét
ngan han trén thi truong va nim bat co hoi kinh doanh trai phiéu, gidy to c¢6 gia khi
diéu kién thi truong thuan loi. DAy manh phat trién san pham chuyén tién dinh cu,
du hoc, tro cép than nhan; san phém ngoai hoi giao ngay va c6 ky han. San phém
swap kinh doanh chénh 1&ch 14i suat lién ngan hang va véi cac doanh nghiép; phat
trién cac san pham ngin ngira ri ro vé ty gia va lai suat khac.

Ting trudéng casa: Bing cach cac khéi KHCN, KHDN ting cuong cic chuong
trinh kich thich chi tiéu va chuong trinh lién két véi cac ddi tac ¢ cac thi trudng
ngach vé tiéu dung va thanh toan.

Ting trwéng thu phi: Pdy manh ngudn thu nhap ngoai 13i bao gém thu tir dich vu
nhu thanh toan, thé, bén canh cac hoat dong khac nhu kinh doanh ngoai t¢€...

Cong tic quan tri chat lwong no:

Niam 2024 tiép tuc dinh hudng cong tac xtr Iy no 1a mot trong cac muc tiéu trong

tam cua ké hoach kinh doanh toan hé théng qua cac hanh dong chu dao:



34.

3.5.

+ Quyét liét trong cong tac thu hoi xir 1y no c6 vin dé, dam bao hoan thanh
muc tiéu xir 1y ng theo ding 16 trinh, ké hoach da cam két véi HDQT thyc
hién bam sat 10 trinh tai Phuong 4n co cau lai.

+ Trién khai tmg dung cong nghé thong tin vao cong tac xir Iy ng dé ting ning
suat lao dong va rt ngin thoi gian xtr 1y khoan no c6 van dé: go-live phan
mém xtr Iy ng dé hd tro cong tac xir Iy no c6 van dé; tdi vu viée xtr 1y tai san
xu 1y no.

Quadn tri rdi ro va tuin thu

Tiép tuc trién khai mé hinh ba tuyén phong thu virg chic, xay dung cac chinh sach
quan ly rai ro phu hop voéi thuc té hoat dong cua NCB, tao thuén lgi cho hoat dong
ctia ngan hang nhung van dam bao can bang giita myc tiéu an toan hoat dong vai
muyc tiéu tang truong kinh doanh; Tang cudng cac cong cu, chinh sach, quan 1y rai
ro nham bao dam kip thoi nhan dién va xu 1y cac rai ro hoat dong ciia ngan hang,
trong d6 chu trong xem xét va xay dung cidc mo hinh quan ly rui ro phu hgp cho
viéc quan 1y va gidm sat hidu qua rai ro vé tai san sb trong cong cudc chuyén doi sd,
quan 1y nhitng rui ro phat sinh tir san pham cong nghé sé ctia Ngan hang. Hoan thién
co cAu quan tri ndi b véi cac vi tri quan trong trong kiém soat va ra quyét dinh; day
manh hoat dong ciia cac uy ban va hoi ddng giam sat rui ro dé ting hiéu qua cua
viéc can bing gitra 191 nhuén va tinh an toan trong kinh doanh. Thyc hi¢n cac dy an
trong 16 trinh kién toan hé théng kiém soat ndi bd nham tang cuong hoan thién hé
théng KSNB... theo huéng tinh gon va hiéu qua, pht hop véi quy dinh cia NHNN
va huéng dén cac chuan muc tién tién.

Cong nghé va chuyén ddi so

Tiép tuc cing cb Ha tang, ting cudng cac giai phap cong nghé dé van hanh ngin
hang tuyét d6i an toan. Song song véi cong tac bao mat cong nghé thong tin 1a muc
tiéu vu tién hang dau, xuyén sudt trong hanh trinh chuyén d6i sb.

Véi chién luge d3 dugc lua chon va ké hoach Chuyén dbi s6 da duoc hoach dinh,
Du 4n chuyén dbi sé da xac dinh nang luc nén tang cong nghé can c6 cho hanh trinh
Chuyén dbi s6 va du kién trién khai trong nam 2024 cac du an sau:

+ Heé théng quan tri dit lidu tap trung - Data platform
10



3.6.

3.7.

+ Heé thong Tri tué nhan tao va may hoc (AI- Machine learning)

+ Heé thong ra quyét dinh thong minh - Decision Engine

+ Nén tang cung cip giao dich 1ap trinh Gmg dung - API HUB

+ Hé thdng quan Iy quan hé khach hang — CRM

+ Du 4n trién khai hé thng khéi tao va xtr Iy khoan vay — LOS

Bén canh d6, dé cai tién va nang cao hiéu qua kinh doanh, NCB tiép tuc trién khai

05 dy 4n dau tu cong nghé trong diém nim 2024: Dy 4n nang cip Corebanking T24;

Dy 4n Data Platform; Dy 4n Cai tién nén tang Internet Banking/Mobile Banking;

Du 4n Van phong dién tir E-Office va Dy &n ECM.

Du an chién lwoc

Nam 2024 NCB kién dinh, quyét tam bé“mg moi nguén luc dé tiép tuc thuc hién cac

giai doan tiép theo cua du an chién luoc va du an chuyén ddi sb.

Dy an chién luoc xay dyng va trién khai “Digital Wealth” v6i 39 sang kién chia

thanh cac cau phﬁn khac nhau. Dy kién trong nam 2024, du an s€ thuc hién giai

doan:

+ Thiét ké (Blue print) — Du kién khoang trong 03 thang dau: Hoan thién 16 trinh
trién khai chi tiét

+ Xay dung (Build) — Dy kién 12 thang tiép theo: Xay dung nén tang cong nghé
va nguon lyc vimg chic va tap trung ra mét cac tinh ning chinh cta “Digital
Wealth”.

Con nguoi va Van hoa

Pé dam bao ngudn nhan lyc pht hop cho su phét trién ciia Ngan hang, nim 2024

NCB tiép tuc hoan thi¢n bo may, thong qua vi¢c ra soat, danh gia, tuyén chon, dao

tao va bd nhiém nhan su phu hop dbi véi co cu to chirc toan ngan hang da duoc

HDQT phé duyét, nhim dam bao ngudn nhan lwc co ddy du pham chat, k§ ning,

kién thirc, phit hop vé6i yéu cau hoat dong va tién trinh d6i méi ctia ngan hang. Tiép

tuc hoan thién hé théng quan tri nhan sy voi1 cac chinh sach nhan sy da dang, linh

hoat, cong bﬁng va minh bach, hudng tdi vi tri canh tranh trén thi truong, nham thu

hut va gitr chan cac nhan sy phu hop.

11



3.8.

3.9.

NCB tiép tuc chu trong thuc day thuc thi Van héa doanh nghiép: Diy manh cong
tac truyén thong nodi bo va thuc thi 5 gid tri ¢t 161 “Trung thanh - Tin nhiém - Tén
Tam -Tinh Té - Thiing hoa” dugc thuc thi dung va ddy du, nhat quan qua cong
viéc, thé hién hang ngay, tir suy nghi dén hanh dong.
Bén canh d6, NCB tiép tuc diy manh cong tac truyén thong, dao tao dé ning cao
van hoa tuan thu trén toan hé théng, dam bao mdi ca nhan, don vi thuc hién tuan thu
ding quy dinh ciia NCB va cua phép luat.
Cong tac dao tao: Nam 2024 NCB tiép tuc trién khai cac khoa dao tao chuyén sau
vé chuyén moén nghi€p vu cho toan bd can by nhan vién trén toan hé théng, cling
nhu tao diéu kién cho nhan vién c6 co hoi tiép can vodi cac san phém s6, cac ung
dung $6 hay méi truong lam viée s6. Trén co s& do, tao dong luc can thiét dé, phai
trau doi kién thuec, ki nang sb dé tiép tuc tham gia vao hoat dong cua Ngan hang.
Bén canh d6, hoan thién va ciing ¢6 méi truong lam viée tot, phiic lgi phu hop dé
CBNV cam két gin b6 1au dai, ddng hanh cing phat trién véi Ngan hang, thong qua
viéc trién khai cac chwong trinh, du 4n vé thuong hiéu nha tuyén dung, 16 trinh cong
danh, cham séc strc khoe, doi song cho CBNV.
Mang luéi va kénh ban
Niam 2024 Ngéan hang tiép tuc t6i wu mang lwéi trén co so chién luoc kinh doanh
va danh gia hi¢u qua cua cac don vi.
T6i wu héa nguon nhan hre: Pay manh chét lugng nhan su, da dang vé ky ning
nghi¢p vu (du no cho vay, tién g, tai khoan, thé tin dung, thanh toan, casa...).
Ting quy md va chit lwong tai cac don vi kinh doanh, hudng dén cach thirc ban
hang theo tép, tron goi.
Tiép tuc diy manh ban chéo khach hang ca nhan, khach hang doanh nghiép.
T6i wu héa chi phi van hanh, chi phi hoat dong, chi phi dau tw. Thyc hién ky luat
ngan sach theo ké hoach ngan sach nam 2024.
Thwong hi¢u va Marcom
Tiép tuc truyén thong nang cao hinh anh thuwong hiéu NCB va sir dung thanh pham
ctia Chuyén dbi s6 va Chién luge. Phat trién thuong hiéu méi cho cic san pham
dich vu méi pht hop véi chién luge “Digital Wealth”.

12



Chuyén tir Marketing truyén thong sang Marketing trén cac kénh sé dé phu hop véi
chién lugc phat trién Ngan hang trong cac nam tiép theo.
Bén canh do, tap trung cong tac truyén thong ndi bd dé gin két can bo nhan vién

trén toan hé théng, lan toa chién luge kinh doanh méi cua NCB.

Trén day 1a Bao cdo tom tit tong két hoat dong kinh doanh nim 2023 va muc
tiéu trién khai ké hoach kinh doanh dinh huéng hanh dong trong tAm nam 2024 cia
Ban Diéu hanh Ngin hang TMCP Quéc Dan. Ban diéu hanh NCB xin cam on Hoi
ddng quan tri, toan thé Quy c6 dong va tap thé CBNV NCB di tin tudng, ddng hanh
cung Ban diéu hanh trong qua trinh thyc hién nhiém vu trong nim vira qua.

Véi su nd luc va quyét tam cao cua tap thé Ban 1anh dao cung toan thé CBNV
trong toan hé théng, ching t6i cam két s& tap trung ngudn luc, su tdn tim hét minh
nham thuc hién t6t muc tiéu chién luoc cuia NCB va nhiém vu duoc PHPCD giao

trong nam 2024.

Trdn trong bdo cdo!

Noi nhén: TONG GIAM POC
- Nhu kinh guti;

- HPQT, BKS (b/c);

- Luu VPHPQT, BPVT.
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O NCB N

B A CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NG"SN HANG OUOC DAN béc 1ap - Ty do - Hanh phiic
So6: 01/2024/TTr-HPQT.NCB 00o

Ha Noi, ngay 18 thang 03 nam 2024

TO TRINH
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024
(VIV: Thong qua Bdo cdo tai chinh nam 2023 va Phuong an phan pﬁi loi nhugn nam 2023)
Kinh giti: Pai hoi dong co dong Ngan hang TMCP Quéc Dan (NCB)

- Can ctr Ludt cac t6 chire tin dung nam 2010, Ludt sva doi, b6 sung mot s6 diéu ciia
Ludt cdc t6 chire tin dung nam 2017 va cac van ban huong dén thi hanh Ludt;

- Can cir Nghi dinh s6 93/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh Phii quy dinh ché do
tai chinh @éi véi cac TCTD;

- Can cir Diéu 1é cuia Ngdan hang TMCP Quéc Dan;

- Can cir Két qua hoat dong kinh doanh nam 2023 ciia Ngdn hang TMCP Quéc Dan da
dwoc kiém todn boi Cong ty TNHH Kiém todn va Dich vu Tin Hoc Moore Aisc,

Hoi dong quan trj kinh trinh Pai hoi dong c6 dong thong qua:

1. Bao cao tai chinh nam 202§ cua NCB da dugc Cong ty TNHH Kiém toan va Dich vu
Tin Hoc MOORE AISC kiém todn ngay 29/03/2024.

2. Két qua hoat dong hop nhat nam 2023:

. Phan phoi l¢gi nhuin
STT Cac chi tiéu R ’
(Tri¢u dong)
Loi nhuén thuan tir hoat dong kinh doanh trwdéc chi phi
1 -519.569
DPRR
2 | Loi nhuén truée thué -666.519
3 | Thué Thu nhip doanh nghiép 3.037
4 | Loinhuin 2023 sau thué hop nhat (4=2-3) -669.556
5 | Chia co tirc 0

Do két qua loi nhuan sau thué nam 2023 am, Hoi dong quén tri kinh bao cdo Pai hoi
dong c6 dong vé viéc khong thuc hién phan phdi loi nhuan va trich 1ap cac quy ndm 2023.

Tran trong cam on!

Noi nhin: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu kinh gtri; CHU TICH

- Luu VP.HDQT, VPHS.

BUI THI THANH HUONG



O NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

e R Poc 1agp - Tw do - Hanh phic
NGAN HANG ouUOC DAN
Sé: 02/2024TTr-HDQT.NCB Ha Noi, ngay 1&hang03nam 2024

TO TRINH
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
(VIV: Théng qua Ké hoach Kinh doanh nam 2024)

Kinh giri: Pai hdi dong c6 dong Ngan hang TMCP Quéc Dan (NCB)

- Can cir Ludt cdc t6 chire tin dung nam 2010; Ludt swa doi, bo sung mot 6 diéu
ciia Ludt cdc t6 chire tin dung nam 2017 va cdc van ban hudng dan thi hanh;

- Can cir Piéu 1é ciia Ngdan hang TMCP Quéc Dan;

- Trén co s¢ Bao caaddnh gid hoat dong kinh doanh nam 2023 va ké hoach hanh
dong nam 2024 ciia Ban Piéu hanh sé 1898/2024/BCEFGP ngay 10/04/2024,

Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi dong c6 dong xem xét, thdng qua éic chi
ti€u ké hoach kinh doanh 2024 (theo s6 liéu béo cdo tai chinh riéng 1¢) nhu sau:

STT | Chi tiéu Don vi KHKD 2024
1 | Tong tai san Ty dong 105.892
2 | Huy dong khach hang Ty dong 86.050
3 | Cho vay khach hang Ty dong 64.344
) . NCB cam két dung toan
4 | Loi nhuan trudc thué Ty dong bd nguodn thu dé thuc hién
nghia vu theo PACCL
5 | Quy md khach hang Khéach hang 1.150.000
g | LUy ke khach hang sir dung Khach hang 595.051
App iziMobile
7 | Liiy ké s6 luong thé tin dung Thé 31.991
Tién guri khong ky han . 2A
8 (CASA) Ty dong 6.075
Tran trong kinh trinh!
Noi nhan: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu kinh giri; CHU TICH

- Luu VP.HPQT, VPHS.

Bui Thi Thanh Hwong



° NCB CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
ST, Winens, TITS Save Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
NGEN HANG OUOC DAN

Sé: 06/2024/TTrHDQT il Ngi, ngay 10 thang Oddm 2024

TO TRINH
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024
(viv: Théng quakhadn thil lao @a Héi dong quin tri va Ban kém soat)

Kinh gii: Pai hdi dong cd dong Ngan hang TMCP Quéc Dan

~ Hoi dong quin trj (HPQT) Nganhang TMCP Quéc Dan (NCB) bio cdo Dai hoi
dong c6 dong ve tinh hinh str dung Quy thu lao HPQT, Ban kém sait (BKS) nam 2023 va
du kién ngan sach hoat dongnam 2024 nhu sau:
1. Két qua sir dung Ngdn sdch nim 2023:

- Tong ngan 4ch thi lao aia HPQT, BKS duge PHPCD phé duyét cho ndm tai chinh
2023 16.100.000.000WND (Mwoi sau ty mot tram triéu dong chan)

- Téng chi ph thu lao thrc linh da st dung nam tai chinh 2023: 15.264.000.00¥ND
(Bang chiz: Mwoi nam ty hai tram sau muwoi tw triéu dong)

2. Ké hoach Ngan sdch nam 2024

Nhim tiép tuc duy tri, bdo dam on ‘dinh géc mat hoat dong kinh doanh va quan tri diéu hanh
NCB, HDQT kinh tinh Dai hoi dong @ dong thong qua Quy thu lao HDQT va BKS nam
2024, a thé:

- Thu lao thrc linh aia Hoi dégg quan tri va Ban kiém soat Ngén hang TMCP Quéc
dan ndm 2024 tuong duong so tien la 17.149.000.000/ND (Bang chi: Muoi bay ty
mot tram bon muwoi chintriéu dong chan), trong do:

+ Thu lao thyc linh cua Hoi dong quan tri 1: 12.521.000.00WND (Bang chit: Mo
haity nam tram hai muoi mot triéu dong chan)

+ Thu lao thyc linh cta Ban Kiém soat la: 4.628.000.000/ND (Bang chit: Bon 1y
sautram haimuoi tam viéu dong chan)

- Chi ph cbng w va cac chi phi khacThyc hién theo cac quy dinh hién hanh cua
NCB.

Tran tong kinh trinh Pai hoi dong @ dong thong qua!

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Noi nhan: BUI THI THANH HUONG

Nhu kinh giri;
Luu VP.HDQT, BPVT.






° NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
raile »—nucsmuécmﬁ\l Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 01/2024TTr-BKS Ha Ngi, ngay 15 thang 08dm 2024

TO TRINH
PAI HOI PONG CO PONG NAM 2024
VIV: Phé duyét danh sach va lua chon 16 chirc kiém todn déc lap thuc hién
kiém todn/sodt xét bao cdo tdi chinh va hé tho”'ng kiém sodt néi bé
cho nim tai chinh 2025

Kinh giri: Pai hi dong c6 dong Ngan hang TMCP Quéc Dan

- Can cir Ludt céce t6 chire tin dung nam 2010,dwoc sia doi, bo sung nam
2017;

- Cdn cit Ludt Chitng khodn s6 54/2019/0H14 ngay 26/11/2019;

- Nghi dinh & 155/2020/NP-CP ngay 31/12/202%ia Chinh pl quy dinh chi
tiet mét 6 diéu aia Ludgt chieng khodn:;

- Can cir vao Thong tuw 39/2011/TT-NHNN (Thong tw 39) ngay 15/12/2011 cua
Ngdn hang nha nuwéc \Mét Nam quy dinh e kiém todn déc ldp doi véi To
chuc tin dung va chi nhanh Ngdn hang nuwoc ngoai va Thong tw 24/2021/TT-
NHNN ngay 31/12/2021ie: Ngdn hang nha neéc Mét nam ska doi, bé sung
1 9 diéu aia Théng tw 39;

- Cdn cit Piéu 1é ciia Ngdn hang TMCP Quéc Din (NCB);

Theo yéu cdu tai Piéu 6 Thong tu 39/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011
trude khi két thic nam tai chinh, to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai phai lwa chon to chuc kiém toan doc 1ap theo quy dinh ctiia Thong tu nay
dé kiém toan bao céo tai chinh, hoat dong cua h¢ théng kiém so4t ndi bd nam tai
chinh tiép theo, Ban Kiém soat da trinh Dai hoi dong c6 dong bat thuong ngay
18/11/2023 thdong qua danh sach T6 chirc Kiém toan doc lap thuc hién kiém
toan/soat xét bao cao tai chinh ban nién, bao céo tai chinh nim va kiém toan doc
1ap hoat dong cua hé théng kiém soét ndi bd ngan hang cho nam tai chinh 2024
tai TO trinh s6 07 ngay 13/10/2023 va da dugc PHPCPD bat thuong thong qua
tai NQ s6 778/2023/NQ-DHDCD.

Pé thuc hién kiém toan/soat xét bao céo tai chinh ban nién, bao cdo tai chinh
nam va kiém toan doc l1ap hoat dong ctia hé théng kiém soat ndi bo ngan hang
cho nim tai chinh 2025, Ban Kiém soat kinh trinh Dai hoi dong c6 dong thong
qua cac ndi dung sau:



1. Thong qua danh sach T6 chirc Kiém toan doc 1ap c6 ning luc, kinh nghiém
kiém toan ngan hang thwong mai cd phan, dap ung cac diéu kién quy dinh
tai Thong tu 39/2011/TT-NHNN; Thong tu 24/2021/TT-NHNN va thudc
danh sach duoc BO Tai chinh chép thuan, gé)m cac cong ty kiém toan doc 1ap
sau:

Cong ty TNHH Kiém toan AFC

Cong Ty TNHH Ernst & Young/iét Nam.
Cong ty TNHH KPMG Viét Nam.

Cong ty TNHH Handiém toan AASC.

2. Uy quyén cho Hoi déng Quan tri NCB quyét dinh Iya chon mdt trong céc t6
chirc kiém toan doc 12p theo danh sach cac T chirc tai Muc 1 néu trén thuc
hién kiém toan/soat xét bao cao tai chinh ban nién, bao céo tai chinh nim va
kiém toan doc lap hoat dong cta hé thong kiém soat ndi bo ngan hang nam
tai chinh 202%heo quy dinh cua phap luat.

Tran trong kinh trinh!

Noi nhin: TM. BAN KIEM SOAT

- Nhutén; TRUONG BAN
- HDPQT, BKS (dé b/e);

- Luu: VP.HDQT, VT.

D6 Thi Pirc Minh



° NCB CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

mmw DPoc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 04/2024TTr-HDQT.NCB Ha Ngi, ngay 18 thang O8am 2024
TO TRINH

DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
Viv: thdng quaviéc tiep tuc trién khai phuong an phat hanh co phiéu riéng lé va phwong an
su dung so tién thu dwoc tir dot chao ban

Kinh giri: Pai hdi ddng c6 dong Ngan hang TMCP Quéc Dan

- Can cir Luat CAct6 chire tin dung nam 2010,duoc sia doi, bé sung nam 2017,

- Can cu Ludt Chung khoan nam 2019,

- Can cwr Nghi dinh 155/2020/NP-CP ngay 31/12/2026ua Chinh phu quy dinh
chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt Churng khoan;

- Can cir Diéu 1¢ ciia Ngdn hang TMCP Quéc Din (NCB);

- Can cir Nghi quyét 199/2023/NQ-PHPCP ngay 08/04/2023 cia DHPCD
NCB;

- Can cir Cong van sé6 10100/NHNN-TTGSNH ngay 29/12/2023 ciia Ngan hang
Nha nedc Viét Nam;

Hoi dong quan tri (“HPQT”) xin béo cao Dai hoi dong c6 dong (“PHDCD”)
thuong nién ndm 2024 vé vi¢c tang von dicu 1€ nhu sau:

Cian ctr cac ndi dung dd duoc Pai hoi dong cd dong phé duyét va uy quyén
HDQT thuc hién tai Nghi quyét 199/2023/NQ-PHDCP ngay 08/04/2023, HQT da
xdy dung va c6 Nghi quyét s6 857/2023/NQ-HPQT.NCB ngay 13/12/2023 thong qua
Phrong an phat hanhé phiéu riéng 1¢ dé ting von diéu 1é thém 6.200 ty dong thuc
hién trong nam 2024.

Trén co s& d6, NCB di 1ap ho so dé nghi va da duoc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam chap thuan. NCB hién dangtrién khai cac thu tuc tang von theo quy dinh, bao
g6m chuan bi ho so trinh Uy ban ching khoan Nha nuéc chap thuan chao ban c6 phan
riéng 1€.

Dé dam bao dap tmg day du cac diéu kién va hoan thién hod so chao ban cb phan
riéng 1¢ theo quy dinh cua Diéu 31 Luat ching khoan va Diéu 43 Nghi dinh
155/2020/NB-CP ngay 31/12/202@IDQT kinh trinh BPHPCD théng quacac ndi dung
sau:

1. Théng qua viéc tiép tuc trién khai viéc phat hanh cb phiéu riéng 1é theo cac noi
dung da duoc PHPCD thong qua tai Nghi quyét sé 199/2023/NQ-DHDPCP ngay
08/04/2023 vaHDQT thong qua tai Nghi quyét sb 857/2023/NQ-HPQT.NCB ngay
13/12/2023.



2. Thong qua plong an st dung s6 tién thu duoc tir dot chao ban, cu thé:

, Toan bd sb tién thu dqu tir dot chao ban ¢b phiéu riéng 1¢ cho nha dﬁl} tu du
kién 1a 6.200.000.000.000 dong sé dugc st dung cho phuong an st dung von theo
thir ty vu tién phan bd nhu sau:

(. £ Gia tri | Thoi gian gidi ngan du
STT Phwong an sir dung von (ty ddng) Kién
1. | Cai tao, nang cap co s vat chat 200 Trong nam 2024-2025
2. | Xay dung nhan di¢n thuong hi¢u 200 Trong nam 2024-2025
3. | Cong nghé va chuyén dbi sd 500 Trong nam 2024-2025
Bo sung nggén vén hoat dong
kinh doanh dé phuc vu nhu cau:
- Nang cao nang lyc tai chinh va
cac chi so dam bao an toan hoat
dong ngan hang;
- Nang cao kha nang phong ngua The':o nhu cau 1}03.“ d?ng
4. | rui ro phat sinh trong qua trinh 5.300 kinh doanh cua ngan
" | hoat dong; ' hang trong nam 2024 va
A . : 2025
- M6 rong hoat dong kinh dognh
tai cac dia ban kinh té trong diém,
nang cao kha nang dap Gng nhu
cau vé von dbi voi mot sd khach
hang doanh nghiép chién lugc va
cac khach hang lién quan.

3. Giao/liy quyén cho Hoi dong quén tri:

Pai hoi dong c6 dong giaohy quyén cho Hoi dong quan tri quyét dinh tat ca cac
cong viée va van dé lién quan dé to chirc trién khai, thyc hién cac cong viéc can
thlet theo quy dinh cua phap lut va hudéng dan ciia co quan nha méc cd tham
quyen nham hoan thanh viéc ting von diéu 1¢ theo phuong anda dugc Pai hoi
ddng cbd dong thdng qua néu trédam bao phu hop véi quy dinh cua phap luat va
quy dinh ndi bd NCB, cu thé:

3.1. Thyc hién cac ndi dung chi tiét cua phuong an #ing von diéu 1é va tién hanh
céc thi tuc dé xin phép, ndp ho so, dé trinh ho so can thiét téi Ngan hang Nha nudc
Viét Nam, Uy ban Chung khoan Nha nuéc va cac co quan quan ly nha nude co
tham quyén khac chap thuan bang vin ban cho viéc tang von diéu 1¢ va cic cong
viéc khac theo dung quydinh phép luat.

3.2. Xem xét, quyét dinh thoi diém cu thé dé phat hanh cb phiéu riéng le, quyet
dinh lya chon, xac dinh nha dau tu ching khoan chuyén nghiép, quyét dinh sb
luong co phiéu chao ban cho ting nha dau tu, trén @ so dam bao dot phat hanh
tang von dugc thanh cong va dem lai lgi ich cho ¢6 dong va Ngan hang.



33 Chu dong thuc hién céac thu tuc phap ly lién quan sau khi hoan thanh viéc tang
von theo quy dinh ctia phap luat dua trén két qua thuc té.

3.4. Trién khai cac thu tuc can thiét dé ding ky sb6 von diéu 1& cua Ngan hang
(twong tng v6i sb von thuc té ting thém sau khi chdao ban) véi Ngan hang Nha
nudce Viét Nam, phong dang ky kinh doanh — S¢ Ké Hoach Pau Tu thanh phé Ha
Noi va cac o quanquén Iy nha nuée c6 thim quyén, sira doi Diéu 1é caa NCB (ndi
dung lién quantén von diéu 18), dang ky bd sung va niém yét co phiéu phat hanh
thém tai Téng cong ty luu ky va bu trir chimg khoan Viét Nam va S Giao dich
ngay sau khi hoan tt phat hanh theo ding quydinh cta phap luit hién hanh.

3.5. Thong qua phuong an dam bao gioi han ty 1¢ s6 hiru t6i da cua nha dau tu
nudc ngoai tai NCB theo quy dinh tai Diéu 1é dé dap tmg moi tiéu chi nham hoan
tat phuong an iing vén diéu 8.

3.6. Quyet dinh va diéu chinh phuong an st dung von tang thém tir viéc phat hanh
¢6 phiéu néu trén phu hop voi nhu cau sir dung von thuc té cia NCB, dam bao hiéu
qua va lgi ich cia NCB va c6 dong, dam bao tuan thii theo dung quy dinh ciia phap
luat. Trong qua trinh trién khai phuong an phat hanh nay, néu quy dinh phap luat
lién quan vdi viéc phat hanh riéng 1¢ o phan co thay doi hogc theo hudng dan, yéu
cau cua co quan nha nude c6 tham quyén, Pai hoi ddng c6 dong uy quyén cho Hoi
ddng quan tri duoc stra doi, bd sung mot phan hodc toan bd phuong an phat hanh
cho phu hop véi quy dinh cua phap luat hodc hudng dan ctia co quan nha nude ¢
tham quyén dé viéc huy dong von ciia NCB dugc thanh cong.

3.7. Trong qua trinh thuc hién cac ndi dung duoc Uy quyén néu trén, Hoi dong
quan tri cé quyén (i) quyét dinh cac ndi dung trong pham vi nhiém vu dugc
giao/lly quyén, (ii) thuc hién va/hodc chi dao, phan cong, giao nhiém vy, uy quyén
lai cho cac don vi, c4 nhan tai NCB dé thuc hién cac cong viéc can thiét theo quy
dinh; hoan thién va ky c4c van ban, tai li€u c6 lién quan; lam vi¢c va thuc hién cac
thu tuc can thiét véi cac co quan co tham quyén; chi dong xtr Iy cac van dé phat
sinh ¢6 lién quardé trién khai thanh cong viéc ting von diéu 1& cua NCB theo
phrong andi duoc Pai hoi dong cd dong thdéng qua.

Tran trong kinh trinh!

Noi nhn: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu kinh gri; CHU TICH

Luu: VP.HDQT, VPHS.



O NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

cﬁ >.~4Avmm\x r.m?: aAvKA D@c lé.ip - T]:l’ dO - Hi_lllh phl’lc
NGAN HANG QUOC DARN
So6: 052024/TTr-HDPQT.NCB Ha Ngi, ngay 10 thang O4am 2024

TO TRINH
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

VIV: Sita doi, bé sung Diéu 1¢, Quy ché quadn tri ndi bé ngdn hang, Quy ché té chirc va
hoat dong cua HPQT

Kinh giri: Dai hoi dong c6 dong Ngan hang TMCP Quéc Dan (NCB)

Luat Cac t chirc tin dung sb 32/2024/QH15 duoc thong qua ngay 18/01/2024 s&
¢6 hiéu luc thi hanh tir ngdy 01/7/2024 (sau day goi 1a Luat TCTD 2024). Bé dam bao
tuan tha quy dinh ctia Luat TCTD 2024, viéc sira doi, bd sung (i) Piéu 18, (ii) Quy ché
quan tri ndi bd ngan hangsa (iii) Quy ché t6 chirc va hoat dong cua di duoc PHDCD
thong qua ngay 08/4/2023 14 can thiét.

Tur 1y do néu trén, HDQT da xay dung:

i) Dy thao Piéu 18 (sira doi)

i) Du thao Quy ché quan tri ndi b ngan hang (stra déi);

iii) Dy thao Quy ché to chirc va hoat dong ciia HPQT (sira doi);

va Ban thuyét minh cac noi dung stra doi, bo sung Piéu 1, Quy ché kém theo.
Hoi dong quén tri kinh trinh Pai hoi dong c6 dong thong qua (i) Dy thao Dicu 1&

(stra ddi), (ii) Du thdo Quy ché quan tri ndi bd (stra d6i), (i) Dy thao Quy ché to chic
vahoat dong cia HDQT (sira d6i) kém theo T trinh nay.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong./.

Noi nhin: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Nhu kinh guri; -

- Luu VP.HDQT, BPVT. CHU TICH

Giri kem:

- Dy thao Diéu 18, Quy ché (stra doi);
- Ban thuyét minh ndi dung stra doi, bo
sung.

BUI THI THANH HUONG






BAN THUY ET MINH N QI DUNG CHINH SUA POI, BO SUNG PIEU LE NGAN HANG

thudc mot trong cac truong hop sau day:

a. Cong ty me véi cong ty con va nguoc lai; Ngan
hang vdi cong ty con cia Ngan hang va nguoc lai;
cac cong ty con cua cung mdt cong ty me hodc cla
cung mot Ngan hang véi nhau; Nguoi quan ly,
Thanh vién Ban kiém soat ctia cong ty me hodc cia
Ngén hang, c4 nhan hodc to chtrc c6 tham quyén bo
nhiém nhiing ngudi nay voi cong ty con va nguoc
lai;

b. C6ng ty hodc Ngan hang v&i nguoi quan ly, Thanh
vién Ban kiém soat cua cong ty hodc Ngén hang do
hodc vai cong ty, to chirc c6 tham quyén bd nhiém
nhitng nguoi d6 va nguoc lai;

c. Cong ty hodc Ngan hang véi to chiic, ca nhan so
hiru tir 05% vén didu 1¢ hodc von ¢6 phan co quyén
biéu quyét trd 1én tai cong ty hodc Ngan hang d6 va
nguoc lai;

d. Ca nhéan vdi vo, ch@)ng, cha, me, con, anh, chi, em
clia nguoi nay;

e. Cong ty hodc Ngan hang voi ca nhan theo quy dinh
tai Piém d Khoan nay ctia Nguoi quan ly, Thanh
vién Ban kiém sodt, thanh vién gop von hodc cd
dong sé hitu tir 05% von diéu 1¢ hodc von c6 phan
¢ quyén biéu quyét trd 1én cia cong ty hodc Ngin
hang d6 va nguoc lai;

Piéu 1 Sira quy dinh giai thich vé “ngwoi cé lién quan”
Khoan 1.28 Nguroi ¢6 lién quan: 1a to chirc, ca nhan c6 quan | 1.24Nguwoi ¢6 lién quaria to chirc, ca nhan c¢6 quan | Dé phu hop véi
1.28 hé tryc tiép hodc gian ti€p vdi to chure, ca nhan khac hé tryc tiép hodc gian ti€p voi td chie, ca nhan | Pieu 4.24 Luat

khéc thugc mot trong cac truong hop sau day:

a. Cong ty me vai cong ty con va nguoc lai; cOng ty
me Vi cong ty con cua cong ty con va nguoc lai;
t6 chirc tin dung Vi cong ty con cua t6 chirc tin
dung va nguoc lai; 16 chirc tin dung voi céng ty con
clia céng ty con ciia té chire tin dung va nguwoc lai;
cac cong ty con cua cung mot cong ty me hodc cua
t6 chirc tin dung vé&i nhau; cde céng ty con ciia
céng ty con cia cing mét cong ty me hodc ciia to
chike tin dung véi nhau; nguoi quan 1y, kiém soat
vién, thanh vién Ban kiém soat cua cong ty me
hoic ctia to chire tin dung, ca nhan hoic t6 chirc co
thAm quyén bo nhiém nhimng nguoi nay véi cong
ty con va nguoc lai;

b. Céng ty hoic to chuc tin dung voi nguoi quan 1y,
kiém soat vién, thanh vién Ban kiém so4t ciia cong
ty hodc t6 chirc tin dung hodc véi cong ty, to chirc
c6 tham quyén bd nhiém nhing nguoi d6 va
nguoc lai;

c. Congty hodc to chirc tin dung vdi to chirc, ca nhan
so hitu tir 05% von diéu 1& hodc von c6 phan co
quyén biéu quyét tré 1én tai cong ty hodc to chirc
tin dung d6 va nguoc lai;

d. Ca nhan vdi vo, chéng; cha me dé, cha me nudi,
cha dugng, me ké, cha me vo, cha me chéng; con

TCTD 2024




f. Ca nhan dugc uy quyén dai dién cho t6 chirc, ca

nhan quy dinh tai cac Diém a, b, ¢, d, e Khoan nay
voi to chuce, ca nhan uy quyén; cac ca nhan dugc uy
quyén dai dién phan von gop cia cing mot t6 chirc
v6i nhau.

. Phap nhan, c4 nhan khac c6 mdi quan hé tiém an

rui ro cho hoat dong ciia Ngan hang duoc xac dinh
theo quy dinh ndi bg cua Ngan hang hoac theo yéu
cau bang vin ban cia Ngan hang Nha nudc théng
qua hoat dong thanh tra, giam sat ddi voi ting
trudng hop cu thé.

dé, con nudi, con riéng cua vg hoac chéng, con
dau, con ré; anh, chi, em cung cha me; anh, chi,
em cung cha khac me; anh, chi, em cung me khac
cha; anh vo, chi vo, em vo, anh chéng, chi chéng,
em chéng, anh 1é, em ré, chi dau, em dau cua
nguoi cung cha me hodc cung cha khac me, cung
me khéc cha (sau day goi la vo, chéng, cha, me,
con, anh, chi, em); dng ba ndi, 6ng ba ngoai; chau
ndi, chdu ngoai; bac rudt, cd6 rudt, di rudt, chu
rudt, cau rudt va chau rudt;

Cong ty hoic to chire tin dung véi ca nhan c6 mdi

Cac truong hop khac theo quy dinh cua Luat Doanh
nghiép, Ludt Chirng Khoan, Luat cac To churc tin dung

va cac quy dinh phép luat khac c6 lién quan.

quan hé theo quy dinh tai di€ém d khoan nay véi
nguoi quan ly, kiém soat vién, thanh vién Ban
kiém soéat, thanh vién gép von hodc c6 dong so

hitu tir 05% voén diéu 1& hodc vén cd phan co
quyén biéu quyét tré 1én cia cong ty d6 hoic
Ngan hangra nguoc lai;

Cé nhan dugc uy quyén dai dién cho t6 chirc, ca
nhan quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d, e khoan nay
Vi t6 chire, ca nhén uy quyen cac ca nhan dugc
iy quyén dai dién phan vén gop cta cung mot to
chure vdi nhau.

Phép nhan, ca nhan khac c6 mbi quan hé tiém an
rui ro cho hoat dong cua td chuc tin dung duoc
xac dinh theo quy dinh ndi b cta td chire tin dung
hodc theo yéu ciu bang vin ban ciia Ngan hang
Nha nudc thong qua hoat dong thanh tra, gidm sat.

Diéu 4

Di¢u 4. Pham vi va hoat dgng kinh doanh cia
Ngin hang

Ngén hang duoc phép tién hanh tat ca cac hoat dong

Di¢u 4. Pham vi va hoat dng kinh doanh ciia Ngin
hang

Sta ky thuat dé
phu hop véi Diéu
27.2 Luat TCTD
2024 quy dinh

2



kinh doanh theo Giéy phép thanh 13p va hoat dong,
Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép va Diéu 18 nay
phu hop véi quy dinh cua phép luat va thuc hién cac
bién phap thich hop dé dat duoc cac muc tiéu cta Ngan
hang

Ngan hang thic hién cac hat dong ngan hang theo qu
dinh ti Chuong III Diéu 1& nay va hat dong kinh
doanh khic dugc ghi trén Giy phép do Ngan han
Nha nudc dip phi lop v6i quy dinh dia phép luit vé

ngan hang va phapaukhac cé lién quan.

Gidy phép cua
TCTD ddng thoi
la Gidy chung
nhdn dang ky
doanh nghiép

Diéu 5

Sira cac ngi dung hoat dong ngan hang

Piéu 5

Ngan hang dugc thuc hién cac hoat dong cua loai hinh
ngan hang thuong mai theo quy dinh cua phap luat va
ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam, gdm céc hoat dong
sau day:

5.1.  Nhan tlen giri khong ky han, tién giri ¢6 ky
han, tién giri tiét kiém va cac loai tién giri khac.

5.2.  Cép tin dung dudi cac hinh thirc sau day:

a) Cho vay;

b)  Chiét khau, tai chiét khau cong cu chuyén
nhuong va gidy to c6 gia khéc;

c) Béo lanh ngan hang;
d) Phat hanh thé tin dung;
d) Bao thanh toan trong nuéc;

5.3. Mo tai khodn thanh toan cho khach hang.
5.4. Cung tng dich vu thanh todn trong nudc:
a. Cung tng phuong ti¢n thanh toan;

b. Thyc hién dich vy thanh toan séc, 1&€nh chi, uy
nhiém chi, nho thu, Gty nhiém thu, thu tin dung, thé
ngan hang, dich vu thu ho va chi hd.

5.5.  Mbé tai khoan:

a) Mo tai khoan tai Ngan hang Nha nudc Viét

Pidu 5. Hoat dong ngin hang
5.1 Nhén tién guri khong ky han, tlen gui co ky han,
tién gui tiét kidém va cac loai tién giri khac.
5.2 Phathanh ching chi tién giri.
5.3 Cép tin dung dudi cac hinh thirc sau day:
a. Chovay;
Chiét khau, tai chiét khau;
Béo lanh ngan hang;
Phat hanh thé tin dung;
Bao thanh toan trong nud6c; bao thanh toan qudc
te doi voi cac ngin hang duoc phép thuyc hién
thanh toan qudc t¢;
Thu tin dung;
g. Hinh thuc cap tin dung khéc theo quy dinh cua
Thong doc NHNN.
5.4 M¢ tai khoan thanh toan cho khach hang.
5.5 Cung g cac phuong tién thanh toan.
5.6 Cung tng cac dich vu thanh toan qua tai khoan
sau day:
a.Thyuc hién dich vu thanh toan trong nudc bao

®o 0o
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gém séc, 1énh chi, iy nhiém chi, nho thu, uy

Dé phu hop vai
Piéu 107 Luat
TCTD 2024




Nam;

b) M6 tai khoan tai to churc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai khac.

5.6.  T6 chirc thanh toan ndi bg, tham gia h¢ thong
thanh toan lién ngan hang quéc gia.

5.7. Dich vy quan ly tién mat, tw van ngan hang, tai
chinh; céc dich vu quan ly, bdo quén tai san, cho thué
tu, két an toén

5.8.  Tu van tai chinh doanh nghiép, tu van mua,
ban, hop nhat, sap nhap doanh nghiép va tu van dau
tu.

5.9. Tham gia d4u thau, mua, ban tin phiéu Kho
bac, cong cu chuyén nhugng, trai ph1eu Chinh phu, tin
phiéu Ngan hang Nha nudc va cac gidy to co gia khac
trén thi truong tién té.

5.10. Mua, ban trai phiéu Chinh phu, trai phiéu
doanh nghiép.

5.11. Dich vu méi gidi tién 8.

5.12.  Phat hanh chung chi tién giri, ky phiéu, tin
phiéu, trai phiéu dé huy dong von theo quy dinh ctia
Luat Cac to chuc tin dung, Luat Chung khoan, quy
dinh ctia Chinh phu1 va huéng dan ctia Ngan hang Nha
nude Viét Nam.

5.13. Vay vbn cta Ngan hang Nha nudc dudi hinh
thirc tai cap vén theo quy dinh cuia Luat Ngan hang
Nha nuée Viét Nam va huéng dan ciia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

5.14. Vay, cho vay, giri, nhan gtri v6n cua to chirc tin
dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, to chirc tai
chinh trong nudc va nudc ngoai theo quy dinh cia

nhiém thu, chuyén tién, thé ngan hang, dich vu
thu ho va chi ho;

b.Thyc hién dich vu thanh todn quéc té sau khi
dugc Ngan hang Nha nudc chip thuan bang van
ban; dich vu thanh toan khac theo quy dinh cua
Thong déc NHNN.




phép luat va huéng dan ctia Ngan hang Nha nudc Viét
Nam.

5.15. Gop vén, mua cd phan theo quy dinh ctia phap
luat va huéng dan ctia Ngan hang Nha nuée Viét
Nam.

5.16. Uy thac, nhan uy thac, dai ly trong linh vuc
lién quan dén hoat dong ngan hang, kinh doanh bao
hiém, quan 1y tai san theo quy dinh ctia phap luat va
hudng dan ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

5.17.  Kinh doanh, cung tmg dich vu ngoai h01 trén
thi truong trong nudc va trén thi truong quc té trong
pham vi do Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh.
5.18. Hoat dong mua ng.

5.19. Céc hoat dong khac (sau khi dugc Ngan hang
Nha nudc chap thuan).

1€ ctia mdt to chirc tin dung khéc.

Piéu 21 | Sira gi6i han ty 1¢ sé hitu ¢6 phin
Khoan 21.1 Déiwvc'yi nha dau tu trong nudc: 21.1D6i véi nha dau tu trong nude: Dé‘ phu hop véi
21.1 a. Mot c6 dong la ca nhan khong duoc so hiru vuot | 5 Mat ¢d dong 14 ca nhan khong duoc s hitu cb biéu 63 Luat
qua 05% von diu I¢ cia Ngan hang. phan vuot qua 05% vén diéu 1¢ ciia Ngan hang. | 1CTD 2024
b. Mot co dong la to chirc khong dwoc so hitu vuot Ay A Y A . s 1~ R
. 2 A . PO o b. Mot co dong la to chirc khong dwoc so hitu co
qua 15%von diéu I¢ cia Ngan hang, trir truong A O S S A T
phan vuot qua 10% von diéu [é cia Ngan hang.
hop khac theo quy dinh ctia phap luét 2 oaa . < . oA s 2 aa ,
Cc. (o dong va nguoi co lién quan cua co dong do
c. Co dong va nguwoi co llen quan ctia ¢6 dong do B > T i p
khong dwoc so hitu co phan vuot qua 15% von
khong dwoc so hitu c6 phan viot qua 20% von aoe N I . "
diéu ¢ ciia Ngan hang. C6 dong 16n cia Ngan
diéu 1¢ cua Ngan hang, trir cac tl}rong hop khac he : Si o6 lie 12 06 done do kho
theo quy dinh cua phéap luat. Co dong 16n cua ang va nguol ¢o 1ien quan cua co dong do xhong
Nean ha X PR N P . dugc sd hiru c6 phan tir 05% tro 1én von dieu 1€
gan hang va ngudi c6 lién quan cua c6 déng do 12 mot b chite tin dune kh
khong dugc so hitu ¢6 phan tir 5% trd 1én von diéu cua m(:) 0 c. ui 1n aung o ac.
d. Quy dinh tai diém a va diém b khoan nay khong

ap dung dbi véi truong hop so hitu cd phan tai




d. Viéc s& hitu ¢ phén vuot qua cac gidi han néu
trén dugc thyc hién phu hop véi quy dinh cia

cong ty con, cong ty lién két 1a to chuc tin dung
quy dinh tai khodn 2 va khoan 3 Picu 9 bicu 1€

phap lut. nay.
Piéu 29 - B6 sung quy dinh vé quyén dé cir irng cir ngudi vaio HPQT, BKS ciia ¢6 dong hoic nhém c6 dong sé hiru tir 05% cd phan
tré 1én
- Bo sung quy dinh vé quyén yéu cau triéu tip hop PHPC bit thuwong ciia ¢6 dong hoic nhém cb dong sé hiru trén 10%
tong s6 c6 phan ph thong
Piém k| Co dong hodc nhom c6 dong so hiru tue 10% t6ng s6 c6 Dé phu hop véi
khoan phan phé théng tré 1én c6 quyén dé ctr ngudi vao Hoi Piéu 61.10 Lut
20.1 dong quan tri, Ban klem soat. Viée dé cir ngudi vao Hoi TCTD 2024 (chg

ddng quan tri, Ban Kiém soat dugc thuc hién trudce khi
hop Pai hoi dong cb dong trén co so tudn thu quy dinh
tai Diéu 52 cua Diéu 18 nay. S6 luong tng cir vién ma
moi cé déng, nhom cb déng ¢6 quyén dé ctr phy thugce
vao sb luong Gmg ctr vién do Dai hoi quyét dinh va ty
1€ s& hitu co phan ctia mdi cd dong, nhom cb dong. S6
luong Ung cir vién co thé dé cir vao Hoi dong quan tri
duoc thuc hién nhu sau:

— Cb dong hodc nhom c¢b déng nam giir tir 10% dén
dudi 20% tong sd ¢d phan co quyén biéu quyét duogc
dé cir 01 (mot) ing cir vién;

— Cb dong hodc nhom cd déng nam giir tir 20% dén
dudi 30% tong sd ¢ phan co quyén biéu quyét dugc
dé cir 02 (hai) tng cir vién;

— Cb dong hodc nhom c¢b déng nam giir tir 30% dén
dudi 40% tong sd ¢ phan co quyén biéu quyét dugc
dé cir 03 (ba) ing ctr Vién

— Cb dong hoac nhom cb dong nam gilr tir 40% dén
dudi 50% tong s6 ¢6 phan c6 quyén biéu quyét duoc
dé ctr 04 (bdn) g cir vién;

C6 d6ng hodc nhom cb ddng s hitu tir 05% tong s6 co
phan phé théng tré 1én cb quyén dé ctr ngudi vao Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soat. Viéc dé cir ngudi vao
Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat dugc thyc hién trude
khi hop Dai hoi dong cd dong trén co s tuan thu quy
dinh tai Piéu 47 ctia Diéu 1é nay.

() Nguyén tic dé& cur ngudi vao Hoi dong quan tri
duoc thuc hién nhu sau:

- Cb d6ng hodc nhom c6 dong sé hitu tir 05% dén
dudi 10% tong sb cb phan phd thong dugc dé cur
01 rng ctr vién;

- C6 dong nhom cb dong so hitu tir 10% dén dudi
30% tong s6 c6 phan phd thong duoc dé cir 02 tmg
cur vién;

- C6 dong hodc nhoém c6 dong so hiru tir 30% dén
dudi 40% tong sb cb phan phd thong dugc dé cur
03 Ung cu vién;

- C6 dong hodc nhém cb dong so hiru tir 40% dén
dudi 50% tong s c6 phan phd théng dugc dé cur
04 g ctr vién;

- C6 dong hodc nhém cb dong sd hiru tir 50% dén

phép C6 dong
hoic nhém c¢b
dong so hiru tir
05% tong s co
phan pho thong
tr¢ 1én hodc ty 1€
khac thip hon
theo quy dinh tai
Picu 1¢ cua
TCTD ¢ quyén
dé ctr nguoi vao
HDQT, Ban
kiém soat).




— Cb dong hodc nhom cd doéng nam giir tir 50% dén

dudi 60% tong sd ¢b phan cé quyén biéu quyét dugce
dé cir 05 (nam) Gmg cir Vlen

Cb dong hodc nhém cb dong nam gilr tr 60% dén
dudi 70% tong sd ¢ phan co quyén biéu quyét dugc
d€ cir 06 (sdu) (g cir vién;

Co dong hoac nhém cd dong nam gitr tur 70% tong
s6 co phan c6 quyén biéu quyet tré 1én duoc dé cir
du s tng cir vién dy kién bau;

Céc cb dong phd thong ty nguyén tap hop thanh
nhoém thoa mén cac diéu kién quy dinh dé dé cur
ngudi vao Hoi dong quan tri va Ban kiém soat phai
thong bao vé viéc hop nhom cho cac ) dong du hop
biét cham nhét ngay khi khai mac Pai hoi déng )
dong.

Truong hop s6 lugng tng cur vién dugce cd dong,
nhém cd dong dé cir thap hon s6 tng ctr vién ma ho
dugc quyén dé cu, sb Gng ctr vién con lai do Hoi
dong quan tri hodc Ban kiém soat hodc cic ¢ dong
khac thoa min quy dinh tai Diém j, Khoan 29.1
Diéu nay dé cu.

dudi 60% tong s6 co phan pho théng duoc dé ctr

05 tng ctr vién;

- C6 dong hodc nhém cb dong sé hiru tir 60% dén
dudi 70% tong sb cb phan phd thong dugc dé cur
06 g ctr vién;

- C0 dong hodc nhom cb dong nam giit tir 70% tong
s6 ¢b phan c6 quyén biéu quyét tré 1én dugc dé cir
du s6 ung cir Vién du kién bau;

- Truong hop co dong hodc nhém cb dong dé cur it
hon s6 ng ctr vién ma ho duge quyén dé cir hodc
céc ung vién khong dam bao tiéu chuan, diéu kién
theo quy dinh dan dén khong du sb luong du kién
bau thi s6 ing cir vién con lai do Hoi dong quén tri
duong nhiém dé cu.

(ii) Nguyén tic dé cir nguoi vao Ban kiém soat dugc
thuc hién nhu nguyén tic dé cr nguoi vao Hoi
dong quan tri. Truong hop ¢ dong hodc nhom co
dong dé cir it hon s6 u'ng ctr vién ma ho duogc quyen
dé ctr hodc cac tmg vién khong dam béo tiéu chuan,
diéu kién theo quy dinh din dén khong du sb lugng
du kién bau hodc cac ing vién khong dam bao tiéu
chudn, diéu kién theo quy dinh, $6 ung cu vién con
lai do Ban kiém soat dwong nhiém dé ctr .

(iii) Céc co dong phd thong tw nguyén tap hop thanh
nhém thoa min cac diéu kién quy dinh dé dé cur
ngudi vao Hoi ddng quan tri va Ban kiém soat phai
thong bao vé viéc hop nhém cho cac cd dong du
hop biét cham nhit ngay khi khai mac Dai hoi dong
¢6 dong.




Diém
khoan
29.1

1

Khong quy dinh

1. C6 dong hodc nhém c6 dong so hiru trén 10% tong
$0 ¢0 phan pho thong c6 quyéen yéu cau Hoi dong quan
tri tri¢u tap hop Pai hoi dong c6 dong bat thuong.

D& phu hop vai
bicu 67.2.d Luat
TCTD 2024

Diéu 32

B6 sungquy dinh vé nhiém vu, quyén han cia PHPCD

Diéu 32

Khong quy dinh

28.20.Théng qua phicong én khac phuc di kién trong
truong hop dugc can thiép som cua Ngan hang; thong
qua cdp nhat, diéu chinh dinh ky phwong an nay.

Dé phu hop voi
bicu 67.3 Luat
TCTD 2024

Diéu 40

Sira quy dinh vé thong qua quyét dinh ciia Pai hdi dong co dong

Diém
khoan
40.3

a

Trir trudng hop duoc quy dinh tai diém b, diém ¢ va
dlém d Khoan nay, cac Quyét dinh cua Dai hoi dong
co dong dwgc thong qua khi dioc s6 ¢6 dong so hitu
trén 51% tong s6 phzeu biéu quyet cla tat ca cd dong
du hop/lay y kién bang van ban chap thuan;

Trur truong hop duoce quy dinh tai diém b, diém c va
diém d khoan nay, quyét dinh cua Dai hi dong ¢
dong duwoc thong qua khi dwgc s6 ¢o dong S0 hitu trén
50% tong 50 phzeu biéu quyét cua tit ca cd dong du
hop/lay y kién bang van ban chip thuan;

Dé‘ phu hop véi
bicu 67.4.b Luat
TCTD 2024

Diém
Kkhoan
40.3

b

Dbi voi quyét dinh vé cac van dé quy dinh tai cac
Khoan 32.2, 32.8, 32.15, 32.17 Diéu 32 Diéu 1¢ nay thi
phai duoc sé cd dong dai dién tir 65% tong s6 phiéu
biéu quyét cua tit ca cd dong du hop/ldy ¥ kién bang
vin ban chép thuan.

Doi v6i quyét dinh vé cac ndi dung quy dinh tai cac
hhoan 32.8, 32. 15Piéu 32 Dleu 1¢ nay thi phai dugc
56 ¢  dong dai dién trén 65% tong sO phleu biéu quyet
clia tat ca cd dong du hop/lay ¥ kién bang vin ban chap
thuén.

Pé phu hop véi
Piéu 67.4.c Luat
TCTD 2024
(khong quy dinh
ty 1& chap thuan
1a 65% d6i véi
thong qua Diéu
16, stra doi bd
sung Diéu 1¢);

Diéu 47

B6 sung truong hop khong cing dam nhiém chirc vu

Diéu 47

Diéu 47. Nhirng trwong hop khong cung diam nhi¢m chirc

vu

47.1 Chu tich Hoi dong quan tri ciia Ngan hang
khong dugc dong thoi 1a nguoi diéu hanh cia Ngan
hang va cua t6 chirc tin dung khéac. Thanh vién Hoi
ddng quan tri cuia Ngan hang khong dugc dong thoi
1a Nguoi quan 1y cua to chuc tin dung khac, trir

Didu 47. Nhirng truwong hop khong cing dam nhi¢m
chirc vu

47.1 Chu tich Hoi dong quan tri cia Ngan hang
khong dugce dong thoi 1a nguoi diéu hanh, thanh
vién Ban kiém soat cua Ngan hang va t6 chitc tin
dung khac, nguoi quan ly doanh nghiép khac.

47.2 Thanh vién Ho6i dong quan tri khong phai 1a

Dé phu hop vai
biéu 43 Luat
TCTD 2024
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truong hop t6 chirc ny 1 cong ty con ciia Ngan
hang hoac la thanh vién Ban kiém soat ciia Ngan
hang.

7.2 Truong Ban kiém soat khong dugc dong thoi 1a
thanh vién Ban kiém soat, Ngudi quan 1y cia to
chirc tin dung khac. Thanh vién Ban kiém soat
khong dugc ddng thoi dam nhiém mét trong cac
chtrc vu sau day:

a. Thanh vién Hoi déng quan tri, Nguoi diéu hanh,
nhan vién cua Ngan hang hoac Cong ty con cua
Ngan hang hodc nhan vién cua doanh nghiép ma
thanh vién Hoi dong quan tri, Tong giam ddc cua
Ngan hang 1a thanh vién Hoi dong quan tri, Nguoi
diéu hanh hodc 1a c¢6 dong 16n ciia doanh nghiép
do;

b. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi dong
thanh vién, Nguoi diéu hanh cua doanh nghiép ma
thanh vién Ban kiém soét ciia doanh nghiép do
dang 14 thanh vién Hoi dong quan tri, Nguoi diéu
hanh tai Ngan hang;

47.3 Tong giam dbc, Pho Tong giam ddc va cac chirc
danh tuong duong cua Ngan hang khdng duoc
dong thoi la thanh vién Hi dong qudn tri, thanh
vién Hoi dong thanh vién, thanh vién Ban klem sodt
ciia té chire tin dung khdc, trix trudng hop to chire
d6 1a cong ty con cia Ngan hang. Pho Tong gidm

thanh vién dgc 1ap cua Ngan hang khong dugc
déng thoi ddm nhi€ém mot trong cac chirc vu sau
day:

a. Nguoi diéu hanh Ngan hang, trir truong hop 1a
Téng giam dbc ciia Ngan hang;

b. Nguwoi quan Iy, nguoi diéu hanh té chirc tin dung
khac, nguoi quan ly doanh nghiép khac, trix truong
hop 14 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cong ty con
hodc cua cong ty me cua Ngan hang hodc truong
hop thyc hién phuong an chuyén giao bét bude da
duoc phé duyét;

c. Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat cua to
chure tin dung khac, doanh nghiép khac.

47.3 Thanh vién doc 1ap Hoi dong quan tri ciia Ngan
hang khong dugc dong thoi dam nhiém mot trong
cac chuc vu sau day:

a. Nguoi diéu hanh Ngan hang;

b. Ngudi quan Iy, nguwoi diéu hanh t6 chire tin dung
khac; nguoi quan ly trén 02 doanh nghiép khdc;

c. Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat cua td
chtrc tin dung khéc, doanh nghiép khac.

A7.4 Thanh vién Ban kiém so4t cua Ngin hang
khéng duoc dong thoi dam nhiém mot trong céac
churc vu sau day, trr truong hop 1a nguoi quan ly,
ngudi didu hanh, nhan vién cta to chirc tin dung
nhan chuyén giao bit budc theo phuwong an chuyén
giao bit budc di dugc phé duyét:

a. Nguoi quan 1y, nguoi didu hanh Ngan hang, to
chuec tin dung khéac, doanh nghiép khac; nhan vién
cua Ngan hang hodc cong ty con ciia Ngan hang;
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dbc va cac chirc danh twong duong ctia Ngan hang
khong duoc dong thoi 1a Toéng giam dbc (Giam
dbc), Phé Tong giam dbc (Pho giam ddc) hodc cac
chirc danh trong duong ctia doanh nghiép khac.

47.4 Chu tich Hoi dong quan tri, Tong giam doc cua
Ngan hang khong dugc dong thoi 1a Cha tich Hoi
ddng quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri, Chu
tich Hoi dong thanh vién, thanh vién Hoi dong
thanh vién, Chu tich cong ty, Téng giam ddc (Giam
dbc), Phé Tong giam dbc (Pho giam ddc) hodc cac
chirc danh twong duong ctia doanh nghiép khac.

Nhan vién cua doanh nghi¢p ma thanh vién Hoi
ddng quan tri ciia Ngan hang 1a thanh vién Hoi
ddng quan tri, ngudi diéu hanh hoic 1a c6 déng 16n
cua doanh nghiép do.

47.5 Tong giam dbc (Giam ddc), Pho Tong giam
dbc (Pho giam ddc) va cac chirc danh twong duong
cia Ngan hang khong duwoc ddng thoi la nguwoi
quan ly, nguoi diéu hanh, kzem sodt vién, thanh
vién Ban kiém sodt cua t6 chirc tin dung khac,
doanh nghiép khdc, trix trudng hop Pho Tong giam
dbc (Pho giam dbc) va cac chirc danh twong duong
ctia Ngan hang 14 nguoi quan 1y, ngudi diéu hanh
cong ty con hoac cua cong ty me cia Ngan hang.

Ditu 48 | Sira tiéu chuén, diéu kién ddi véi ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh va mét sé chirc danh khac
Piém  a | 48.2Thanh Yién doc lap C}:la Héi dong qgén tfi- phai ¢ | 43.2 Thanh vién doc lap ctia Hoi dong quan tri phai c6 | Dé phu hop véi
Khoan du cac tiéu chuan, diéu ki¢n quy dinh tai Khodn du cac tiéu chuan, diéu kién quy dinh tai Khoan | Piéu 41.2 Luat
48.2 48.1 Di€u nay va cac ti€u chuan, di€u ki¢n sau day: 43.1 Diéu nay va cac tiéu chuan, diéu kién sau day: | TCTD 2024
a. Khéng truc tiép, gian tlep s¢ hiru hodc dai dién s¢ d. Khong dai dién s& hitu cb phin ciia Ngén hang;
hiru ar 01% von diéu 18 hodc von CH phan c6 . . .
bi &t 18 N hane: kh khong cung vdi nguoi ¢ lién quan s¢ hitu tryc
ql‘lyen 1§g q,u y? o enq cu~a gan anAg, . A‘on% tlep, glan tlep tw 01 % von diéu 1é hodc von c6 phan
cung nguoi cd lién quan so hitu tur 05% von diéu I¢
Sl RS Y L A, c6 quyén biéu quyét trd 1én ciia Ngan hang;
hodac von Co phan co quyén biéu quyét tro lén cuia
Ngéan hang.
Diéu 50 Sira d6i cac trudong hop vé mién nhiém, bii nhiém Chi tich, thanh vién khac cia HPQT, thanh vién BKS, Téng giam déc
ciua Ngan hang
Khoin Di¢u 50. Mién nhi¢m, bii nhi¢m Dicéu 45. Mién nhi¢m, bii nhi¢m - Bé phu hop véi
50.1 50.1 Chu tich, thanh vién Ho1 dong quan tri; Truong | 45.1 Trir truong hop duwong nhién mdt tw cach quy | Pi€u 46.1 Luat
ban, thanh vién Ban kiém soat; Tong giam dbc cua dinh tai Diéu 44 Diéu I¢ nay,Chi tich, thanh vién khac | TCTD 2024
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Ngan hang bi mién nhiém, bii nhiém khi thuoc mot
trong céc truong hop sau day:

b. C6 don xin tir chitc gri Hoi dong quan tri, Ban
kiém soat cia Ngan hang;

c. Khong tham gia hoat dong ctia H)i déng quan tri,
Ban kiém soat trong 06 (sau) thang lién tuc, trir
truong hop bat kha khang;

d. Khong bao dam tiéu chudn, diéu kién quy dinh tai
Diéu 48 cta Diéu 1¢ nay;

e. Thanh vién doc 1ap cua Hoi dong quan tri khong
bao dam yéu cau vé tinh doc 1ap.

9 1 N 2
A A A A

j- Khong trung thanh véi 191 ich cia Ngan hang thong
qua viéc thuc hién mot/nhiéu hanh vi (bao gém
nhung khong gié1 han) nhu: sir dung thong tin, bi
quyét, co hoi kinh doanh cua Ngan hanglam dung
dia vi, chirc vu va tai san ciia Ngan hangie thu loi

cua Hoi déng quan tri; Trudng ban, thanh vién khéc
ctia Ban kiém soat; Tong giam ddc ciia Ngan hang bi
mién nhiém, bai nhiém khi thuéc mot trong cac truong
hop sau day:

a. Mién nhiém khi c6 don xin tir chtrc giri Hi dong

b.

quén tri, Ban kiém soét ctia to chirc tin dung;

Bai nhiém khi khong tham gia hoat dong cua Hoi
dong quan tri, Ban kiém soat trong 06 thang lién
tuc, tru truong hop bét kha khéng;

Bii nhiém khi khéng bao dam tiéu chuan, diéu
kién quy dinh tai Diéu 48 cua Diéu 18 nay;

Bai nhiém khi thanh vién doc 1ap Hoi déng quan
tri khong dap tmg quy dinh tai khoan 42.3 Diéu 42
va khodn 43.2 Diéu 43 Diéu 1¢ nay;

Khong trung thanh véi lgi ich cua Ngan hang
thong qua viéc thyc hién mot/nhiéu hanh vi (bao
gom nhung khéng gi6i han) nhu: st dung thong
tin, bi quyét, co hoi kinh doanh cua Ngan hang
lam dung dia vi, chirc vu va tai san cia Ngan hang
dé thu loi ca nhan hoac dé phuc vu loi ich cua td
chitc, c4 nhan khac 1am ton hai t6i loi ich cua
Ngan hangcé dong;

C6 hanh vi gay kho khan, can trd hodc bt ky hanh
vi khéc c6 tinh chit trong tu 1am anh huong dén
su hoat dong thong sudt va/tién do cua cong tac
quan tri, diéu hanh cua Ngin hang (bao goém
nhung khong gidi han cac hanh vi nhu cb tinh
khong tham gia cudc hop Hoi dong quan tri du
duoc tridu tap hop 1&/tir chéi ky Bién ban hop ma
khong c6 1y do chinh dang/khong thuc hi¢n hoac

thuc hién khong ddy du cong viéc do Hoi dong

- Bo diém f do
ndi dung khong
ro

- B6 diém h, i, m
do ndi dung co
phan tring lap
véi diém j va
khoéng c6 tiéu ch
dinh lugng cu thé
(vé muc do vi
pham, gé}{ thiét

hai,...) dé xac
dinh  hanh vi;
hanh vi canh
tranh  bat hop

phép (canh tranh
khéng lanh
manh) 1a hanh vi
gita cac doanh
nghiép.
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c4 nhan hoac dé phuc vu loi ich cua td chuc, ca
nhan khéac 1am ton hai t6i loi ich cia Ngan hang
cb dong.

C6 hanh vi gay kho khin, can trd hodc bt ky hanh
vi khac c6 tinh chét twong ty lam anh huong dén
su hoat dong thong sudt va/tién do cua cong tac
quan tri, diéu hanh cia Ngan hangbao gom nhung
khong giéi han cac hanh vi nhu ¢6 tinh khong tham
gia cudc hop Hoi déng Quan tri du dugc tri¢u tap
hop 1&/tir chdi ky Bién ban hop ma khéng c6 1y do
chinh dang/khong thuc hién hoac thuc hién khong
day du cong viée do Hoi dong Quan tri phén cong,
giao nhiém vu/gdy chia r&, mat doan két ngi bo...)
va/hodc ¢ hanh vi/phat sinh cac sy kién gay mét,
lam anh huéng dén uy tin, hinh dnh thuong hiéu
cua Ngan hang.

Khong thoéng bao kip thot, day du, chinh xac cho
Ngan hangé quyén loi cua minh tai t6 chirc khéc,
giao dich v&i t6 chtrc, ca nhan khac ¢6 thé gay xung
dot véi loi ich cua Ngan hang;

quan tri phan cong, giao nhi¢m vu/gay chia r¢, mat
doan két noi bd...) va/hodc c6 hanh vi/phat sinh
cac sy kién gdy mat, 1am anh huong dén uy tin,
hinh anh thuong hi¢u ciia Ngan hang.

Khong théng bao kip thoi, day du, chinh xac cho
Ngan hang vé quyén loi ciia minh tai t6 chirc khac,
giao dich véi t6 chuc, ca nhan khac c6 thé giy
xung dot voi loi ich ctia Ngan hang;

Céc truong hop mién nhiém, bai nhiém khac theo
quy dinh phap luat.

n. Cac truong hop khac theo quy dinh phép luat.

53.1 Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban

Piéu 53 - B sung trach nhiém cia thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Toéng Tong Giam dbc, Phé Tong Giam dbc va cac chire danh
twong dwong vé cung cap thong tin ngudi c6 lién quan la ca nhan
- B6 sung trach nhiém cung cip thong tin ciia c6 dong sé hiru tir 01% von diéu 1¢ tré 1én ciia Ngin hang
Khoan Piéu 53. Cong khai céc loi ich c6 lién quan Diéu 48. Cung cép, cong bd cong khai thong tin Dé‘ phu hop véi
53.1 bicu 49.1 Luat

48.1 Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban

kiém soat, Tong giam doc, Pho Tong giam doc va

kiém soat, Tong giam dbc, Pho Tong giam dbc va
cac chirc danh twong duong khac cia Ngan hang

TCTD 2024
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cac chure danh twong duong khac cia Ngan hang
phai cong khai cho Ngan hang cac thong tin vé
cac lgi ich lién quan ctia minh, bao gom®:

a. Tén, dia chi try s¢ chinh, nganh, nghé kinh doanh,
sO va ngay cap Gidy chimg nhan diang ky kinh
doanh, noi dang ky kinh doanh ctia doanh nghiép,
t6 chirc kinh t& ma minh va nguoi co lién quan
dung tén s hiru phan vén gop, cO phan hodc uy
quyén, iy thac cho ca nhén, t6 chirc khac dung tén
tir 5% von diéu 16 tro 1én;

b.  Tén, dia chi try s¢ chinh, nganh, nghé kinh doanh,
s6 va ngdy cip Gidy chimg nhan ding ky kinh
doanh, noi dang ky kinh doanh cta doanh nghiép
ma minh va nguoi co lién quan dang 1a thanh vién
Hoi déng quan tri, thanh vién Hoi déng thanh
vién, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam dbc
(Giam dbc);

phai cung cip cho Ngan hang cac thong tin sau
day:

a. Tén, mi sb doanh nghiép, dia chi tru s& chinh cua
doanh nghiép, t6 chirc kinh té khac ma minh hoic
minh va nguoi ¢6 lién quan dimg tén s6 hiru phan
Von gop, co phan tir 05% von diéu 16 tr 1én, bao
gdm ca phan von gop, cd phan tiy quyén, uy thac
cho ca nhan dtchirc khac dlng tén;

b. Tén, mi sé doanh nghiép, dia chi tru s¢ chinh cia
doanh nghiép ma minh va nguoi c6 lién quan la
thanh vién Ho1 dong quan tri, thanh vién Hoi dong
thanh vién, kiém soat vién, thanh vién Ban kiém
soat, Tong giam dbc (Giam ddc);

C. Thoéng tin vé ngudi co6 lién quan 1a ca nhén, bao
gom: ho va tén; s6 dinh danh ca nhén; qudc tich,
s0 ho chleu ngay céap, noi cap ddi vai | ngudi nude
ngoai; moi quan h¢ v&i ngudi cung cap thong tin;

d. Thong tin vé ngudi co lién quan 1a to chirc, bao
gém: tén, ma s doanh nghiép, dia chi tru s¢ chinh
ctia doanh nghiép, s6 Gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép hoic gidy to phap ly twong duong;
nguoi dai dién theo phap lut, mo6i quan hé voi
ngum cung cép thong tin.

Khong quy dinh

48.2 C6 dong so hiru tir 01% von diéu 1é tro Ién cia

Ngan hang phai cung cap cho Ngan hang cac thong tin

sau day:

a. Ho va tén; sé dinh danh ca nhan; qudc tich, sb ho
chiéu, ngay cap, noi cap ciia c6 dong 1a ngudi nude
ngoai; sd Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép

Dé phu hop vai
bicu 49.2 Luat
TCTD 2024

1Khoan 1 Piéu 39 Luit cac t6 chic tin dung
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hogc gidy to phap ly tuong duong ctia ¢ dong l1a
t6 chuec; ngay cap, noi cap cua giay to nay;

b. Thong tin vé nguoi c6 lién quan theo quy dinh tai
diém c va diém d khoan 53.1 Diéu nay;

c. S6 lugng, ty 1¢ s¢ hitu cd phan clia minh tai Ngan
hang;

d. S6 luong, ty 18 s& hitu ¢6 phan ciia ngudi ¢é lién
quan ctua minh tai Ngan hang.

Pidu 56

B6 sung quy dinh vé quyén, nghia vu chung ciia ngudi quan 1y, nguoi diéu hanh Ngan hang

Khong quy dinh

51.9 Chju trach nhiém trong viéc chdp hanh cac quy
dinh han ché dé bao dam an toan trong hoat dong ngan
hang ctia Ngan hang theo quy dinh cua Luat Cac
TCTD.

Dé‘ phu hop véi
bicu 48.4 Luat
TCTD 2024

Khong quy dinh

51.10 Trong pham vi quyén, nghia vu dugc giao, co
trach nhiém thyc hién yéu cau bang vin ban ctia Ngan
hang Nha nuéc di voi cac ndi dung thudce tham quyén
cua Ngan hang Nha nudc. Thuc hién khuyén nghi,
canh bdo rii ro va an toan hoat dong, canh bao nguy
co dan dén vi pham phép luat vé tién té va ngan hang;
két luan, kién nghi, quyét dinh xir 1y vé thanh tra.

Dé‘ phu hop véi
bicu 48.10 Luat
TCTD 2024

Diéu 59

Sira ddi, b sung quy dinh vé thanh phan Hi dong quan tri

Khoan
59.3

59.3 Hoi dong quan tri phai co khong it hon 05 (nim)
thanh vién va khong qua 11 (muoi mdt) thanh vién,
trong d6 phai dam bao c6 it nhat 01 (mot) thanh vién
doc 1ap. Hoi ddng quan tri phai c6 it nhat 1/2 (mot phan
hai) tong sb thanh vién Hoi dong quan tri 1a thanh vién
ddc 1ap va thanh vién khong diéu hanh;

Khoan
59.4

5?.4 7H©i déqg guéq tri phai tri€u tap hop‘ Pai hoi
dong c6 dong dé bau bo sung thanh vién Hoi dong quan

54.3 Hoi dong quan tri ¢6 toi thiéu 05 thanh vién va
khoéng qua 11 thanh vién. S6 lugng thanh vién cua timg
nhiém ky do Dai hoi dong c6 dong quyét dinh. Hoi
ddng quan tri phai c6 tbi thiéu 02 thanh vién doc 1ap,
hai phan ba tong s thanh vién phai 14 thanh vién doc
1ap va thanh vién khong phai 13 nguoi didu hanh Ngan
hang.

Truong hop Hoi dong quan trj c6 sb thanh vién it hon
s6 thanh vién tdi thiéu theo quy dinh tai khoan nay,

Pé phu hop véi
Piéu 69.1, Piéu
50.2 Luat TCTD
2024
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tri trong truong hop sau day:

a. S thanh vién Hoi dong quan trj bi giam qua 1/3
(mot phan ba). Truong hop nay, Hoi ddng quan trj phai
triéu tap hop Dai hoi dong co dong trong thoi han 60
(sdu muoi) ngay ké tir ngdy s6 thanh vién bi giam qua
mot phé‘m ba;

b. S6 lwong thanh vién doc lap Hoi dong quan tri
giam xudng, khong bao dam ty 1¢ theo quy dinh tai
khoan 59.3 Diéu nay;

c. Trir truong hop quy dinh tai diém a va diém b
khoan nay, Pai hoi dong c6 dong bau thanh vién méi
thay thé thanh vién Hoi ddng quan tri da bi mién nhiém,
bai nhiém tai cudc hop gén nhét.

trong thoi han 90 ngay ké tir ngay khong du sé thanh
vién t6i thiéu, Ngan hanghai bau bd sung, bao dam
s6 thanh vién t6i thiéu, trir truong hop Ngan hang bi
dat vao kiém soat dit biét.

Diéu 60 Sira d6i, bd sung quy dinh vé nhiém vu, quyén han cia HDQT
Piém p | Lya chon to chue dinh gia chuyén nghiép dé dinh gia | Khong quy dinh Pé phu hop véi
khoan tai san gop vbn khong phai 1 tién Viét Nam, ngoai té Piéu 70 Luat
60.1 tu do chuyén doi, vang theo quy dinh ctia phap luat. TCTD 2024
_ (b6 quy dinh nay)
Dlelfl 9\ pé nghi Thong dbc Ngan hang Nha nudc chap thuan Khong quy dinh D‘ek phu_hop Vol
khoin cac van dé theo quy dinh cua phép luat. Ditu 70 Lugt
60.1 ’ : TCTD 2024
(bo quy dinh nay)
Piém  y | Quan Iy Ngan hang theo quy dinh cta phap luat va | Khong quy dinh Nhiém vu khong
khoan Diéu 1& nay, va vi loi ich ciia Ngan hang, cd dong, va cu thé
60.1 ngudi guri tién.
Khong quy dinh 55.16 Thong qua hop dong, giao dich khéc c6 gia tri | D& phu hop véi
tir 10% von diéu 1& tro 1én cua Ngan ‘hang ghi trong Piéu 70.10 Luat
béo céo tai chinh dd dugc kiém todn gan nhét. TCTD 2024
Khoéng quy dinh 55.17 Xay dung, cdp nhat, diéu chinh phwong an | P& phu hop voi

khic phuc du kién trong trudng hop Ngan hang dugc

Piéu 70.2, Piéu
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can thi¢p sém trinh PHDCD thong qua va giri NHNN
theo quy dinh tai Piéu 143 Luat cac TCTD; Thong
qua, giri NHNN phuong an khéc phuc dugc xay dung,
cap nhat theo quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Piéu 158
Luat cac TCTD trong truong hop Ngan hang dugc can
thié€p sém.

biéu
2 Luat
TCTD 2024

143.4,5,
158.1,

Dicu 61 B6 sung quyén, nghia vu ciia Chii tich HDQT
Khoédn Khoéng quy dinh k. Chi dugc uy quyén cho mot thanh vién khac ciia Hoi DPé phu hop véi
61.2 dong quan tri thyce hién quyen nghia vy cua Chu tich Piéu 71.10 Luat
Hoi ddng quan tri trong thoi gian ving mit hodc khong | TCTD 2024
thé thyuc hién nhiém vu.
Dicu 62 Sira doi, b6 sung quyén, nghia vu ciia thanh vién HPQT
Khoan Bau, mién nhiém va bai nhiém Chu tich Héi dong quan | Khéng quy dinh bay lam tham
62.5 tri theo quy dinh tai Diéu 18 nay quyén cua
HPbQT da quy
dinh tai diém e
khodn 60.1 DIéu
60
Pitu 62 | Khong quy dinh 57.10 Thanh vién Hoi dong quan tri khong dugc uy | Bé phu hop voi
quyén cho nguoi khac tham dy cudc hop Hoi dong | Piéu 72.5 Luat
quan tri dé quyét dinh ndi dung quy dinh tai cac diém | TCTD 2024
b, e, f,h,j,k m,n,p,o,s tai khoan 60.1 Diéu 60 Diéu
1€ nay.
Diéu 66 Sira quy dinh vé thanh phan Ban kiém soit,
Bé quy dinh “thanh vién Ban kiém soat chuyén trach”
Khoan Ban kiém soat ctia Ngan hang ¢6 it nhat 03 (ba) thanh | 66.2 Ban kiém soat ciia Ngan hang cé toi thiéu 05 | Dé phu hop véi
66.3 vién, trong do phai cé hon 1/2 (mét phan hai) tong sé | thanh vién Ban kiém soat bdu mot thanh vién lam | Piéu 51.2 Luat

thanh vién thuong tru tai Viét Nam va la thanh vién
chuyén trach, khéng dong thoi dam nhiém chirc vu,
cong viéc khac tai Ngan hang hodc doanh nghiép khdc.
Ban kiém soat bau mot thanh vién lam Truéng Ban.

Trudng Ban.

TCTD 2024
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Khoén Trudng hop s6 thanh vién Ban kiém soat khong dii 2/3 | 66.5 Trudng hop Ban kiém soat ¢6 s6 thanh vién it | Bé phu hop voi
66.6 (hai phan ba) tong sd thanh vién cua nhiém ky hodc | hon s6 thanh vién tdi thiéu quy dinh tai khoan 66.1 | Piéu 51.6 Luat
khong du s6 thanh vién t6i thiéu theo quy dinh tai Dicu | Diéu ndy, trong thoi han 90 nQayké rir ngdy khong dii | TCTD 2024
1¢ nay va quy dinh cta phap luat thi trong thoi han 60 s6 thanh vién 10i thiéu, Ngén hang phai bau bd sung,
(sau muroi) ngay, ké tir ngay khong du s6 luong thanh | bao dam sO thanh vién t6i thiéu, trir trudng hop Ngan
vién, Ngan hang phai b6 sung da s6 luong thanh vién | hang duogc kiém soat dic biét.
Ban kiém soat.
Khoédn 66.7 Thanh vién Ban kiém soat chuyén trach 1 thanh | Khong quy dinh Luat TCTD 2024
66.7 vién Ban kiém soat lam viéc thuong tryc gilra cac ky b6 quy dinh vé
hop ctia Ban kiém soét va chiu trach nhiém vé mot hozc thanh vién Barn
mét sb nhiém vu do Ban kiém soat phéan cong. Thanh kiém soat chuyén
vién Ban kiém soat chuyén trach khong dugc dong thoi trach
dam nhén chuc vu, lam viée tai to chuc tin dung khac.
Ban kiém soat quy dinh cu thé co ché lam viéc va
nhiém vy, trach nhiém cia tirng thanh vién Ban kiém
soat chuyén trach.
Pi¢u94 | Bo sung quy dinh chuyén tiép,
quy dinh thoi diém c6 hiéu lyc ciia vin ban
Khoén 90.1 Piéu 1é nay duoc Dai hoi dong c6 dong thong
94.1,94.2 qua ngay 13 thang 4 nam 2024 va c6 hi¢u tu ngay
01/7/2024.
90.2 Diéu 1é nay thay thé Piéu 18 di dugc Dai hoi
ddng cb dong thong qua ngay 18/11/2023.
Khoan Khong quy dinh 90.4 Ngudi quan Iy, nguoi diéu hanh va chic danh | Dé phu hop véi
94.3 khac ctiia Ngan hang duoc bau, bd nhiém trudc ngay | Diéu 210.8 Luat

Diéu 1é nay c6 hiéu luc ma khong dap tmg quy dinh tai
cac Dibu 46, 47 va 48 cua Diéu 1¢ nay duogc tiép tuc
dam nhiém chirc vu dén hét nhiém ky hodc dén hét thoi
han duoc bau, bo nhiém.

TCTD 2024
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Hoi dong quan tri ciia Ngan hang dugc bau trudce
ngdy Diéu 18 nay c6 hiéu lyc ma khong dap tng quy
dinh tai khoan 59.3 va 59.5 Piéu 59 Piéu 1é nay duoc
tiép tuc hoat dong dén hét nhiém ky Hoi dong quan tri.

Dén ngay Diéu 1€ nay c6 hiéu luc, Ban kiém soét
ctia Ngan hang c6 sé lwong thanh vién chua tuan tha
quy dinh tai khoan 66.3 Diéu 66 Diéu 1& nay duoc tiép
tuc duy tri s6 lwong thanh vién Ban kiém soat cho dén
hét nhiém ky cta Ban kiém soat, thanh vién Ban kiém
soat, trir truong hop Ngén hang bau, b6 nhiém bd sung,
thay thé thanh vién Ban kiém soét.
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PIEU LE
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUOC DAN

PHAN MO PAU
Ngan hang Thuong mai C6 phan Quc Déan duogc thee hién haat dong Ngan hang va céac
hoat dong kinh doanh khac c6 lién quan theo quy dinh aia phap lat vi muc tiéu bi nhuan, gop
phan thyc hién cac muc tiéu kinh € cia Nha nudc. To chic va hat dong aia Ngan hang dugc
thuc hién theo Diéu 18 nay, cac quy dinh hién hanh @a Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac quy
dinh phap lat hién hanh khéac co lién quan.

Diéu 1é nay di duoc Dai hoi dong @ dong cua Ngan hang théng qua.

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Giai thich tir ngir

Trong Diéu 18 nay, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1.1. Viét Nam c6 nghia 1a nuéc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

1.2. Ngdn hang Nha nudéc (NHNN) 1la Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

1.3.  Ngdn hang/NCB la Ngan hang Thuong mai C6 phan Quéc Dan.

1.4.  Ludt Doanh nghiép 1a Luat Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 duoc Québc hodi nude Cong
hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 17/6/2020, c6 hi¢u luc thi hanh tir ngay
01/01/2021 va céac van ban sua doi, bo sung, thay thé Luat nay tai tung thoi diém.

1.5.  Ludt Chitng khodn 13 Luat Chimng khoan sé 54/2019/QH14 dugc Québc hoi nude Cong hoa
Xa hoi Chu Nghia Viét Nam thong qua ngay 26/ 1!/2019, ¢ hiéu lyc thi hanh tir ngay
01/01/2021 va cac van ban stra doi, bo sung, thay thé Ludt nay tai tung thoi diém.

1.6.  Ludt Cdc t6 chirc tin dung (Lugt Cac TCTD) 1a Luat Cac t6 chir tin dung s6 32/2024/QH15
dugce Quoc hoi nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 18/01/2024, co
hi¢u Iuc thi hanh tir ngay 01/7/2024 va cac van ban sira doi, bo sung, thay the Luat nay tai
tung thoi diém.

1.7.  Phdp ludt 14 tht ca céc Luat, Nghi quyét, Phap 1énh, Lénh, Quyét dinh, Nghi dinh, Thong
tu va cac van ban phép luat khac dugc cac co quan Nha nude Viét Nam ban hanh theo tirng
thoi ky lién quan dén to chic va hoat dong cua Ngan hang, bao gom ca cac van ban sua
doi, bo sung, thay thé cac van ban quy pham phap luat nay.

1.8. Gzay phép 1a Gidy phép thanh 1ap va hoat dong cua Ngan hang do Ngan hang Nha nuéc
cap. Van ban ciia Ngan hang Nha nudc veé sta d6i, bo sung Gidy phép 1a mot bo phan
khong tach roi cua Gidy phép.

1.9. Vondiéuléla téng ménh gia cd phén Ngéan hang da ban cho cd dong.

1.10. Co dong sang ldp 1a c6 dong so hitu it nhat mot ¢d phan pho thong va ky tén trong danh
sach co dong sang 1ap cua Ngan hang.

1.11. Von phdp dinh 1a mirc von t6i thiéu phai c6 theo quy dinh ctia phép luat dé thanh 1ap ngan
hang thuong mai ¢6 phan.
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.
1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

Co dong Ion 1a o dong so hitu tir 05% s6 ¢b phan co quyen biéu quyét tro 1én ciia Ngan
hang, bao gdm ca sd cb phan cb déng d6 sé hitu gian tiép.

S¢ hitu gidn tiép 13 viée td chirc, c4 nhan s& hiru vbn diéu 1é cua Ngan hang thong qua uy
thac dau tu hodc thong qua doanh nghiép ma t6 chirc, c4 nhan d6 sé hiru trén 50% von diéu
1€.

Co phleu 1a chimg chi do Ngan hang phat hanh, bat toan ghi s6 hodc dir liéu dién tir xdc
nhan quyén so hitu mot hodc mot sé ¢o phan cua Ngan hang.

Cé ddéng 14 t6 chire hodc ca nhan sé hitu it nhat mot ¢6 phan cua Ngan hang.

Co ture 1a khoan 191 nhuén rong dugc trd cho moi c6 phan bang tién mat hoac bang tai san
khac.

S6 ding ky o dong 1a tai liéu bang vin ban gidy, tap dir liéu dién tir ghi nhan thong tin vé
s& hiru ¢b phan cia cac cd dong Ngan hang.

Thoi han hoat dong 1a thoi gian Ngan hang dugc tién hanh cac hoat dong kinh doanh theo
quy dinh cua phap luat ké tir ngay dugc Ngan hang Nha nudc cap gidy phép thanh 1ap va
hoat dong.

Nguoi qudn 1y Ngdn hang bao gom Chu tich Hoi ddng Quan tri, thanh vién Hoi dong quan
tri, Tong Giam doc.

Nguwoi diéu hanh bao gom Tong giam ddc, cac Phé Tong giam ddc, Ké toan truong, Giam
doc Chi nhanh va cac chirc danh twong duong khac theo quy dinh/quyét dinh cua Hoi dong
quan tri trong tung thoi ky.

Ban diéu hanh c6 nghia 1a Tong Giam dbc, cac Pho Tong Giam ddc, Giam dbc céc
Kho6i/Trung tdm ddc 1ap va/hodc céc chirc danh khac twong duong thudce tru s¢ chinh béo
cao tryc tiep Tong Gidm doc.

Céng ty lién két cia Ngdn hang 1a cong ty trong d¢6 Ngan hang hodc Ngan hang va ngudi
c6 lién quan cua Ngén hang s¢ hiru trén 11% von dicu 1¢ hodc trén 11% s6 ¢6 phan c6
quyén biéu quyét, nhung khong phai 1a cong ty con cia Ngan hang.

Cong ty con cua Ngan hang la cong ty thuoc mat trong cac truong hop sau day:

Ngén hang hodc Ngéan hang va nguoi co lién quan cua Ngan hang so hiru trén 50% von
diéu 1& hoic trén 50% sd ¢6 phan c6 quyén biéu quyét cia cong ty do;

Ngén hang ¢ quyén boqnhlcm da s6 hodc tat ca thanh vién Hoi dong quén tri, thanh vién Hoi
dong thanh vién hoac Tong gidm doc (Gidm doc) cua cong ty do;

Ngan hang c6 quyén sua doi, bd sung dicu 1€ cua cong ty do;

Ngén hang hodc Ngan hang va ngudi c6 lién quan ctia Ngan hang truc tiép hodc gian tiép
kiém soat viéc thong qua nghi quyét, quyét dinh cua Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan
tri, Ho1 dong thanh vién cua cong ty do.

Nguoi co lién quan 1a t6 chlic, cd nhan cé quan hé truc tiép hodc gidn tiép vai to chire, ca
nhan khéc thudc mot trong céc truong hop sau day:

Cong ty me VO'l cong ty con va nguoc lai; cong ty me véi cong ty con cua cong ty con va
nguoc lai; to chirc tin dung véi cong ty con cua t6 chirc tin dung va nguoc lai; t chuc tin
dung voi cong ty con cua cong ty con cua t6 chuc tin dung va nguoc lai; cac cong ty con
clia cing mot cong ty me hodc cua to chure tin dyng vo1 nhau; cac cong ty con cua cong ty
con cua cung mdt céng ty me hodc cua t6 chire tin dung v61 nhau; nguoi quan ly, kiém soat
vién, thanh vién Ban kiém soét ctia cong ty me hoic cua td chirc tin dung, c4 nhan hoic t6
chirc ¢6 thim quyén bd nhiém nhiing ngudi nay véi cong ty con va nguoc lai;
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1.25.

a.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

Cong ty hodc t6 chire tin dung v6i ngudi quan 1y, kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat
cua cong ty hodac t6 chure tin dung hodc véi cong ty, to chirc c6 tham quyén bo nhi¢m nhiing
nguoi dé va nguoc lai;

Cong ty hodc t6 chirc tin dung voi t6 chirc, ca nhan s0 hiru tr 05% vbn diéu 1 hodc von cd
phan c6 quyén biéu quyét trd 1én tai cong ty hodc td chirc tin dung d6 va nguoc lai;

Ca nhan vdi vo, chéng; cha me dé, cha me nuoi, cha dugng, me ké, cha me vo, cha me
chong; con dé, con nudi, con riéng cua vg hodc chong, con dau, con r¢; anh, chi, em cung
cha me; anh, chi, em cung cha khac me; anh, chi, em cung me khac cha; anh vg, chi vo,
em vg, anh chong, chi chong, em chong, anh ré, em ré, chi dau, em dau ctia ngudi cling
cha me hodc cung cha khac me, cung me khac cha (sau day goi la vo, chong, cha, me, con,
anh, chi, em); 6ng ba ndi, 6ng ba ngoai; chau ndi, chau ngoai; bac rudt, c6 rudt, di rudt,
chu rudt, cau rudt va chau ruot;

Cong ty hodc t6 chitc tin dung véi c4 nhan c6 mdi quan hé theo quy dinh tai diém d khoan
nay vdi nguoi quan 1y, kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat, thanh vién gop von hodc
c6 dong so hiru tir 05% von di€u 1€ hoac von ¢o phan cé quyén biéu quyét trd 1€n ctia cong
ty d6 hodc t6 churc tin dung va nguoc lai;

Ca nhan dugc uy quyén dai dién cho to chuc, ca nhén quy dinh tai céc diéma, b, c, d, e
khoan nay véi t6 chure, ca nhan uy quyén; cic ca nhan duoc Gy quyén dai dién phan vén
gop cua ciing mot to chirc v4i nhau;

Phép nhan, c4 nhan khac c6 mdi quan hé tiém 4n rai ro cho hoat dong ctia Ngan hang dugc
xac dinh theo quy dinh ndi bd cia to chirc tin dung hoac theo yéu cau bang van ban cua
Ngan hang Nha nudc thong qua hoat dong thanh tra, gidm sat.

Phwong dén co cau lai 1a mot trong cac phuong 4n sau day:

Phuong an phuc hoi;

Phuong an sap nhap, hop nhit, chuyén rhugng toan b ¢d phan, pHin von gop;

Phuong an chuyén giao kit buoc;

Phuong an giai thé;

Phuong an pha san.

Hé thong kiém sodt néi bé 1a tap hop cac co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi bo,
co cau to chirc cua Ngan hang va dugc t6 chire thuc hién nham bao dam phong ngira, phat
hién, xtr 1y kip thoi rai ro. Hé théng kiém soat noi bd thue hién giam sat cua quan ly cap

cao, kiém soat noi bd, quan 1y rui ro, danh gia ndi bo vé mirc dit von va kiém toan ndi bo.

Gidm sdt ciia quan Iy cdp cao 13 viée giam sat cia Hoi dong quan tri, Tong giam doc dbi
v6i kiém soat noi bg, quan 1y rii ro, ddnh gia ndi bd vé muc di von va giam sat clia Ban
kiém soat d6i v&i kiém toan noi bo.

Kiém sodt noi bg 1a viéc kiém tra, gidm sat doi vdi cac cd nhan, by phan trong viéc thuc
hién co ché, chinh sach, quy dinh ndi b, chuan muc dao dirc nghé nghiép, van hoa kiém
soat nham kiém soat xung dot loi ich, kiém soat rii ro, ddm bao hoat dong cia Ngan hang
dat dugc cac muc ti€u dé ra dong thoi tuan thu quy dinh cua phép luat.

Quan ly rui ro 1a viéc nhan dang, do luong, theo doi va kiém soat rui ro trong hoat dong
cua Ngan hang.

Danh gia ngi b vé mirc du von 1a viéc tu danh gid mac di von ddm bdo tuan tha quy dinh
cua Ngan hang Nha nudc vé ty I¢ an toan von va dat dugc yéu cau dé ra cia Ngan hang.

Vin héa kiém sodt 1a gia tri van hoa doanh nghiép ciia Ngan hang thé hién sy nhan thirc
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thong nhét vé tim quan trong cua hoat dong kiém soat va quan tri rui ro cua Hoi dong quan
tri, Ban kiém soat, Tong giam ddc va cac ca nhan, bd phan. Van hoa kiém soat duoc hinh
thanh thong qua chuin muc dao dirc nghé nghiép, quy dinh ndi bd, ché do khen thuong, ky
luat nham khuyen khich, ddm bao cac ca nhan, bd phan chu dong nhan dién, kiém soét rui
ro trong hoat dong cia minh va hoat dong ctia Ngan hang.

1.32. Chudn muec dao dirc nghé nghiép (trir chuan muc dao dirc nghé nghiép d6i voi thanh vién
Ban kiém so4t, kiém toan vién nodi bd) dugc Hoi ddng quan tri ban hanh dam bao tuan thi
quy dinh cta phap luat c6 lién quan.

1.33. Quyet dinh cua Pai hgi dong co dong/Hoi dong quan tri trong Diéu 1é nay dugc hiéu bao
gdm hinh thtrc nghi quyét hodc quyét dinh ctia Pai hoi dong c¢b déng/Hoi dong quan tri.

1.34. Trong Diéu 1é nay, bat ky dan chlgzu nao toi bat clr quy dinh hodc véan ban phap luét nao s&
bao gom ca nhitng van ban stra doi, bé sung hoac thay thé cia ching;

1.35. Céc tiéu dé (Chuong, Diéu ciia Diéu 18 nay) duoc sir dung nham tao thuan loi cho viée theo
doi, hi€u ro ndi dung va khong lam anh hudng to1 cau triac cua Diéu 1€ nay;

1.36. Céc tir ngir, thuat ngi, khai niém chua duoc dinh nghia trong Diéu 1é nay, sé& duoc hiéu
theo cac quy dinh cda phap luat c6 lién quan.

Diéu 2. Théng tin ciia Ngin hang Thwong mai Cé phin Quéc Dian
Ngan hang Thuong mai Cé phin Qubc Dan, duoc phép hat dong theo Gdy phép thanh

lap va hat dong $ 0057/NH-GP ngay 18/9/199%& Thing ddc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

(dugc thay tié boi Gidy phép thanhib va hat dong $ 12/GP-NHNN ngay 10/3/2023 vaadoi,

bd sung i Quyét dinh $ 1351/QD-NHNN ngay 12/7/2023) va co:

2.1  Tu cach phap nhan theo quy dinh cia phap lat Viét Nam.

2.2 Tén day du bang tiéng Viét: Ngan hang Thuong mai C6 phan Quic Dan

- Tén vét tit bang tiéng Viét: Ngan hang Qéc Dan

- Tén day du bang tiéng Anh: National Citizen Commercial Joint Stock Bank

- Tén vét tit bang tiéng Anh: National Citizen Bank

2.3 Tru s chinh dat tai: S6 25 Lé Pai Hanh, Phuong Lé Pai Hanh, Qun Hai Ba Trung, Thanh
phd Ha Noi.

- Dién thaai: (84-4) 62693355 Fax: (8462693535

2.4  Diachi, tén @i, cia cac Chi nkanh, Van phong dai dién, Cong ty con dugc ghi theo van
ban chip thuin caa Ngan Bng Nha nudc va co quan quan Iy nha nudce lién quan.

2.5  Con diu riéng va tai khan riéng no tai NHNN va cac Ngan dng trong va ngoai nudc
theo quy dinh aia NHNN.

2.6  Bang can dbi tai sin va cac g# theo quy dinh aia phap lat.

2.7 Thoi han hoat dong ciia Ngén hang ghi trén Gidy phép do Ngan hang Nha nudce c?ip. Thoi
han hoat dong cua Ngén hang co thé dugc gia han theo nghi quyét cua Dai hoi dong c6
dong va dugc Ngan hang Nha nudc chap thuan.

2.8  Nguoi dai dién theo phap lit cia Ngan hang la Ghtich Hoi dong quin tri. Nguoi dai
dién theo phap lit caa Ngan hang ph cu tru tai Viét Nam. Truong hop vang mat ¢ Viét
Nam, nguoi dai dién theo phap lit phai uy quyén bang van ban cho nguoi khac languoi
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2.9

quan ly, ngudi didu hanh @a Ngan hang dang cu tra tai Viét Nam dé thuc hién quyén,
nghia vu cianguoi dai dién theo phap lit cia Ngan hang.

Dia ban het dong: trén lanh th nuéc Cong hoa xa Bi chii nghia Viét Nam. Ngoai ra,
Ngan hang co6 thhaat dong i cac quc gia, vung lanh ih khac ru duogc Thing dbc
NHNN va chinh qu§n nudc s tai cho phép.

CHUONG II
MUC TIEU, LINH VUC VA PHAM VI HOAT PONG CUA NGAN HANG

Piéu 3. Muc tiéu va linh vye kinh doanh ciia Ngan hang

3.1

3.2

Muc tiéu hat dong aia Ngan hang 13t da hoa loi nhudn cho cac & dong trén co so hoat
dong kinh doanh @n raén dinh va n viing; o ra viéc lamén dinh wi thu nHip cao va
co hoi thing tién cho nguoi lao dong; thrc hién cac ngia w, chinh sach kinkétxa i caa
Nha nudc nhim xay drng dng ddng van minh, tién bd; tro thanh diém tya \é tai chinh dé
mang dén ar thanh cong cho khach hang déng thdi gop phin phat trén kinh € dat nudéc.

Linh vyc kinh doanh &a Ngan hangp kinh doanh #n & va dch w ngan hang.

Dicu 4. Pham vi va hoat dong kinh doanh ciia Ngan hang

Piéu 5.
5.1
5.2
5.3

® 2 o0 o

5.4
5.5
5.6

Ngan hang thc hién cac hat dong ngan hang theo quy dinh i Chuong III Diéu Ié nay va
hoat dong kinh doanh khac dugc ghi trén Gy phép do Ngan hang Nha nuéc cip phul kop
v6i quy dinh aia phap lat vé ngan hang va phapaukhac co lién quan.

CHUONG Il
NOI DUNG HOAT PONG CUA NGAN HANG

Hoat dong ngan hang
Nhan tién giri khong ky han, tién giri ¢6 ky han, tién giri tiét kiém va cac loai tién giri khac.
Phat hanh chimg chi tién gui.
Cép tin dung dudi cac hinh thirc sau day:
Cho vay;
Chiét khéu, tai chiét khau;
Béo lanh ngan hang;
Phat hanh thé tin dung;

Bao thanh toan trong nuéc; bao thanh toan qudc té ddi véi cac ngan hang duoc phép thuc
hién thanh todn qudc t¢;

Thu tin dung;

Hinh thtrc cdp tin dung khac theo quy dinh ctia Thong doc NHNN.
Mo tai khodn thanh toan cho khéach hang.

Cung rng cac phuong ti¢n thanh toan.

Cung trng cac dich vu thanh todn qua tai khoan sau day:
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Pidu 6.

6.1

6.2

6.3

6.4

Didu 7.

7.1

7.2

7.3

biéu 8.

8.1

8.2

Pidu 9.

9.1

9.2

Thuc hi¢n dich vu thanh toén trong nudc bao gém séc, 1&€nh chi, iy nhiém chi, nho thu,
Uiy nhiém thu, chuyén tién, thé ngan hang, dich vu thu ho va chi ho;

Thuc hién dich vu thanh toan quéc té sau khi duoc Ngé,n he‘lng Nha nudc chép thuan béng
van ban; dich vy thanh toan khéc theo quy dinh ctia Thong doc NHNN.

Vay, giri tién, mua, ban gidy to c6 gia
Ngan hang duoc vay von ctua Ngin hang Nha nudc dudi hinh thire tai cap von theo quy
dinh cta Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
Ngan hang duoc mua, ban gidy to co gia véi Ngan hang Nha nude theo quy dinh ciia Luat
Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
Ngén hang dugc cho vay, vay, gii tién, nhan tién giri, mua, ban c6 ky han gidy to c6 gia
v6i t6 chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai theo quy dinh ctia Thong déc Ngan
hang Nha nudec.

Ngan hang dugc vay nudc ngoai theo quy dinh cua phap luat.

Mé tai khodn
Ngén hang phai mo tai khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nudc va duy tri s6 tién du trix
bat budc trén tai khoan nay.

Ngén hang dugc mo tai khoan thanh toan tai to chire tin dung duoc cung Gng dich vy thanh
toan.

Ngén hang dugc mo tai khoan thanh toan & nudce ngodi theo quy dinh cua phap lut vé
ngoai hoi.

T6 chirc va tham gia hé thong thanh toén

Ngan hang duoc td chirc thanh toan ndi bd, tham gia hé thong thanh toan lién ngan hang
quoc gia.

Ngan hang dugc tham gia hé thong thanh toan qu,(A')C té khi dap ung diéu kién theo quy dinh
cua Chinh phu va dugc Ngan hang Nha nudc chap thuan bang van ban.

Gop von, mua co phan

Ngan hang chi duoc dung von diéu 1& va quy dy trir dé gop von, mua cb phan theo quy
dinh tai cac khoan 9.2, 9.3, 9.4 va 9.7 bi€u nay.

Ngén hang phai thanh 1ap, mua lai cong ty con, cong ty lién két khi thuc hién hoat dong
kinh doanh sau day:

Bao lanh phat hanh éimg khoan, moi gii ching khoan; qan ly, phan phl chang ch quy
dau tu chung khoan; qan ly danh mic dau tu chitng khoan va mua, ba phiéu;

Cho thué tai chinh;

Bao hiém.

Ngan hang duoc thanh 1ap, mua lai cong ty con, cong ty lién két hoat dong trong linh virc
quéan 1y no va khai thac tai san, kiéu héi, vang, bao thanh toan, phat hanh thé tin dung, tin
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dung tiéu dung, dich vu trung gian thanh toan, thong tin tin dung.

9.4  Ngén hang dugc gop von, mua cd phan ciia doanh nghiép hoat dong trong cac linh vuc sau
day:

a. Bao hiém, ching khoan, kiéu héi, vang, bao thanh toan, phat hanh thé tin dung, tin dung
tiéu dung, dich vu trung gian thanh todn, thong tin tin dung;

b. Linh vyc khac khong quy dinh tai diém a khoan nay sau khi dugc Ngan hang Nha nudc
chap thuan bang van ban.

9.5  Ngén hang thanh 1ap, mua lai cong ty con, cong ty lién ké‘g theo quy dinh tai khoan 9.2 va
khodan 9.3 Diéu nay sau khi dugc Ngan hang Nha nudc chap thuan bang van ban.

9.6  Ngén hang thanh 14p cong ty con, cong ty lién két theo quy dinh ctua Luat Cac TCTD va
quy dinh khac cta phap luat c6 lién quan.

9.7  Ngén hang, cong ty con cua Ngan hang dugc mua, nim gitr cb phan cua t6 chie tin dung
khac v6i diéu kién va trong gidi han quy dinh cua Thong déc NHNN.

Piéu 10. Kinh doanh ngoai hdi, cung ing dich vu ngoai hdi va sin phim phii sinh

10.1 Ngén hang dugc kinh doanh, cung tmg dich vu cho khach hang ¢ trong nuéc va nude ngoai
cac dich vy, san pham sau day sau khi dugc Ngan hang Nha nudc chap thuan bang van

ban:
a. Ngoai hoi;
b. Phai sinh vé 1ai suat, ngoai hoi, tién t¢ va tai san tai chinh khéc.

10.2 Ngan hang thyc hién theo quy dinh cta Théng d6c NHNN vé pham vi kinh doanh ngoai
hoi, cung ung dich vu ngoai hdi, kinh doanh, cung Ung san phém phai sinh; diéu kién, hd
s0, thu tuc chip thudn viéc kinh doanh ngoai héi, cung tmg dich vu ngoai hdi, kinh doanh,
cung tng san pham phai sinh.

10.3 Viéc kinh doanh ngoai héi, cung tng dich vu ngoai héi ciia Ngan hang cho khach hang
thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé ngoai hoi.

Pi¢u 11. Nghiép vu ty thac va dai ly, giao dai ly

11.1 Ngan hang dugc quyén uy thac, nhén uy thac, dai ly trong hoat dong ngan hang, giao dai
ly thanh toan theo quy dinh cua Thong doc NHNN.

11.2 Ngén hang dugc thuc hién hoat dong dai 1y bao hiém theo quy dinh cua phap luat vé kinh
doanh bao hiém, phu hgp v6i pham vi hoat dong dai Iy bao hi€m theo quy dinh cuia Thong
doc NHNN.

Piéu 12. Cac hoat dong kinh doanh khéc

12.1. Ngan hang duoc thec hién cac hat dong kinh doanh khac sau ddy theo quy dinh aia Thdng
doc NHNN:

a. Dich w quan ly tién mat; dich w ngan q§ cho 6 chuc tin ding, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai; dch wi bao quan tai gin, cho thuéit, két an toan;

b. Cungirng cac dch wi chuyén tién, thu 1, chi b va cac éch w thanh toan khac khoéng
gua tai khan;

Trang 7/56



12.3.

Mua, ban tin phi: Ngan hang Nha nuéc, trai phéu doanh ngléip; mua, ban gy to c6 gia
khéc, tir mua, ban diy to co gia quy dinh ti diém a khan 2 Diéu nay;

Dich v mdi gisi tién t;

Kinh doanh vang;

Dich w khéac lién quan dén bao thanh toan, thu tin dung;

Tu van V& haat dong ngan hang va hodong kinh doanh khac quy dinh trong Gay phép.

Ngén hang duoc thuc hién cac hat dong kinh doanh khac sau day theo quy dinh aia phap
luat c6 lién quan:

Mua, ban congwcno caa Chinh ph, trai phéu Chinh pli bao I1anh, trai pHu chinh qugn
dia phuong;

Phét hanh trai pé;

Luu ky chirng khoan;

Nghép vu ngan hang giam sat;

Dai ly quan ly tai sin bao dam cho bén cho vay 1& tthac tai chinh qbc €, t chac tin
dung nudc ngoai, & chic tin ding, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Ngan hang dugc thyc hién cac hat dong kinh doanh khéc lién quan dén haat dong ngan
hang ngoai cac hodong quy dinh ti khoan 12.1 va khén 12.2 Piéu nay theo quy dinh
cia Thing d6¢c NHNN, quy dinh khac éa phap lat co lién quan.

CHUONG IV
VON PIEU LE VA VON HOAT PONG

Diéu 13. Von diéu 18

13.1

13.2

13.3

13.4

135

Vén diéu 1¢ cua Ngan hang 1a 5.601.555.870.000 dong (Bdng chit: Nim nghin sdu trim
linh mgt ty ndm tram nam muwoi lam triéu tam tram bdy mwoi nghin dong).

Tong s6 von diéu 1é ctia Ngan hang dugc chia thanh 560.155.587 (Bang chit: Nam tram
sdu muwoi tri¢u mgt tram ndm muwoi lim nghin ndm tram tdm muwoi bdy) C6 phan voi
ménh gia 1a 10.000 (Muoi nghin) dong/Co phan.

Vén diéu 18 dugc hach toan bang Pong Viét Nam.

Ngén hang phai bao dam mirc vén diéu 1¢ thuc c6 khong thip hon muc von phap dinh theo
quy dinh ctia phap luat.

Vén diéu 1é duge sir dung vao cac muc dich phu hop véi quy dinh caa phap lut.

Piéu 14. Thay d6i von diéu 1¢

14.1

14.2

Vigce thay d6i von diéu 1¢ cta Ngén hang (tang hodc giam) phai dugc thue hién trén co so
quyét dinh ctia Pai hoi dong 0 dong va phai duoc Ngan hang Nha nuéc chép thuan bang
van ban trude khi thay doi von diéu 1¢ theo dung quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Trinh ty, tha tuc, hd so xin chap thuan thay ddi vbn diéu 1¢ thuc hién theo quy dinh cua
Ngan hang Nha nudc.
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14.3  Khi dugc chip thuan thay d6i von diéu 18, Ngan hang phai:

a. Stra d6i, bo sung Diéu 1é ctia Ngan hang phu hop véi ndi dung thay doi di duoc chip thuan;

b. Cong bd nodi dung thay d6i von diéu 1¢ trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay duoc
Ngén hang Nha nudc chép thuan trén 01 phuong tién truyén thong cia Ngan hang Nha
nude va 01 to bao in trong 03 sb lién tiép hodc trén mot to bao dién tir cua Viét Nam.

14.4 Vbn diéu 1é ciia Ngan hang c6 thé duogc tang tir cac ngudn sau:

a. Quy du trit bd sung von diéu 1&; Quy thing du vén cbd phan; loi nhuan dé lai va cac quy
khac theo quy dinh cua phap luat;

b. Phat hanh ¢ phiéu ra cong chung, phat hanh c6 phiéu riéng 1é;
Chuyén d6i tir trai phiéu chuyén d6i thanh ¢ phiéu phd thong;
Céc ngudn khac theo quy dinh cua phép lut.

14.5 Ngan hang c6 thé giam von diéu 16 theo quy dinh ctia phap luat. Viéc giam vdn diéu 1é caa
Ngén hang phai dam bao céc ty 1¢ an toan trong hoat dong ngén hang; dam bao gia tri thuc
ctia von diéu 1¢ khong thap hon mirc von phap dinh va phai duoc Ngan hang Nha nudc
chép thuan bang vin ban.

14.6 Hoi déng quan tri Ngan hang phai chiu trach nhiém trude phép luat vé viéc thAm dinh hd
so, thu tuc, di€u ki¢n d€ chap thuan cho c6 dong gop von theo cac yéu cau quy dinh cua
Ngan hang Nha nudce va diéu I¢ cua Ngan hang

Piéu 15. Von hoat dong

15.1 Vbn diéu 1é ciia Ngan hang.

15.2 Céc khodn chénh léch do danh gié lai tai san, chénh 1éch ty gia.

15.3 Thing du v6n c6 phan.

15.4 Céc quy: quy du trit bo sung von diéu 1¢, quy dau tu phat trién, quy du phong tai chinh.
15.5 Vén huy dong theo cac hinh thic quy dinh tai Diéu 18 nay.

15.6 Loi nhuan liiy ké chua phan phdi, 16 liy ké chua xir 1.

15.7 Vén nhan uy thac, von vay cac td chiic tin dung, vén vay nudc ngoai.

15.8 Vén vay Ngan hang Nha nuée Viét Nam.

15.9 Cac loai von khéac theo quy dinh cta phap lut.

CHUONG V
CO PHAN, CO PHIEU VA GIOI HAN SO HU'U CO PHAN

Diéu 16. C6 phin

16.1 Mot cé phan cta Ngan hang ¢6 ménh gia 1a 10.000 ddng (Bang chir: Mudi nghin‘déng).
Co phan cua Ngan hang dugc mua bang tién Viét Nam va phai thanh todn du mot lan.

16.2  Tai thoi diém thong qua Diéu 1é nay, toan bo cd phf?m ctia Ngan hang 1 c¢6 phan pho thong;
tat ca cac co dong cuia Ngan hang la c6 dong pho thong.

16.3 Truong hop can thiét, Ngan hang c6 thé phat hanh cac loai c6 phan khac phu hop véi quy
dinh cua phap luat.
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16.4

Moi cd phan cua cung mot loai déu tao cho nguoi s¢ hitu n6 cac quyén, nghia vu va lgi ich
ngang nhau.

Diéu 17. Ty 1é sé hitu ¢ phan

171
a.

17.2

17.3

Doi voi nha dau tu trong nudce:

Mot ¢6 dong 1a ca nhan khong duoc so hitu ¢6 phan vuot qua 05% von diéu 18 cua Ngan
hang.

Mot ¢6 dong 1a to chire khong dugc sé hitu ¢d phan vuot qua 10% von diéu 18 ciia Ngan
hang.

C6 dong va nguoi co lién quan cua ¢ dong d6 khong dugc s hitu cd phan vuot qua 15%
vbn diéu 18 cua Ngan hang. C6 dong 16n cua Ngén hang va nguoi c6 lién quan cua c6 dong
d6 khong duoc sd hitu c6 phén tir 05% tro 1én von diéu 1é cia mot t6 chirc tin dung khac.

Quy dinh tai diém a va diém b khoan nay khong ap dung dbi v6i truong hop so hitu ¢b
phan tai cong ty con, cong ty lién két 12 t6 chirc tin dung quy dinh tai khoan 9.2 va khoan
9.3 Piéu 9 Piéu 1¢ nay.

Nha dau tu nude ngoai duoc mua ¢ phan cia Ngan hang. Ty 1é so hitu ¢6 phan ti da cua
nha dau tu nude ngoai 1a td chic, ty 1& s hiru ¢ phan tdi da ciia mot nha dau tu nudce
ngoai va nguoi 6 lién quan cua nha dau tu do tai Ngén hang thyc hién theo quy dinh cua
Chinh phua. Tong muc s& hiru cd phan clia cac nha dau tu nudc ngodi/Ty 1é s hiru nudc
ngoai khong vuot qua 9% von diéu 1¢.

Ty 1€ s6 hiru co phén quy dinh tai diém a va diém b khoan 17.1 Diéu nay bao gém casb co
phan sO hiru gian tlep Ty 1& s6 hiru ¢b phan quy dinh tai diém ¢ khoan 17.1 Piéu nay bao
gom ca cd phan do ¢ dong uy thac cho to chire, ¢ nhan khac mua ¢ phan va khong bao
gdm s& hitu ¢6 phan cta nguoi 6 lién quan la cong ty con cua ¢ dong d6 theo quy dinh
tai diém a khoan 1.24 Piéu 1 Diéu 1¢ nay.

Diéu 18. Co phiéu

18.1

® a0 oW

—h

18.2
18.3

Cf) phiéu Ngan hang c6 thé ghi tén hoic khong ghi tén. C6 phiéu phai c6 cac ndi dung chit
yeu sau day:

Tén, ma sb doanh nghiép, dia chi tru s¢ chinh cua Ngan hang;

S6 va ngay cap Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép;

S6 luong ¢ phan va loai ¢6 phén;

Ménh gia mdi ¢ phan va tong ménh gia sé c6 phan ghi trén ¢ phiéu;

Ho, tén, dia chi,lién lac, quéc tich, $6 giéy to phap 1y cﬁq c4 nhan d6i vai ¢d dong 1a ca
nhan; tén, mé s6 doanh nghiép hodc gidy to phap 1y cua t6 chire, dia chi try so chinh cua
cd dong 1a t6 chire doi vai cb phicu co ghi tén;

Chtr ky cua nguoi dai dién theo phap luat cua Ngan hang;

S6 dang ky tai S6 dang ky ¢ dong ctia Ngan hang va ngay phat hanh c¢6 phiéu.

Cac néi dung khac theo quy dinh tai cac Piéu 116, 117, 118 ctia Luat Doanh nghiép ddi
v6i ¢d phiéu ciia ¢6 phan wu dai.

C6 phiéu ciia Ngan hang khong dugc str dung dé cam cb tai chinh Ngan hang.
Truong hop ¢6 phiéu bi mat, bj hu hong hodic bi hity hoai dui hinh thirc khac thi ¢6 dong
dugc Ngan hang cap lai ¢6 phi€u theo dé nghi cua c6 dong d6. P€ nghi cia c6 dong phai
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b.

bao gém cac ndi dung sau day:
Thong tin vé c¢b phiéu da bi mat, bj hu hong hodc bi hty hoai duéi hinh thirc khac;

Cam két chiu trach nhiém vé nhimg tranh chép phat sinh tir viéc cp lai ¢6 phiéu moi.

Piéu 19. Chao ban, chuyén nhwong ¢é phin

19.1

()

(i)
(iii)

Viéc chao ban c6 phan thyc hién nhu sau:

Hoi dong quan tri quyét dinh thoi diém, phuong thic va gia chiao ban ¢6 phan. Chao ban
¢0 phan dugc thuc hién theo mdt trong cac hinh thuc sau day:

Chao ban cho cadaong hién hiu;

Chao ban ra céng chung;

Chao ban 6 phan riéng &;

Viéc chao ban thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé ching khoan va phap luét c6 lién
quan;

Ngan hang thuc hién dang ky thay doi von diéu 1é theo quy dinh cta phap luét.
Viéc chuyén nhuong ¢ phan thyc hién nhu sau:

Tat ca cac cd phﬁn déu co thé duge tu do chuyén nhuong trir khi biéu 1& nay va phap luat
c6 quy dinh khéc;

Viéc chuyén nhugng duge thyc hién bang hop dong hodc giao dich trén thi truong ching
khoan. Truong hop chuyén nhugng bang hop dong thi gidy to chuyén nhuong phai duoc
bén chuyén nhuong va bén nhan chuyén nhuong hoic nguoi dai dién theo ay quyén cua ho
ky. Trudng hop giao dich trén thi trudng ching khoén thi trinh ty, thu tuc chuyén nhuong
duogc thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé ching khodn;

Co dong 14 ca nhan, c6 dong 1a to chirc c6 ngudi dai dién phan vén gop 1a thanh vién Hoi
dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc cia Ngan hang khong duoc chuyén
nhuong co phan ctia minh trong thoi gian dam nhiém chuc vu;

Trong thoi gian dang xur Iy cac hau qua do trach nhiém ca nhén theo nghi quyét, quyét dinh
ctia Pai hoi dong c6 dong hoic theo quyét dinh cua Ngén hang Nha nudc, thanh vién Hoi
dong quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Téng giam ddc khong dugc chuyén nhugng cb
phan, trir mot trong cac trudng hop sau day:

Thanh yién H(f)i7 dong quén tri, thanh vién Ban kiérn, soat, Tong giam déc la dai dién theo
uy quyén cua c6 dong la td chure bi sap nhap, hop nhat, chia tach, giai thé, pha san theo quy
dinh phép luat;

Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc bi budc chuyén
nhuong c¢6 phan theo ban an, quyét dinh cuia Toa 4n da c6 hi¢u luc phap luat;

Thanh vién Ho1 dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam dbc chuyén nhuong
¢ phan cho nha dau tu khac nham thuc hién ‘phuong an phuc hoi, phuong an chuyén
nhuong toan bd phan von gop, phuong an chuyén giao bit budc di dugce phé duyét.

Viéc chuyén nhuong cb phﬁn niém yét, dang ky giao dich ciia Ngan duoc thyc hién theo
quy dinh cua phap luat vé ching khoan.

Piéu 20. Mua lai c6 phén

20.1

Viéc mua lai c6 phan:

Trang 11/56



(ii)

()

(ii)

(iif)

(iv)

20.2

Ngén hang chi dugc mua lai c¢b phan cua c¢b dong néu sau khi thanh toan hét s6 tién twong
g vé6i sb cd phan duoc mua lai ma van bao dam cac ty 1¢ an toan trong hoat dong ngén
hang va gid tri thuc ctia von diéu 16 khong giam thap hon mirc von phap dinh cua t6 chirc
tin dung.

Mua lai c6 phan theo yéu cau cia c6 dong:

Co dong da bleu quyét khong théng qua nghi quyet vé viée t6 chire lai Ngan hang hodc
thay doi quyen nghia vu cua cb dong quy dinh tai Diéu 16 nay c6 quyén yéu cau Ngan hang
mua lai c6 phan cua minh. Yéu cau phai bang van ban, trong do néu rd tén, dia chi cua co
dong, s6 luong ¢ phan ting loai, gia dy dinh ban, 1y do yéu cdu Ngan hang mua lai. Yéu
cau phai dugc gui dén Ngan hang trong thoi han 10 (muoi) ngay lam viéc, ké tir ngay Pai
hoi dong c6 dong théng qua nghi quyét vé cac van dé quy dinh tai diém nay;

Ngan hang phai mua lai c6 phan theo yéu cu cua cb dong quy dinh tai tiét (i) diém nay
v6i gia thi truong hodc gia dwoc tinh theo nguyén tic theo quy dinh cta phap luat trong
thot han 90 (chin muwoi) ngay, ké tur ngay nhan duoc yéu cau. Truong hop khong thoa thuén
duoc Ve gia thi c6 dong do6 c6 thé ban cd phan cho ngudi khac hodc cac bén c6 thé yéu cau
mot to chure tham dinh gia dinh gia. Ngan hang gioi thiéu it nhit 03 (ba) t6 chirc tham dinh
gia dé co dong lua chon va lya chon d6 1a quyét dinh cudi cung;

Mua lai ¢6 phan theo quyét dinh ctia Ngan hang: Ngan hang c6 quyén mua lai khong qua
30% tong sb cd phan phd thong da ban, mot phan hodc toan bd ¢d phan uu dai cb tire da
ban theo quy dinh sau day:

Hoi déng quan tri cd quyén quyét dinh mua lai khéng qua 10% tong s6 cd phan cua tung
loai da ban trong thoi han 12 thang. Trong truong hop khac, viéc mua lai 6 phan do Dai
hoi dong c6 dong quyét dinh;

Hoi dong quan tri quyét dinh gia mua lai cd phﬁn Pbi voi cd phan phd thong, gid mua lai
khong dugc cao hon gia thi truong tai thoi dlem mua lai, trr truong hop quy dinh tai tiét
(iii) diém nay. Pbi voi ¢d phan loai khac, néu Ngén hang va c6 dong co6 lién quan khong
c6 thoa thuan khéc thi gia mua lai khong dugc thip hon gia thi truong;

Ngan hang c6 thé mua lai ¢6 phan cia timg co dong tuong ung voi ty 1¢ ¢b phan ctia ho
trong Ngan hang. Trong truong hop nay, quyet dinh mua lai co phan cta Ngan hang phai
duogc thong bao bang phuong thice bao dam dén duoc tat ca cd dong trong thoi han 30 (ba
muoi) ngay, ké tir ngay quyet dinh d6 dugc thong qua. Thong bao phai c6 ten, dia chi tru
sO chinh cua Ngén hang, tong s6 co phan va loai ¢6 phan dwoc mua lai, gia mua lai hoac
nguyén tac dinh gia mua lai, thu tuc va thoi han thanh toan, thu tuc va thoi han dé co dong
ban cb phan ciia ho cho Ngan hang.

Co dong déng ¥ ban lai ¢ phan phai giri vin ban dong ¥ ban c¢d phan cta minh bing
phuong thirc dé bao dam dén dugc Ngan hang trong thoi han 30 (ba muoi) ngay, ké tir ngay
thong bao. Van ban dong ¥ ban c6 phan phai co ho, tén, dia chi lién lac, s6 gidy to phap ly
cta ca nhan d6i v6i co dong 1a ca nhan; tén, ma s6 doanh nghiép hodc sO gidy to phap ly
ctia t6 chirc, dia chi tru so chinh ddi voi c6 dong 1a to chuce; s6 ¢ phan so hiru va sb ¢b
phan dong ¥ ban; phuong thirc thanh toan; chir ky cua ¢ dong hodc nguoi dai dién theo
phap luat cua c6 déng. Ngan hang chi mua lai ¢6 phan duoc chio ban trong thoi han néu
trén.

bicu kién thanh todn va xir 1y cac ¢6 phan dugc mua lai thuc hi¢n nhu sau:

Ngan hang chi dugc quyén thanh toan ¢ phan dugce mua lai cho ¢ dong theo quy dinh tai
Diéu nay néu ngay sau khi thanh toan hét s6 c6 phan duoc mua lai, Ngan hang vin bao
dam céc ty 1¢ an toan trong hoat dong ngan hang, von diéu 1¢ khong thdp hon mirc vén
phap dinh va cac diéu kién lién quan khac do NHNN quy dinh, thanh toan du cac khoan
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no va nghia vu tai san khac.

Co phan dugc mua lai theo quy dinh tai Diéu nay duogc coi 1a ¢b phan thu vé va thudc sb
c¢b phan duoc quyén chao ban;

Co phleu x4c nhan quyén s& hiru ¢6 phan d duoc mua lai phai duoc tiéu huy ngay sau khi
c¢d phan tuong ung da duoc thanh toan du. Chu tich Hoi ddng quan tri va Tong giam dbe
phai lién do1 chiu trach nhiém v thiét hai do khong tiéu huy hodc cham ti€éu huy co phleu
gdy ra ddi voi Ngan hang.

Diéu 21. Thira ké, ting cho c6 phin

21.1

21.2

21.3

Viéc thira ké, tang cho ) phén thuc hién theo quy dinh cua biéu 1¢ nay, Bo Luat Dan su,
Luat Doanh nghi¢p va cac quy dinh khac cua phap luat co6 lién quan.

Sau khi thue hién xong tat ca cac tha tuc thira ké, tang cho c6 phan va xuét trinh day du
cac glay to chiing minh tu céch thtra ke tang cho hop phap, nguoi dugc thura ké, tang cho
¢6 phan thuc hién dang ky cac loai c6 phan dugc thira ké, tang cho tai S6 dang ky co dong
va trd thanh c6 dong cua Ngan hang, duoc huong cac quyén loi va nghia vu ciia co dong
ma ho duoc thira ké, tang cho phu hop véi quy dinh tai Diéu 18 nay va cac quy dinh cua
phép luat co lién quan.

Nguoi dugc thira Kké, tang cho ) phén cla cac cd dong 1a thanh vién Hoi déng quan tri,
Ban Kiém soéat, Tong Giam doc va cac chic danh quan 1y khac ciia Ngan hang khong
duong nhién duoc thira ké quyén ndm giir cac chirc danh do.

Diéu 22. Phat hanh trai phiéu

22.1

22.2
a.

Viéc phat hanh trai phiéu cia Ngan hang phai tuan thi quy dinh ciia Luat Ching khoan,
Luat Cac TCTD va cac quy dinh phap luat khac c6 lién quan.

D6i véi trai phiéu chuyén doi:

Tréi phiéu chuyén doi la loai tréi phicu do Ngan hang phét hanh va cé thuyén doi thanh
co phieu phd théng dia Ngan hang theo cac diéu kién, dieu khaan da dugc xac dinh trong
phuong &n phét hanh trai pu;

Phuong an phat hanh trai phu chuyén doi phai duoc Pai hoi dong @ dong thong qua;
Ngén hang quy dinh ai thé vé phuong thirc phéat hanh, i diem phat hanh, i han chuyn
doi gréi phicu, ti 1€ chuyen doi trai phicu, bién do bien qong gia © phicu, myc dich str dung
ngwn thu tr phat hanh trai pbu chuyn doi, cac quyn va nghia vy cia ngudi s hitu trai

phiéu chuyen d6i theo quy dinh aia phap lat. Nhitng thong tin nay pii duoc cong khai
vao thyi diém phat hanh trai pbii chuyén doi;

Thir tyc, h so xin phat hanh trai phiéu chuyén ddi phai duoc thyc hién theo quy dinh aia
Ngan hang Nha nudc va cac quy dinh aia phap lat khac co lién quan.

CHUONG VI
CO PONG VA PAI HOI PONG CO PONG

Piéu 23. C6 dong

23.1

23.2

Co dong la nguoi so hiru ¢0 phan cua Ngan hang, c6 cac quyén va nghia vu tuong g voi
s6 ¢ phan va loai ¢ phan ma ho nam gii.

Co dong chi duge cong nhéan chinh thirc khi thanh toan du tién mua c6 phan va dugc ghi
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23.3

23.4

day du cac thong tin lién quan vao SO ding ky c6 dong ctia Ngan hang.

Viéc cur nguoi dai dién theo uy quyén cta cb déng tai Ngan hang thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 144 Luat Doanh nghiép va cac quy dinh phap luat khéc c6 lién quan.

Ngén hang phai c¢6 ti thiéu 100 (mot trim) c6 dong va khong han ché sb lugng téi da, trir
truong hop dang thuc hién phuong an chuyén giao bat bude theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 24. S6 ding ky ¢ dong

24.1

24.2

24.3

Ngén hang lap va luu gitr S6 dang ky cb dong tur khi dugc cap gidy phép thanh lap va hoat
dong. S6 dang ky cd dong co thé 14 van ban gidy, tap dir liéu dién tir ghi nhén thong tin vé
s0 hiru c6 phan cta céc 6 dong cua Ngan hang hoac ca hai. S6 ding ky c6 dong phai bao
gdm céac ndi dung chu yéu sau:

Tén, dia cH tru s chinh @ia Ngan hang;

Tong $ ¢d phan dugc quyén chao ban, ki co phan dugc quyén chao ban vadsco phan
dugc quyén chao banwa tirng loai;

Tong $ ¢o phan di ban cua trng loai va gia ti von ad phan da gop;

Ho, tén, dia cH lién lac, qubc tich, 33 glay td phap Iy @a ca nhan d6i vai co dong 1a ca
nhan; tén, maosdoanh nghiip haic $ gidy to phap ly @a © chic, dia cH tru so chinh dbi
VGi co dong la td chirc;

S6 lwong & phan ting laai cua mbi ¢6 dong, ngay dang ky co phan.

S6 dang ky co dong phai duogc luu gilr tai tru so chinh cua Ngan hang hodc cac t6 chirc
khéc c6 chirc nang luu gilr s6 dang ky co dong. Viéc theo ddi va quan ly c6 dong s€ dugc
thuc hién theo quy dinh cua phap luit.

Truong hop c6 co dong co thay d01 dia chi lién lac thi phai thong bao kip thoi v6i Ngan

hang dé cap nhat vao s6 dang ky b dong. Ngan hang khong chiu trach nhiém vé viéc khong
lién lac dugc voi cb dong do khong duoc thong bao thay d6i dia chi lién lac cta co dong.

Diéeu 25. Quyén cia co dong

25.1
a.

C6 dong pho théng c6 cac quyén sau day:

Tham dy, phat bleu ¥ kién trong cac cudc hop Dai hoi dong co dong va thuc hién quyén
biéu quyét tryc tlep hodc thong qua nguoi dai dién theo uy quyén; mdi ¢ phan pho thong
c6 mot phiéu biéu quyét;

Nhén ¢6 tire theo nghi quyét cia Pai hoi dong c6 dong;

Pugc ru tién mua c6 phan méi chao ban tuong tng véi ty 1é ¢o phan phd thong ciia timg
cd dong trong Ngan hang;

Chuyén nhuong cb phan, quyén mua cd phan cho c6 dong khac ctua Ngan hang hodc to
churc, ¢4 nhan khéc theo quy dinh cua Luat Cac TCTD va biéu 1€ nay;

Xem, tra ctru, trich luc thong tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach c6 dong co quyén
biéu quyé€t; yéu cau stra doi thong tin khong chinh x4c cua minh;

Xem, tra ciru, trich luc, sao chup Diéu 1¢ Ngan hang, s6 bién ban hop Dai hoi dong c6 dong
va cac nghi quyét cuia Pai hoi dong ¢6 dong;

Puoc chia phan tai san con lai twong g véi s6 ¢ phan s¢ hitu tai Ngan hang khi Ngan
hang giai thé hoac pha san;
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(iii)

()

Uy quyén bang van ban cho nguoi khac thuc hién quyén, nghia vu ciia minh; ngudi dugc
uy quyen khong duogc trng cur voi tu cach cua chinh minh;

Ung ctr, dé ctr nguoi vao Hoi déng quén tri, Ban kiém soat theo quy dinh tai Diéu 1é cta to
chte tin dung hodc theo quy dinh cua phap luat néu Diéu 1é cua to chuc tin dung khong
quy dinh. Danh sach (ng ctr vién phai duoc giri dén Hoi dong quan tri theo thoi han do Hoi
ddng quan tri quy dinh;

C6 d6ng hodc nhom cb dong so hitu tir 05% tong sd ¢d phan phd thong tré 1én cd cac quyén
sau day:

Xem xét va trichdc $ bién kin va cac nghquyét, quyét dinh aia Hoi dong quan tri, b&o
c&o tai chinh dia nam va hang nam va cac bao cao ciia Ban kém soat, bp ddng, giao dch
phai théng qua Wi dong quin tri va tai lisu khac, tir tai liéu lién quan dén bi mit thuong
mai, bi mat kinh doanh @a cong ty;

Y&u cu triéu tap hop Pai hoi ddng @ dong trong trudng hop sau:

Hoi dong quin tri vi pham nghiém tong quyn cia @ dong, nghia vu cia nguoi quan ly
hoic ra quyt dinh vuot qua thm quyén duoc giao;

Nhiém ky caa Hoi ddéng quin tri da vuot qua sau thang madidong quan tri méi chua
duoc hau thay tfe;

Yéu cau triéu tap hop Hoi ddng cb dong phai dugc lap bang van ban va phai co ho, tén, dia
chi lién lac, s6 gidy to phap ly cia ca nhén d6i vai co dong 1a ca nhan; tn, ma so doanh
nghiép hodac s6 gidy to phap 1y cua to chuc, dia chi try s¢ chinh d6i Vo1 o dong la t6 churc;

80 €O phan va thoi diém ding ky cd phan clia timg c6 dong, tong sd cd phan cua ca nhom
¢ dong va ty 1é s htru trong tong sd co phan cua cong ty, can cur va ly do yéu cau triéu
tap hop Pai hoi dong cd dong. Kém theo yéu cau phai c6 céc tai liéu, chimg cur vé cac vi
pham cua Hoi dong quan tri, mac do vi pham hoac vé quyet dinh vuot qua tham quyen.

Yéu ciu Ban kém soat kém tra trng Van dé cu thé lién quan dén quan 1y, diéu hanh het
dong aia Ngan hang khi xét dly can thiét. Yéu éu phai bang van ban; phai c6 hp, tén, dia
chi lién lac, qubc tich, $ glay td phap ly @a ca nhami véi co dong 1a ca nhan; tén, dia
ma $ doanh ngtép, 9 gidy to phap ly ca © chic, dia cH tru s chinh dbi Vol co dong la
t6 chac; luong ® phan va thyi diém ding ky ¢ phan aia trng @ dong, tong @ o pran
cua ¢ nhom & dong va ty |¢ sy hiru trong tng $ ¢4 phan cia Ngan hang; in dé can
kiém tra, muc dich kiém tra.

Cb d6ng hodc nhom cd dong so hiru tir 05% tong sé ¢d phan phd thong trd 1én c6 quyén dé
cu nguoi vao Hoi dong quan tri, Ban kiém soat. Viéc dé cu nguoi vao Hoi dong quan tri,
Ban Kiém soat dugc thuc hién trude khi hop Pai hdi dong c6 dong trén co sé tuan thu quy
dinh tai Bi¢u 47 Dicu 1€ nay.

Nguyén tac dé cur nguoi vao Hoi d@)ng quan tri dugc thuc hién nhu sau:

C6 dong hodc nhom cb dong sé hiru tir 05% dén dudi 10% tong sb c¢o phan pho thong dugc
de cir 01 ung ctr vién;

C6 d6ng hodc nhom cb dong sé hiru tir 10% dén dudi 30% tong sb c¢d phan pho thong duoc
deé cur 02 g ctr vién;

C6 d6ng hodc nhom cb dong sé hiru tir 30% dén dudi 40% tong sb c¢d phan pho thong duoc
deé cur 03 g cr vién;

C6 d6ng hodc nhom cb dong sé hiru tir 40% dén dudi 50% tong sb c¢b phan pho thong duoc
de cur 04 ing ctr vién;

C6 d6ng hodc nhom cb dong sé hiru tir 50% dén dudi 60% tong s ¢d phan phd thong duoc
deé cur 05 g ctr vién;
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(ii)

(iii)

25.2

25.3

25.4

c§3 d6ng hodc nhom cd dong sé hiru tir 60% dén dudi 70% tong sb cd phan phd thong dugc
dé ctr 06 ting cu vién;

Cb dong hoac nhom ¢ déng nim gilr tr 70% téng s6 c¢d phan co quyén biéu quyét trd 1én
duoc dé cir du sé umg ctr vién du kién bau.

Trudng hop ¢b dong, nhom cd déng dé ctr it hon sb ung ctr vién ma ho dwgc quyén d& cir
hoac cac ung vién khong dam bao ti€u chuan, diéu kién theo quy dinh dan dén khong du
s0 lugng du kién bau thi so tng ctr vién con lai do Hoi dong quan tri dwong nhiém de cu.

Nguyén tic dé cir ngudi vao Ban klem soat dugc thyc hién nhu nguyén tac dé ctr ngudi
vao Hoi dong quan tri. Truong hop ¢ d6ng, nhom cd dong dé cir it hon sb tng cir vién ma
ho duogc quyén dé ctr hodc cac img vién khong dam bao tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh
dan dén khong du sb lugng du kién bau hodc cac ting vién khong dam bao tiéu chuén, diéu
kién theo quy dinh thi sb Gng cir vién con lai do Ban kiém soat dwong nhiém dé ctr .

Céc cb dong phd thong tu nguyén tap hop thanh nhom thoa mén cac dleu kién quy dinh dé
dé cur ‘nguoi vao Hoi dong quan tri va Ban kiém so4t phai thong bao Ve viéc hop nhém cho
cac co dong du hop biét cham nhét ngay khi khai mac Pai hoi dong ¢ dong.

C6 dong hodc nhém cb dong so hitu trén 10% tong s6 ¢6 phan phd thong co quyén yéu cau
Hoi dong quan tri triéu tap hop Pai hoi dong c6 dong bat thuong.

Céc quyén khac theo quy dinh ctia phap luat va Piéu 1¢ nay.

C6 dong so hitu ¢6 phan vu dai biéu quyét ¢6 cac quyén theo quy dinh tai khoan 2 Piéu
116 Luat Doanh nghiép va khoan 4 Biéu 60 Luat TCTD.

C6 dong so hitu ¢6 phan vu dai C(f) tlc ¢6 cac quyén theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 117
Luat Doanh nghiép va khoan 3 Diéu 60 Luat TCTD.

C6 dong, nhém cd dong so hitu it nhat 01% sb c6 phan pho thong cé quyén ty minh hoic
nhan danh Ngéan hang khai kién trach nhiém ca nhan, trach nhiém lién déi ddi véi cac thanh
vién Hoi dong quan tri, Tong giam ddc dé yéu cau hoan tra lgi ich hodc boi thuong thiét
hai cho Ngan hang hoac nguoi khéc trong céc truong hop sau day:

Vi pham trach nhiém ctia ngudi quan Iy Ngan hang theo quy dinh tai Diéu 1¢ nay va quy
dinh cua phap luat;

Khong thyc hién, thyc hién khong déy du, thuc hién khong kip thoi hodc thuc hién trai voi
quy dinh cua phép ludt hoac Diéu 1€ Ngan hang, nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong quan
tr1 do1 vo1 quyén va nghia vu dugc giao;

Lam dung dia vi, chtc vu va st dung thong tin, bi quyét, co hoi kinh doanh, tai san khac
cua Ngan hang dé tu g1 hoac phuc vu loi ich cua to churc, ca nhan khéac;

Céc truong hop khac theo quy dinh cta phap luat.

Trinh tu, thu tuc khoi kién thuc hién trong ting theo quy dinh ctia phap luat vé t6 tung dan
su. Chi phi khéi kién trong truong hop c6 dong, nhém c6 dong khoi kién nhan danh Ngan
hang s€ dugc tinh vao chi phi ctia Ngan hang, trtr truong hop bi bac don yéu cau khoi kién.
Cb dong, nhém cb dong theo quy dinh tai Khoan nay co quyén xem xét, tra ciru, trich luc
thong tin can thi€t theo quyét dinh ctia Toa an, Trong tai trudc hodc trong qué trinh khoi
kién.

Diéu 26. Nghia vu ciia cb dong

26.1
a.

C6 dong cua Ngan hang phai thuc hién cac nghia vu sau:

Thanh toan du b tién twong tng Wi ¢6 phin di cam két mua trong thi han do Ngan hang
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quy dinh; cHu trach nhgm vé cac khan no va nghia vu tai sin khac éa Ngan hang trong
pham vi von @ phan da gop vao Ngéan hang;

b. Khong dugc rat von o phan da gop ra khoi Ngan hang dudi moi hinh thic din dén viéc
giam von diéu 1é coa Ngan hang, trtruong hyp dugc Ngan hang hiw nguoi khac muadi
¢ phan theo quy dinh fai Diéu 20 a@ia Diéu 1é nay. Truong hop ¢ & ‘dong rat mot phan
hoic toan I vén ad phan da gop trai voi quy dinh tai khoan nay thi 6 dong dé va nguoi
c6 loi ich lién quan trong Ngan hang#pkung lién d6i chiu trach nhém vé cac khan no
va nghia vu tai $in khac éa Ngan hang trong pm vi gia ti ¢6 phén da bi rat;

C. Chiu trach nhém truéc phap lét vé tinh hyp phap ea ngt@n vén gép, mua, nn chuyn
nhwong @ phan tai Ngan hang; khonguisdung ngwn vén do 6 chic tin ding, chi nhanh
ngan hang nuéc ngoai ép tin ding, ngwn von do phéat hanh trai pé‘u doanh ngfép dé
mua, niin chuyén nhuong @ phan cia Ngan hang; khong dugc gép bn, mua 6 phan cia
Ngén hang dudi tén aia ca nhan, phap nhan khac dudi moi hinh thrc, tnr truong hop uy
thac theo quy dinh dia phap lat;

d. Tuan thi Biéu 1é va cac Quytinh mi bo caa Ngan hang;
e. Chap hanh nghquyét, quyét dinh aia Dai hoi dong & dong, Hoi dong quin tri;

Bao mat cac thong tin duwgc Ngan hang cundip theo quy dinh i Diéu Ié nay va quy dinh
cua phép lat; chi sir dung thong tin dugc cung dp dé thuc hién va ko vé quyén, loi ich
hop phap @éa minh:khong dugc phat tan, sao i théng tin dugc Ngan hang cungip cho
t6 chic, ca nhan khac.

g. Chiu trach nhém khi nhén danh Ngén hang dudi moi hinh thic dé thuc hién hanh vi vi
pham phap ldt; tien hanh kinh doanh, giaddh khac dé tu loi hoac phuc wu loi ich aia ©
chirc, ca nhéan khac.

h. Cb dong s¢ hiru tir 01% \6n diéu I¢ tré Ién aia Ngan hangdnghia vu cung @p thong tin
cho Ngan hangheo quy dinh ti bieu 48biéu I€ nay ;

I Cac nghia vu khac theo quy dinh aia phap lat.

26.2 Co dong nhan uy thac dau tu cho t6 chirc, ca nhan khac phai cung cap cho Ngan hang thong
tin vé chii s¢ hitu thuc sy cua 5O cf) phén ma minh nhén uy thac dau tu trong Ngén hang.
Ngén hang c6 quyén dinhchi quyen c6 dong cua cac ¢o dong nhan uy thac dau tu trong
truong hop Ngan hang phat hién c¢6 dong nay khong cung cap thong tin hodc cung cap
thong tin khong chinh xac vé chii s¢ hitu thuc su cac ¢ phan.

Diéu 27. Pai hoi dong co dong

27.1 Dai hoi dong cd dong bao gdm tit ca cac cd dong cd quyén biéu quyét, 13 co quan quyét
dinh cao nhat ctia Ngan hang.

27.2 Dai hoi ddng c6 dong phai hop thuong nién trong thoi han 04 thang ké tir ngay két thuc
nam tai chinh.

27.3 Hoi d@)ng quan tri td chuc triéu tap hop Dai hoi déng cd dong thuong nién. Pai hoi déng
¢ dong thudng nién quyét dinh nhimg van dé theo quy dinh ctia phap luat va Piéu 1¢ Ngan
hang, ddc biét thong qua céc bdo cdo tai chinh hang ndm va ngan séach tai chinh cho nam
tai chinh tiép theo.

27.4 Cb dong la to chire c6 quyén cir mot hodc mot sd nguoi dai dién theo uy quyen thuc hién
cac quyén cd dong cua minh theo quy dinh cua phap luét; truong hop co nhleu hon mot
nguoi dai dién theo uy quyén duoc ctr thi phai xac dinh cu thé sé ¢6 phan va sb phleu bau
ctia moi ngudi dai dién. Viée cur, chdm dirt hodc thay doi nguoi dai dién theo uy quyén phai
duoc thong bao bang vin ban dén Ngan hang trong thoi han sém nhat. Thong bao phai co
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cac ndi dung chu yéu sau day:
Tén, dia cH tru s chinh, ma & doanh nghip, dia cH tru sd chinh @ia & dong;
S6 lugng @ phan, laai c6 phan va ngay ding ky ¢ dong tai Ngan hang;

Ho, tén, dja ch lién lac, quoc tich, $ gidy to phap Iy ¢ia ca nhania timg ngudi dai dién
theouy quyen;

S6 ¢d phan duoc uy quyén dai dién;
Thoi han dai dién theouy quyén;

Ho, tén, cli ky cia ngudi dai dién theouy quyén va ngudi dai dién theo phap lit caa &
dong.

Diéu 28. Nhiém vu, quyén han cia Pai hdi dong cé dong

28.1
28.2
28.3

28.4

28.5

28.6

28.7
28.8

28.9
28.10
28.11

28.12

28.13

28.14

28.15

28.16

Thong qua dinh huéng phat trién ctia Ngan hang.

Thong qua Diéu 18, stra doi, bo sung Piéu 1é Ngan hang.

Théng qua quy ché quan tri ndi bg; quy ché td chirc va hoat dong Hoi d@)ng quan tri, Ban
kiém soat.

Quyét dinh s6 luong thanh vién Hoi df)ng quan tri, Ban kiém soat tirng nhiém ky, bau, mién

nhiém, bai nhiém, bau bo sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém
so4t phit hop véi cac tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh ctia Luat TCTD va Diéu 18 nay.

Quyét dinh murc thu lao, thudng va cac loi ich khac d6i voi thanh vién Hoi dong quan tri,
thanh vién Ban kiém soat va ngan sach hoat dong cua Hoi dong quan tri, Ban kiém soét.

Xem xét va xur Iy theo thAm quyén vi pham ctia thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém
soat gay thiét hai cho Ngan hang va c6 dong ciia Ngan hang;

Quyét dinh co cau t6 chtic, quan 1y ciia Ngan hang.

Thong qua phuong an thay d6i mirc von dleu 1¢; quyet dinh loai c6 phan va tong sd co phan
ctia timg loai dugc quyén chao ban; quyét dinh muc ¢d tirc hang nam cia timg loai c6 phan;
Thong qua phuong an mua lai ¢6 phan di ban.

Thong qua phuong an phat hanh trai phiéu chuyén doi.

Thong qua bao cao tai chinh hang nam; phwong an phan phéi loi nhuan sau khi da hoan
thanh nghia vu thué va cac nghia vu tai chinh khic cua Ngan hang.

Thong qua bao cao cua Hoi d@)ng quan tri, Ban Kiém soat vé viéc thuc hién nhiém vu quyén
han dugc giao.

Quyét dinh thanh 1ap hodc chuyén dbi hinh thirc phap 1y hién dién thuong mai & nudc
ngoai, cong ty con ciua Ngan hang.

Théng qua phuong an gop v6n, mua, ban c6 phan phan vén gop cua Ngén hang tai doanh
nghiép, to chirc tin dung khac ma gia tri gop von, gia mua du kién hoidc gia trj ghi sb trong

truong hop ban ¢b phan, phan vén gop ¢o gia tri tir 20% vbn diéu 16 tro 1én cua Ngan hang
ghi trong bao c4o tai chinh di dugc kiém toan gan nhat.

Théng qua quyét dinh dau tu, mua, ban tai san cb dinh cua Ngén hang ma murc dau tu, gia
mua du kién hodc nguyén gia trong trudng hop ban tai san ¢b dinh c6 gia tri tir 20% von
diéu 1é tro 1én cua Ngan hang ghi trong bao cdo tai chinh da dugc kiém toan gan nhat.

Thong qua cac hop dong, giao dich khac co gia tri tr 20% yén diéu 1& tro 1én cta Ngan
hang ghi trong bdo céo tai chinh da dugc kiém todn gan nhat gitra Ngan hang v4i thanh
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28.17

28.18

28.19

28.20

28.21

vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc, cd dong 16n cia Ngan
hang, ngudi co lién quan ciia ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soat, c6 déng 16n cua
Ngan hang; cong ty con, cong ty lién két cia Ngan hang, trir truong hop Ngan hang dang
duoc chuyén giao bét budc.

Quyé‘g dinh viéc chia, tach, hop nhét, sap nhéap, chuyén ddi hinh thire phap 1y, giai thé hodc
yéu cau Toa &n mé thu tuc pha san Ngan hang.

Quyét dinh giai phap khic phuc bién dong 16n vé tai chinh ctia Ngan hang.

Phé duyét danh sach t6 chirc kiém toan doc lap; quyet dinh lya chon t6 chirc kiém toan doc
lap theo quy dinh tai Diéu 78 Diéu 18 nay, bai mién kiém toan vién doc lap khi xét thiy can
thiét.

Thong qua phuong an khéc phuc du kién trong truong hop duoc can thiép sém cua Ngan
hang; thong qua cap nhat, di¢u chinh dinh ky phuong an nay.

Céac nhiém vu va quyén han khéc theo quy dinh tai Diéu 1¢ nay va cac quy dinh phap luat.

Diéu 29. Triéu tap Pai hdi dong co dong.

29.1

29.2

29.3

29.4

29.5

29.6

Hoi dong quan tri triéu tap hop Dai hoi dong co dong hop thuong nién hoac bat thuong;
bai hoi d6ng co dong thudng nién hop it nhat mdi nam hop mot 1an. Pia diém hop Dai hoi
dong c6 dong duoc xac dinh 14 noi chil toa tham dy hop va phai & trén lanh tho Viét Nam.

Nguoi triéu tép hop Dai hoi ddng c6 dong phai 1ap danh sach co dong c6 quyen du hop va
biéu quyet khong qua 10 (mudi) ngdy trudc ngdy gii gidy moi hop Dai hoi dong c6 dong;
Chuan bj chuong trinh, ndi dung, tai liéu cudc hop va du thao nghi quyét ddi véi timg van
dé trong chuong trinh hop; xé4c dinh thoi gian, dia diém hop va guri thong bdo moi hop dén
cac ¢o dong c6 quyén du hop.

Danh sach ¢ dong co quyen du hop phai c6 ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, so glay to
phép ly ctia cd nhén dbi v&i co dong 13 ca nhén; tén, ma so doanh nghiép, hodc sO giay to
phap ly cua t6 chirc, dia chi try s& chinh cua cb dong 1a t6 chirc; s6 lugng ¢d phan timg
loai, s6 va ngay dang ky c6 dong cua timg c6 dong.

Co dong hodc nhém ¢ dong s hiru tir 05% tong sb ¢o phan phd thong tro 1én co quyén
kién nghi van dé dua vao chuong trinh hop Dai héi dong c6 dong. Kién nghi phai bang vin
ban va dugc giri dén Ngan hang cham nhat 13 03 (ba) ngay lam viée trude ngay khai mac.
Kién nghi phai ghi rd tén cd dong, sb lugng timg loai cd phan cua cd dong, van dé kién
nghi dua vao chuong trinh hop.

Nguot triéu tap hop Dai hoi dong c6 dong chi co quyén tir chéi kién nghi quy dinh tai
Khoan 29.4 Diéu nay néu thudc mot trong cac truong hop sau day:

Kién ngh duoc giri dén khong diing quy dinh i Khoan 29.4biéu nay;

Vién d kién ngh khdng thgc thim quyén quyét dinh aia Pai hoi dong @ dong;

Vao thvi diém nhin dugc kién ngh, ¢6 dong hoac nhém 6 dong khong dép tmg diéu kign
ve 9 hitu @ phan theo quy dinh &i Khoan 29.4bicu nay;

Kién ngh ciia @ dong khong vi loi ich chung @a Ngan hang.

Truong hyp nguoi triéu tp hop Pai hoi dong @ dong tir chdi kién ngh quy dinh ti Khoan
nay thi clam nhat 1a 02 (hai) ngay lam ¥c truc ngay khai mc cwe hop Dai hoi dong @
dong phai tra o1 bang van ban va néu rd ly do chooaiong, nhom ¢6 dong kien ngh.
Nguot triéu tap hop Dai hoi dong ¢ dong phai chap nhan va dua kién nghi quy dinh tai
Khoan 29.4 Piéu nay vao dy kién chuwong trinh va ndi dung cudc hop, trir trudng hop quy
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dinh tai Khoan 29.5 Diéu nay; kién nghi duoc chinh thirc bo sung vao chwong trinh va ndi
dung cudc hop néu dugc Pai hoi dong c6 dong chap thuan.

Diéu 30. Chwong trinh hop va Thong bao hop Pai hdi dong cb dong

30.1 Nguoi triéu tap hop Dai hoi ddng c6 dong phai gui thong bao moi hop dén tat ca cb dong
¢6 quyén du hop chim nhét 21 (hai muoi mdt) ngdy trudc ngay khai mac tinh tir ngay
thong bao dugc guri hoac chuyen di mot cach hop 1¢. Cu thé nhu sau:

a. Thong bao duoc guri bing phuong thirc bao dam dén dugc dia ch lién lac cia @ déng ma
€0 dong dang ky trudc voi Ngan hang va dang trén trang thong tin dién tir cia Ngan hang;

b. Thong bao rai hop phai c6 tén, dia ch tru s chinh, ma & doanh nghlip cua Ngan hang;
tén, dia ch lién lac cua @ dong hodc ngudi dai dién theouy quyen aia @ dong; thoi gian
va dia diém hop va ntitng yéu @u khac doi vai nguoi du hop;

C. Kém theo thong bao énhop phii c6 chuong trinh hop, phiu biu quyét, cac tai leu thao
luan lam co s¢ thdng qua qudt dinh va dr thao ngh quyét doi vai tirng van dé trong
chuong trinh hop;

d. CAc tai lu hop c6 thé duoc dang tai trén trang thong tin dién tir cia Ngan hang thay ving
kem theo théng b&o #nhop. Trong truong hyp nay, théng béo i hop phii ghi r6 noi,
céch thirc tai tai lieu va Ngan hang phgui tai liéu cho & dong néu o dong yéu cau.

30.2 Trudng hop chuong trinh hop Pai hoi dong c6 dong c6 ndi dung bau thanh vién Hoi dong
quan tri, thanh vién Ban Kiém soat thi thuc hién trinh tu, thu tuc va hd so theo quy dinh
cua NHNN va quy dinh cua phap luat.

30.3 Hoi ddng quan tri chudn bi du thao nghi quyét cho timg van dé trong chuong trinh hop.

30.4 Chi Pai hoi dong c6 dong méi co quyén thay doi chuwong trinh hop dinh kém thong béo
triéu tdp Pai hoi dong co6 dong.

Piéu 31. Thuc hién quyén du hop Pai hji déng co dong

31.1 C6 dong la ca nhan, nguoi dai dién theo uy quyén cta cd dong la to chue truc tiép hodc 1 uy
quyén bang van ban cho mét nguoi khac du hop Pai hoi dong c6 dong. Truong hop cd
dong 1a t6 chirc khong c6 ngudi dai dién theo Gy quyén theo quy dinh tai Khoan 27.4 Piéu
29 cua Piéu 1¢ nay thi iy quyén nguoi khac du hop Dai hoi dong cd dong.

31.2 Viéc iy quyeén cho c4 nhan, t6 chuc dai dién dy hop Dai hoi dong cd dong phai 1ap thanh
van ban. Van ban uy quyén phai duoc 1ap theo quy dinh cua phap luat vé dan sy va phai
néu r6 tén ca nhan, to chire duge uy quyén, so lugng cb phan duoc ay quyen ndi dung uy
quyen pham vi uy quyén, thoi han uy quyén, chir ky cuia bén uy quyén va bén dugc uy
quyén. Sé luong nguoi dugc uy quyén tuong Umg voi ¢ phan cua ca nhan, t6 chirc thuc
hién theo quy dinh tai Khoan 31.4 Diéu nay. Nguoi dugc uy quyén dy hop Pai hoi dong
c6 dong phai ndp van ban ty quyén trude khi vao phong hop.

31.3  Phiéu biéu quyét cua ngudi dugce ty quyén du hop trong pham vi duoc Gy quyén van co
hiéu lyc khi c6 mot trong cac truong hop sau day: Nguoi uy quyén da chét bi han ché niang
lyc hanh vi dén sy, bi mat ning luc hanh vi dan sy hodc Nguoi uy quyen d3 chdm dut viée
iy quyén, trir trudng hop Hoi dong quan tri nhan dugc thong bao bang vin ban vé mot
trong céc truong hop néu trén cham nhat 24 (hai muoi tw) gio trudce gid khai mac cudc hop
ctia Dai hoi dong c6 dong.

31.4  S6 lugng nguoi dai dién theo uy quyén du hop Dai hoi dong cb dong:

a. Cé nhan la & dong Ngan hang chi duoc ty quyén tdi da 01 (mot) ngudi du hop Pai hoi
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31.5

ddng & dong;

T6 chic 12 & dong cua Ngan hangdshiru dusi 10% Hng $ o phan phb thdng chi dugc
uy quyen toi da 01 (mdt) nguoi du hop Pai hoi dong @ dong;

T chic 1a @& dong cua Ngan hangashitu tir 10% 6ng $ ¢b phan phb théng to 1én duoc
ty quyén i da 03 (ba) nguoi du hop Pai hoi ddng & dong.

C6 dong duoc coi 1a tham du va biéu quyét tai cudc hop Pai hoi dong cb dong trong trudng
hop sau day:

Tham ¢ va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;

Uy quyén cho ca nhangtchirc khac tham d va béu quyét tai cudc hop phu lop voi quy
dinh ti Biéu nay;

Tham d va béu quyét thdng qua bi nghi truc tuyén, o phiéu dién tir haic hinh thirc dién
tu khac;

Giri phiéu bieu quyét d¢én cuc hop théng qua @i thu, fax, thu dién tir va cac hinh tic
khac phu bp véi quy dinh aia phép lat.

Piéu 32. Piéu ki¢n tién hanh hop Pai hji dong co dong

32.1

32.2

32.3

Cudc hop Dai hoi dong c6 dong dugc tién hanh khi c6 56 ¢ dong va/hodc nguoi duoc uy
quyén hop phéap du hop dai dién trén 50% tong sé c6 phan c6 quyén biéu quyét.

Truong hop cudc hop lan thr nhat khong du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai Khoan
32.1 Piéu nay thi thong bao moi hop dai hoi dong cd dong lan thir hai phai duoc giri trong
thot han 30 (ba muoi) ngay, ké tir ngay du dinh hop lan tha nhat. Cudc hop cia Dai hoi
dong co dong triéu tap lan thir hai duoc tlen hanh khi ¢6 s6 c6 dong du hop dai dién it nhat
33% tong s6 ¢ phan co quyén bicu quyét.

Trudng hop cude hop triéu tap l1an thir hai khong du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai
Khoan 32.2 Piéu nay thi dugc triéu tap hop lan thir ba trong thoi han 20 (hai muoti) ngay,
ké tir ngay du dinh hop lan thir hai. Trong truong hop nay, cudc hop cua Dai hoi dong c0
dong dugc tién hanh khong phu thude vao s6 c6 dong dy hop va ty 1¢ s6 ¢0 phan ¢ quyen
bleu quyet cua cac c6 dong du hop ¢ quyén quyét dinh tat ca cac van dé ma Pai hoi dong
b dong 1an thir nhét ¢6 thé phé chuan.

Dicu 33. Thé thirc tién hanh hop va biéu quyét tai Pai hi dong co dong

33.1

Chu toa, thu ky va ban kiém phiéu cua cudc hop Pai hoi déng ) dong dugc quy dinh nhu
sau:

Cha tich Hoi dong quan tri 1am chi toa haic ay quyén cho thanh vién Bi ddng quan tri
khac lam ch toa cwc hop Pai hoi ddng & dong do Hoi dong quan tri triéu tip; truong
hop Chu tich ving mit haic tam thoi mét kha nang 1am viéc thi cac thanh vién ¢ dong
quan tri con ki bau mot nguoi trong  ho lam chi toa cic hop theo nguyénit da so;
truong hop khong lAu duoc ngudi 1am chi toa thi Truong Ban kém soat diéu hanh de Dai
hoi dong @ dong bau chi toa cupc hop trong $ nhimg ngudi du hop va ngudi ¢é $ phiéu
bau cao nlt lam chi toa cubc hop;

Trir truong hop quy dinh ti Diém a Khoan nay, nguoi ky tén trigu tap hop Dai hoi dong
co dong diéu hanh dé Pai hoi ddng & dong bau chi toa cubc hop va ngudi cd £ phiéu bau
cao nfat lam chi toa cuwc hop;
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33.2

33.3

33.4

33.5

Chu toa ar mot haic mot sb ngudi lam thu ky cudc hop va Bp bién kin hop Dai hoi dong
co dong;

Pai hoi ddng @ dong bau mot haic mot sb ngudi vao ban kim phiéu theo dé nghi cia chi
toa cuwc hop.

bang ky du hop:

C6 dong va ngudi duoc iy quyén dw hop c6 the xac niin viéc tham a hop Dai hoi dong
¢6 dong nhu sau;

(i) Truong hop hop Pai hoi dong @ déng truc tiép:

- Ping ky du hop vao ngay khai at cwc hop tai dia diém va thi gian theo
théng bao i hop; haic

— Gui gidy xac ntin tham @ hop ¢én Ngan hang;

(i) Truong hop hop Dai hoi ddéng @ dong thong qua hoi nghi truc tuyén (hi nghi triec

tuyén diwoc hiéu 1a mpt cugc hop trong do cdc thanh vién tham @ hop khong co
mat ¢ cung ngz dia diém nhung gan nhu ngay tirc thi co tl# nghe, noi, nhin y
nhau king viéc izng dung hé thong céng ngh thdng tin hén dai thdng qua moi
trwong Internet nbim giam chi phi va thi gian © chirc so i cac cic hop truc
tiép) haic két hop truc tuyén va trrc tiép haic cac hinh thc dién tir khac:

- Gui gidy xac ntin tham a hop dén Ngan hang; he

- Xac nkin tham a hop qua fax, thu dién tr haic hinh thirc khac dugc ghi
trén thong b&o v hop va/hac cac tai lgu, van ban huéng can do Hi dong
guan tri ban hanh trongrng thoi ky.

Nguoi ding ky du hop < duoc cip thé biéu quyét trong ang Wi SO Van dé can biéu quyét
trong chuong trinh hop;

Hét thoi gian danh cho ¥t dang ky, néu da du ty 18 ti thicu dé tién hanh céc hop, chi
toa c@ tké cho fat dau cupe hop d¢ bao dam tién do, khdng @n phai cho dén khi co day da
cac © dong co quyen du hop;

Cb dong hodc nguoi dugc uy quyen dr hop dén sau khi coc hop di khai mac dugc ding
ky va c6 qugn tham gia lu quyét ngay sau khi dang ky. Trong trudng hop nay, héu hee
cua nhing béu quyét da tién hanh khéng banh huéng. Chi toa khong duoc ding cubc
hop dé nhitng ngudi dén muwn dang ky.

Chuong trinh va ni dung hop phai dugc Dai hoi dong cb dong théng qua ngay trong phién
khai mac. Chuong trinh phai xac dinh 1 va chi tiét thoi gian dbi voi tirng van dé trong ndi
dung chuong trinh hop.

Chu toa va thu ky hop Pai hoi dong ¢ dong co quyén thuc hién céc bién phéap can thiét dé
diéu khién cudc hop mot cach hop 1y, co trat tw, dung theo chuong trinh dé dugc thong qua
va phan anh duoc mong mudn cia da s6 ngudi du hop.

Dai hoi dong cd dong thao luan va biéu quyét theo timg van dé trong ndi dung chuong
trinh. Viéc biéu quyét dugc tién hanh bang biéu quyét tan thanh, khong tan thanh va khong
c¢6 y kién. Tai cude hop, dbi voi cac noi dung duoc biéu quyét bang thé biéu quyét thi s6
the tan thanh nghi quyet dugc dém trude, sé the khong tan thanh nghi quyet dugc dém sau,
cu01 cung dém tong s0 phiéu tan thanh hoac khong tan thanh de quyét dinh. Ddi véi cac
van dé lay y k1en thong qua Phiéu biéu quyét thi Phiéu biéu quyét s& dugc thu khi cac ndi
dung di dugc cb dong cho y kién. Két qua kiém phleu dugc chu toa cong bd ngay trudc
khi bé mac cudc hop. Trudng hop DPai hoi dong C6 dong duoc hop theo phuong thirc hoi
nghi truc tuyén, bo phiéu dién tir hodc hinh thirc dién tir khac, viéc biéu quyét thuc hién
theo céc tai liéu, vin ban huéng dan do Hoi ddng quan tri ban hanh trong timg thoi ky.
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33.6

33.7

33.8

33.9

33.10

Trudce va trong khi dién ra cudc hop, chu toa hodc nguoi tri€u tap hop Pai hoi déng cd
dong c6 quyén:

Yéu cu tat ca ngudi du hop chiu sy kiém tra hodc cac bién phap an ninh hop 1y, hop phap
khéc;

Yéu cau co quan co thim quyén duy tri trat ty cudc hop; truc Xudt nhimg ngudi khong tuén
tht quyén diéu hanh cta chu toa, ¢ ¥ gay r01 trat ty, ngan can tién trién binh thudng cua

cudc hop hodc khong tuan thu cac yéu cau vé kiém tra an ninh ra khoi cudc hop Dai hoi
ddng cb dong.

Chu toa co quyén hodn cudc hop Pai hoi déng cb dong da co du sd ngudi dang ky du hop
t61 da khong qué 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay cudc hop du dinh khai mac va chi duoc
hodn cudc hop hodc thay ddi dia diém hop trong cac truong hop sau day:

Dja diém hop khéng c6 du chd ngdi thuan tién cho tit ca nguoi du hop;

Phuong tién thong tin tai dia diém hop khong bao dam cho ¢ dong du hop tham gia, thao
luan va biéu quyét;

C6 ngudi du hop c6 hanh vi can trd, gay réi trat tu, co nguy co 1am cho cudc hop khong
duogc tién hanh mdt cach cong bang va hop phap.

Truong hop chu toa hodn hodc tam dimg hop Dai hoi déng ¢ dong trai v6i quy dinh tai
Diéu nay, Dai hoi dong c6 dong bau mot nguoi khac trong s6 nhimg nguoi dy hop dé thay
thé chu toa diéu hanh cudc hop cho dén luc két thuc va hiéu luc cac biéu quyét tai cudc
hop do khong bi anh huong.

Truong hop Ngén hang ap dung cong nghé dé to chuc Dai hoi ddng c6 dong thong qua hop
truc tuyen Ngén hang c6 trach nhiém dam bao dé cb dong tham du, phat biéu y kién va
biéu quyét bang hinh thtrc bo phiéu dién tir hodc hinh thtrc dién tir khac theo quy dinh tai
Diéu 144 Luat Doanh nghiép va Diéu 1é Ngan hang. Cu thé:

Hoi dong Quan tri quyét dinh t6 chtic cudc hop dai hoi ¢ dong theo hinh thirc truc tuyén
hozc hinh thtc dién tir khac hodc két hop ca tryc tuyén va truc tlep phu hop véi k¥ thuat
cong ngh¢ cua Ngan hang tai thoi dlem t6 chtre cudc hop thay vi to chirc cudc hop Pai hoi
dong c6 dong theo hinh thire tryc tlep trong cac truong hop nhu chién tranh, khiing b, bao
dong, tinh trang khan cap qudc gia, réi loan cong ccong, dinh cong, bénh dich, hoa hoan, 1t
lut, dong dat, thién tai, gidn cach xa ho1, han ché di lai/cac sy kién co tinh chét tuong tu
va/hodc cac truong hop khac theo quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri;

Trinh tu, thu tuc va cac quy dinh khac vé Hop dai hoi ddng cb dong truc tuyén duoc quy
dinh tai Quy ché ndi bg vé quan tri Ngan hang va/hoac cac quy dinh ndi b khac cua Ngan
hang.

Truong hop xet thay can thiét, Pai hoi dong c6 dong co thé quyét dinh thé thirc tién hanh

hop va biéu quyét tai cudc hop khéc véi quy dinh tai Didu 1¢ nay va phu hop quy dinh phap
luat.

Diéu 34. Pai hdi ddng c6 dong bat thuwong

34.1
34.2

Hoi ddng quin tri phai triéu tip Pai hoi dong @ dong bét thudng trong cac trudng hop sau
(trir truong cac § kién nay duoc giai quyét tai cuoc hop Pai hoi dong @& dong thuong
nién):

Hoi ddng quén tri xét thay can thiét vi loi ich ctia Ngan hang.

S6 thanh vién Hoi dong quan tri con lai it hon s6 thanh vién t6i thiéu quy dinh tai khoan
54.3 Diéu 54 bicu 1€ nay.
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34.3

34.4

34.5
34.6
34.7

34.8

S6 thanh vién Ban kiém soat con lai it hon sb thanh vién tdi thiéu quy dinh tai khoan 61.2
bicu 61 Dicu 1€ nay.

Theo yéu cau biang vin ban cia cd déng hodc nhom cd dong sé hiru tir 05% tong sb cb
phan phd thong tré 1én ctia Ngan hang ddi véi cac truong hop quy dinh tai Khoan 3 Diéu
115 Luat Doanh nghi¢p. Van ban yéu cAu triéu tap hop thuc hi¢n theo quy dinh tai Khoan
4 Piéu 115 Luét Doanh nghiép.

Theo yéu cau cua c6 dong hoac nhém c6 dong sé hiru trén 10% tong s6 cO phan phd thong.
Theo yéu cau ctia Ban kiém soat.

Quyét dinh ndi dung theo yéu ciu cua Ngan hang Nha nudc khi xay ra sy kién anh huong
dén an toan hoat dong cua Ngan hang.

Céc truong hop khac theo quy dinh cta phép luét.

Diéu 35. Triéu tip Pai hi dong cd dong bat thuong

35.1

35.2

35.3

35.4

Hoi dong quan tri phai triéu tap mot cude hop cac ¢ dong trong thoi han 90 ngay ké tir
ngay nhan dugc mot trong cic yéu cau hodc ngay xdy ra mot hodc cac sy kién néu tai Dicu
34 Piéu 1& nay.

Trudong hop Hoi dong quan tri khong triéu tap cudc hop Dai hoi dong cd dong theo quy
dinh tai Khoan 35.1 Diéu nay, thi trong thoi han 30 ((ba muoi) ngay tiép theo, Ban kiém
soét sé thay thé Hoi dong quan trj triéu tp Pai hoi dong cb dong.

Trudng hop Ban kiém soat khong triéu tap cudc hop Pai hoi dong cé dong theo quy dinh
tai Khoan 35.2 Diéu nay, thi trong thdi han 30 (ba muoi) ngay tlep theo, c6 dong hoic
nhom cb déng quy dinh tai Khoan 34.4 Diéu 34 Diéu 1¢ nay c6 quyén dai dién Ngan hang
triéu tap hop Pai hoi dong cb dong theo quy dinh.

Tat ca cac chi phi can thiét dé triéu tap va tién hanh mot cude hop cac cd dong néu trén s&
dugc Ngn hang hoan lai. Chi phi nay khong bao g6m nhiing chi phi do c6 dong chi tiéu
khi tham dy Dai hoi dong c6 dong, ké ca chi phi an & va di lai.

Diéu 36. Thong qua quyét dinh ciia Pai hdi dong co dong

36.1

36.2

36.3

Dai hoi dong c6 dong thong qua cac quyét dinh thudc thim quyén bang hinh thirc biéu
quyét tai cudc hop hodc lay y kién bang van ban.

Quyét dinh ctia Pai hoi dong cd dong vé cac van dé sau ddy phai duoc thong qua bang hinh
thirc biéu quyét tai cuoc hop Pai h1 dong c6 dong:

Thong qua dinh hudng phat trén cia Ngan hang;

Quyét dinh $ lwong thanh vién Ki ddng quin tri, Ban kém soating nhém ky; bau, mén
nhiém, bai nhém, biu bd sung, thay ththanh vién Wi dong quin tri, thanh vién Ban km
soat phi bip Vi cac tiéu chén, diéu kién theo quy dinh aia Piéu Ié nay va cac quy dinh
cua phap lat cé lién quan;

Xem xét va x Iy theo tm quyén vi pram cia Hoi dong quin tri, Ban kim soét gay tit
hai cho Ngan hang vacaiong cuia Ngéan hang;

Quyét dinh vigc chia, tach, &p nhit, sap nlip, chuyén doi hinh thic phép Iy, gii thé haic
yéu @u Toa an n thu tuc pha én Ngan hang.

Quyét dinh ctia Pai hoi dong cb dong duoc thong qua theo quy dinh sau day:
Trir trudng hop duge quy dinh i cacdiém b, ¢ va d khan ndy, qiyét dinh aia Pai hoi
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déng ) dong duoc thong qua khi dugc b 06 dong s¢ hiru trén 50% dng 9 phiéu biéu
quyet cua at ca ¢d dong du hop/lay y kién bang van ban chap thuan;

b.  Daivéi quyét dinh & cac i dungquy dinh ti cac khan 28.8, 2815 Diéu 28biéu Ié nay
thi phai duoc 9 6 dong dai dién trén 65%ang $ phicu bicu quyet cia it ca ¢ dong du
hop/lay y kién bang van ban chap thuan;

C. Viéc biéu quyét bau thanh vién Ki ddng quin tri va Ban kém soat phi duoc thrc hién
dudi hinh thrc bau ddn phiéu. M&i ¢ dong c6 tong $ phiéu biéu quyét tuong tng Wi tong
sb ¢b phan sy hitu nhan i sb thanh vién duoc bdu caa Hoi ddng quin tri haic Ban kém
soéat va 6 dong co quyén ddn hét tong $ phiéu bau cia minh cho rt haic mot sb tng ar
vién. Nguoi tring dr thanh vién Wi déng quin tri, thanh vién Ban kin soat dugc xac
dinh theo 8 phiéu biu tir cao xwng thip, bit dau tir tng ar vién cé é phiéu biu cao nkt
cho dén khi du sb thanhvién. Trudng hyp c6 tr haiwng ar vién t 1én dat clng $ phiéu
bau nhu nhau cho thanh vién cudi cung dia Hoi ddng quan tri, Ban kém soét thi &tién
hanh Bu lai trong $ cacing ar vién cé $ phiéu biu ngang nhau He lya chon theo tiéu
chi quy dinh ti quy ché bau or da dugc Pai hoi dong @ dong thong qua (néu co);

d. Nghi quyét Dai hoi dong @ dong vé ndi dung 1am thay doi bat loi quyen va nghia vu cia
cb dong so hitu ¢ phan wu dai chi duoc thong qua éu duoc $ ¢b dong wu dii cung loai
du hop 83 hiru tir 75% Hng $ ¢o phan wu dai loai d6 tré 18n tan thanh hie dugc cac 6
déng wu dai cung loai so hitu tir 75% Hng $ ¢6 phan vu dii loai d6 trd 1&8n tan thanh trong
truong hop théng qua ngtguyét dudi hinh thic lay y kién bang van ban;

e.  Doi véi quyét dinh v noi dung quy dinh khain 28.17biéu 28Dicu I¢ nay thi pli dugc
SO0 ¢O0 dong dai dién trén 65% dng © phicu bieu quyét caa tat ca ¢o6 dong du hop chap
thuan.

36.4 Nghi quyét Pai hoi dong co dong c6 hiu lyc ké tir ngay duoc thong qua hodc tir thoi diém
c6 hiéu luc ghi tai nghi quyét do.

36.5 Nghi quyet Pai hoi dong cd dong duoc thong qua bang 100% tong s6 cb phan c6 quyén
biéu quyét 1a hop phap va c6 hiéu lyc ngay ca khi trinh tw, thu tuc triu tdp hop va thong
qua nghi quyét d6 khong dugc thyuc hién ding nhu quy dinh.

36.6 Quyét dinh cta Dai hoi déng co dong phai dugc dang tai l€n trang thong tin dién tu cua
Ngén hang hodc thong bao dén c6 dong ¢6 quyén dy hop Dai hoi dong c6 dong trong thot
han 15 (muoi lam) ngay, ké tir ngay quyét dinh duogc thong qua.

36.7 Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic cudce hop Dai héi ddng cb dong hodc tir ngay
két thuc kiém phleu (‘101 v6i truong hop 1ay y kién bang van ban, cac nghi quyét, quyét dinh
duoc Pai hoi dong cd dong thong qua phai dugc giri dén Ngan hang Nha nudc.

Piéu 37. Tham quyél‘l va t!lé thirc 1y ¥ kién ¢6 dong bing vin ban dé thong qua quyét dinh
cua Dai hoi dong co6 dong
37.1 Hoidong quan tri co quyen 1ay ¥ kién co dong bang vin ban dé thong qua quyét dinh cua

Dai hoi dong ¢ dong bét cr luc nao néu xét thay can thiét vi loi ich cia Ngan hang, trir
truong hop quy dinh tai Khoan 36.2 Diéu 36 Piéu 18 nay.

37.2 Hoi dong quan tri phai chuan bi phiéu lay y kién, dy thao quyet dinh ctia Dai hoi dong co
dong va cac tai li¢u giai trinh dy thao quyet dinh. Phiéu ldy ¥ kién kém theo du thao quyét
dinh va tai lidu giai trinh duoc giri bang phuong thirc bao dam dén dugc dia chi lién lac
cta ting ¢ dong hodc gui fax/thu dién tir/phuong thic dién tir khac. Truong hop 1ay ¥
kién théng qua giri fax/thu dién tir/phuong thirc dién tir khac thi thé thic, quy trinh thyc
hién va cac van dé khéc c6 lién quan dugc thuc hién theo quy dinh cua Hoi déng quan tri
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trong ting thoi ky. Dy thao quyét dinh ctua Dai hoi dong cd dong va céc tai liéu giai trinh
du thao quyét dinh c6 thé dang tai 1én trang thong tin dién tu cua Ngén hang thay vi gui
keém theo Phicu lay y kién. Truong hgp nay, phiéu lay y kién cd dong phai ghi rd noi, cach
thire tai tai liéu.

37.3 Phiéu ldy y kién phai c6 cac ndi dung chu yéu sau day:
Tén, dia cH tru s chinh, ma & doanh nghiip cia Ngan hang:

b. Muc dich 1dy y kién;

C. Ho, tén, dia cH lién lac, qLﬁc tich, $ gidy to phap ly @a ca nhanwa ® dong la ca nhan;
tén, ma 8 doanh ngtip, & gidy to phap ly ¢a o chirc, dia ch tru sy chinh @a ) dong
haac dai dién theouy qu;én aia & dong 1a t6 chic; $ lugng & phan cia tirng laai va £
phiéu biéu quyét cia & déng;

Vén dé can lay y kién dé thong qua quét dinh;
Phuong an biéu quyét bao @m tan thanh, khéng tan thanh va khéng céénki
Thoi han phai giri vé Ngan hang plu lay y kién da duoc tra [oi;

@ ~ o o

Ho, tén, clir ky cia Chi tich Hoi dong quin tri hoic nguoi dugc Chi tich Hoi dong quin
tri uy quyen ky Phéu lay y kien.

37.4 (Co dong c6 thé giri phiéu Iy ¥ kién da tra 10i dén Ngan hang theo mét trong céc hinh thirc
sau day:

a. Guri thu dén dia cH cua Ngan hang. Péil liy y kién da dugc tra 16i phai 6 chir ky cia &
dong la ca nhén, cia nguoi dai dién theouy quyén haic nguoi dai dién theo phép lit cua
cb dong 1a t6 chic. Phéu Iay y kién giri vé Ngan hang pi dugc dyng trong phong bi dan
kin va khong ai duoc quyén mo trudc khi kiém phiéu;

b. Giri fax, thu dién tir haic phuong thie dién tir khac. Phdu lay y kién gui Vé’ Ngan hang
qua fax, thu dién tur hoac phuong thuc dién tir Khac phi duoc gitr bi mat dén thoi diém
kieém phiu.

37.5 Cac phiéu lay y kién giri vé Ngan hang sau thoi haI} da xéac dinh tai ndi dung phiéu lay y
kién hodc da bi m¢ trong truong hop gui thu va bi tiet 10 trong truong hop gui fax, thu dién
tu, hinh thire dién tir khac la khong hop 1¢. Phiéu lay y kién khong duoc giri vé dugc coi la
phiéu khong tham gia biéu quyét.

37.6 Hoiddng quan tri t6 chirc kiém ph}6u va 1ap bién ban kiém phiéu duéi sy ching kién, giam
sat cua Ban kiém soat hodc cua c6 dong khong nam gitr chire vy quan ly Ngan hang. Bién
ban kiém phiéu phai c6 cac ndi dung chu yéu sau day:

Tén, dia cH tru so chinh, ma & doanh nghiip cia Ngan hang;

b. Muc dich va cac van dé can liy y kién dé théng qua quit dinh;

C. S6 ¢6 dong véi tong $ phicu bieu quyét da tham gia biéu quyét, trong d6 phan biét s
phicu bicu quyet hop 1€ va $ bieu quyet khong fop 1€, kém theo phluc danh sachddong
tham gia bdu quyét;

d. Toéng $ phiéu tan thanh, khdng tan thanh va khéng coép Kbi véi tirng van dé;

e. Céc quyt dinh da dugc théng qua vaytlé bieu quyét théng qua twong @ng;

Ho, tén, cir ky cia Chu tich Hoi dong quin tri hoic ngudi dugc Chi tich Hoi dong quin
tri iy quyén va dia nguoi giam sat kém phiéu, nguoi kiém phiu.
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37.7

37.8

37.9

37.10

Truong hop viéc kiém phiéu duoc thuc hién bing cac phuong thire dién tir, thg dung cng
nghé théng tin hén dai thi thé thic, quy trinh tlrc hién va cac én dé khac co6 lién quan
duogc thuc hién theo quy dinh aia Hoi dong quin tri trong tg thi ky.

Cac thanh vién Hoi ddng quan tri va ngudi giam sat kiém phiéu phai lién doi chiu trach
nhiém v& tinh trung thyc, chinh xdc cua bién ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach nhiém vé
cac thiét hai phat sinh tir cac quyét dinh duoc théng qua do kiém phiéu khéng trung thuc,
khong chinh x4c.

Bién ban két qua kiém phiéu va nghi quyét phai duoc gui dén cac cb dong hodc dang tai
lén trang thong tin dién tir chinh thirc cia Ngan hang trong vong 15 (muoi lam) ngay, ké
tor ngay két thac ki€ém phiéu.

Phiéu 13y ¥ kién da duogc tra 101, bién ban kiém phiéu, toan van nghi quyét da duoc thong
qua va tai liéu co lién quan gui kém theo phicu lay y kién déu phai dugc luu gitr tai tru s&
chinh cua Ngan hang.

Nghi quyét duoc thong qua theo hinh thirc 13y ¥ kién c6 dong bang vin ban c6 gia tri nhu
quyet dinh dugc thong qua tai cudc hop Dai hdi dong c6 dong.

Dicu 38. Bién ban hop Pai héi dong co dong

38.1

® o o0 T p

38.2

38.3

38.4

Cudc hop Pai hoi dong c6 dong phai duoc ghi bién ban va co thé ghi 4m hoac luu gitr dudi
hinh thirc dién tur khac. Bién ban hop Dai hoi ddng c6 dong phai lap bang tiéng Viét, co thé
1ap thém bang tiéng nudc ngoai va gdbm cac ndi dung chu yéu sau day:

Tén, dia cH tru s chinh, ma & doanh nghiip cia Ngan hang;

Thoi gian va dia diém hop Pai hoi ¢6 dong;

Chuong trinh va ndi dung cudc hop;

Ho, tén chu toa va thu ky;

Tom tit dién bién cudc hop va cac ¥ kién phat biéu tai Pai hoi ¢ dong vé timg van dé
trong ndi dung chuong trinh hop;

S6 cé dong va tong séq phiéu biéu quyét cua cac qé dong du hop, phu luc danh sach dang
ky c6 dong, dai dién c6 dong du hop vdi sO co phan va s6 phiéu bau twong Ung;

Tong so phleu biéu quyét vé timg van dé biéu quyét, trong d6 ghi rd phuong thiic biéu

quyét, tong sd phiéu hop 1€, khong hop 1€, tan thanh, khong tan thanh va khong ¢ y kién;
ty 16 tuong tng trén tong sd phiéu biéu quyét ciia cd dong du hop;

Céc van dé da dugc thong qua va ty 1é phiéu biéu quyét théng qua tuong ung;
Ho, tén, chir ky ctia chu toa va thu ky.

Trudng hop chu toa, thu ky tur Chéi ky bién ban hop thi bién ban nay c¢6 hiéu luc néu duoc
tat ca thanh vién khac ctia Hoi1 dong quan tri tham dyu hop ky va co d:?}y du nd1 dung theo
quy dinh tai khodn nay. Bién ban hop ghi 13 viéc chu toa, thu ky tir chdi ky bién ban hop.

Bién ban hop Dai hoi dong cd dong phai 1am xong va thong qua trude khi bé mac cude
hop.

Chu toa va thu ky cudc hop hoac nguoi khac ky tén trong Bién ban hop phai lién do1 chiu
trach nhi¢m vé tinh trung thuc, chinh xac cua ndi dung bién ban.

Bién ban hop Dai hoi ddng c6 dong phai dugc gii dén tit ca cd dong hodc dang tai 1én
trang thong tin dién tir cia Ngan hang trong thoi han 15 (muoi [am) ngay, ké tur ngay két
thic cudc hop.
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38.5

Bién ban nop Pai hoi dong ) dong, phu luc danh sach ) dong dang ky du hop, toan van
nghi q uyét da dugc thong qua va tai liéu c¢o lién quan gui kém theo thong bao moi hop
phai dugc luu giir tai try sé chinh cia Ngan hang.

Diéu 39. Yéu ciu hily bé nghi quyét Pai hoi dong co dong

39.1

39.2

Trong thoi han 90 ngay ké tir ngay nhén dugc nghi quyét hodc bién ban hop Dai hoi dong
6 dong hodc bién ban két qua klem phleu lay ¥ kién Dai hoi dong cb dong, cd dong hodc
nhom cb déng sé hitu tir 05% tong s6 cd phan phd thong tr¢ 1€n ¢6 quyen yéu cau Toa an
hodc Trong tai xem x¢t, huy bo nghi quyét hodc mot phan ndi dung nghi quyét cua Dai hoi
dong ¢ dong trong cac trudng hop sau day:

Trinh ty, thu tuc triéu tp hop va ra quyt dinh aia Dai hoi dong & dong vi pham nghiém
trong quy dinh aia Luat Doanh nghip va Diéu ¢ nay tir truong hop quy dinh tai khoan
36.5 bicu 36bicu Ié nay;

Noi dung nghi quyét vi pham phap luat hodc Diéu 18 nay.
Trudng hop co ¢d dong, nhom cb dong yéu cau Toa an hodc Trong tai huy bo nghi quyet
ctia Pai hoi dong cd dong thi cac nghi quyét d6 van c6 hiéu luc thi hanh cho dén khi quyét

dinh huy bo nghi quyét d6 cta Toa an, Trong tai c6 hiGu luc, trir truong hop ap dung bién
phap khan cap tam thoi theo quyét dinh cua co quan c¢6 tham quyén.

CHUONG VII
CO CAU TO CHUC QUAN LY CUA NGAN HANG

Dicu 40. Co ciu t6 chirc quan Iy ciia Ngan hang

40.1
40.2
40.3
40.4

Pai hoi dong C6 dong.
Hoi dong quan tri.
Ban kiém soat.

Tong giam doc.

Piéu 41. Nhirng trwong hop khong dwge dam nhi¢m chire vu

41.1

Nhirng ngudi sau day khong duoc la thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém
soat, Tong giam ddc, Pho Tong giam ddc va chie danh twong duong ctia Ngan hang:

Ngudi thude ddi tugng quy dinh tai Khoan 41.2 Piéu nay;

Ngudi thude déi tugng khong duge tham gia quan ly, diéu hanh doanh nghiép, hop tac xa
theo quy dinh cua phap luét ve can b, cong chirc, vién chirc va phap luat vé phong, chong
tham nhiing;

Nguoi dé ting la chi doanh nghi€p tu nhan, thanh vién hop danh cua cong ty hop danh,
Tong giam dbc (Giam ddc), thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong thanh vién,
kiém soét vién, thanh vién Ban kiém soét ciia doanh nghiép, thanh vién Hoi dong quan tri
va Tong giam ddc (Giam dbc) hop tac xi tai thoi diém doanh nghiép, hop tac xa do bi
tuyén b pha san, trir trudng hop dugc ctr, chi dinh, b6 nhiém tham gia quan ly, didu hanh,
kiém soat doanh nghiép, hop tac x4 13 to chtc tin dung bi tuyén bd pha san theo yéu cau
nhiém vuy;

Nguoi da timg bi dinh chi chitc danh Chu tich, thanh vién khac cia Hoi dong quan tri; Chit
tich, thanh vién khac ctia Hoi dong thanh vién; Trudng ban, thanh vién khac ctia Ban kiém
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41.2

41.3

soat; Téng giam dbe (Giam déc) cua td chire tin dung theo quy dinh tai Diéu 47 cua Luat
Céac TCTD hodc bi co quan c¢6 tham quyén xac dinh nguoi dé ¢ vi pham dan dén viéc to
chure tin dung bi thu hoi Gidy phép;

Ngudi ¢o lién quan cta thanh vién Hoi dong quan tri, Téng gidm ddc cua Ngan hang, trir
truong hop quy dinh tai khoan 54.4 Diéu 54 Dicu 1€ nay;

Nguoi phai chiu trach nhiém theo két luan thanh tra dan dén viéc Ngén hang bi xtr phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc tién té va ngén hang & khung phat tlen cao nhat d6i vOi
hanh vi vi pham quy dinh vé gidy phép, quan tri, diéu hanh, ¢ phan, c6 phiéu, gop vén,
mua cd phan, cap tin dyng, mua trai phiéu doanh nghiép, ty 1& bao dam an toan theo quy
dinh cua phap luat vé xur Iy vi pham hanh chinh trong linh vuc tién té va ngan hang.

Nhirng ngudi sau day khong duge 1a Ké toan truong, Giam dbc chi nhanh, Giam ddc Cong
ty con cua Ngan hang:

Nguoi chua thanh nién; nguoi c6 khé khan trong nhan thirc va 1am chu hanh vi; nguoi bi
han ché hodc bi mat nang lyc hanh vi dan sy;

Nguoi dang bi truy ciru trach nhiém hinh su, dang chép hanh hinh phat tu; dang chép hanh
bién phéap xur Iy hanh chinh tai co s& cai nghién bat budce, co s& gido duc bat budc; dang bi
Toa an cam dam nhiém chirc vy, cam hanh nghé hodc 1am cong viéc nhat dinh;

Nguoi da bi két an vé toi tir toi pham nghiém trong tr¢ 1én;
Nguoi da bi két an vé t6i xAm pham s& hitu ma chua dugc xo04 an tich;

Cén b, cong chirc, vién chirc, nguoi quan 1y tir cdp phong trd 1én trong doanh nghiép ma
Nha nudc nam giir tir 50% voén diéu 1¢ trg 1én, trir nguoi dugc ctr 1am dai dién quan 1y phan
v6n gop ctia Nha nudc, ciia doanh nghiép ma Nha nudce nam giit tir 50% von diéu 16 tré 1én
tai Ngan hang;

Si quan, ha si quan, quan nhan chuyén nghiép, cong nhan, vién chtrc quc phong trong co
quan, don vi thuéc Quan ddi nhan dan Viét Nam; s quan, ha s quan chuyén nghiép, cong
nhén cong an trong co quan, don vi thugc Cong an nhan dan Viét Nam, trir nguoi dugc cu
lam dai dién quan Iy phan vén gop ctia Nha nude, ciia doanh nghiép ma Nha nude nim gitr
tir 50% vén diéu 18 tré 1én tai Ngan hang.

Vo, chéng, cha, me, con va anh, chi, em cua thanh vién Hoi déng quan tri, Téng giam dde
Ngan hang va v, chdng ciia nhitng ngudi nay khong duoc 1a Ké toan truong hodc 1a nguoi
phu tréach tai chinh ctia Ngan hang.

Piéu 42. Nhirng trwong hop khong cing dam nhiém chirc vu

42.1

42.2

42.3

Chu tich Hoi dong quan tri ciia Ngan hang khong dugc d6ng thoi 1a nguoi diéu hanh, thanh
vién Ban kiém soat ctia Ngan hang va t6 chuc tin dung khac, nguoi quan 1y doanh nghiép
khac.

Thanh vién Hoi d6ng quén tri khong phai 1a thanh vién doc 1ap cia Ngan hang khong dugc
dong thoi ddm nhiém mdt trong céc chue vu sau day:

Nguoi diéu hanh Ngan hang, trir trudng hop 1a Tong giam dbc ctia Ngan hang;

Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh t6 chic tin dung khac, nguoi quan 1y doanh nghiép khac,
trir truong hop la nguoi quan ly, nguoi di€u hanh cong ty con hodc cua cong ty me cua
Ngan hang hoac truong hop thuc hién phuong an chuyén giao bat budc da dugc phé duyét;

Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat cta td chuc tin dung khac, doanh nghié¢p khéc.

Thanh vién doc 1ap Hoi dong quan tri ciia Ngan hang khong dugc dong thoi dam nhiém
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42.4

b.

42.5

mdt trong céc chirc vu sau day:

Nguoi diéu hanh Ngan hang;

Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh t6 chire tin dung khac; ngudi quan 1y trén 02 doanh nghiép
khac;

Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém so4t cta td chtrc tin dung khac, doanh nghiép khac.

Thanh vién Ban kiém soat ctia Ngan hang khong duoc dong thoi dam nhiém mét trong cac
chure vu sau day, trir truong hop 1a nguoi quan 1y, nguoi dieu hanh, nhan vién cua to chiic
tin dung nhan chuyén giao bat budc theo phuong an chuyén giao bat budc da dugc phé
duyét:

Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh Ngan hang, t6 chirc tin dung khéac, doanh nghiép khac;

nhan vién cua Ngan hang hodc cong ty con cua Ngan hang;

Nhan vién ctia doanh nghiép ma thanh vién Hoi ddng quan tri ciia Ngan hang 13 thanh vién

Hoi ddng quén tri, ngudi didu hanh hodc 1a ¢6 déng 16n ciia doanh nghiép do.

Tong gidm dbc (Giam dbc), Pho Téng giam dbc (Pho giam dbc) va cac chirc danh tuong
duong cua Ngan hang khong dugc dong thoi 1a ngudi quan 1y, nguoi diéu hanh, kiém soat
vién, thanh vién Ban kiém soat ctia to chirc tin dung khac, doanh nghiép khac, trir truong
hop Phé Tong giam ddc (Pho giam ddc) va cac chire danh twong duong ctia Ngan hang 1a
ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh cong ty con hodc cua cong ty me ciia Ngan hang.

Diéeu 43. Tiéu chuan va dieu kién doi véi nguodi quan ly, ngudi dieu hanh va mét so chire

43.1

43.2

danh khac ctiia Ngan hang

Thanh vién Hoi d@)ng quan tri phai c6 du cac tiéu chuan, diéu kién sau day:

Kh()ng thudc truong hop khong duge dam nhiém chic vu quy dinh tai Khoan 41.1 Diéu
41 Diéu I¢€ nay;

C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ctia Thong déc NHNN;

C6 trinh @6 tr dai hoc trd 1én;

C6 mot trong cac diéu kién sau day: ¢ it nhat 03 nam 1a ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh
to chtrc tin dung; c6 it nhat 05 nam la nguoi quan 1y doanh nghiép hoat dong trong nganh
tai chinh, ké todn, kiém toan hoac ctia doanh nghi¢p khac c6 von chu sé hiru toi thiu bang
murc von phap dinh doi véi ngan hang thuong mai; c6 it nhat 05 ndm lam viéc truc tiép tai
bo phan nghiép vu cua t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai; cé it nhat 05
nam lam viéc tryc tiép tai by phan nghiép vu veé tai chinh, ngan hang, ké toan, kiém toan.
Thanh vién doc 1ap ciia Hoi ddng quan tri phai c6 di cac tiéu chuan, diéu kién quy dinh tai
Khoan 43.1 bi€u nay va cac ti€u chuan, di€u kién sau day:

Khong phai 1a nguoi dang lam viéc cho Ngan hang hodc cong ty con ciia Ngan hang hoac
da lam viéc cho Ngan hang hoac cong ty con cua Ngan hang trong 03 nam lién ké trudc
do;

Khong phai 1a nguoi hudng lwong, thu lao thudong xuyén ciia Ngan hang ngoai nhitng khoan
thu lao cua thanh vién Hoi dong quan tri dugc hudng;

Khong c6 v, chong, cha, me, con, anh, chi, em va vg, chong ctia nhiing nguoi nay 1a cd

dong 16n ciia Ngan hang, nguoi quan 1y hodc kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat cua
Ngan hang hodc cong ty con cua Ngan hang;

Khong dai dién so hiru ¢ phan cua Ngén hang; khong cung voi nguoi c6 lién quan s¢ hitu
tryc tiép, gian tiép tir 01% voén diéu 1¢ hodc von ¢d phan cé quyén biéu quyét trd 1én cua
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43.3

43.5

Ngan hang;

Khéng phai 1a ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soét ctia Ngan hang tai bat ky thoi diém
nao trong 05 nadm lién ké trudc do.

Thanh vién Ban kiém so4t phai c6 du cac tiéu chuan, diéu kién sau day:

Tiéu chuin, diéu kién quy dinh tai diém a, diém b khoan 43.1 biéu nay;

Co6 trinh d6 tr dai hoc tré 1én vé mot trong cac nganh tai chinh, ngan hang, kinh té, quan
tri kinh doanh, luat, ké toan, kiém toan;

C6 it nhat 03 nam lam viéc truc tiép trong linh vuc tai chinh, ngan hang, ké toan, kiém
toan;

Khong phai 1a nguoi ¢é lién quan cia nguodi quan 1y Ngan hang;

Trudng ban kiém soat phai cu tra tai Viét Nam trong thoi gian dwong nhiém;

Tong giam dbc phai c6 du cac tiéu chuan, diéu kién sau day:

Tiéu chuén, diéu kién quy dinh tai diém a, diém b khoan 43.1 Diéu nay;

Co trinh db tir dai hoc trd 18n vé mot trong cac nganh tai chinh, ngan hang, kinh té, quan
tri kinh doanh, luat, ke toan, kiém toan;

C6 mot trong cac diéu kién sau déy c6 it nhat 05 nam 1a nguol diéu hanh cua t chic tin
dung; c6 it nhét 05 nam la Téng giam dbc (Giam dbe), Pho Tong giam doc (Pho gidm déc)
doanh nghlep ¢6 vén chi s¢ hiru téi thiéu bang mirc von phap dinh d6i v6i ngan hang
thuong mai va c6 it nhat 05 nam lam viéc truc tiép trong linh vyc tai chinh, ngén hang, ké
toan, kiém toan; c6 it nhat 10 nam lam viéc truc tiép trong linh vyc tai chinh, ngan hang,
ké toan, kiém toan;

Cu tra tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

Phé Tong giam dbc, Ké toan trudong, Giam ddc Chi nhanh, Giam ddc Cong ty con va cic
chure danh tuong duong phai c6 du cac ti€u chuan, di€u kién sau day:

Khong thudc truong hop khong dugc dam nhiém chire vu quy dinh tai khoan 41.2 Diéu 41
ctia Diéu 18 nay; d6i voi Pho Tong giam ddc phai khong thudce truong hop khong duge dam
nhiém chirc vu quy dinh tai khoan 41.1 Diéu 41 cua Diéu 1& nay;

C6 mot trong cac diéu kién sau day: c6 trinh do tur dai hoc tr¢ 1€n vé mot trong cac nganh
tai chinh, ngan hang, kinh té, quan tri kinh doanh, luat, ké toan, kiém toan hoac nganh khac
thugc linh vuc chuyén moén ma minh s& ddm nhiém; c6 trinh d¢ tir dai hoc trd 1én vé nganh
khéc va c6 it nhat 03 ndm lam vié€c truc tiép trong linh vuc ngan hang, tai chinh hodc linh
vuc chuyén mén ma minh s€ ddm nhiém;

Cu tru tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém;

Ké toan truong con phai dép Gmg céc tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh ctia phap luat vé
ké toan.

Diéu 44. Nhirng trwong hop dwong nhién mat tw cich

44.1

Nhing truong hop sau day duong nhién mat tu cach thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh
vién Ban kiém soat, Tong giam dbc ciia Ngan hang:

Thudc mdt trong cac truong hop khong duge ddm nhi€ém chirc vu quy dinh tai Diéu 41
Diéu I€ nay;

La nguoi dai dién phan vén gop ciia mot t6 chirc 1a ¢6 dong ciia Ngan hang khi t6 chirc
d6 bi cham durt ton tai;
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44.2

44.3

Khong con 1a ngudi dai dién phan von gop theo ty quyén cua ¢ dong 1a td chuc;
Bi truc xuit khéi 1anh thd nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam;

Khi Ngan hang bi thu hdi Gidy phép;

Khi hop dong thué Tong giam ddc hét hiéu lyc;

Chét.

Hoi dong quan tri phai ¢ vin ban bao céo kém tai liéu chimg minh vé viéc nhan su duong
nhién mat tu cach theo quy dinh tai cac diém a, b, c, d, f, g khoan 44.1 Diéu niy giri Ngan
hang Nha nuéc trong thdi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan sy dwong nhién mat tu
céch va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyc cta bao cao nay.

Sau khi duong nhién mét tu cach, thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat,
Téng giam dbc van phai chiu trach nhiém vé cac quyét dinh ctia minh trong thoi gian duong
nhiém.

Dieu 45. Mien nhiém, bai nhiém

45.1

45.2

Trir truong hop dwong nhién mat tu cach quy dinh tai Diéu 44 Diéu 18 nay, Chu tich, thanh
vién khac cua Hoi dong quan tri; Trudng ban, thanh vién khéac cia Ban kiém soat; Tong
giam doc cua Ngan hang bi mién nhiém, bai nhiém khi thudc mot trong cac truong hop sau
day:

Mién nhiém khi c6 don xin tir chire giri Hoi dong quén tri, Ban kiém soat ciia t chic tin
dung;

Bai nhiém khi khong tham gia hoat dong ctia Hoi dong quan trj, Ban kiém soat trong 06
thang lién tuc, trir truong hop bat kha khang;

Bii nhiém khi khong bao dam tiéu chuan, diéu kién quy dinh tai Diéu 45 cta Diéu 1é nay;
Bai nhiém khi thanh vién ddc 1ap Hoi d@)ng quan tri khong dép img quy dinh tai khoan 42.3
bicu 42 va khoan 43.2 Diéu 43 Diéu I¢ nay;

Khong trung thanh véi loi ich cia Ngan hang thong qua viéc thyc hién mot/nhiéu hanh vi
(bao gom nhung khong gioi han) nhu: st dung thong tin, bi quyét, co hoi kinh doanh cua
Ngan hang, lam dung dia vi, chirc vu va tai san vcﬁa Ngan hang dé thu 1¢i ¢4 nhan hodc dé
phuc vu loi ich cua t6 chire, ca nhan khac lam ton hai téi1 1gi ich cia Ngan hang, c6 dong;

C6 hanh vi gay kho khan, can tré hodc bat ky hanh vi khac co tinh chit twong tw 1am anh
huong dén su hoat dong thong sudt va/tién do ctia cong tac quan tri, didu hanh ciia Ngan
hang (bao gdbm nhung khong gi6i han cc hanh vi nhu ¢6 tinh khong tham gia cudc hop
Hoi déng quan tri du duogc triéu tap hop &/t chdi ky Bién ban hop ma khong co6 1y do
chinh dang/khong thyc hién hodc thyc hién khong dy du cong viée do Hoi dong quan tri
phan cong, giao nhiém vu/gdy chia r¢, mét doan két ndi bo.. .) va/hodc c6 hanh vi/phat sinh
cac su kién gay mat, lam anh huong dén uy tin, hinh anh thuong hiéu cia Ngan hang;

Khéng théng bao kip thoi, day du, chinh xac cho Ngan hang vé quyén loi cia minh tai to
chtrc khac, giao dich véi to chuc, ca nhan khac co thé gy xung dot voi loi ich ctia Ngan
hang;

Céc truong hgp mién nhiém, bai nhiém khac theo quy dinh phap luat.

Sau khi bj mién nhiém, bai nhiém, Chu tich, thanh vién Hoi dong quan tri; Trudong ban,

thanh vién khéc cia Ban kiém soat; Tong gidm doc cia Ngan hang van phdi chiu trach
nhiém vé€ cac quyét dinh ctia minh trong thoi gian duong nhiém.
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45.3

Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém dbi voi
cac nhan sy theo quy dinh tai khoan 45.1 Di€u nay, Hoi dong quan tri cia Ngan hang cé
van ban keém tai li€u lién quan bao cdo Ngan hang Nha nudc.

Diéu 46. Pinh chi, tam dinh chi

46.1

46.2

46.3

Chu tich, thanh vién khac cua Hoi déng quan tri; Truong ban, thanh vién khéac cuia Ban
kieém soat; ngudi dicu hanh Ngan hang c6 thé bi Ngan hang Nha nude dinh chi, tam dinh
chi viéc thuc hién quyén, nghia vu trong cac truong hop sau:

Vi pham quy dinh vé nhiing trudng hop khong cing dam nhiém chic vu tai Diéu 42 Piéu
1€ nay;
Vi pham quy dinh tai khoan 51.10 Diéu 51 Diéu 1¢ nay;

Vi pham quy dinh khac cua phap luat c6 lién quan trong qua trinh thue hién quyén, nghia
vu duogc giao;

Khong bao dam tiéu chuén, diéu kién quy dinh tai Diéu 43 Piéu 1¢ nay.

Chu tich, thanh vién khac ctua Hoi dong quan tri; Truong ban, thanh vién khac cta Ban
kiém soat; nguoi diéu hanh Ngén hang co thé bi Ban kiém soat dic biét dinh chi, tam dinh
chi viée thyc hién quyen nghia vu trong trudng hop Ngén hang duoc dat vao kiém soat
dic biét néu xét thay can thiét.

Nguoi bi dinh chi, tam dinh chi viéc thuc hién quyén, nghia vu theo quy dinh tai khoan
46.1 va khoan 46.2 Diéu nay phai tham gia xtr Iy cac ton tai va vi pham c6 lién quan dén
trach nhiém ca nhan khi cé yéu cau cia Ngan hang Nha nudc, Hoi dong quan tri, Ban kiém
soat cua Ngan hang hoac Ban kiém soat dic biét.

Diéu 47. Chap thuin danh sich dy kién nhirng ngudi dwge bau, bé nhiém lam thanh vién

47.1

47.2

47.3

Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam doc

Danh sach dy kién nhitng nguoi dugce bau, b6 nhiém 1am thanh vién Hoi d@)ng quan tri,
thanh vién Ban ki€m soat, Tong giadm doc phai thudc danh sach da dugc Ngan hang Nha
nudce chap thuan.

HO so, thu tuc chép thuan danh sach nhan su du kién nhirng nguo1 dugc bau, bd nhiém céc
chic danh quy dinh tai khodn 47.1 Diéu nay thuc hién theo quy dinh cua Théng dbe
NHNN.

Ngan hang phai thong bao cho Ngan hang Nha nudc danh sach nhitng ngudi duoc bau, bo
nhiém cac chirc danh quy dinh tai khoan 47.1 Piéu nay trong thoi han 10 ngay ké tir ngay
béau, bd nhiém.

Dicu 48. Cung cép, cong bd cong khai thong tin

48.1

Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam dbc, Pho Tong giam
doc va céc chirc danh tuong duong khac cua Ngan hang phai cung cap cho Ngan hang cac
thong tin sau day:

Tén, mé s6 doanh nghiép, dia chi try s¢ chinh ctia doanh nghiép, to chure kinh té khac ma
minh hodc minh va nguoi c6 lién quan dimg tén so hiru phan vbn gop, c6 phan tir 05% vbn
diéu 1é trd 1én, bao gdm ca phan von gop, ¢d phin ty quyén, iy thac cho ca nhén, to chirc
khac dung tén;

Tén, ma s0 doanh nghié¢p, dia chi tru s¢ chinh cua doanh nghiép ma minh va nguoi c6 lién
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48.2

48.3

48.4

48.5

48.6

48.7

quan la thanh vién Hoi dong quén tri, thanh vién H)i dong thanh vién, ki€ém soat vién,
thanh vién Ban kiém soat, Tong gidm doc (Giam doc);

Thong tin Ve nguoi ¢6 lién quan la cd nhén, bao gém: ho va tén; sd /dinh danh ca nhén;
quoc tich, s6 ho chiéu, ngay cip, noi cap dbi véi ngudi nudc ngoai; mdi quan hé voi nguoi
cung cép thong tin;

Thong tin vé ngudi c6 lién quan 1a t6 chirc, bao gdm: tén, ma sé doanh nghiép, dia chi try
sO chinh cua doanh nghiép, s6 Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hoac gidy to phap
ly twrong duong; nguoi dai dién theo phép luat, moi quan h¢ vdi nguoi cung cap thong tin.

Cb dong so hiru tir 01% von diéu 16 tro 1én cua Ngan hang phai cung cdp cho Ngan hang
cac thong tin sau day:

Ho va tén; s6 dinh danh ca nhén; quéc tich, s ho chiéu, ngay cép, noi cap ctia ¢b dong 1a
nguoi nudc ngoai; s6 Glay ching nhén dang ky doanh nghiép hoac gidy to phap 1y tuong
duong cua cd dong 13 t6 chuc; ngay cp, noi cip cua gidy to nay;

Thong tin vé ngudi c6 lién quan theo quy dinh tai diém ¢ va diém d khoan 48.1 Diéu nay;
S6 lugng, ty 1& s hitu c6 phan ctia minh tai Ngan hang;
S6 luong, ty 1¢ s& hiru ¢6 phan ctia nguoi ¢6 lién quan ciia minh tai Ngan hang,

Déi tugng quy dinh tai khoan 48.1 va khoan 48.2 Piéu nay phai giri Ngan hang bang vin
ban cung cap thong tin lan dau va khi ¢6 thay d6i cac thong tin nay trong thoi han 07 ngay
lam viéc ké tir ngay phat sinh hodc c6 thay d6i thong tin.

Déi voi thong tin tai diém ¢ va diém d khoan 48.2 Diéu nay, cd dong chi phai cung cap
thong tin cho Ngan hang khi c6 mirc thay ddi vé ty 1& sd hitu ¢6 phan ciia minh, ty 1& s&
hiru ¢6 phan ctia minh va ngudi ¢6 lién quan tir 01% von diéu 16 trd 1én ciia Ngan hang so
v6i 1an cung cép lién trude.

Ngén hang phai niém yét, luu giit théng tin quy dinh tai khoan 48.1 va khoan 48.2 Piéu
ndy tai tru s¢ chinh va giri bao c4o bang van ban cho Ngan hang Nha nudc trong thoi han
07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc thong tin cung cip. Pinh ky héng nam, Ngan hang
cong b thong tin quy dinh tai cac diém a, b, d khoan 48.1 va cac diém a, ¢, d khoan 48.2
Diéu nay voi Dai hoi dong ¢ dong cia Ngan hang.

Ngén hang phai cong bd cong khai thong tin vé ho va tén ca nhan, tén t6 chirc 13 c¢6 dong
s& hitu tir 01% vbn diéu 18 tré 1én ciia ngén hang va thong tin quy dinh tai diém c va diém
d khoan 48.2 Piéu nay trén trang thong tin dién tu cua Ngan hang trong thoi han 07 ngay
Jam viéc ké tir ngay nhan duoc thong tin cung cip.

Déi twong cung cap, cong bd cong khai thong tin phai bao dam thong tin cung cap, cong
bo cong khai trung thye, chinh xé4c, day du, kip thoi va phai chiu trach nhiém veé viéc cung
cap, cong bd cong khai thong tin.

Thanh vién Hoi dong quan tri, Tong giam ddc nhan danh c4 nhan hodc nhan danh ngudi
khac dé thuc hién cong viéc dudi moi hinh thirc trong pham vi cong viéc kinh doanh cua
Ngén hang déu phai giai trinh ban chat, ni dung ciia cong viéc do trude Hoi dong quan
tri, Ban kiém soéat va chi dugc thyc hién khi duoc da s6 thanh vién con lai cua Hoi ddng
quan tri chap thuan; néu thuc hién ma khong khai bao hoac khong duogc su chap thuan cua
Hoi déng quan tri thi tat ca thu nhap co6 duogc tur hoat dong do thude vé Ngéan hang.

Dicu 49. Thu lao, thuwéng va lgi ich khac ciia thanh vién Hgi dong quan tri, thanh vién Ban

49.1

Kiém soat; tién lwong va thuwéng ciia Tong Giam doc

Muc thu lao, thudng va loi ich khac cta thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém
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49.2

soat do DPai hoi dong cb dong quyét dinh trén co so phi hop voi quy dinh tai Didu 18 nay,
cac quy dinh ndi bd cua Ngan hang va quy dinh cua phap luat ¢ lién quan.

Tién luong va thuong ctia Tong giam ddc do Hoi ddng quan tri quyét dinh.

CHUONG VIII
NGHIA VU CHUNG CUA NGUOI QUAN LY, NGUOI PIEU HANH NGAN HANG

bieu 50. Trach nhiém can trong cia thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiem soat,

Ké toan truwéng, Tong Giam doc va thanh vién Ban diéu hanh

Thanh vién Ho1 déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, K& toan trudng, Té)ng Giam dbc
va cac thanh vién cua Ban diéu hanh c6 nghia vu phai thyc hién cac nhi€ém vu cia minh
mot cach trung thuc va theo cach thirc ma nhirng nguoi nay xét 1a c6 lgi cho Ngan hang
phtl hop quy dinh cta phap luat va Didu 16 Ngan hang véi mirc d6 than trong ma mot
ngudi can than thong thudng ciing s& thuc hién tuong ty khi & vao diéu kién va hoan canh
tuong tu.

Piéu 51. Quyén, nghia vu chung ctia Ngudi quan 1y, Nguoi diéu hanh Ngan hang

51.1
51.2

51.3

51.4

51.5
51.6

51.7

51.8

51.9

51.10

51.11

Tuan tha phap luat, biéu ¢ Ngan hang, nghi quyét, quyét dinh cta DPai hoi dé)ng ) dong.

Thuce hién quyén, nghia vu mot cach trung thuc, can trong, tot nhat nham bao dam vi loi
ich hop phép t61 da cua Ngan hang, c6 dong.

Trung thanh v&i Ngan hang; khong sir dung thong tin, bi quyét, co hoi kinh doanh cua
Ngan hang, lam dung dia vi, chirc vu va tai sdn cua Ngan hang dé thu loi c4 nhan hoac dé
phuc vu loi ich cua to chirc, ca nhan khac 1am ton hai t6i 1¢i ich cua Ngan hang, ¢6 dong.

Bao dam luu trix ho so cla Ngan hang dé cung cép duoc cac s6 lidu phuc vu cho hoat dong
quan 1y, di€u hanh, kiém soat moi hoat dong ctia Ngan hang, hoat dong thanh tra, giam sat,
kiém tra ciia Ngan hang Nha nudc.

Am hiéu vé céc loai rui ro trong hoat dong cua Ngan hang.

Thong bao kip thoi, ddy du, chinh xac cho Ngan hang vé quyén loi ctia minh tai t chirc
khac, giao dich vdi td chire, ca nhan khac c6 thé gdy xung dot vai loi ich cua Ngan hang
va chi dugc tham gia vao giao dich do khi duge Ho1 dong quan tri chap thuén.

Khong dugc tao diéu kién dé ban than hoic nguoi c6 lién quan ctia minh vay von, sir dung
cac dich vy Ngan hang khac cua Ngan hang véi nhiing diéu kién vu dai, thuan lgi hon so
v6i quy dinh chung cia Ngan hang.

Khoéng dugc tang thu lao, lwong hodc yéu cau tra thuong cho ngudi quan 1y, nguoi diéu
hanh khi Ngan hang bi lo.

Chiu trach nhiém trong viéc chp hanh cac quy dinh han ché dé bao dam an toan trong hoat
dong ngan hang ctia Ngan hang theo quy dinh cua Luat Cac TCTD.

Trong pham vi quyén, nghig vu dugc giao, co trach nhiém thup hién yéu cau bﬁng van ban
cua Ngan hang Nha nudc doi véi cac ndi dung thudc tham quyén ctia Ngan hang Nha nudc.
Thue hién khuyén nghi, canh bao rui ro va an toan hoat dong, canh bao nguy co dan dén

vi pham phép luat vé tién té va ngan hang; két luan, kién nghi, quyét dinh xtr Iy vé thanh
tra.

Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh tai Diéu 1é nay va quy dinh phap luat c6 lién
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quan.
Diéu 52. Trach nhiém trung thuc va tranh xung dét quyén loi

52.1 Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Ké toan truong, Tong Giam ddc
va céc thanh vién khéc cua Ban diéu hanh duge uy thac trach nhiém khong duoc st dung
cho ban than nhitng co hoi kinh doanh ¢6 thé mang lai 1gi ich cho Ngan hang vi muc dich
céa nhan; ddng thoi khong duoc st dung nhitng théng tin ¢6 duoc nhd chire vu dang ndm
giit dé tu loi ca nhan hay dé phuc vu loi ich cta té chtre kinh té hodc ca nhan nao khac ma
xung dot voi loi ich cia Ngan hang.

52.2 Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Ké toan truong, Téng Giam ddc
va cac thanh vién khac cua Ban diéu hanh c6 nghia vu théng bao day du kip thoi cho Hoi
dong quan tri bat ky quyén loi c6 thé gay xung dot ma ho c6 thé cé & cac phap nhéan kinh
té, cac giao dich hodc cac ca nhan khac. Nhung dbi twong néu trén chi duoc sir dung nhimg
co hoi d6 khi cac thanh vién Hoi dong quan tri khong co loi ich lién quan da quyét dinh
khéng truy ciru van dé nay.

52.3 Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Ké toan truong, Tong giam ddc,
thanh vién Ban diéu hanh hay ngudi c6 lién quan cta ho khong dugc phép mua hay ban
hodc giao dich theo bat cr hinh thirc nao khac cac c¢b phiéu ctia Ngan hang hoac Cong ty
tryc thude cua Ngan hang vao thoi diém ho c6 dugc nhing thong tin chic chin s& gdy anh
huong dén gia cua nhimg cd phiéu d6 va cac c6 dong khac lai khong biét nhitng théng tin
nay.

Piéu 53. Trach nhiém vé thiét hai va boi thwong

Thanh vién Wi dong quin tri, Ban kém soat, K toan truong, Tong giam dbc va thanh
vién Ban diéu hanh vi pbm nghia vu hanh dong mot cach trung thc, khdng hoan thanh
nghia vu cia minh i Sy ¢an trong, min can va nang luc chuyén ménd&phai chiu trach
nhiém c& nhan & nhiing thiét hai do hanh vi vi pam cia minh gay ra.

CHUONG IX
HOI PONG QUAN TRI

Piéu 54. Thanh phn, nhi¢m ky va co cAu Hoi dong quan tri

54.1 Hoi df)ng quan tri la co quan quan tri Ngan hang, c6 toan quyén nhan danh Ngan hang dé
quyét dinh, thyc hién quyen, nghia vu ciia Ngén hang, trir nhiing van d& thudc tham quyén
ctia Dai hoi dong c6 dong.

54.2 Nhiém ky ciia Hoi dong quan tri khong qua 05 nam. Nhiém ky ctia thanh vién Hoi dong
quan tri theo nhiém ky cua Hoi dong quan tri. Thanh vién Hoi dong quan tri c6 thé duoc
bau hodc bd nhiém lai véi s nhiém ky khong han ché. Nhiém ky ctia thanh vién Hoi dong
quan tri duge bo sung hodc thay thé 1a thoi han con lai cia nhiém ky Hoi dong quan tri.
Hoi dong quan tri clia nhiém ky vira két thuc tiép tuc hoat dong cho dén khi Hoi dong quan
tri ctia nhiém ky méi tiép quan cong viéc.

54.3 Hoi dong quan tri ¢6 tdi thiéu 05 thanh vién va khong qua 11 thanh vién. S6 luong thanh
vién cta ting nhiém ky do Pai hoi dong cb dong quyét dinh. Hoi dong quan trj phai co toi
thiéu 02 thanh vién doc lap, hai phan ba tong so thanh vién phai 13 thanh vién doc lap va
thanh vién khong phai 12 nguoi diéu hanh Ngan hang.

Trudng hop Hoi dong quan tri c6 s thanh vién it hon sb thanh vién t6i thiéu theo quy dinh
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54.4

54.5

54.6

54.7

tai khoan nay, trong thoi han 90 ngay ké tir ngay khong du sO thanh vién tdi thiéu, Ngan
hang phai bau bd sung, bao dam sb thanh vién t6i thiéu, trir truong hop Ngan hang bi dit
vao kiém soat dat biét.

Céa nhan va Nguoi ¢6 lién quan cua ca nhan do hodc nhirng nguoi dai dién von gdp cliia mot
cb dong 1 to chire va nguoi co lién quan cia nhitng nguoi ndy dugc tham gia Hoi dong
quan trj nhung khong duoc vuot qua 02 thanh vién cua Hoi ddng quan trj cia Ngan hang
trir trudng hop 13 ngudi dai dién phan von gbp cua Nha nudce, bén nhan chuyén giao bt
budc.

Hoi dong quan tri sit dung con dau cua Ngan hang dé thuc hién nhi€ém vy, quyén han cia
minh.

Hoi dong quan tri ¢6 bo phan giup viée 1a Van phong Hoi ddng quan tri va cac Ban chuyén
trach do Ho1 dong quan tri quyét dinh thanh 1ap. Chic nang, nhiém vu cua bo phan giup
viéc do Hoi dong quan tri quy dinh.

Hoi dong quan trj phai thanh lap cac Uy ban/Hoi déng dé giap Hoi déng quan tri, Hoi dong
thanh vién thyc hién nhiém vy, quyén han cia minh, trong d6 phai c6 Uy ban Quan 1y rui
ro va Uy ban Nhan sy. Hoi dong quén tri quyét dinh nhiém vy, quyén han cta 02 Uy ban
nay theo quy dinh ctia Thong ddc Ngan hang Nha nudc.

Pi¢u 55. Nhiém vu va quyén han cia Hoi dong quan tri

55.1

55.2

55.3

55.4

55.5

55.6

55.7

55.8

Chiu trach nhiém trudc Dai hoi dong c6 dong trong viéc thuc hién nhiém vu, quyén han
duoc giao theo quy dinh cua phép luat va Diéu 1¢ nay.

Trinh Pai hoi d@)ng ) dong quyét dinh, thong qua ndi dung thudc nhiém vy, quyén han
cua Pai hoi déng ) dong quy dinh tai Piéu 30 cua biéu 1& nay.

Quyét dinh chién luogc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh h?mg nam
cua Ngan hang.

Quyét dinh viéc thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién, don vi sy nghiép cia Ngan hang
phu hop v6i quy dinh phap luat;

B6 nhiém, mién nhiém, ky két hop dong, cham dat hop dong, ky luat, dinh chi va quyét
dinh murc luong, thudng, loi ich khac d6i voi Tong giam dbc, Pho Tong giam doc, va ngudi
diéu hanh khac thudc tham quyén theo quy dinh ndi bo ctia Hoi dong quan tri trong ting
thoi ky.

Thong qua phuong an gbp von, mua, ban ¢d phan, phan vén gop ciia Ngan hang tai doanh
nghiép, to chire tin dung khac ma gié tri gop von, gia mua du kién hodc gia tri ghi s6 trong
truong hop ban cd phan, phan vén gop co gia tri dudi 20% von diéu 1é ctia Ngan hang ghi
trong bao c4o tai chinh da duoc kiém toan gan nhat.

Cir ngudi dai dién von gop ctia Ngan hang tai doanh nghiép, to chirc tin dung khac . Quyét
dinh cac van d& thudc tham quyén ctia Chu so hitu tai cong ty con ctia Ngan hang, trir
truong hop van dé thudc thim quyén cta Pai hoi dong c¢b dong theo quy dinh cta phap
luat va Piéu 1& nay.

Thong qua quyét dinh du tw, mua, ban tai san ¢d dinh ctia Ngan hang ma muc dau tu, gia
mua dy kién hodc nguyén gia trong truong hop bén tai san ¢ dinh c6 gié tri tir 10% von
diéu 16 tré 1én cia Ngan hang ghi trong bao cdo tai chinh da duoc kiém toan gan nht, trir
khoan dau tu, mua, ban tai san ¢ dinh thudc thim quyén quyét dinh cta Pai hoi déng cd
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55.9
55.10

55.11

55.12

55.13

55.14

55.15
55.16

55.17

55.18

55.19

55.20

déng quy dinh tai khoan 28.15 Diéu 28 Diéu 1¢ nay.
Quyét dinh giai phap phat trién thi truong, tiép thi va cong nghé.

Quyét dinh khoan cép tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 136 cta Luat Cac TCTD vé
giéi han cip tin dung, trir hop dong, giao dich khéac thudc thim quyén quyét dinh cia Dai
hoi dong cb dong.

Thong qua hop dong, giao dich khac c6 gia tri dudi 20% vén didu 1& cia Ngan hang ghi
trong béo céo tai chinh da dwoc kiém toan gan nhat giita Ngan hang véi thanh vién Hoi
ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam déc, c6 dong 16n cia Ngan hang;
ngudi co lién quan ctia ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soat, ¢6 dong 1on ciia Ngan
hang; cong ty con, cong ty lién két cia Ngan hang. Trong truong hop nay, thanh vién co
lién quan khong c6 quyén biéu quyét.

Kiém tra, giam sat, chi dao Tng giam ddc trong viéc diéu hanh cong viéc kinh doanh hang
ngay ctia Ngan hang, thuc hién nhiém vu duoc phan cong; dinh ky hang nim danh gia vé
hiéu qua lam viéc ctia Téng giam ddc.

Ban hanh quy dinh ni bd lién quan dén td chuc, quan tri, hoat dong cia Ngan hang phu
hop véi quy dinh ctia Ludt cdc TCTD va quy dinh khéac ctia phép luat c6 lién quan, tru
nhing ndi dung thudc thim quyén ctia Pai hoi dong c¢d dong.

Quyét dinh chinh sach quan 1y rai ro va giam sat viéc thuc thi cac bién phap phong ngira
rui ro cua Ngan hang.

Xem xét, phé duyét bao cao thuong nién cua Ngan hang.

Thong qua hop dong, giao dich khac c6 gia tri tir 10% von diéu 16 tré 1én cia Ngan hang
ghi trong bao c4o tai chinh di duogc kiém toan gin nhat.

Xay dung, cap nhat, didu chinh phuong 4n khic phuc du kién trong truong hop Ngan hang
dugc can thiép som trinh DPHDCD thong qua va giri NHNN theo quy dinh tai Diéu 143
Luét cac TCTD; Thong qua, giri NHNN phuong an khac phuc duoc xay dung, cap nhat
theo quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Piéu 158 Luét cac TCTD trong truong hop Ngan hang
dugc can thi¢p som.

Kién nghi loai ¢b phan va tong sd co phan duoc quyén chio ban cua ting loai; Quyét dinh
ban c¢6 phan méi trong pham vi s6 c¢d phan duoc quyén chao ban; quyét dinh huy dong
thém von theo hinh thtc khac; Quyét dinh gia chao ban cb phan, trai phiéu chuyén doi, va
cac loai ching khoan khac ciia Ngan hang; Quyét dinh mua lai ¢ phan ciia Ngan hang
theo phuong an dugc phé duyét.

Kién nghi phuong an phan phdi loi nhuan, mtrc ¢6 tirc dugc tra; quyét dinh thoi han va tha
tuc tra ¢ tirc hodc xir Iy 18 phat sinh trong qué trinh kinh doanh.

Chuan bi ndi dung, tai liéu lién quan dé trinh Dai hoi déng c6 dong quyét dinh, thong qua
cac ndi dung thude tham quyén cua Pai hoi déng ) dong, trtr nd1 dung thudc nhiém vy,
quyén han ctia Ban Kiém soat. Hoi ddng quan tri ¢ quyén quy dinh quy ché t6 chirc, lam
viéc cuia Dai hoi dong ¢ dong va cac van dé khac co lién quan trong truong hop (i) Pai
hoi déng Co dong duoc hop theo phuong thirc hoi nghi tryc tuyén, bod phiéu dién tir hodc
hinh thirc dién tir khac hodc (ii) Lay y kién ¢ dong bang vin ban dé thong qua nghi quyét
cua Dai hoi déng Co dong thong qua hinh thue gt fax, thu dién tir hodc hinh thue dién tu
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khac.

55.21 Duyét chuong trinh, ké hoach hoat dong cua Hoi dé)ng quan tri; chuong trinh, ndi dung, tai
lidu phuc vy hop Dai hoi déng cd dong; quyét dinh phwong thirc hop DPai hoi dong cb dong
bang cac phuong thirc hop truc tiép, hop thong qua hoi nghi truc tuyén hodc phuong thirc
khac; triéu tap hop Pai hoi ddng cb dong hodc 1dy ¥ kién cd dong bang vin ban dé thong
qua nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi dong cd dong.

55.22 T6 chire thuc hién, kiém tra, giam sat viéc thyc hién cac nghi quyét, quyét dinh cua Pai
hoi dong cd dong va cua Hoi dong quan tri.

55.23 Trinh bao céo tai chinh hing nam 1én Pai hoi dong cb dong.

55.24 Thong béo kip thoi cho Ngan hang Nha nude thong tin anh hudng tiéu cyc dén tu cach
thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat, Tong giam ddc.

55.25 Cir ngudi dai dién theo ty quyén tham gia Hoi dong thanh vién hodc Pai hoi dong cb dong
& cong ty khac, quyét dinh muc thu lao va quyén loi khac ctia nhimg nguoi nay; Bau, mién
nhiém, bii nhiém Chu tich Hoi dong quan tri.

55.26 Kién nghi viéc to chuc lai, giai thé Ngan hang; yéu cau pha san Ngan hang.

55.27 Xay dung, phé duyét va/hodc trinh NHNN phé duyét va trién khai thuc hién phuong an co
céu lai Ngan hang gin voi xir Iy no x4u. Bao cao NHNN day du, kip thoi, trung thuc két
qua, kho khin, vudng mic va dé xuét, kién nghi (néu c6) vé viéc thuc hién co ciu lai Ngan
hang gin véi xtr 1y ng x4u theo quy dinh ctia phap luat.

55.28 Nhiém vu, quyén han khac theo Diéu 1é nay, quy dinh ndi bd cia Ngan hang va quy dinh
cua phéap luat.

Diéu 56. Quyén, nghia vu ciia Chi tich Hoi ddng quan tri

56.1 Chutich Hoi déng quan tri do Ho1 d@)ng quan tri bau, mién nhiém, bai nhiém trong s6 thanh
vién Hoi dong quan tri da dugc Pai hdi dong c6 dong bau ra.

56.2 Chu tich Hoi déng quéan tri c6 nhiém vy, quyén han sau:

a. Thay mit Hoi dong quan tri triéu tp va chii toa hop Pai hoi dong @ dong;

b. Lap chuong trinh, ké haach hait dong aiaHoi dong quin tri; chiu trach nhgm vé viéc thuc
hién quyén, nghia vy cia minh;

C. T(iéu tap, chi tri va lam cli toa cubc hop Hoi ddng quan tri; chi dinh Thu ky cudc hop Hoi
dong quin tri;

d. T6 chic viéc théng qua nghguyét, quyét dinh aia Hoi dong quan tri;

e. Giam sat, & chirc giam sat vc thuc hién ngh quyét, quyét dinh aia Hoi ddng quin tri.

f. Thay mit Hoi ddng quan tri ky vin ban thusc thim quyén cia Hoi dong quin tri;

g. Dam bao cac thanh vién &1 dong quin tri nhan dugc thong tin ddy du, khach quan, chinh
xéc va du thoi gian thio luan cac n dé ma Hyi dong quan tri phai xem xét;

h. Phan cong nkm wu cu thé cho trng thanh vién Ki dong quan tri. Noi dung phan céng

nhigm vu cu thé thanh vién phi dugc thé hién dudi dang van ban va c6 cit ky cia Chi
tich Hoi dong quan tri;

] Giam sét thanh vién & ddng quan tri trong viéc thec hién quyén, nghia vu va nhém wvu
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56.3

56.4

duoc phan cong;

Dinh ky hang ndm, danh gia hiéu qua lam viéc cua tirng thanh vién Kii dong quin trj, cac
Uy ban @a Hoi dong quan tri va bao cao Dai hoi dong @ dong vé két qua danh gia nay;
Chi dugc iy quyén cho ndt thanh vién khaci@ Hoi dong quin tri thuc hién quyén, nghia
vu cua Chi tich Hoi dong quan tri trong thyi gian vang mat hoac khéng ti thyc hién nhigm
vu,

Thuce hién cac nhdm wvu va qugn han khac heo quy dinh mi bo do Hoi ddng quan tri ban
hanh va quy dinh aia phap lat.

Truong hop Chu tich Hoi déng Quan tri c6 don tir chirc hodc bi mién nhiém, bii nhiém,
Hoi dong Quan tri phai bau ngudi thay theé.

Truong hop Chu tich Hoi déng quén tri vang mat hoc khong thé thyc hién dugc nhiém vu
ctia minh thi phai uy quyén bang vin ban cho mét thanh vién khac dé thyc hién cac quyen
va nhiém vy cua Chu tich Hoi dong quan tri. Trudng hop khong cé ngudi duge ty quyén
hozc Chu tich Hoi dong quan tri khong 1am viée dugc hodc cac truong hop khac theo quy
dinh phép luat thi cac thanh vién con lai béu mot nguoi trong s6 cac thanh vién gil chure
Chu tich Hoi dong quan tri theo nguyén tac da s thanh vién con lai tan thanh cho dén khi
¢6 quyét dinh méi cua Hoi dong quan tri.

Diéu 57. Quyén, nghia vu ciia thanh vién Hoi dong quan tri

57.1

57.2

57.3
57.4
57.5

57.6
S57.7

57.8

57.9

57.10

Thuc hién quyén, nghia vu cua thanh vién Ho1 déng quén tri theo dung quy ché ndi bd cua
Hoi ddng quan tri va su phan cong cia Chu tich Hoi ddng quan tri mot cach trung thyc,

can trong, vi loi ich cia Ngén hang va cd dong; phat huy tinh doc 1ap cua thanh vién doc
lap Hoi dong quan tri trong viéc thyc hién quyén, nghia vu; chiu trach nhiém vé viéc thuc
hién quyén, nghia vu cua minh.

Xem xét bao cdo kiém toan, bao céo tai chinh do kiém toan vién doc 1ap chuan bi, c6 ¥
kién hoac yéu cau nguoi dieu hanh Ngan hang, kiém toan vién dgc 1ap va kiém toan vién
ndi bd gidi trinh, ldm rd van dé cé lién quan dén béo céo.

bé nghi Chu tich Hoi déng quan tri triéu tap hop Hoi déng quan tri bat thuong.

Yéu cau tridu tap hop Dai hoi dong co dong bat thuong theo quy dinh tai Didu 1é nay.
Tham dy cac cudc hop Hoi dong quan tri, thao luan va biéu quyét vé cac van dé thudc
nhiém vy, quyén han ctia Hoi dong quan tri theo quy dinh tai Diéu 1€ nay; chiu trach nhiém
trude Dai hoi dong c6 dong va Hoi dong quan tri v€ quyét dinh cua minh. Truong hop ndi
dung biéu quyet c6 xung dot lgi ich véi thanh vién nao thi thanh vién d6 khong dugc tham
gia biéu quyét.

Thyce hién nghi quyét, quyét dinh cua Dai hoi d@)ng cd dong, Hoi déng quan tri.

Giai trinh trude Pai hoi déng ) dong, Ho1 déng quan tri vé viéc thuc hién nhiém vu duoc
giao khi c6 yéu cau.

Thuc hién cong b thong tin khi thue hién giao dich ¢6 phiéu ciia Ngan hang theo quy dinh
cua phap luat.

Béo céo kip thoi, day du véi Hoi ddng quan tri cac khoan thu lao nhan duogc tir cac Cong
ty con, cong ty lién két va cac to chue khac.

Thanh vién HQ1qdong,quan tri khong duogc uy quyén cho ngudi khac tham du cude hop Hoi
dong quan tri dé quyet dinh ndi dung quy d‘inh tai ce:lc khoan 55.2, 55.5, 55.6, 55.8, 55.10,
55.11, 55.13, 55.14, 55.15, 55.16, 55.19 Diéu 55 Diéu 1€ nay.
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57.11 Thanh vién doc lap Hoi dong quan tri phai 1ap béo céo danh gia vé hoat dong ciia Hoi dong

quan tri.

57.12 Quyén, nghia vu khéc theo quy dinh ndi b do Hoi dong quan tri ban hanh va quy dinh cta

phap luat.

Piéu 58. Hop Hoi dong quan tri

58.1

58.2

58.3
58.4

a0 o ow

58.5

58.6

58.7

Trudng hop Hoi dong quan tri bau Chu tich thi cudc hop dau tién cua nhiém ky Hoi dong
quan tri phai dugc tién hanh trong thoi han 07 (bay) ngay lam viée, ké tir ngay két thuc bau
cir Hoi ddng quan tri nhiém ky d6 dé bau Chu tich va ra cac quyét dinh khac thudc tham
quyén. Cudc hop nay do thanh vién c6 s6 phiéu bau cao nhat hodc DA phleu bau cao nhat
triéu tép va chu tri. Truong hop cd nhiéu hon mét thanh vién c6 sb phleu bau hoac ty 1¢
phiéu bau cao nhat va ngang nhau thi cac thanh vién da bau theo nguyén tic da sé dé chon
01 (mot nguoi) trong s6 ho triéu tap hop Hoi ddng quan tri;

Hoi dong quan tri hop it nhit mdi quy mét 1an va co thé hop dinh ky hodc bat thuong. Hoi
dong quan tri cé the hop tai tru s¢ chinh cia Ngan hang hoac ¢ noi khac do Hoi dong quan
tri quyét dinh;

Cudc hop ctia Hoi dong quan tri do Chu tich triéu tap.

Chu tich Hoi ddng quan tri phai triéu tap hop Hoi ddng quan tri khi c6 mot trong cac truong
hop sau day:

Co dé nghi ciia Ban kiém soat hodc thanh vién doc lap Hoi ddng quan tri;
C6 dé nghi ciia Tong giam ddc hodc it nhat 05 (ndm) nguoi quan 1y khac;
Co dé nghi cua it nhét 02 (hai) thanh vién Hoi ddng quan tri;

Céc truong hop khac theo quy dinh ctua phép luat.

bpé nghi phai dugc lap thanh van ban, trong dé néu rd muc dich, van dé can thao luan va
quyét dinh thudc tham quyén ctia Ho1 dong quan tri.

Chu tich Hoi dong quén tri phai triéu tap hop Hoi dong quan tri trong thoi han 07 (bay)
ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan duoc dé nghi quy dinh tai Khoan 58.4 Piéu nay. Truong
hop Chu tich khong triéu tap hop Hoi dong quén trj theo dé nghi thi Chu tich phai chiu
trach nhiém vé nhimg thiét hai xay ra dbi voi Ngén hang; ngudi dé nghi c6 quyén thay thé
Chu tich Hoi dong quan tri triéu tap hop Hoi dong quan tri.

Khi tri¢u tap hop Hoi dong quan tri, Chu tich Hoi dong quan tri hodc nguoi tri¢u tap phai
giri théng bao moi hop cham nhat 03 (ba) ngay lam viéc trude ngay hop. Thong bao moi
hop phai x4c dinh cuy thé thoi gian va dia diém hop, chuong trinh, cic van dé thao luan va
quyét dinh. Kém theo thong bao mdi hop phai ¢ tai liéu sir dung tai cudc hop va phiéu
biéu quyét ciia thanh vién. Thong bao moi hop Hoi dong quan tri ¢6 thé giri bang gidy moi,
dién thoai, fax, phuong tién dién tr hodc phuong tién khac, nhung phai bao dam dén duogc
dia chi lién lac cua timg thanh vién Hoi dong quan tri dugc dang ky tai Ngan hang. Truong
hop Chu tich Hoi dong quan tri hodc nguoi triéu tap hop Hoi dong quén tri xét thy can
thiét phai hop khan cap hodc c6 dé nghi cua da sb thanh vién Hoi dong quan tri, Chu tich
Hoi ddng quan tri hodc ngudi triéu tap hop c6 thé to chirc ngay sau khi guri théng bao moi
hop; céc tai liéu c6 lién quan c6 thé duoc gui cho cac thanh vién ngay tai cudc hop.
Thanh vién Hoi dong quan tri co quyén loi lién quan téi van dé duoc dua ra cude hop dé
Hoi dong quan tri quyét dinh s& khong dugc tham gia biéu quyét ddi véi van dé do, dong
thoi ciing khong duoc nhan iy quyén ciia thanh vién Hoi dong quén tri khac dé tham gia
biéu quyét van dé do.
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58.8

58.9

58.10

58.11

Cudc hop Hoi dong quan tri duogc tién hanh khi co tir 3/4 (ba phan t) tong sd thanh vién
tro 1én du hop. Trudng hop cude hop duoc tricu tp theo quy dinh khoan nay khong du s6
thanh vién dy hop theo quy dinh thi duoc triéu tap 1an thi hai trong thot han 07 (bay) ngay,
ké tur ngay du dinh hop lan thir nhét. Truong hop ndy, cudc hop duogce tién hanh, néu c6 hon
mot nira sd thanh vién Hoi ddng quan tri dy hop.

Thanh vién Hoi dong quan tri dugc ¢ uy quyen cho nguoi khac khong phai la thanh vién Hoi
ddng quan tri dy hop va bleu quyét néu duoc da sb thanh vién Hoi dong quan tri chap
thuan. Nguoi dugc ty quyén phai cam két bao mat thong tin va thanh vién Hoi déng quan
tri chap thuan cho nguoi dugce uy quyén tham du cudc hop phai chiu trach nhiém bao mat
thong tin ndi dung hop dbi voi ngudi duoc ty quyén. Viée iy quyén phai tuan thu quy dinh
tai khoan 57.10 Diéu 57 Diéu 18 nay.

Thanh vién Hoi ddng quan tri dugc coi 1a tham du va biéu quyét tai cude hop trong truong
hop sau day:

Tham dy va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;

Uy quyén cho ngudi khac dén du hop va biéu quyét theo quy dinh tai Khoan 58.9 Diéu
nay;

Tham dy va biéu quyét thong qua hdi nghi truc tuyén, bo phiéu dién tir hodc hinh thuc
tuong tu khac;

Gui phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tir va cac phuong tién khac
phu hop véi quy dinh ctua phép luét.

Trudng hop giri phiéu biéu quyét dén cudc hop théng qua thu, phiéu biéu quyét phai dung
trong phong bi kin va phai duoc chuyen dén Chu tich Hoi dong quan tri cham nhat mot gio
truée khi khai mac. Phiéu biéu quyét chi dugc mo trude sy chimg kién cua tat ca nhimng
nguoi du hop.

Hoi dong Quan tri quyét dinh t6 chic cudc hop Hoi dong Quan tri theo hinh thirc truc tuyén
hozc hinh thic dién tir khac hodc két hop ca tryc tuyén va tryc tiép phu hop voi ky thuat
cong nghé ctia Ngan hang tai thoi diém t6 chirc cude hop thay vi t6 chitc cudc hop Hoi
d6ng Quén trj theo hinh thic tryc tiép.

Thé thirc, diéu kién va cac van dé c6 lién quan dén viéc ap dung cong nghé thong tin dé
hop Hoi dong Quan tri theo quy dinh tai Khoan nay va/hodc hinh thirc bo phiéu dién tir tai
cudc hop Hoi dong Quan tri va/hodc gui phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax,
thu dién tor do Hoi dong Quan tri quyét dinh phti hop véi quy dinh cta phéap luat, Didu 18
va cac quy dinh ndi bd khéac cua Ngan hang.

Di¢u 59. Thim quyén va thé thirc lay y kién thanh vién Hoi dong quan tri bang vin ban

59.1

59.2

59.3

Chu tich Hoi ddng quan tri quyét dinh va to chue viée 1ay y kién thanh vién Hoi dong quan
tri bang van ban.

Tai li€u, thu tuc, phuong thuc lay ¥ kién thanh vién Hoi dong quan tri bang vin ban do
Chu tich Hoi dong quan tri quyét dinh.

Thu ky kiém phiéu va lap bién ban kiém phiéu dudi sy chimg kién, giam sat cua t6i thiéu
mot thanh vién HQi dong quan tri ddc 1ap hodc toi thi€u mot thanh vién Ban kiém soét.
Bién ban kiém phiéu phai bao gom cac ndi dung chu yéu sau day:

Tén, dia chi tru s& chinh, ma s6 doanh nghiép ctia Ngan hang;
Muc dich va céac van dé can lay y kién;

Téng s6 phiéu biéu quyét giri di, tong sé phiéu biéu quyét thu vé, sé phiéu biéu quyét hop
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59.4

59.5

59.6

59.7

18, s6 phiéu biéu quyét khong hop 1€. Bién ban phai c6 phy luc danh sach thanh vién Hoi
ddng quan tri dd tham gia biéu quyét;

Tong s6 phiéu tan thanh, khong tan thanh va khong ¢ y kién dbi véi timg van dé duoc xin
y kién;

Ho, tén, chir ky cua nguoi phu trach kiém phiéu, Chu tich Hoi dong quén tri, ngudi ching
kién, gidm sat.

Thu ky Hoi dong quan tri tham gia vao viéc ly ¥ M kién thanh vién Hoi dong quan tri bang
van ban va ngudi ching kién, giam sat kiém phleu phai lién do1 chiu trach nhiém vé tinh
trung thyce, chinh xac cta bién ban kiém phleu, lién 361 chiu trach nhiém vé céc thiét hai
phat sinh tir cac quyét dinh dugc thong qua do kiém phi€u khong trung thuc, khong chinh
xac.

Bién ban két qua kiém phleu kém nghi quyét, quyet dinh cua Hoi dong quan tri thong qua
dwa trén két qua kiém phiéu phai duoc giri dén cac thanh vién Hoi dong quan trj hodc co
thé ding tai 1én trang thong tin dién tir cia Ngan hang trong thoi han 15 (mudi lam) ngay,
ké tir ngay két thuc kiém phiéu.

Phiéu 1dy y kién da dugc tra 101, bién ban kiém Rhiéu, toan van nghi quyét da duoc thong
qua va tai liéu c6 lién quan gti kém theo phicu lay y kién déu phai dugc luu giit tai try so
chinh cua Ngan hang.

Quyét dinh, Nghi quyét duoc thong qua theo hinh thirc ly ¥ kién thanh vién Hoi dong

quan tri bang vin ban c6 gi tri nhu quyét dinh dugc thong qua tai cudc hop Hoi ddng quan
tri.

Diéu 60. Thong qua quyét dinh ciia Hoi dong quan tri va Bién ban hop Hdi dong quan tri

60.1

60.2

60.3

Hoi dong quan tri thong qua quyet dinh bang biéu quyet tai cudc hop hodc lay y kién bang
van ban. Mdi thanh vién Hoi ddng quan tri c6 mot phiéu biéu quyét.

Quyét dinh ciia Hoi dong quan tri dugc théng qua néu dugc da sO thanh vién du hop tan
thanh; trudng hop sd phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cung thudc vé phia cé ¥ kién
ctia Chu tich Hoi dong quan trj ctia ngudi chii toa cude hop.

Bién ban hop Hoi dong quan tri:

Bién ban hop Hoi ddng quan tri phai c6 chit ky ctia Chil toa va ngudi ghi bién ban. Chu toa
cudc hop Ho1 dong quan tri co6 trach nhiém bo tri 1ap va giri Bién ban hop Ho1 dong quan
tri cho cac thanh vién Hoi dong quan tri va bién ban do sé duoc coi la bang chimg mang
tinh két luan vé cong vi¢c tién hanh tai cudc hop, trir truong hop cd nhirng khiéu nai lién
quan dén ndi dung cia Bién ban hop Hdi dong quan tri trong thoi han 10 (muoi) ngay ké
tor ngay gui bién ban do;

Bién ban hop Hoi dong quan tri phai dugc lap bang tiéng Viét va c6 thé bang mot thi tiéng
nudc ngoai, va hai ban nay co6 gia tri phap Iy ngang nhau. Truong hop hai bién ban nay co
su khac biét vé ndi dung thi dugc gidi thich theo bién ban dugc lap bang tiéng Viét;

Bién ban hop Hoi déng quan tri va tai liéu su dung trong cudc hop phai duoc luu gitr tai
tru s¢ chinh cua Ngan hang.

CHUONG X
BAN KIEM SOAT
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Piéu 61. Thanh phan, nhiém ky va co cdu Ban kiém soat

61.1

61.2

61.3

61.4

61.5

Ban kiém soat thyc hién giam sat, danh gia viéc chap hanh quy dinh cua phap luat, quy
dinh noi bo, Piéu 18 va nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi dong ¢ dong, Hoi dong quan
tri.

Ban kiém soat ctia Ngan hang c6 ti thiéu 05 thanh vién. Ban kiém soat bau mot thanh vién
lam Truong Ban.

Nhiém ky ctia Ban kiém soat khong qua 05 nim. Nhiém ky ctia thanh vién Ban kiém soat
theo nhiém ky ctia Ban kiém soat. Nhiém ky cua thanh vién duoc bd sung hodc thay thé 1a
thoi han con lai ciia nhiém ky. Ban kiém soat ctiia nhiém ky vira két thuc tiép tuc hoat dong
cho dén khi Ban kiém soat ctia nhiém ky méi tiép quan cong viéc.

Ban kiém soat c6 bd phan giup viéc, bo phan kiém toan ndi by d€ thyc hién nhiém vu cia
minh.

Truong hop Ban kiém soat c6 sd thanh vién it hon s6 thanh vién téi thiéu quy dinh tai
khoan 61.2 Diéu nay, trong thoi han 90 ngay ké tur ngay khong du s6 thanh vién tdi thiéu,
Ngén hang phai bau bo sung, bao dam s6 thanh vién tbi thiéu, trir trudng hop Ngan hang
duoc kiém soat dic biét.

Dieu 62. Nhiém vu, quyén han cia Ban kiém soat

62.1

62.2

62.3

62.4

62.5

62.6

Giam sat hoat dong quan tri, dleu hanh Ngan hang trong viéc tuan thu phap luat, quy dinh
n6i bo, Pidu 1& va nghi quyét, quyet dinh cua Dai hoi ddng cb dong, Hoi dong quan tri;
chiu trach nhiém trudc Pai hoi dong cb dong trong viée thyc hién nhiém vu, quyén han
dugc giao theo quy dinh cta phap luat va Diéu 1& nay.

Ban hanh quy dinh ndi b$ cua Ban kiém soat; dinh ky hang nam xem xeét lai quy dinh néi
by cua Ban kiém soat, quy dinh ndi b6 cua Ngan hang vé ké toan, bao cdo; Quyet dinh co
cAu to chirc, nhiém vy, quyen han cua bd phan kiém toan ndi bo; B6 nhiém, mién nhiém,
ky luét, dinh chi va quyét dinh muc luong, lgi ich khac ddi véi cac chire danh thude bo
phan kiém toan noi bo.

T6 chire thyc hién kiém toan ndi bo; dugce tiép can, cung cap day du, chinh xéc, kip thoi
cac thong tin, tai liéu lién quan dén hoat dong quan tri, diéu hanh Ngén hang, c6 quyén st
dung cac ngudn luc cua Ngén hang de thyc hién nhiém vy, quyén han dugc giao; dugc
thué chuyén gia, tu Van doc 1ap va to chirc bén ngoai dé thuc hién nhiém vy nhung van
phai chiu trach nhiém vé viéc thyc hién nhiém vu ctia Ban kiém soat. Thanh vién Hoi dong
quén tri, Tong Giam doc va ngudi didu hanh khac cua Ngén hang co trach nhiém cung cap
cac thong tin kip thoi va day dua theo yéu cau cua Ban kiém soat.

Giam sat thyc trang tai chinh, thim dinh bao cao tai chinh 06 thang dau nam va hang nim
ctia Ngan hang; bao cao Pai hoi dong c6 dong vé ket qua tham dinh bao cdo tai chinh; danh
gia tinh hop 1y, hop phap, trung thuc va mic d6 can trong trong cong tac ké toan, thong ké
va 1ap bao cdo tai chinh. Ban kiém soat c6 thé tham khao y kién ciia Hoi dong quan tri
trude khi trinh bao cdo va kién nghi 1én Pai hoi dong cb dong.

Ra soat hop dong, giao dich véi nguoi o lién quan thudgce tham quyén phé duyét cua Hoi
dong quan tri hodc Pai hoi dong cd dong va dua ra khuyen nghi vé hop dong, giao dich
can c6 phé duyét caa Hoi dong quan tri hodc Pai hoi dong cb dong.

Kiém tra s6 ké toan, cac tai liéu khac va cong viéc quan ly, diéu hanh hoat dong cua Ngén
hang khi xet thay can thiét hodc theo nghi quyét, quyét dinh cua Dai hoi ddng ¢ dong hodc
theo yéu ciu cia Ngan hang Nha nudc hoic theo yéu cau cia cd dong 16n, nhom c6 dong
16n phu hop vé6i quy dinh cta phap luat. Viéc kiém tra duoc thuc hién trong thdi han 07
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62.7

62.8

62.9

62.10

62.11

62.12

62.13

62.14

ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc yéu cau. Trong thot han 15 ngay ké tir ngay két thuc
kiém tra, Ban kiém soat phai bao cdo, giai trinh vé nhiing van dé dugc yéu cau kiém tra
dén t6 chirc, ca nhan c6 yéu cau.

Kip thoi thong bao cho Pai hoi déng c6 dong, Hoi ddng quan tri khi phat hién ngudi quan
1y, nguoi diéu hanh Ngan hang ¢6 hanh vi vi pham phap luat, vi pham Diéu 1¢, quy dinh
ndi bo cia Ngan hang, nghi quyet quyét dinh cua Dai hoi dong c6 dong, Hoi ddng quan
tri; yéu cau ngudi vi pham chim dit ngay hanh vi vi pham va c6 giai phap khéac phuc hau
qua (néu co).

Lap danh sach cb dong sang 1ap trong thoi han 05 nam ké tir ngay la cb dong sang 1ap, co
dong so hitu tir 01% von diéu 1 tro 1én, thanh vién gép von va nguoi co lién quan cua
thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam ddc cua Ngan hang;
luu giit va cap nhat thay doi ciia danh sach nay.

bpé nghi Ho1 déng quan tri hop bét thuong hodc dé nghi Ho1 déng quan tri triéu tap Pai hoi
dong c6 dong bat thuong theo quy dinh ctia Luat Cac TCTD va Diéu 1€ nay.

Triéu tap Pai hoi dong cd dong bat thudng trong truong hop Hoi dong quan tri co quyét
dinh vi pham nghiém trong quy dinh ctia Luat Cac TCTD hodc vuot qué tham quyén dugc
giao hodc truong hop khac theo quy dinh tai Dicu 1€ nay.

Chiu trach nhiém vé cac van dé lién quan dén hé théng Kiém toan ndi bo va Kiém tra, kiém
soat ndi bo theo quy dinh cua NHNN.

DPinh ky hang nam, Ban kiém soat phai chi dao Phong Kiém toan ndi bd thuc hién ra soat,
danh gia mot cach doc lap, khach quan vé h¢ thong Kiém tra, kiém soat ndi bo va thong
bao cho Hdi dong quan tri, Tong Gidm doc veé h¢ thong Kiém tra, kiém soat ndi bd. Pua ra
cac kién nghi, dé¢ xuat nham chinh stra, hoan thién hé thong Kiém tra, ki€ém soat ndi bd
Phé duyé¢t chinh sach Kiém toan ndi bo; phé duyét va diéu chinh ké hoach Kiém toan noi
bd trén co so thao ludn voi Tong Giam doc va thong nhat voi Cha tich Hoi dong quan tri.

Nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh cua phap luat va Diéu 1¢ Ngan hang.

Pi¢u 63. Quyén, nghia vu ciia Truwdng ban kiém soat

63.1

63.2
63.3
63.4

63.5

63.6

63.7

63.8

T6 chure thue hién nhiém vu, quyén han ctia Ban kiém soét theo quy dinh tai Diéu 1¢ nay
va quy dinh ndi bo ciia Ban kiém soat va chiu trach nhiém vé viéc thyc hi¢én quyén, nghia
vu cua minh.

Tri¢u tap va lam chu toa cudc hop Ban kiém soat.

Thay mat Ban Kiém soat ky van ban thugc thim quyén ctia Ban Kiém soét.

Thay mat Ban Kiém soét triéu tap Pai hoi dong c6 dong hop bat thudong quy dinh tai Diéu
1€ nay hodc dé nghi H)i dong quan tri hop bat thuong.

Tham du cudc hop Hoi ddng quan tri, c6 quyén phat biéu y kién nhung khong duoc biéu
quyét.

Yéu cau ghi lai ¥ kién ctia minh trong bién ban cudc hop Hoi ddng quan tri néu ¥ kién d6
khac vdi nghi quyét, quyéet dinh cua Hoi dong quén tri va bao cao trude Pai hdi dong Co
dong.

Chuén bi ké hoach 1am viéc cua Ban Kiém soat va phan cong nhi¢ém vu cu thé cho tung
thanh vién Ban Kiém soat.

Bao dam thanh vién Ban Kiém soat nhan duoc thong tin dﬁy du, khach quan, chinh xac va
du thoi gian thdo luan cac van dé ma Ban Kiém soat phai xem xét.
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63.9

Giam sat, chi dao viéc thuc hién nhi¢ém vu dugc phan cong va quyen, nghia vu cta thanh
vién Ban Kiém soat.

63.10 Chi dugc uy quyén cho mot thanh vién khéc ctia Ban Kiém soat thuc hién quyén, nghia vy

cua minh trong thoi gian Va“ing mat hodc khong thé thuc hién nhiém vu.

63.11 Quyén, nghia vu khac theo quy dinh cia phap luat va quy dinh ndi bo ciia Ban kiém soat.

Diéu 64. Quyén, nghia vu ciia Thanh vién Ban kiém soat

64.1

64.2
64.3
64.4

64.5

64.6

64.7

64.8

64.9

Tuén thu phéap luat, Pidu 16 ctia Ngan hang, quy dinh ndi bd cua Ban kiém soat va thuce
hién nhiém vy theo phan cong cua Truéng ban kiém soat dé trién khai nhiém vy, quyen
han ctia Ban kiém soat mot cach trung thuc, can trong, vi loi ich cia Ngan hang va cta co
dong; chiu trach nhiém vé viéc thuc hién quyen, nghia vu ciia minh.

Bau mot thanh vién Ban kiém so4t 1am Trudng Ban kiém soat.

Yéu cau Truong Ban kiém soat triéu tp Ban kiém soat hop bat thuong.

Kiém soat hoat dong kinh doanh, kiém soat s sach ké toan, tai san, bao céo tai chinh va
kieén nghi bi¢n phép khac phuc.

Yéu cau ngudi quan 1y bao céo, gidi trinh vé thuc trang tai chinh, két qua kinh doanh cua
cong ty con, ké hoach, du an, chuong trinh dau tu phat trién va quyet dinh khac trong quan
1y, diéu hanh Ngan hang.

Yéu cau ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh, nhan vién cia Ngan hang cung cép s6 liéu va giai
trinh cac hoat dong kinh doanh dé thuc hién nhiém vu dugc phan cong.

Béo cdo Truong Ban kiém soat vé hoat dong tai chinh bat thudng cua Ngan hang va chiu
trach nhiém vé danh gid, két lun ctia minh.

Tham dy cudc hop ciia Ban kiém soat, thao luan va biéu quyét vé van dé thudc nhiém vy,
quyeén han cta Ban kiém so4t, trir nhitng van dé c6 xung dot loi ich vai thanh vién do.

Quyén, nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat va quy dinh ndi bo ctua Ban kiém soat.

Di¢u 65. Cudc hop va ly y kién bang viin ban ciia Ban Kiém soat

65.1

65.2

65.3

65.4

Ban kiém soat c6 thé hop dinh ky hoac hop hoac bat thuong. Ban kiém soat c6 thé hop tai
tru s&¢ chinh cia Ngan hang hoac ¢ noi khéc.

Cudc hop dinh ky cta Ban kiém soat do Truong Ban kiém soat triéu tap bat ctr khi nao néu
xét thay can thiét, nhung moi quy phai hop it nhat 01 (mdt) lan.

Cudc hop bat thuong cua Ban kiém soat duogc tién hanh theo dé nghi cua:

Truong Ban kiém soat;

it nhat hai phan ba thanh vién Ban kiém soat;

Céc truong hop khac theo quy dinh ctua phap luat.

Dé nghi phai dugc 1ap thanh vin ban, trong d6 néu rd muc dich, van dé can thao luan va
quyet dinh thudc thadm quyén ctia Ban kiém soat. Trudng Ban kiém soat phai tri¢u tap hop
Ban kiém soat trong thoi han muoi lam ngay, ké tir ngay nhan dugc dé nghi quy dinh tai
Khoan 65.3 Diéu nay. Truong hop Truong Ban kiém soat khong triéu tap hop theo dé nghi
néu trén thi Truong Ban kiém soat phai chiu trach nhiém vé nhig thiét hai xay ra d6i véi

Ngan hang; nguoi dé nghi c6 quyén thay thé Truong Ban kiém soét triéu tap hop Ban kiém
soat.
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65.5

65.6

65.7

65.8

65.9

Théng bao moi hop Ban Kiém soat (trir truong hop bat thudong) phai duoc giri cho cac
thanh vién Ban Kiém soat tbi thiéu 05 (nim) ngay trudc ngay hop (thong bao co thé bang
van ban/email/dién thoai va cac hinh thirc khac). Thong bao vé cudc hop Ban Kiém soat
trong d6 néu rd vé: Chuong trinh hop, thoi gian, dia dlem va phai dugc kém theo nhitng
tai lidu can thiét vé nhing Vén dé s& duoc ban bac va biéu quyét tai cugc hop Ban Kiém
soat va ca cac phiéu biéu quyet cho nhirng thanh vién Ban Kiém soat (neu thay can thlet)
Trong truong hop khong thé du hop, thanh vién Ban Kiém soat c6 quyén giri phiéu biéu
quyét bang van ban cho Ban Kiém soat trudc khi hop.

Cudc hop Ban kiém soat duoc tlen hanh khi ¢6 tir hai phan ba tong s6 thanh vién tr¢ 1én
du hop. Truong hop khong truc tiép du hop, thanh vién Ban kiém soat c6 quyen uy quyén
biéu quyét cho mot thanh vién Ban kiém soat khac hoic gui y kién biéu quyét bang vin
ban. Trudng hop biéu quyet bang vin ban, phiéu biéu quyét phai dung trong phong bi kin
va phai dugc chuyen dén chu ‘toa cudc hop Ban kiém soat cham nhat 01 (mét) gio trude
gid khai mac. Phiéu biéu quyét chi duoc mé trude sy chimg kién cua tit ca nhitng thanh
vién truc tiép dy hop.

Thanh vién Ban kiém soat dugc iy quyén cho ngudi khic khong phai 1a thanh vién Ban
kiém soat du hop néu duoc da s6 thanh vién Ban kiém soat chap thuén. Trong trudong hop
nay, nguoi duge uy quyen du hop khong dugc biéu quyét.

Quyet dinh cia Ban klem soat (dugc thong qua bang hinh thirc hop truc tlep hoic lay y
kién bang van ban) néu duoc it nhét 51% s6 thanh vién Ban klem soat co quyén biéu quyét
tan thanh. Truong hop s6 phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thudc vé phia co ¥
kién cua nguoi chu toa cudc hop.

Bién ban hop ctia Ban kiém soat phai ¢6 chir ky cua tit ca cac thanh vién ctia Ban kiém
soat tham dyu hop. Chu toa cudc hop Ban kiém soét c6 trach nhiém b tri 1ap va gtri Bién
ban hop cua Ban kiém soat cho cac thanh vién Ban kiém so4t va bién ban d6 s& duoc coi
la br:ing ching mang tinh két luan vé cong viéc tién hanh tai cudc hop, trur truong hop cod
nhiing khiéu nai lién quan dén ndi dung cua Bién ban hop Ban kiém soat trong thdi han 10
(muoi) ngay ké tir ngdy giri bién ban do.

Diéu 66. Nguyén tac kiem soat va kiém toan ngi bo

Hoat dong kiém soat va kiém toan ndi bo cua Ngéan hang duoc td chtrc va trién khai trén
co s phai dap g céac yéu cau vé h¢ thong kiém soat ndi bd theo quy dinh cua phép luat
va Thong doc Ngan hang Nha nudc trong tung thoi ky.

CHUONG XI
TONG GIAM DOC

Piéu 67. Tong Giam dbc

67.1

67.2

67.3

67.4

Tong Giam doc 1a nguoi di€éu hanh cao nhat cua Ngan hang, chiu trach nhiém truéc Hoi
dong quan tri va trudc phap luat vé viéc thuc hién quyén, nghia vu cia minh.

Hoi dong quan tri bd nhiém mot trong so cac thanh vién Ho1 dong quan tri lam Tong Gidm
ddc hodc thué Tong Giam doc.

Nhiém ky cua Toéng Giam dbc khong qua 05 (ndm) nim va co thé duoc tai bd nhiém lai
v6i s6 nhiém ky khong han ché.

Viéc bo nhiém c6 thé hét hiéu luc can cir vao cac quy dinh tai Hop déng lao dong. Viéc bo
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67.5

nhiém, mién nhiém, bai nhiém va tr chirc cua Téng Giam déc duge thuc hién theo quy
dinh cua Luat Cac TCTD, quy dinh cia NHNN va céc quy dinh ctia phép luat c6 lién quan.

Truong hop khuyet Téng Giam ddc, mot Pho Tong Giam dde duge Hoi dong quan tri giao
nhiém vu diéu hanh hoat dong Ngan hang dé dam bao Ngan hang hoat dong 6n dinh, lién
tuc. Hoi ddng quan tri phai bd nhiém Tong giam dbc trong thoi han 90 ngay ké tir ngay
khuyét Tong giam déc.

Diéu 68. Quyéen, nghia vu ciia Tong Giam doc

68.1
68.2

68.3

68.4

68.5

68.6

68.7

68.8

68.9

68.10

68.11

68.12

68.13
68.14

68.15

68.16

68.17

T4 chirc thyc hién nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri.
Quyét dinh cac van dé thudc tham quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh hang ngay
cua Ngan hang ma khong thudc tham quyén cia Hoi dong quan tri.

Tb chtre thuc hién ké hoach kinh doanh va phuong 4n dau tu ciia Ngin hang.

Lap va trinh Hoi ddng quan tri thong qua hodc bao cdo cap cd tham quyén thong qua bao
cdo tai chinh; chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc ctia bdo céo tai chinh, bao céo
thong ké, so liéu quyét toan va cac thong tin tai chinh khac.

Thiét 1ap, duy tri hé théng kiém soéat ndi bo hoat dong c6 hiéu qua.

Ban hanh theo thim quyén cac quy dinh ndi bd; quy trinh, thi tuc tic nghiép dé van hanh
hé thong diéu hanh kinh doanh, hé thong thong tin quan 1y.

Béo cdo Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Pai hoi dong c6 dong va co quan nha nudc cé
tham quyén vé hoat dong va két qua kinh doanh cia Ngan hang.

Quyét dinh 4p dung bién phap vuot thim quyén ctia minh trong trudng hop thién tai, dich
hoa, hoa hoan, su c6 va chiu trdch nhiém vé quyét dinh do, kip thoi bao cdo Hoi dong quan
tri.

Kién nghi, dé Xuat co cdu to chirc quan ly cua Ngan hang trinh Hoi ddng quan tri, Pai hoi
ddng c6 dong quyét dinh theo tham quyén.

Dé nghi Hoi dong quan tri hop bat thuong theo quy dinh ctia Didu 18 nay.

B6 nhiém, mién nhiém, bai nhiém chirc danh quan 1y, diéu hanh cia Ngan hang, trir chirc
danh thudc tham quyén quyét dinh cua Pai hdi dong c6 dong, Hoi dong quén tri va cac
chtrc danh khac (néu c6) theo quy dinh nd1 bo ciia Ngan hang.

Ky két hgp dong nhan danh Ngan hang theo quy dinh ctia Diédu 1& nay va quy dinh ndi bd
cua Ngan hang.

Kién nghi phuong an str dung lgi nhuan, xir 1y 15 trong kinh doanh ctia Ngan hang.

Tuyen dung lao dong; Quyét dinh lvong, thudng, phu cip (néu cd) ctia ngudi lao dong theo
thim quyén.

Tong Giam ddc phai diéu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay cia NCB theo ding quy
dinh ciia Phap luat, Diéu 18 NCB, hop dong lao dong ky vi NCB va quyét dinh cia HDQT.
Néu trai voi quy dinh nay ma gy thiét hai cho NCB thi Tong Giam ddc phai chiu trach
nhiém truéc Phap luat va phai boi thuong thiét hai cho NCB.

Phé duyét cac khoan cap tin dung theo phan quyén cu thé cua HPQT ting thoi ky nhung
t6i da khong vugt qua gidi han cap tin dung cho 01 khach hang va ngudi c6 lién quan theo
quy dinh cta phap luat.

Cac nhiém vy va quén han khac theo quy dinh cua phap luat c6 lién quan, quy dinh cua
bicu I¢ nay va quyét dinh ctia Ho1 dong quan tri.

Trang 48/56



CHUONG XII
CO CAU TO CHUC CUA NGAN HANG

Diéu 69. Co cdu td chirc cia Ngan hang

69.1

69.2

69.3

69.4

Ngan ha‘mg‘sé ban hanh mot hé théng quan 1y ma theo d6 bd may quan 1y s€ chiu trach
nhiém Véqném dudi su lanh dao cua HGi dong quan tri. Ngén hang c6 Tong Giam doc, mot
50 Pho Tong Qiém doc va mot Ké toan truong do Hoi dong quan tri bo nhiém, bai nhi¢m
bang nghi quyét duoc thong qua mot cach hop thuec.

Co c4u t6 chirc ciia Ngan hang chii yéu bao gdm cac thanh phan sau:

Ho1i sé chinh;

Céc don vi thanh vién, van phong dai dién, cac don vi su nghi¢p, Cong ty con;

Cac Chi nhanh, Phong giao dich, diém giao dich ATM.

Ngan hang dugc phép md cac chi nhanh, cac van phong dai dién, cac phong giao dich,

diém giao dich, don vi sy nghiép, Cong ty con; ATM khi c6 nhu cau theo quy dinh cua
NHNN.

Co céu td churc va hoat dong cua cac don vi trén s€ do Hoi dé)ng quan tri quyét dinh theo
quy dinh ndi bd do Hi dong quan tri ban hanh phu hop véi cac quy dinh cia phap luat.

Piéu 70. Co cau td chirc ciia Hoi sé chinh

70.1
70.2
70.3
70.4

Hoi s¢ chinh bao gdm cac thanh phan sau:
Hoi dong quan tri.

Ban Kiém soét.

Téng Giam dbc.

Céc khéi, phong/ban, trung tdm khac theo quy dinh noi bo ctia Ngan hang.

CHUONG XIII
QUYEN TRA CUU SO SACH VA HO SO NGAN HANG

Di¢u 71. Quyén tra ciru s6 sach va ho so Ngin hang

71.1

71.2

71.3

71.4

Thanh vién HQi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat c6 quyén tra clru danh sach c6
dong va nhitng so sach, ho so khac ciia Ngan hang vi nhitng muc dich lién quan td1 nhiém
vu, quyén han cua minh véi diéu kién céac thong tin nay phai dugc bdo mat.

C6 dong ctia Ngan hang co quyén xem, tra ctru, trich luc cac thong tin va dia chi lién lac
trong danh sach c6 dong c6 quyén biéu quyét; xem, tra ciru, trich luc, sao chup Piéu 18 cua
Ngén hang, s6 bién ban hop, nghi quyét, quyét dinh ctua Pai hoi déng c6 dong.

C6 d6ng hodc nhom cb déng so hitu tir 05% tong s6 co phan phd thong tré 1én ciia Ngan
hang c6 quyén tiép can ho so, s6 sach Ngan hang theo quy dinh tai diém j khoan 25.1 Piéu
25 Piéu 18 nay.

Ngan hang luu Diéu 1é Ngan hang va nhiing ban sira di, b6 sung, Giay phép thanh 1ap va
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hoat dong, Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh, cac quy ché, cac tai liéu chimg minh
quyén sO hiru tai san, cac bdo cdo tai chinh hang nam da dugc xac nhan ctua Kiém toan doc
1ap xac nhan, bién ban hop Pai hdi déng cd dong va Hoi d@)ng quan tri, cac bao céo cua
Ban kiém soat, sd sach ké toan va bét ctr gidy to khac theo quy dinh cta phap ludt tai tru
sO chinh hodc mdt noi khac trong dia ban hoat dong cuia tru s¢ chinh voi diéu kién 1a cac
¢b dong va co quan ding ky kinh doanh duoc thong bao vé dia diém luu trir cac gidy to
nay.

CHUONG XIV
NGUOI LAO PONG VA CONG POAN

Diéu 72. Nguoi lao dong va cong doan

72.1

72.2

Tong Giam ddc phai 1ap ké hoach dé Hoi dong quan tri thong qua cac van dé lién quan dén
viéc tuyén dung, lao dong, budc thoi vige, luong béng, bao hiém x3 hoi, phuc loi, khen
thuong va ky luat dbi voi can bd quan 1y va ngudi lao dong ciing nhu nhitng mébi quan hé
ctia Ngan hang véi cac to chirc cong doan dugc cong nhan theo cac chuan muyc, thong 18
va chinh sach quan 1y t6t nhét, nhitng thong 1 va chinh sach quy dinh tai Diéu 1¢, cac quy
ché cia Ngan hang va quy dinh phap luat hién hanh.

Viéc thanh 1ap va hoat dong cong doan cua nguoi lao dong tai Ngan hang thyc hién theo
quy dinh cta phép luat.

CHUONG XV
PHAN CHIA LQI NHUAN VA TRiCH LAP CAC QUY

Piéu 73. C6 tire

73.1
73.2

73.3

73.4

73.5

Viée tra ¢d tirc cua Ngan hang thyc hién theo quy dinh tai Diéu 135 Lu4t Doanh nghiép.

Theo quyét dinh cua Dai hoi dong c6 dong va theo quy dinh cua phap luat, ¢d tirc s& duoc
cong bo va chi tra tir loi nhuén gitr lai cia Ngan hang nhung khong dugc vugt qua muc do
Hoi dong quan tri dé xuét sau khi da tham khao y kién c6 dong tai Pai hoi dong c6 dong.

Theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép, Ho1i dong quan trj c¢6 thé quyét dinh thanh toan ¢
tirc gitra ky néu xét thay vi¢c chi trd nay phu hop véi kha ndng sinh 161 cia Ngan hang.

Trudng hop cb tirc hay nhitng khoan tién khéc lién quan to1 mot loai cb phiéu dugc chi tra
bang tién mat, Ngan hang s€ phai chi tra bang tién dong Viét Nam va cd thé thanh toan
bang séc hodc 1énh tra tién giri qua buu dién t6i dia chi da dang ky cua cd dong thy huong
va truong hop cé rui ro phat sinh (tur dia chi da dang ky cua c6 dong) thi c6 dong d6 phai
chiu. Ngoai ra, cac khoan tién tra ¢ tirc hodc cac khoan tién khac dugc chi tra bang tién
mit lién quan t&i mot loai o phleu co thé dugc chi tra bang chuyen khoan Ngan hang khi
Ngan hang da c6 thong tin chi tiét vé Ngén hang cua c6 dong nham cho phép Ngan hang
thuc hién duogc viéc chuyen khoan truc tiép vao tai khoan Ngan hang cua c6 dong. Truong
hop Ngéan hang da chuyén khoan theo diing cac thong tin chi tiét vé Ngan hang do c6 dong
cung cap ma co dong do khong nhan dugc tién, Ngan hang khong phai chiu trach nhiém
veé khoan tién Ngén hang chuyén cho ¢d dong thy huong. Viée thanh todn ¢ tic ddi véi
cac ¢b phiéu niém yét tai S& Giao dich Ching khoan/Trung tdm Giao dich Chimg khoan
c6 thé dugc tién hanh théng qua Cong ty chimg khoan hodc Trung tim Luru ky.

Trudng hop c6 sy chip thuan cia Pai hoi dong cd dong, Hoi ddng quan tri c6 thé quyét
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73.6

73.7

dinh va théng bao rang nhiing nguoi s¢ hiru c¢b phan phd thong duoc nhén cd tirc bang cac
¢ phan pho thong thay cho ¢ tirc bang tién mit. Cac cb phan bd sung dé tra cb tac nay
dugc ghi la nhimg co phan di thanh toan day du tlen mua trén co s& gia tri ciia cac ¢d phan
tra cd tirc phai tuong dwong voi sd tién mat tra co tiec.

Cin cir Luat Doanh nghiép, Hoi dong quan tri ¢ thé thong qua nghi quyét quy dinh mot
ngay cu thé 1am ngay khoa s hoat dong kinh doanh cua Ngén hang. Can ctr theo ngay do,
nhimg nguoi dang ky vai tu cach ¢6 dong hoac nguoi so hitu cac chimg khoan khac dugc
quyén nhan ¢0 tuc, lai suat phan chia loi nhudn, nhan c¢6 phiéu, nhan thong bao hoic tai
liéu khac. Ngay khoa s6 nay c6 thé vao ciing ngay hoic vao thoi diém trude khi cac quyén
loi d6 dugc thuc hién. Diéu nay khong anh hudng t6i quyén loi cua hai bén trong giao dich
chuyén nhugng c6 phiéu hoic ching khoan lién quan.

Ngén hang khong tra 13i suit hodc bat cr mot khoan tién khac co tinh chét 1i cho cb tic,
trir truong hop cd tirc dugce tra vao tai khodn tién gui ciia cd dong tai Ngan hang.

Diéu 74. Phan phéi loi nhuén va cic quy

74.1

74.2

74.3

Phéq loi nhuén con lai ctia Ngan hang sau khi bu dép 16 nam trudce theo quy dinh cﬁg Luat
Thué thu nhdp doanh nghiép va ndp thué thu nhap doanh nghiép thi dugc phan phoi theo
quy dinh ctia Chinh phu.

Hang nam, Ngan hang trich tir lgi nhuan sau thué dé 1ap va duy tri cac quy sau day:

Quy du trix b6 sung vén diéu 18 trich lap hang nam theo ty 1¢ 10% loi nhuén sau thué. Mirc
t6i da ctia quy nay khong vuot qua mirc von diéu 18 cua Ngan hang;

Quy du phong tai chinh;
Quy du trit khac theo quy dinh cua phap luat.

Ngan hang quan 1y va str dung cac quy quy dinh tai khoan 74.2 Piéu nay theo quy dinh cia
phap luat va quy dinh ndi bo cua Ngan hang.

CHUONG XVI
CHE PQ TAI CHINH - KE TOAN

Piéu 75. Ché @) tai chinh va nim tai chinh

75.1

75.2

75.3

75.4

Ché d6 tai chinh ctia Ngan hang thyc hién theo quy dinh ciia Chinh phu va huéng din ciia
B¢ Tai chinh, NHNN va quy dinh khac ctia phap luat co6 lién quan.

Cin cilr vao cac vin ban hudng din vé ché do tai chinh, Ngan hang xay dung Quy ché tai
chinh trinh Ho1 dong quan tri phé duy¢t dé lam can cu thyc hién.

Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Tong Giam ddc ciia Ngan hang chiu trach nhiém trudc
ph;ip luat, trude cac co quan quan Iy Nha nude vé viée chap hanh ché dg tai chinh, ké toan,
kiém todn cua Ngan hang.

Nam tai chinh ctia Ngan hang bat dau tir ngay 01 thang 01 va két thuc vao ngay 31 thang
12 cung nam duong lich.

Di¢u 76. Hé thong ké toin

76.1

Ngén hang str dung hé thong ké toan theo quy dinh ctia B6 Tai chinh, NHNN va quy dinh
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76.2
76.3

76.4

phap luat khac co lién quan.
Ngén hang thue hién ché d6 ké toan, thong ké theo quy dinh cua phap luat.

Ngan hang lap s6 sach ké toan bang tiéng Viét. Ngan hang 1ap so ké toan theo loai hinh
kinh doanh. Céc s6 sach do6 phai chinh xéc, cap nhat, c6 hé¢ thong va da dé ching minh va
giai trinh céc giao dich.

Ngén hang thue hién hach toan theo hé théng tai khoan ké toan do NHNN quy dinh.

Diéu 77. B4o cdo tai chinh

77.1

77.2

77.3

77.4

Ngan hang 14p cic béo cdo tai chinh theo quy dinh cta phap luat vé ké toan, thong ké va
bao c4o hoat dong nghi€p vu dinh ky theo quy dinh ctia NHNN.

Bao cdo tai chinh ciia Ngan hang bao gdm bang cin dbi ké toan, bao cao két qua hoat dong
kinh doanh, bao cdo luu chuyén tién té va ban thuyét minh bao cdo tai chinh. Bao cdo tai
chinh hang nam phai phan anh mot cach trung thuc va khach quan tinh hinh vé 1ai va 15
cua Ngan hang trong nam tai chinh va tinh hinh cac hoat dong nghiép vu cua Ngin hang
cho dén thoi diém 1ap béo cao. Néu c6 Cong ty con, Ngan hang phai lap bao céo tai chinh
hop nhét theo quy dinh ctia phap luat.

Ban tom tat ndi dung bao céo tai chinh hang nim da dugc kiém toan phai dugc giri t6i tat
ca cac cb dong va duoc thyc hién theo quy dinh cta phap luat. Truong hop Ngan hang co
website riéng, cac bao cdo tai chinh dugc kiém toan, bao cio quy va sau thang ctia Ngan
hang phai dugc cong bd trén website do.

Trong thdi han 120 (mét tram hai muoi) ngay, ké tir ngay két thiic nam tai chinh, Ngan
hang phai cong khai cac bao cdo tai chinh theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 78. Kiém to4n doc lap

78.1

78.2

78.3

Trude khi két thiic nam tai chinh, Ngan hang phai lua chon to chirc kiém toan doc 1ap dap
g yéu cau theo quy dinh ctia Théng doc NHNN dé kiém todn bao cdo tai chinh va thyc
hién dich vu bao dam d6i v6i hoat dong cia hé thdng kiém soat ndi bo trong viée lap va
trinh bay bao céo tai chinh trong ndm tai chinh tiép theo.

Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay, ké tir ngay quyét dinh chon to chirc kiém toan doc lap,
Ngan hang phai thong bao cho Ngan hang Nha nudc vé t6 chic kiém toan doc lap duoc
lua chon.

Viéc kiém toan cu thé cac hoat dong ctia Ngan hang dugc thuc hién theo quy dinh cta Luat
Cac TCTD, phép luat vé kiém toan va quy dinh ctia phap luat c6 lién quan.

CHUONG XVII

CAC HAN CHE BAO PAM AN TOAN, CAN THIEP SOM, KIEM SOAT PAC BIET, GIAI THE,

PHA SAN, THANH LY, TO CHU'C LAI NGAN HANG

Piéu 79. Cac han ché bao dam an toan trong hoat dong ciia Ngin hang

Ngan hang pi tuan thi cac quy dinh tai Chuong VII Luat cac TCTD va quy dinh aia
Théng déc NHNN \é céc han ché dam bao an toan trong ho dong.
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Piéu 80. X4y dung phwong 4n khic phuc du kién trong trudong hop dwgc can thiép sém

80.1
80.2

Ngan hang x4y dung phwong 4n khic phuc kién trong trudng hop duoc can thiép sém.

Pinh ky it n}lét 02 nam, Ngan hang cap nhat, diéu chinh phuong an khic phuc quy dinh tai
khoan 1 Di€u nay. Phuong an sau c@p nhét, diéu chinh phai dugc Dai hoi dong c6 dong
thong qua va guri Ngan hang Nha nudc trong thoi han 10 ngay ké tir ngay duoc thong qua.

Piéu 81. Kiém soat diic biét

81.1

81.2

(i)

(i)
(iii)
(iv)

Kiém soat dic biét 1a viéc Ngan hang Nha nudc quyét dinh dit td chirc tin dung dudi sy
kiém soat truc ti€p cia Ngan hang Nha nudc.

Trach nhiém ciia Ngan hang, c6 dong, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Téng giam doc
cua Ngan hang khi Ngan hang dugc ki€ém soat dac biét

Ngan hang, &d6ng c6 trach nhiém sau day:

Xay drng phuong 4n co cau lai theo yéu au cia Ban kém soat dic bigt;

Thuc hién phuong an co cau lai da dugc cip co6 thim quyén phé dugt;

Thuc hién quyét dinh, yéu &u oia Ngan hang Nha nudc quy dinh ti Diéu 163Luat TCTD;

Thuc hién quyét dinh, yéu @u aia Ban kém soat dic biét quy dinh ti Piéu 164 Luat
TCTD.

Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Bng giam ddc co trach ntéim sau day:

Thuc hién trach nhém quy dinh ti diém a khan nay;

Quan tri, kiém soat, diéu hanh hat dong kinh doanh&a Ngan hang,4» dam an toan tai
san cia Ngan hang;

H 6i dong quin tri quyét dinh cac dn dé thupe thim quyén quyét dinh aia Pai hoi dong &
dong va thong qua phuong an co cau lai theo quy dinh aia Luat Cac TCTD.

Dicu 82. Pha san

82.1

82.2

Phé san Ngan hang thuc hién theo quy dinh tai Piéu 203 Luét Cac TCTD va quy dinh cua
phép luét co lién quan.
Viée xdy dung phuong 4n pha san Ngan hang dugc kiém soat dic biét, t6 chic thuc hién

phuong an pha san Ngan hang thyc hién theo quy dinh tai cac Diéu 188, 189, 190 Luat Cac
TCTD.

Dicu 83. Truong hop giai thé, chAm dirt hoat dong

83.1

83.2
83.3

83.4

Ngan hang khong dé nghi gia han hodc dé nghi gia han nhung khong dugc Ngan hang Nha
nudc chép thuan béng van ban khi hét thdi han hoat dong.
Bi thu hbi Gidy phép.

Ngén hang tu nguyén giai thé néu c6 kha ning thanh toan hét no va duoc Ngan hang Nha
nudce chap thuan bang van ban.

Ngan hang dugc can thi€p sém hodc dugc kiém soat dic biét c6 td chire tin dung tiép nhan
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toan bd nghia vu no.

Piéu 84. Thanh Iy tai san

84.1  Khi giai thé, chdm duat hoat dong theo quy dinh tai Diéu 83 Piéu 1é nay, Ngan hang phai
tién hanh thanh 1y tai §én dq('yi su giam sat cua Ngan hang Nha nudc theo trinh ty, thu tuc
thanh ly tai san do Thong doc NHNN quy dinh.

84.2 Ngan hang c6 trach nhiém thanh toan céac chi phi lién quan dén viéc thanh Iy tai san.

Diéu 85. T4 chirc lai

85.1 Ngan hang dugc t chirc lai dudi hinh thirc chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi hinh
thire phap 1y sau khi dugc Ngan hang Nha nudc chap thuan bang van ban.

85.2 Dai hoi ddng cd dong quyét dinh viée to chirc lai Ngan hang.

CHUONG XVIII
GIAI QUYET TRANH CHAP NQI BO
Pitu 86. Giai quyét tranh chap ndi bd

86.1 Truong hyp phat sinh tranh dp hay khéu mai c6 lién quan di cong vic aia Ngan hang
hay ©i quyén aia cac 6 dong phat sinh biéu I¢ nay hayi bat cir quyén haic nghia vu
do phap lat quy dinh gitra (i) Mot ¢ dong hay cac c6 dong va Ngan hang; (ii) Mot co
dong hay cac co dong véi Hoi dong quan tri, Ban Kém soét, Bng Giam doc hay ngudi
guan ly khac ¢ia Ngan hang.

Céc bén lién quarg £6 gang gii quyét tranh crﬁp do thong qua thuong lugng va hoa gii.
Tru truong hop tranh chp lién quandi Hoi dong quan tri hay Chi tich Hoi dong guan tri,
Cha tich Hoi ddng quan tri s3 chi tri viéc giai quyét tranh clp va € yéu éu mdi bén trinh
bay cac $u t thuc tién lién quandén tranh clp trong thyi han 21 (hai muoi mébt) ngay
lam viéc ké tir ngay tranh cip phét sinh. Nu tranh chip lién quandi Hoi dong quin tri
hay Chi tich Hoi ddéng quan tri, bat cr bén naaiing ¢ thé yéu @u co quan c6 tham quyén
dé giai quyét.

86.3 Neu khong c6 quét dinh nao dat dugc trong hoa gii, trong thi han 06 (s&u) tan tir khi
bat dau qua trinh hoa @i hogc néu quyét dinh aia hoa gii vién khong dugc cac bén cip
nhan, bit ky bén nao ciing c6 thé dua tranh chip d6 ra Toa 4n c6 tham quyén.

86.4 Mbi bén $ ty chiu chi phi ¢a minh co lién quardt thu tuc thuong luong va hoa gii. Cac
chi phi @ia Toa &n&do Toa phan quy bén nao phi chiu.

CHUONG XIX
THONG TIN VA BAO MAT
Piéu 87. Cung cip thong tin

87.1 Ngan hang cung cap cho chi tai khoan thong tin vé nhing giao dich va sb du trén tai khoan
cta chu tai khoan tai Ngan hang theo thda thuén véi chu tai khoan.

87.2 Ngén hang dugc trao doi véi to chire tin dung khac thong tin vé hoat dong ctia Ngan hang.
87.3 Ngan hang co trach nhiém bao cao Ngan hang Nha nudc thong tin lién quan dén hoat dong
kinh doanh va dugc Ngan hang Nha nudc cung cap thong tin cia khach hang c6 quan h¢
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tin dung voi t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo quy dinh ctia Thong
doc NHNN.

Piéu 88. Nghia vu bao mét thong tin

88.1

88.2

88.3

Nhan vién ctia Ngan hang va nhitng ngudi ¢6 lién quan khong dugc tiét 16 bi mat qudc gia
va bi mat kinh doanh ctia Ngan hang ma minh biét.

Ngan hang phai bdo dam bi mat thong tin khach hang tai Ngan hang theo quy dinh cua
phap luat.

Ngén hang khong duoc cung cip thong tin khach ‘hang cho t6 chirc, ca nhan khac, trir
truong hop co yéu ciu ctia co quan nha nudc cd thim quyén theo quy dinh cua luat hoic
duoc su chap thuan cta khach hang.

CHUONG XX
CON DAU

Diéu 89. Con diu

89.1

89.2

Hoi dong quan tri quyét dinh s6 lugng, hinh thirc, noi dung, méu con déu va viéc quan ly,
su dung con dau ciia Ngan hang tai Hoi s&; Tong Giam ddc quyét dinh sb luong, hinh thic,
ndi dung, mau con diu va viéc quan Iy, str dung con dau tai cac Pon vi con lai trén toan hé
théng ctia Ngan hang; trir truong hop Hoi dong quan tri ¢6 quy dinh khac.

Hoi ddng quan tri, Tong giam ddc st dung va quan 1y con dau theo quy dinh cua phép luat
hién hanh.

CHUONG XXI
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 90. Diéu khoan thi hanh

90.1

90.2
90.3

90.4

Diéu 1¢ nay duoc Dai hoi dong c6 dong théng qua ngay 13 thang 4 nim 2024 va c6 hiéu tir
ngay 01/7/2024.

Diéu 1é nay thay thé Diéu 1 di duoc Pai hoi dong cd dong thong qua ngay 18/11/2023.

Céc noi dung vé hoat dong ctia Ngan hang chua dugc quy dinh trong Diéu 1& nay thyc hién
theo quy dinh ctia phéap luét c6 lién quan. Trudng hop Diéu 18 nay va cac van ban quy pham
phap luat c6 quy dinh khac nhau vé cting mot van dé thi ap dung quy dinh cua vin ban quy
pham phap luat.

Nguoi quan ly, nguoi diéu hanh va chtrc danh khac cua Ngan hang dugc bau, bo nhiém
trude ngay Diéu 1¢ nay c6 hiéu luc ma khong dap img quy dinh tai cac Didu 46, 47 va 48
biéu 1¢ nay duoc tlep tuc dam nhiém churc vu dén hét nhiém ky hodc dén hét thoi han duoc
béau, bd nhiém.

Hoi déng quan tri cua Ngan hang dugc bau trude ngay Diéu 18 nay c6 hi¢u lyc ma khong
dap g quy dinh tai khoan 54.3 va 54.4 Diéu 54 Diéu 1¢ nay duoc tiép tuc hoat dong dén
hét nhiém ky Hoi dong quan tri.

Pén ngay biéu 1€ nay c6 hiéu luc, Ban kiém soat cua Ngan hang co sb lugng thanh vién
chua tuan thu quy dinh tai khoan 61.2 DPic¢u 61 Diéu 1€ nay duoc ti€p tuc duy tri s6 luong
thanh vién Ban kiém soét cho dén hét nhiém ky ctia Ban kiém soét, thanh vién Ban kiém
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soat, trir truong hop Ngan hang bau, bd nhiém bd sung, thay thé thanh vién Ban kiém soat.

90.5 Viéc bo sung, sira d6i Diéu 1¢ nay phai duoc Dai hoi dong cb dong thong qua trude khi ban

hanh.

90.6 Diéu 1é nay duogc 1ap thanh 09 ban chinh ¢ gid tri nhu nhau, trong d6: 05 ban nop/dang ky

90.7

tai co quan Nha nudc c6 thim quyén theo quy dinh ciia phap luat; 04 ban luu tai Vin phong
HDBQT Ngan hang.

Céc ban sao hodc trich luc Piéu 1¢ Ngén hang phai ¢6 chir ky cua Chu tich Hoi ddng quan
tri hodc hoac nguoi duogc iy quyén phu hop véi quy dinh cia NCB trong tung thoi ky./.

NGAN HANG TMCP QU OC DAN
CHU TICH HQI PONG QUAN TRI

BUI THI THANH HUONG
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BAN THUY ET MINH N QI DUNG CHINH SUA POI, BO SUNG
QUY CHE QUAN TRINOI BO

Chuwong | Thay thé cac quy dinh vé “Muc dich”, “Phgm vi dp dung” bang cac quy dinh vé pham vi diéu chinh, doi twong
I dp dung dé 1am rd pham vi diéu chinh, déi tlr()’ng ap dung ciia Quy ché
Khong quy dinh Diéu 1. Pham vi diéu chinh Lam rd pham vi diéu
Quy ché ndy quy dinh vé quan trj ndi bd Ngan hang chinh cua du thao Quy
TMCP Quoc dan. ché
Diéu 2 Piéu 2. Pham vi ap dung biéu 2. Doi tugng ap dung Lam rd pham vi diéu
Quy ché nay duoc ap dung ddi véi cac bd phan Quy che nay ap dung ddi voi cac bd phén thudc co chinh cua dy thao Quy
trong bo may t6 chirc ciia Ngan hang TMCP | cau t6 chirc ctia Ngén hang TMCP Quéc dan bao gom ché
Quédc Déan duge quy dinh tai Didu 16 NCB, bao | Pai hoi dong cb dong, Hoi ddng quan tri, Ban kiém
g6m: Pai hoi dong c6 dong, Hoi ddng quan tri, | SOAt ,Tong Glam ddc va cac ca nhan, don vi khéc co
Ban kiém soat, Ban Tong Giam ddc va cac bo | lién quan dén quan tri ndi bo.
phén lién quan..
Chuong - B6 sung Piéu quy dinh vé vai trd, nhiém vu, quyén han ciia Pai hdi dong c6 dong;

- Co céu lai cac Piéu theo hwéng tinh gon, din chiéu dén quy dinh tai Piéu 1¢ Ngin hang dé tranh quy dinh lai cac nji

dung tai Piéu 1¢ Ngan hang

Khong quy dinh

Piéu 6. Vai tro, nhiém vu va quyén han ciia Dai
hoi dong c6 dong

1. Pai hoi dong cd dong 1a co quan quyet dinh cao
nhat cia Ngan hang, bao gdm tit ca cac cb dong co
quyén biéu quyét ciia Ngan hang.

2. Pai hoi dong ¢ dong thong qua quyet dinh thudc
thim quyen bang hinh thire biéu quyét tai cudc hop
hoic 14y y kién bang vin ban.

Phu hop véi Diéu 47.3,
67.4.a Luat TCTD 2024




3. Dai hoi déng cd dong thuc hién céc nhiém wvuy,
quyén han theo quy dinh cua phap luat va quy dinh
tai Picu 1¢ Ngan hang.

Chuong
11

- B6 sung 01 Piéu quy dinh vé Hji ddng quan tri va thanh vién HDQT
- Co ciu lai cac ndi dung theo huéng tinh gon, din chiéu dén quy dinh tai Diéu 1¢ Ngin hang dé

ndi dung tai Piéu 1¢ Ngin hang

tranh quy dinh lai cac

Khoéng quy dinh

Piéu 15. Hoi dong quan tri va thanh vién Hoi dong
quan tri

1. Hoi dong quan trj 1a co quan quén tri ¢ toan quyén
nhan danh Ngén hang dé quyét dinh, thuc hién quyén,
nghia vu ctia Ngan hang, trir nhimng van dé thuc tham
quyén ctia Pai hoi dong c6 dong.

2. Hoi déng quan tri thyc hién cac nhiém vy, quyén
han theo quy dinh tai Diéu 1é Ngan hang, Quy ché t6
chtrc va hoat dong ctia Hoi dong quan tri.

3. Nhiém ky, s6 luong, tiéu chuan, diéu kién bau, bd
nhiém, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi déng
quan tri thuc hién theo quy dinh tai Piéu 1& Ngan
hang, Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Hoi dong
quan tri va quy dinh ctia phap luat c6 lién quan.

Bo6 sung ndi dung cho
phu hop véi mau Quy
ché ban hanh kém theo
Thong tu 116/2020/TT-
BTC

Quy dinh dan chiéu dé
tranh quy dinh lai cac ndi
dung da quy dinh tai
Diéu 1¢ NH. Quy ché to
chuic va hoat dong cua
HDQT

Chuong
A\

B6 sung quy dinh vé Ban kiém soat, thanh vién BKS

Khoéng quy dinh

Pi¢u 13. Ban kiém soat va thanh vién Ban kiém
soat

13.1. Ban kiém soat thyuc hién viéc giam sat, danh gia
viéc chap hanh quy dinh ctia phap luét, quy dinh noi
bo, Piéu 18 va nghi quyét, quyét dinh cua Pai hoi
ddng c6 dong, Hoi ddng quan tri.

B6 sung nodi dung cho
phu hop véi mau Quy
ché ban hanh kém theo
Thong tu 116/2020/TT-
BTC




13.2. Ban kiém so4t thyc hién nhiém vu, quyén han
theo quy dinh tai Piéu 1¢ Ngan hang, Quy ché t6 churc
va hoat dong ctia Ban kiém soat va quy dinh ctia phap
ludt co lién quan.

13.3. Nhiém ky, s6 luong, tiéu chuan, diéu kién bau,
bd nhiém, mién nhiém thanh vién Ban kiém soat thuc
hién theo quy dinh tai biéu 18 Ngan hang, Quy ché t6
chirc va hoat dong ciia Ban kiém so4t.

Quy dinh dan chiéu dé
tranh quy dinh lai ndi
dung tai Diéu 18 va Quy
ché t6 chirc va hoat dong
cua BKS

Chuwong | B sung nguyén tic phdi hop hoat dong giira Hi ddng quan tri, Ban kiém soat va Téng Giam d6
VI
Pidu 16 biéu 16. Nguyén &ic phoi hop 16.4 Dam bdo thyc hién giam sat cia quan ly cap | P& dam bao bao quat ca
cao doi y('wi kiém soat nc}j bd, quan ly rui ro, dén}l gid | hoat dong giam sat cua
Khong quy dinh noi bo v€ mure du von, kiém todn ni bd va co ché trao | quéan 1y cap cao quy dinh
’ doi thong tin, co ché phoi hop theo quy dinh cua | tai Thong tu
Thong doc NHNN. 13/2018/TTNHNN
Pi¢u 27 | Quy dinh thoi diém c6 hiéu lue ciia Quy ché 1a tir ngay 01/7/2024 dé dam bao c6 hiéu lwe cung thoi diém véi Luat TCTD

2024

27.1Quy ché nay duoc Dai hoi dong ¢ dong thong
qua ngay13 thang 4 nam 2024 va c6 hiéu lyc tir ngay
01 thang 7 nam 2024.

27.2Quy ché nay thay thé Quy ché t6 chuic va hoat
dong cuia Hoi dong Quan tri, ma s6 QC.BM.003 ban
hanh ngay 18/06/2022

Pé phu hop véi Luat
TCTD 2024
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O NCE QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

r\,(_,g,‘\‘ NG OUGC DAaN

Ma $: QC.BM.(26 an ban hanh: 07

MUC LUC

(@35 100 11 1 USRS 4
NHUNG QUY DINH CHUNG .....cuiiiiitiiiie ettt 4

Diéu 1.
Diéu 2.
Piéu 3.
Diéu 4.
Diéu 5.

Pham vi Gi8U CHNNL..c.cviviiiicccccceeee e 4
D1 tHONG AP TNG ..ottt et 4
DT DRI I TR o 1o (1N Va4 [c 1 S 4
CAC NQUYENIC QUAN T CO DAN ...ttt 4
Co cau 16 chic quan 1y cia NGaN hANG.......c.cocovieieeeeeeeeeeeeeee e, 4

CHUONG L.ttt 5
HOP DAl HOI DONG CO DONG ...ttt ettt e e eee e eeee e 5

Diéu 6.
Diéeu 7.

Diéu 8.

Vai tro, nhiém vu, quyén han cua Pai hoi déng ) 4 (0] 1T 5
Trinh ty, tha tuc hop Pai hoi ¢ dong thong qua nghi quyét bang hinh

LU0 LETol o U0 [0V R 5
Trinh tr, tha tuc théng qua qudt dinh Pai hoi ddng @ dong bang hinh

thire 1ay v kién 06 dong bang van ban, hi nghi truc tuyén va cac hinh

1116 ( ol 4 = TP PPPPP 6

CHUGNG 1 oot 6
HOITDONG QUAN TRI......couieoumiesseesseeeseseessessssessssess s ssss s 6

DPiéu 9.

Diéu 10.

DPiéu 11.
Diéu 12.

Hoi ddng quin tri, thanh vieén Bi dong qUiN ti ..........cccoeveeeeeeeeeeeeeeeenee 6
CUOC P HOT AONG QUAN T 1.ttt 7
Thong qua nghquyét cia Hoi dONG QUAN i .....c.u.veceeeieicic s 7
Thanh ip va hat dong aia cacUy ban/Hi dong thupc Hoi dong quin

BAN KIEM SOAT ..ottt sttt ae st ene e e 8

Diéu 13.

Ban kiém soat, thanh vien Banih SOAL..........veeeveeeeeeeeee e eeeee e e, 8

CHUONG V ...oorvverrrnenns OO SOOI 8
NGUOT DIEU HANH NGAN HANG ..o 8

Diéu 14.
Diéu 15.

Ngudi dieu hanh Ng&N hANG............ccvvvricieccc 8
Viéc bo nhiégm Nguoi dicu hanh Ngan hang ... 8

(05 1010 111 € Y4 PRSPPI 8
PHOI HOP HOAT BONG GIUA HOI BPONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA
KON C €] 7N 1 516 TR 8

Diéu 16.
Picu 17.

Piéu 18.
Piéu 19.

NGUYEN HC PO NOP vt 8
PhSi hop haat dong gita Hoi dong quan tri va Ban kém soét ..................... 9
Phoi hop haat dong gira Hoi dong quin trj va Tong Gidm dOC .................. 9
Phoi hop haat dong gira Tong Giam doc va Ban kém SOAt...............ccc....... 9

DANH GIA HANG NAM POl VOI HOAT PONG KHEN THUONG VA................ 9
KY LUAT DOI VOI THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI, THANH VIEN.......... 9
BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA CAC NGUOI PIEU HANH KHAC CUA
NGAN HANG ..ot e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeie e e e ereeeaeiaeens 9

Diéu 20.

Diéu 21.
Diéu 22.
Diéu 23.

Phuong thirc danh gid hait dong aia thanh vién ki déng quan tri, thanh

vién Ban kém soat, Dng Giam ddc va cac Nguoi diéu hanh khac ............. 9
Ti€u chi danh g1d hoat AONG ....vuniiiiiii e 10
KRen thUurdNg ..o 10
K TURE v e e e se e e e ee e s e s e e eseeeseeeseeeseeereeeeens 10

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
duoc sr cho phép ¢a NCB. 2/ 11



O NCE QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

NGEN HENG OUCC DAaN

M4 £: QC.BM.(26 an ban hanh: 07

(@) 5 1610 ). (€ Y 1 § TR 10
Piéu 24. Nguoi phy trach qin tri NGAN ANG.........cceveiieie e 10
Diéu 25. CA4c tiéu chén d6i voi Nguoi phu trach guén tri Ngan hang.................... 10

Piéu 26. Quyén va nghia vu cia Nguoi phu trach gén tri Ngan hang..................... 10

(@) 8 1001\ (€ 1 O G 11
DIEU KHOAN THIHANH L..coooiitiiicccceeeee et 11
Piéu 27. Didu KNGIN thi NANN ..o 11

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
duoc sr cho phép ¢a NCB. 311



O NCE QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

Ma $: QC.BM.(26 an ban hanh: 07

QUY CHE
QUAN TRI NQI BO NGAN HANG

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh
Quy ck nay quydinh V& quan tri ndi bo Ngan hang TMCP Qic dan.

Piéu 2. Poi twong ap dung
Quyche nay dugc ap ding d0| véi cac B phan thue co cau quin ly cia Ngan hang TMCP
Quoc Dangm Pai hoi dong @ dong, Hoi dong quin tri, Ban kém soat, Bng Giam dbc va
cacca nhan, don vi khac cé lién quan.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

3.1. Ngan hang Nha nude (NHNN) 1a Ngan hang Nha nude Viét Nam.

3.2. Ngan hang/NCB: La Ngan hang TMCP &uDan.

3.3. Nguoi quan ly Ngan hang baodgn Chi tich HDQT, thanh vién HDQT, Tong giam doc va
cac chirc danh gén ly khac theauy dinh tai bicu I1¢ Ngan hang.

3.4. Nguoi diéu hanh Ngan hang ba®m Tong Gidm doc, cAc Ph6 dng Gidm doc, Ké toan
truong, Giam doc Chi nhanh va cac ¢h danh twong duong khac theo quy dinh/quyet dinh
cua Hoi dong quan tri trong trng thoi ky.

3.5. Nguoi phu trach qan tri Ngan handa nguoi c6 trach nhém va quyn han dugc quy dinh
tai Diéu 26 Quy ch nay.

3.6. Cac fr ngir khac trong Quy chnay duoc hiéu nhu giai thich &i Diéu Ié Ngan hang.

Pitu 4. Céac nguyén fic quan tri co ban
4.1. Tuan thi cac quy dinh c6 lién quani@ phap lat, Piéu 16 Ngan hang.

4.2. Pam bao co ché quan tri, diéu hanh Ngan hang i qui, phi flop wi chuan myc, thong &
quéc t

4.3. Pam bio quyén lgi cia & dong va nhiig ngudi c6 lién quan.
4.4. Pam bao ddi xu cdng king gita cac 6 dong.
4.5. Cong khai minh ch mpi hoat dong aiaNgan hang.

Piéu 5. Co ciu té chirc quan ly cia Ngan hang
Co cau to chirc quan ly cia Ngan hangam co:

5.1. Dai hoi dong & dong;

5.2. Hoi ddng quan tri;

5.3. Ban kiém soat;

5.4. Tong Giam ddc.

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
duoc sr cho phép ¢a NCB. 4/ 11



O NCE QUY CHE QUAN TRI NOI BO NGAN HANG

NGEN HENG OUCC DAaN

Ma $: QC.BM.(26 an ban hanh: 07

CHUONG II
HOP PAI HOI PONG CO PONG

Piéu 6. Vai trd, nhiém vu, quyén han ciia Pai hi dong c6 dong

6.1.

6.2.

Dai hoi dong o dong 1a co quan quyét dinh cao nt cia Ngan hang, bacdn tt ci cac ©
dong co quyen bieu quyet caa Ngan hang.

Dai hoi dong @ déng thuc hién cac nhdm wy, quyén han theo quy dinh ti Diéu 186 Ngan
hang va quy dinh aia phap lat.

Piéu 7. Trinh tw, thi tuc hop Pai hdi cé dong théng qua nghi quyét biang hinh thirc biéu

7.1.

7.2.

7.3.

7.6.

7.7.

quyét
Thém‘quyén triéu tip hop Pai hoi dong ® dong ’
Hoi dong quan tri triéu tap hop Dai hoi dong @& dong thuong nién h@c bat thuong.

Lap danh sachécdong co quyén du hop

Danh sach c6 dong c6 quyén du hop Dai hoi d(‘)ng cb dong duoc lap dua trén S6 dang ky 06
dong cua Ngan hang. Danh sach c6 dong c6 quyén du hop va biéu quyét tai Dai hoi dong cb
dong duogc 1ap khong qua 10 ngay trude ngay giri gidy moi hop Pai hoi dong c¢b dong.

Thoéng béo & viéc chit danh sachadong c6 quyén tham @ hop Dai hoi dong @ dong

Viéc lap danh sachdcdong co quyén dr hop Dai héi dong @ dong phai dugc céng 6 thong
tin tdi thiéu 20 ngay trudc ngay dang ky cudi cung.

Thong bao tdu tap Pai hoi ddng @ dong

Thong béao rai hop Pai hoi dong @ dong duoc giri dén tt ci co dong co quyen di hop chim
nhat 21 ngay trudc ngay khai rac (tinh tr ngay thong bao duoc giri hoac chuyn di mot cach
hop 1€). Noi dung va phuong thic gii théng bao ni hop quy dinh tai Biéu I€ Ngéan hang;

Tai ligu kem theo thong baoanhop dugc gui va/haic dang tai trén trang thong tin dién tir
theo quy dinh tai Biéu Ié Ngan hang.

Chuong trinh, ndi dung hop Pai hoi ddng & dong

Chuong trinh va ndi dung fop phai dugc Dai hoi dong @ dong thong qua trong phién khai
mac. Chuong trinh phai xac dinh thyi gian doi vaéi tirng Van dé trong rdi dung chuong trinh
hop;

Cb dong hoac nhém 6 dong so hiru trén 05%dng $ ¢ phan ph) thdng @ia Ngan hang co
quyen kién ngh van dé dua vao chuong trinh hop Pai hoi dong @ dong. Kién ngh nay phai
dam bdo tuan thi quy dinh phii biéu I¢ Ngan hang va duoc chinh thirc bo sung vao Chuong
trinh va i dung cwc hop réu duogc Pai hoi dong @ dong chap thuan;

Chi Pai hoi dong & dong méi c6 quyen quyét dinh thay ddi chuong trinh hop da duoc g
kem theo thong bao énhop.

Viéc iy quyén cho ngudi dai dién dur hop Pai hoi dong @ dong

Cb dong 1a ca nhan, nguoi dai dién theouy quyén aia ® dong 1a td chac truc tiép haic uy
quyén cho ngudoi khac tham ¢ hop Pai hoi ddng & dong. Viéc ay quyén dr hop Pai hoi
doéng @ dong thuc hién theo quy dinh ti Piéu I¢ Ngan hang.

Cachthirc ding ky tham dy Dai hoi dong @ dong

Co dong va ngudi duoc ty quyen dy hop xac nian viéc tham dr hop Pai hoi dong @ dong
theo quy dinh tai Bicu Ié Ngan hang.

Cb dong hodc ngudi duoc uy quyén dr hop dén sau khi cac hop di khai mac dugc ding ky

Tai
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va co qugn biéu quyét ngay sau khi dang ky.
7.8. biéu kién tién hanh

a. Cuwc hop Dai hoi dong @ dong duoc tién hanh khi c6 & cd dong va/hodc ngudi dugc iy
guyen hop phap d hop dai dién trén 50%dng $ co6 phan co quyn bieu quyet.

b. Truong hop cwe hop lan thir nhat khong di diéu kién tién hanh theo quy dinh ti diém a
khoén‘ nay thi tréu tap cuoc hop Pai hdi dong @ dong lan thir hai, kn thir batheo quy dinh
tai bieu lé Ngan hang.

7.9. Hinh thrc théng qua nghquyét cia Pai hoi dong @ dong

Dai hoi dong @ dong thao luan va beu quyét theo ting Vn dé trong i dung chwong trinh.
Viéc biéu quyét duoc tién hanh biu quyét tan thanh, khong tan thanh va khéng coénki

7.10.Théng bao &t qua kiém phiéu
Két qua kiém phiéu duoc chi toa cong b ngay truéc khi bé mac cuwe hop.
7.11.Lap bién kan hop Pai hoi ddng & dong

a.  Cudc hop Dai hoi dong @ dong dugc ghi bién lan. Viéc lap bién tan hop Pai hoi dong @
dong thyc hién theo quy dinh tai bicu I1¢ Ngan hang.

b.  Bién ban hop Pai hoi ddng @ dong duoc lam xong va thong qua trude khi két thic cée hop.
c.  Bién hin hop Dai hoi dong & dong dugc giri dén tit ca cAc © dong trong thoi han 15 ngay
ké tir ngay Kt thuc céc hop hadic dang tai trén trang thong tin dién tir caa Ngan hang.

7.12.Cong 1 nghi quyét Pai hoi ddng & dong
Nghi quyét cia Dai hoi déng ) dong phai dugc dang tai trén trang thong tin dién tir cua
Ngan hang hix thong bao dén  dong c6 quyen dua hop Dai hoi dong @ dong trong thoi
han 15 ngay k tir ngay duoc théng qua.

Diéu 8. Trinh tu, thii tuc thong quaquyét dinh Dai hoi dong o déng bing hinh thirc lay y
kien co dong bang vin ban, hoi nghi tr wc tuyen va cac hinh thrc khac

8.1. Hoi ddng quan tri c6 quyn ly y kién b dong bang van ban, i nghi truc tuyén haic hinh
thire khac dé thdng qua quit dinh aia Dai hoi dong @ dong khi xét théy can thiét vi loi ich
cua Ngan hang, trtruong hop phii dugc thong qua ing hinh thirc biéu quyét tai cusc hop
Pai hoi dong @ dong theo quy dinh ti Piéu ¢ Ngan hang.

8.2. Trinh t, thi tucldy ¥ kién o dong béng van ban dé thdng qua qudt dinh aia Dai hoi dong
co dong thuc hién theo quy dinh tai Biéu Ié Ngan hang.

8.3. Trinh ty, thi tuc thdng qua quét dinh Pai hoi dong & dong bang hinh thirc hi nghi truc
tuyen va cac hinh tirc khac thre hién theo quy dinh aia phap lat, bieu Ié¢ Ngan hang va
quy dinh aia Hoi dong quan tri.

CHUONG Il
HQI PONG QUAN TRI

Piéu 9. Hdi dong quan tri, thanh vién Hei dong quan tri

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
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9.1. Hoi dong quan tri 1a co quan gun tri 6 toan qué§n nhan danh Ngén hang dé qu;ét
dinh, thrc hién qu>én nghia vu cia Ngan hang, trnhirng Vin dé thuoc thim quyén
cua Pai hoi ddong & dong.

9.2. Hoi dong quin tri thuc hign cac nhim vy, quyén han theo quy dinh ti Diéu I& Ngan
hang, Quy céto6 chirc va hat dong aia Hoi dong gun tri.

9.3. Nhiém ky, 5 luong, tiéu ch‘én, diéu kién, dé cir, tng ar, bau, b5 nhiém, mién nhigm,
bai nhEm thanh vién i dong quan tri thuc hién theo quy dinh tai Biéu 1€ Ngan
hang, Quy céto chirc va hat dong aia Hoi dong gun tri.

Piéu 10. Cudc hop Hoi ddng quan tri

10.1.Hoi dong quan trj hop it nkat méi quy mot lan va c6 ti hop dinh ky haic bat thuong. Hoi
dong quin tri c6 the hop tai try sy chinh @a Ngan hang he ¢ noi khac do Hoi dong quin
tri quyet dinh.

10.2.Trinh ty, thi tuc o chac hop Hoi dong quin tri thuc hién theo quy dinh tai Piéu I¢ Ngan
hang va Quy chtd chic va hat dong aia Hoi dong quin tri.

10.3.Cudc hop Hoi dong quin tri duoc ghi bién lan. Viéc lap bién an hop Hoi dong quin trj thuc
hién theo quy dinh fai Biéu I¢ Ngan hang va Quy ént6 chic va hat dong aia Hoi dong
qguan tri.

10.4.Truong Ban kém soat c6 qusn dr cac ciéc hop aia HPQT, ¢6 quyn phét béu ¥ kién
nhung khong duoc bicu quytt.

10.5.Viéc uy quyen tham ar hop va beu quyét ciia thanh vién HDQT thuc hién theo quydinh ti
biéu lé Ngan hang, Quy éhto chic va hat dong aia HPQT.

10.6.Tru truong hop khong dugc uy quyén tham a hop quy dinh i Piéu 16 Ngan hang, thanh
vién HDPQT co quyén uy quyén biéu quyét cho ndt thanh vién HDQT khac hoic giri y kién
biéu quyét bang thu, fax, thu dién tr. Thanh vién HPQT ciing duoc ty quyén cho nguoi
khac khong phi 1a thanh vién HDQT du hop réu duoc da sb thanh vién HPQT chap thuan.
Nguoi dugc uy quyén phii cam Kt bao mat thong tin va thanh vién HPQT chép thuan cho
ngudi duoc ty quyen tham a cudc hop phai chiu trdch nhém bao mat théng tin i dung
hop di véi ngudi duoc iy quyén

Piéu 11. Théng qua ngh quyét cia Hoi ddng quan tri

11.1. Héi ddng quin tri thong qua qugt dinh king biu qu;ét tai cuoc hop haic ldy y kién bing
van ban. Mdi thanh vién Hi ddng quan tri c6 mbt phiéu bidu quyét.

11.2. Quyét dinh aia Hoi dong quan tri dugc thong qua éu duogc da sd cac thanh vién & dong
quan tri du hop co qugn bleu quyét bo phleu tan thanh; truong hop $ phiéu ngang nhau thi
quyét dinh cwi cuing thc vé phia co y lén caa Chi tich Hoi dong quan tri haic thanh vién
Hoi ddng quan tri duoc Chi tich Hoi dong quan tri ay quyén chi toa cubc hop.

11.3.Thanh vién Hi dong quan tri c6 quyn loi lién quan &i van dé dugc dua ra cudc hop dé Hoi
dong quan tri quyet dinh khong dugc tham gia ku quyet doi vai van de do, dong thoi ciing
khong dugc nhan uy quyen aia thanh vién Ki dong quan tri khac dé tham gia bdu quyet
van dé do.

Piéu 12. Thanh lap va haat dong cia cacUy bar/Héi dong thudc Hoi dong quan tri

12.1. Hoi dong quan tri c6 thé thanh &p cacUy banfHoi dongdé gitp Hoi dong quan tri thuc hien
nhiém vy, quyén han aia minh trong d6 phai c6 Uy ban Qun ly rai ro vaUy ban Nhans.

12.2.Viéc quy dinh quy clé 1am viéc va chirc ning, nhiém wu caa caclUy ban/Hi dong thuc hién

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
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theo quy dinh tai Diéu 16 Ngan hang va Quy éh chic va hat dong aia Hoi dong quin
tri.

CHUONG IV
BAN KI EM SOAT

Diéu 13. Ban kiém soat, thanh vién Ban kém soat

13.1.Ban kiém soat tlxc hién viéc giam sat, danh gia viéc chiip hanh quy dinh aia phap lat, quy
dinh mi bo, Biéu Ié va ngh quyét, quyét dinh aia Pai hoi dong & dong, Hoi dong quin tri.

13.2.3an kiém soat thrc hién nhiém wu, quyén han theo quy dinh tai biéu l¢ Ngéan hang, Quy éh
to chirc va hat dong aia Ban kém soat va quy dinh aia phap lat cé lién quan.

13.3.Nhiém ky, 0 luong, tiéu chén, diéu kién, dé cw, ang ai, bau, bd nhiém, mién nhiém , bai
nvhiém thanh vién Ban Kim soé} thrc hién theo quy dinh i Biéu I&¢ Ngan hang va Quy ¢h
to chac va hat dong aia Ban kém soat.

~ CHUONGV
NGUOI PIEU HANH NGAN HANG

Pi¢u 14. Nguwoi diéu hanh Ngan hang

14.1.Tong Giam dbc langudi diéu hanh cao rit cia Ngan hang, dh trach nhim trudc Hoi dong
quan tri vé thuc hién quyén, nghia vu cia minh.

14.2.Tong Giam dbc thuc hién quyén, nghia vu theo quy dinh ti Piéu 1 Ngan hang va quy dinh
cia phap lat cé lién quan.

14.3.Nhiém ky, s lugng, tiéu chén, diéu kién bau, b5 nhigm, mén nhigm Tong giam doc thyc
hién theo quy dinh i Biéu I&¢ Ngan hang.

14.4Tiéu chun, diéu kién ddi voi Ph6 Tong gidm doc, K& toan truéng, Giam doc Chi nhanh va
cac chirc danh trong duong thuc hién theo quy dinh ti Bieu I€¢ Ngan hang.

Piéu 15. Viéc bd nhigm Nguwoi dieu hanh Ngan hang

15.1.Viéc bd nhiém Nguoi diéu hanh Ngan handuoc thuc hién theo quy dinh mi by cia Hoi
dong quan tri.

15.2. Hpi dong quin tri bo nhigm mbt trong $ cac thanh vién &i dong quin trj lam Tong Giam
doc haic thué Bng Giam doc.

15.3. Danh sach @l kién nguoi dugc bd nhigm Tong Gidm doc phii duoc NHNN chip thuan bing
van ban trudc khi bo nhiém chre danh nay. Ngudi duoc bo nhigm lam Tong giam doc phai
thudc danh sach da dugc NHNN chap thuan.

' CHUONG VI o o
PHOI HQP HOAT DONG GI[TA_)H OI PONG QUAN TRI, BAN KI EM SOAT VA
TONG GIAM POC

Piéu 16. Nguyén tic phoi hop

Hoi dong quin tri, Ban kiém soét va Bng Giam dbc phoi hop haat dong theo cac nguyén
tic sau:

16.1 Ludn vi i ich chung éa Ngan hang;

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
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16.2 Tuén thi nghiém ngt cac quy dinh aia phap lat cé lién quan vaia Ngan hang;

16.3 Lam viéc véi tinh than trach nhim cao nlit, trung thrc, hop tac va thuong xuyén trao doi
cung nhau thdodgvudng mic, kho khan (néu co).

16.4 bam bao thyc hien giam sat ga quin ly cip ca ddi vai kiém soat Bi b, quan 1y i ro,
danh gia noi bo vé mic di von, kiém toan @i bo vaco ché trao d6i thong tin, co ché phi
hop theo quy dinh aia Luat cac TCTD va huéng din aia Ngan hang Nha nuéc.

Piéu 17. Phéi hop hoat déng giira Héi dong quan tri va Bankiém soat

17.1.Thdng bao mi hop, phiéu lay y kién thanh vién Ki dong quin tri va tai léu kém theo; ghi
quyét quyét dinh va bién bn hop cia Pai hoi ddng & dong, Hoi dong quan tri; B&o céo aa
Téng Giam dbc trinh Hbi dong quin tri hoic tai ligu khac do Ngan hang phat hantiiphroc
giri dén cho céac thanh vién Banékn soat clng thi diém va theo phuong thire nhu d6i voi
thanh vién Wi dong quan tri.

17.2.Hoi dong quin tri thuc hign cac kén nghi cua Ban kém soat doi véi Hoi dong quin tri tai
bao cao kt qua kiem toan i bo (neu cd) va thong bao cho Barcki soat ¢ ket qui thuc
hién kien ngh.

Piéu 18. Phoi hop hoat dong giira Hi ddng quan tri va Tong Giam doc
Hoi dong quan tri ban hanh cac nglyuyét dé Tong Giam déc va b may diéu hanh thec
hién. Hoi dong quan tri kiém tra, giam séat tkc hién cac nghquykét.

Piéu 19. Phdi hop hoat ddng giira Tong Giam ddc va Ban kiém soat

Tong Giam dbc chiu ar gidm sat éa Ban kém soét trong ha dong diéu hanh cong vc
kinh doanh hang ngayia Ngan hang.

CHUONG VII

PANH GIA HANG NAM POI VOl HOAT PONG KHEN THUONG VA
KY LUAT POI VOI THANH VIEN H QI PONG QUAN TRI, THANH VIEN
BAN Kl EM SOAT, TONG GIAM POC VA CAC NGUOI PIEU HANH KHAC
CUA NGAN HANG

Diéu 20. Phwong thirc danh gid hoat dong cia thanh vién Hji dong quan tri, thanh vién
Ban kiém soat, Tong Giam doc va cac Ngwoi dieu hanh khac

20.1. Tuy thwe vao quyt dinh aia Hoi dong quan tri, viéc danh gia hoat dong aia thanh vién ki
dong quin tri, thanh vién Ban km soat, Bng Giam ddc va cac Nguoi diéu hanh khac c6
thé duoc thyc hién theo not haic mot sb céch thire sau day:

a) Tu nhan xét danh gia;

b) Danh gia hoat dong dinh ky 06 thang;

c) DPanh gia hoat dong hang nim duoc tién hanh vao g cudi nam;
d) Té chic liy phiéu tham do, tin nhiém dot xuat;

e) Céch thirc khac do Ki dong quin tri lva chon vao fing thyi diém.

20.2.Hji dong quin trj S8 tién hanh danh gia hoat dong aia cac thanh vién &1 dong quin tr,
Tong Giam doc va Nguoi dieu hanh khac do & dong quan tri bau, bd nhiém.

20.3.Ban kiém soat & tién hanh danh gia hoat dong aia thanh vién Ban &in soat.

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
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Piéu 21. Tiéu chi danh gia hoat dong

Tiéu chi danh gi4 hoat dong aia c&c thanh vién ¢1 dong quin tri, thanh vién Ban kim soat,
Tong Giam doc va Nguoi dieu hanh khac baoogn:

21.1.Két qui thyc hién cong véc duoc giao bao gm mic do hoan thanh, ki luong, chit lugng,
hiéu qua cbng véc aia ca nhan vausphat trén, ket qua haat dong aia don vi;

21.2.Phim chit dao dirc, I6i sdng, nHin thic, tu twong, viéc tuan thi va chip hanh Piéu 1é caa
Ngan hang, antruong, chinh sach cia Ngan hang va quy dinh aia phap lat;

21.3.Tinh thin hoc tap nang cao trinh 9, tinh trung thrc, cu thi trong cong tac, Y it t chic,
ky luat, tinh than trach nhém trong cong Vic duoc giao va vtri dang dam nhiém;

21.4.Kha nang quan ly, phong cach, thai d¢ trong quin ly cong véc;
21.5.Poan két, phbi hop trong don vi vai cac don vi khac va nic do tin nhém véi nhan vién.

Piéu 22. Khen thuéng

22.1.Céc thanh vién bi dong quin tri, thanh vién Ban km soat, Bng Giam doc va Nguoi dieu
hanh khac cé thanh tich trongweiguan tri, dicu hanh Ngan hang va céc éi vu khac duoc
giao € dugc xem xét, kherthuong theo quy dinh aia phép lat va Ngan hang.

22.2.C4c hinh tic khen thuong, ti€u chan o thé vé hinh thic khen thuéng, trinh tr, tha tuc
khen thuong € dugc thyc hién theo Quy dinh thi dua khen thuéng aia Ngan hangat tung
thoi ky.

Piéu 23. Ky luat

23.1.Thanh vién Wi déng quin tri, thanh vién Ban km soat, Bng Giam dbc va Nguoi diéu
hanh khéc trong qué trinhutt thi nhiém vu cia minh ma vi pam quy dinh co lién quania
phap ldt, Piéu Ié caa Ngan hang, tiy theo tinhathmie do va Hiu qua caa hanh vi vi pam
& bi xt ly ky luat theo quy dinh @ia phap lat va quy dinh aia Ngan hang.

23.2.Nguyeén #c xir Iy vi pham ky luat, cac hinh ttic xir Iy vi pham ky luat, trinh tr, thi tuc xir
ly vi pham ky luat s¢ dugc thyc hién theo Quy dinh khen thuong, ky luat caa Ngan hangat
tung thoi ky.

CHUONG VIII
NGUOI PHU TRACH QUAN TRI NGAN HANG
Piéu 24. Ngwoi phu trach quan tri Ngan hang
Hoi ddng quin tri bd nhiém it nkit 01 ngudi phu trach qun tri Ngan hang dé hd tro céng tac
guan tri Ngan hang.
Piéu 25. CAc tiéu chiin ddi véi Ngudi phu trach quan tri Ngan hang
25.1.C6 hiéu biét phap lut.
25.2.Khong duge dong thyi lam viéc cho cong ty Kim toan doc lap dang thuc hién kiém toan cac
béo céo tai chinhi@ Ngan hang.
25.3.Céc tiéu chan khac theo quy dinh aia phap lat, biéu Ié cia Ngan hang va qéydinh aia
Hoi1 dong quan tri.
Diéu 26. Quyén va nghia vu ciia Ngudi phu trach quan tri Ngan hang

26.1.Tu van Hoi ddng quan tri trong viéc t chic hop Pai hoi ddng & dong theo quy dinh va cac céng

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
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viéc lién quan gtaNgan hang va&dong.

26.2.Chuan bi cac céc hop Hoi dong quin tri, Ban kém soétva Dai hoi dong @ dong theo yéu cau aia
Hoi ddng quin tri va Ban kém soét.

26.3.Tu van Vé thi tuc cac cac hop.
26.4.Tham dr cac céc hop.
26.5.Tu van tha tuc lap cac nghquyét caa Hoi dong quin tri phi kyp Vi luat phap.

26.6.Cung dép cac thong tin tai chinhab sao bién &n hop Hoi ddng quin tri va cac théng tin khac cho
thanh vién Wi dong quin tri va thanh vién Ban &n soéat.

26.7.Giam séat va bao caoddong quan tri vé hoat dong cong 6 thong tin @a Ngan hang.
26.8.La dau mbi lién lac véi cac bén cé quan loi lién quan.

26.9.Bao mat thong tin theo cac quy dinh aia phap lat va biéu Ié¢ Ngan hang.

26.10. Cac qugn va nghia vu khactheo quy dinh aia phap lat va biéu ¢ Ngan hang.

CHUONG IX
PIEU KHO AN THI HANH

Diéu 27. Diéu khoan thi hanh

27.1.Quy ct naydugc Pai hoi dong @ dong thong qua ngay 13thang 4 nam 2024 va c¢6 hiéu
luc tir ngay 01/7/2024.

27.2.Quy cte nay thay th Quy clé quan tri ndi bo ngan hang, m&®<QC.BM.026 ban hanh ngay
8/4/2023.

27.3.Viéc ara doi, bd sung Quy cénay doHPQT quyét dinh va phi duoc Pai hoi dong & dong
phé dut.

27.4.C4c rdi dung \& quan tri ndi bo ciia Ngan hang chua duoc quy dinh i Quy cté nay thi ap
dung quy dinh ti Diéu lé Ngan hang va quy dinh dia phap lat ¢6 lién quan. Truong hyp
Quy ctt nay, Piéu Ié Ngan hang va cac vin ban quy pam phap lat quy dinh khac nhaud
cing mdt van dé thi ap ding quy dinh tai Diéu 1é Ngan hang va cac van ban quy plam phap
luat.

27.5.Céc Thanh vién HDQT, Tong Giam ddc, cac Pho ng Giam doc, Giam doc cacKhdi/Trung
tam @i tru & chinh,Giam doc cac Chi nhanh va cic don vi, ca nhan co trach rdm thuc
hién Quy cl nay/.

TM. HOI PONG QUAN TRI
Noi nhan; CHU TICH
- Thanh vierHDQT, BKS;
- TGD, c4c PTGD;
- Khéi/Trung tam HO;
- Cac Chi nhanh, Phong giadct;
- Luu: VT, VPHDQT.

BUI THI THANH HUONG

Tai ligu nay chira cac thong tin la taiie aia NCB. Cam sao chép, ian duéi mei hinh thic néu khong
duoc sr cho phép ¢a NCB. 1111



BAN THUY ET MINH N Ol DUNG CHINH SUA POI, BO SUNG
QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Chuong I

- Thay thé cac quy dinh vé “Muc dich”, “Pham vi dp dung”, “Tai liéu tham chiéu” bang cic quy dinh vé pham vi diéu

chinh, déi twong dp dung dé 1am rd pham vi diéu chinh, ddi tweng ap dung ciia Quy ché.
- B6 sung quy dinh vé vai trd, nguyén tic hoat déng ciia HPQT.

Khoéng quy dinh

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé t chuc va hoat - dong cua
Hoi ddng quan tri Ngan hang TMCP Qudc dan (sau
day goi la HBQT).

Khoéng quy dinh

Piéu 2. Pdi twong ap dung

2.1. HDQT, thanh vién HDQT.

2.2. Canhan, don Vi’ thudc co ciu to ChI:l’C’ cﬁa}
Ngan hang TMCP Quoc dan ¢6 lién quan dén to
chure va hoat dong cia HPQT.

Khoéng quy dinh

Diéu 4. Vai tro, nguyén tic hoat dong cia HDQT
4.1. HPQT 1a co quan quan trj co toan quyén nhan
danh Ngan hang dé quyét dinh, thuc hién quyén,
nghia vu ctia Ngan hang trir nhitng vin dé thudc tham
quyén cua Dai hoi dong c6 dong.

4.2. HPQT lam viéc theo nguyén tic tip thé. Cac
thanh vién cua Hoi déng quan tri chiu tradch nhiém cé
nhan vé ph?ln viéc cia minh va cung chiu trach nhiém
truéc Dai hoi dong ¢ dong, trude phap ludt vé cac
nghi quyét, quyét dinh cia HDQT.

Lam rd vai tro, nguyén
tic hoat dong, co ché
thong qua quyét dinh
cua HbQT




4.3.HDQT thong qua quyét dinh thudc thém quyén
bang bi€u quyét tai cudc hop hodc lay y kién bang van
ban.

Chuwong | - Sira ddi quy dinh vé sé lwgng, tiéu chudn, diéu kién thanh vién HPQT, thanh vién HPQT djc lgp; trwong hop khéng

Il dwoc dam nhigm chirc vu; trwong hop khong dwoc ciing dam nhi¢m chirc vu, mién nhiém dé dam bao phu hop véi
Luat TCTD 2024

Khoin 5.1. Hoi ddng quan tri phai c6 khong it hon 05 5.1. HPQT c6 tbi thiéu 05 thanh vién va khong qua | Dé phu hop voi Didu

5.1 Piéu 5 | (nam) thanh vién va khong qua 11 (mudi mot) thanh | 11 thanh vién. S6 lugng thanh vién cia timg nhiém | 69.1 Luat TCTD 2024
vién, trong d6 phai dam bao co it nhdt 01 (mét) ky do Dai hoi dong cb doéng quyét dinh.
thanh vién djc ldp. Hoi ddong quan tri phai co it nhat | HPQT ¢6 téi thiéu 02 thanh vién doc ldp, hai phan
1/2 (mét phén hai) tong sé6 thanh vién Hoi dong ba tong s6 thanh vién phai la thanh vién doc lgp va
quan tri la thanh vién doc ldp va thanh vién khéng | thanh vién khong phdi la nguoi diéu hanh Ngan hang
diéu hanh.

Khoén 5.2. Canhan va nguoi co lién quan ciia canhan | 5.2. Ca nhan va ngudi c6 lién quan ctia ca nhan d6 | Bé phu hop voi Bidu

5.2 Piéu 5 | d6 hoic nhitng nguoi dai dién von gop ctia mot cb hodc nhitng nguoi dai dién phan von gop ciia mot ¢d | 69.3 Luat TCTD 2024
dong 1a t6 chirc va ngudi ¢ lién quan cua nhimg déng 1a t6 chirc va ngudi ¢ lién quan cua nhing
nguoi nay dugce tham gia HPQT, nhung khong nguoi ndy duge tham gia HDQT nhung khdng duroc
dwoc vieot qud 1/3 (mét phan ba) téng sé Thanh vieot qud 02 thanh vién HPQT trix truong hop 1a
vién HPQT ctia Ngan hang, trir truong hop 12 ngudi | ngudi dai dién phan von gop ctia Nha nudce, bén nhan
dai dién phan vén goép ctia Nha nudc. chuyén giao bit budc.

Diéu 6 Mot ¢4 nhan chi dugc bau 1am thanh vién doc 1ap Hoi bé phu hop voi Diéu
ddng quan tri cua Ngan hang khéng qua 02 (hail Khéng quy dinh 69.2 Luat TCTD 2024
nhiém ky lién tuc

Diéu 8 biéu 8. Nhirng truwd hgp khong cung diam , bé phu h 51 Dicu 41
nhiém chire Vug uwong hep khong cung d Diéeu 8. Nhirng truwong hop khong cung dam nhiém Lljért) cl:ic "01%\"17% 20;2

Thanh vién HDQT cta Ngan hang:

chirc vu




8.2 Khong dugc dong thoi 13 nguwoi quan 1y ciia t6
chite tin dung khag trir trudng hop td chirc nay 1a
cong ty con cuia Ngin hang hoac la thanh vién Ban
Kiém soat cua Ngan hang

8.1. Khong dugc dong thoi 14 thanh vién Ban Kiém
soatcua Ngan hang.

8.2 Thanh vierHbQT khong phai 1a thanh vién doc
lap khong dwoc dong thoi dam nhiém mot trong cac
chirc vu sau dﬁy

a) Nguoi diéu hanh Ngan hang, trir trudng hop 13
Tong giam ddc ciia Ngan hang;

b) Nguwoi quan 1y, nguoi diéu hanh t6 chire tin dung
khac, nguoi quan Iy doanh nghiép khdc, trir trudong
hop 14 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cong ty con
hodc cua cong ty me ciia Ngan hang hoac truong hop
thyc hién phuong 4n chuyén giao bat budc da dugc
phé duyét;

c) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt cua té
chirc tin dung khac, doanh nghiép khac.

8.2.Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri ctia to chire
tin dung khong dugc dong thoi dam nhiém mat trong
cac chuc vu sau day:

a) Nguoi diéu hanh t6 chirc tin dung d6;

b) Newoi quan 1y, nguoi diéu hanh t6 chirc tin dung
khac; nguwoi quan Iy trén 02 doanh nghiép khdc;

¢) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém sodt cia t6
chure tin dung khdc, doanh nghiép khdc.

8.4. Thanh vién HDQT khong duoc dong thoi 1a
thanh vién Ban kiém soat.cia Ngan hang

Piéu 10 | Sira doi diéu kién véi thanh vién doc lap HDQT

Khoan _ 10.4. Khoéng truc tiép, gian tiép sO hitu hodc dai dién | 10.4. Khong dai dién s6 hitu o phan ciia Ngdn hang; Pé phu hop véi Diéu 41
10.4 Diéu | s6 hiru tr 1% von di€u 1¢ hodc von ¢d phan ¢6 quyén | khong cung véi ngudi c6 lién quan s6 hiru trye ti€p, | Luat cac TCTD 2024
10 biéu quyet tr¢ 1én cua Ngén hang; khong cung nguoi | gian tlep tir 01% von diéu 1¢ hodc von c¢d phan co

quyén biéu quyét trd 1én ctia Ngan hang.
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¢o lién quan s¢ hiru tor 5% von diéu I¢ hodc von co
phan cé quyén bi€u quyét tr¢ 1én cua Ngan hang.

Piéu 12 | B6 mot s6 truomg hop vé mién nhiém, bii nhiém
Piém f f) Khong thue hién quyen nghia vu mot cach trung | Khong quy dinh Ti€u chi x&c dinh hanh
khoan thue, can trong, t6t nhat nham bao dam vi loi ich hop vi khong r6 rang, khong
12.1 phap tbi da ciia Ngan hang, c6 dong. cu the
Piém j j) Cohanh vi canh tranh bat hgp phap v6iNgan hang | Khong quy dinh Khong c6 tiéu chi xac
khoan hodc tao diéu kién cho bén thir ba gay ton hai loi ich dinh ton hai dné murc
12.1 ctua Ngan hang. nao; hanh vi canh tranh
bat hgp phap (canh
tranh khong lanh manh)
1a hanh vi gitra cac
doanh nghiép.
k) Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat | Khong quy dinh Quy dinh qué rong,
va bPicu 1€ Ngan hang khong phu hop véi Luat
TCTD 2024
Piéu 13 Bé truwdng hop dinh chi thanh vién HPQT theo quyét dinh ciia co quan bao vé phap luat
Khoan 13.3. Chu tich va cac thanh vién HDQT c6 thé bi Khéng phti hop v6i
13.3 dinh chi, tam’dinh chi viéc thuc thi nhiém vy, quyén biéu 47 Luat TCTD
han theo quyét dinh ctia co quan bao vé phap luat. 2024
Khong quy dinh Khong c6 quy dinh co
quan bao v¢ phap luat
gom nhiing co quan
nao.
Chuong Sira ddi, bo sung quy dinh vé nhiém vu, quyén han ciia HPQT; quyén, nghia vu ciia Chi tich, thanh vién HPQT
11
Pidu 19




Khoan 19.17. Luya chon t6 chirc dinh gia chuyén nghiép dé Luat TCTD 2024 b
19.17 dinh gia tai san gop von khong phai 14 tién Viét Nam, . . nhiém vu nay
ngoai té ty do chuyén doi, vang theo quy dinh cua Khong quy dinh
phép luat.
Khoin 19.18. D& nghi Thong doc Ngan hang Nha nude Luat TCTD 2024 b
19.18 chap thuan cac van de theo quy dinh ctia phap luat. | Khong quy dinh nhiém vy nay
Piéu 19 Khong quy dinh 19.17. Thong qua hop dong, giao dich khac co gia tri Bé sung dé phu hop vai
tir 10% von diéu 1¢ trd 1én cua Ngan hang ghi trong | Biéu 70.10 Luat TCTD
bao céo tai chinh da dugc kiém toan gan nhét. 2024
Piéu 19 Khoéng quy dinh 19.18. Ban hanh, stra d6i, bd sung Chinh sach quan | Dé phu hop véi Diéu
1y rai ro va giam sat viéc thuc thi cac bién phap phong | 70.12 Luat TCTD 2024
ngura rui ro cua Ngan hang.
Khoan 19.29. Quan ly Ngén hang theo quy dinh cua phap Quy dinh nhiém vy
19.29 luat va Bleu 1¢ Ngan hang, va vi loi ich ciia Ngan Khoéng quy dinh khong cu thé
hang, c¢6 dong, va ngudi giri tién.
Khoan 19.30. Tuan thu dung cac nghi quyét, quyet dinh Quy dinh nhiém vy
19.30 ctia Pai hoi dong c6 dong, quy dinh cua Diéu 18 Khoéng quy dinh khong cu thé
Ngan hang va cua phép luat.
Piéu 21 Si’ra‘df)i, b6 sung quyén, nghia vu ciia thanh vién HPQT, bé sung quy dinh vé truong hop thanh vién HPQT khéng duwoc iy
quyén
Khoan 21.5. Khong dugce canh tranh khong lanh manh véi Noi dung khong phu
21.5 Ngan hang hoac tao di€u kién cho bén thur ba gay hop vi canh tranh khong

t6n hai loi ich cia Ngan hang.

Khoéng quy dinh

lanh manh Ia hanh vi
gitra doanh nghiép véi
doanh nghiép




Piéu 21 Khong quy dinh 21.8. Thanh vién HPQT khéong duoc ity quyén cho | Bo sung méi dé phu
ngudi khac tham du cudc hop Hoi dong quan tri dé | hop véi Didu 72.5 Lut
quyét dinh ndi dung quy dinh tai cac khoan 2, 5,7, 9, | cac TCTD 2024
11, 12, 14, 16, 17, 18, 23 Diéu 19 Quy ché nay.
Piéu 21 Khong quy dinh 21.9. Trong pham vi quyén, nghia vu duoc giao, c6 | Dé phu hop Piéu 48.10
trach nhiém thyc hién yéu cau béng van ban cua Ngan | Luat TCTD 2024
hang Nha nuéc d6i v6i cac noi dung thudc tham
quyén cua Ngan hang Nha nu6c. Thuc hién khuyén
nghi, canh bao rii ro va an toan hoat dong, canh bao
nguy co din dén vi pham phap luat vé tién té vangén
hang; két luan, kién nghi, quyét dinh x{r 1y vé thanh
tra.
Didu 22 Stra cac truong hop triéu tap hop HDQT
Khoan 22.4.  Chutich HDQT phai triéu tap hop HPQT - Stra diém a dé phu hop
22.4 khi c6 dé nghi cua: v6i Didu 72.3 Luat
a) Thanh vién doc 1ap HPQT hodc it nhat 02 | 22.4. _Chu tich HDQT phai tri¢u tap hop HDQT | TCTD 2024;
(hai) thanh vién HPQT; khi c6 dé nghi cua: - Stra diém b dé phu hop
b) Truéng Ban kiém soat hodc da sé thanh a) Thanh vién HBQT; véi Diéu 157.3.a Luat
vién Ban kiém soat; b) Ban kiém soét; Doanh flghiép;
C) Tong giam ddc hodc it nhit 05 (nim) ngudi | ¢) Tong giam dbc hodc it nhit 05 (ndm) ngudi quan | - Bo diém d vi khong
quan 1y khac; ly khac; con phu hop.
d) Giam dbc Chi nhanh NHNN tinh, thanh d) Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap
pho noi Ngan hang dat tru s¢ chinh; luét.
e) Cac truong hop khac theo quy dinh cta
phép luat.
Diéu 25 B6 sung quy dinh vé cung cip thong tin ciia thanh vién HPQT




Khoan
25.1

25.1. Thanh vién HPQT phai cong khai voi Ngan
hang cac thong tin sau day:

25.1. Thanh vién HPQT phai cung cap cho Ngan
hang cac thong tin sau day:

Khong quy dinh

¢) Thong tin vé nguoi c6 lién quan la ca nhan, bao
goém: ho va tén; s6 dinh danh ca nhén; qudc tich, sb
ho chiéu, ngay cap, noi cap do6i véi nguoi nudce
ngoai; moi quan hé véi nguoi cung cap thong tin;

Pé phi hop véi Didu
49.1 Luat TCTD 2024

Khong quy dinh

d) Thong tin vé > nguoi ¢o lién quan 1a t6 chirc, bao
gom: tén, mi sd doanh nghiép, dia chi tru s¢ chinh
ctia doanh nghiép, sb Glay chung nhan dang ky
doanh nghiép hodc gidy to phéap 1y twong duong;
ngudi dai dién theo phap luat, mdi quan hé véi
ngudi cung cap thdng tin.

Pé phu hop véi Didu
49.1 Luat TCTD 2024

Diéu 30

Quy dinh chuyén tiép ddi véi trwong hop HPQT, thanh vién HPQT dwgc bau, bé nhiém trwée ngay Luit TCTD 2024 ¢6 hiéu

lwe;

Quy dinh thoi diém cé hiéu lwc ciia Quy ché 1a tir ngay 01/7/2024 dé dam bao c6 hiéu luc cing thoi diém véi Luat TCTD 2024

Khoéng quy dinh

27.3 HPQT dugc bau trude ngay Quy ché nay c6
hiéu lyc thi hanh ma khong dap ng quy dinh tal
Diéu 5 Quy ché nay dugc tiép tuc hoat dong dén hét
nhiém ky.

Thanh vién HPQT dugc bau, bd nhiém trude ngay
Quy ché nay c6 hiéu lyc thi hanh ma khong dap tng
quy dinh tai cac Piéu 7, 8,9, 10 Quy ché nay duoc
tlep tuc dam nhiém chirc vu dén hét nhiém ky hoic
dén hét thoi han duoc bau, bd nhiém.

D& phi hop v6i khoan 8
Piéu 210 Luat TCTD
2024

Khoéng quy dinh

27.1Quy ché nay duoc Pai hoi dong ¢ dong thong
guangay13 thang 4 nam 2024 va c6 hiéu lyc tur ngay
01 thang 7 nam 2024.
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27.2Quy ché ndy thay thé Quy che t6 chirc va hoat
dong ctia Hoi ddng Quan tri, ma s6 QC.BM.003 ban
hanh ngay 18/06/2022
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O NCE QUY CHE TO CHUC VA HOAT BONG CUA
T S A A G HOI BPONG QUAN TRI

Ma sb: QC.BM.003 an bart.hanh: 09

MUC LUC

Chuong 1
NHUNG QUY BDINH CHUNG .....ooiiitiiiiie ettt ettt ten st e s eren e saae e 3
Pidu 1. Pham vi iU CHNN..eeeee oottt ee e 3
Ditu 2. DO tHONG AP TNG c...viveeeeeeeee ettt et e e s e e n s 3
Ditu 3. Gial thiCh B NOT...eeeeeeeee ettt e e e e ee e 3
Piéu 4. Vaitro, nguyénic haat dong aia HDQT ......c.ocveveeiiieeieeeieeeeee e 4
Chuong IT ‘
CO CAU TO CHUC HOI DPONG QUAN TRI ...oveuveeieee et et e eeeeeeeee e e, 4
Piéu 5.  S6 luong thanh vien Ki dong QUAN th ....cveveeie e 4
Piéu 6. Nhiém ky caa Hoi dong Quin tri, thanh vién Ki dong Qun tri ................. 4
Pi¢u 7.  Nhiing trudng hop khong duge dam NhEM CAIC VU ... 4
Picu 8. Nhiing truong hop khongcung dam nhiém chic V..., 5
Piéu 9. Tiéu chdn vadiéu kién dé dugc biu, bd nhiém Thanh vién Ki dong

(@ 117 o 1 PPN 6
Piéu 10. Tiéu chun, diéu kién d6i véi thanh viénioc 1ap Hoi ddng Quan tfi .......... 6
Picu 11. Nhiing truong hop duong nhién mat tr cAch .....cvvevveeeveeeecececeee e 6
Piu 12, Midn NhBM, DAI NIEM ..ottt 7
Piéu 13. Dinh chi, tam dinh chi thanh vién KBi d6ng QUN th..........ccceerivieeeeeeae, 7
Picu 14. Thay thé thanh vien Bi dong QUIN thi.........ccveevevieeeieieeieeee e, 8
Diéu 15. Co CAU HOT AONG QUIN T ...veeeee ettt e e e s e e e eeee s 8
Piéu 16. Bo phan gitp vic aia Hoi doNg QUAN th....c.veveeeieeieeceeceeeeeeeee e 8
Chuong 111
HOAT DPONG CUA HOI DONG QUAN TRI.....ccuviiiieiiee et 9
Piéu 17. Nhigm vy, quyen han cia Hoi dong QUAN thi..........covvvvviieiieiisisiean, 9
Pieu 18. Quyen, nghia vu cia Chi tich Hoi dONg QUAN thi ......ooveviicic, 11
Picu 19. Quyén, nghia vu caa thanh vién ki dong QUAN thi........c..ceeveeevevveeeeenne 13
Diéu 20. CAac cC hop Hoi d0NG QUIN i .....c.eveveieeieeieece e 14
Piéu 21. Thé thirc ldy y Kién thanh vién HDQT bang vAn baN...........cccccevevevevenennnn. 16
Picu 22. Bién bain hop Hoi d0NG QUIN T ....cveovvveieieeeeee e 17
Piéu 23. Cung dp, céng b cong khaicac bi ich co lién quan ............c.cccceevevenennn. 18
Piéu 24. Thu lao, thudng va bi ich khac éa thanh vién Ki dong Qun tri............ 18
Chuong IV
NHUNG QUY DINH KHAC ..., 19
Piéu 25. Mdi quanhé lam viec caa Hoi ddNg QUAN tr .......c.eoveveeeeieeececee e, 19
Pitu 26. Khen thudng, Ky IUAL.........ocvivieeieeieeecee ettt n e, 21
CHUONG V
DIEU KHOAN THIHANH L....oviiiiiiceeese et 22
Pidu 27. Dicu KNGN thi RANN ..o, 22

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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O NCE QUY CHE TO CHUC VA HOAT DONG CUA

T S A A G HOI DPONG QUAN TRI
Ma sb: QC.BM.003 an bart.hanh: 09
QUY CHE

T6 chirc vahoat dong cia Héi dong Quan tri
HOQI PONG QUAN TRI

- Can ct Diéu 1& Ngan hang TMCP Qudc Dan (NCB);
- Can ct Nghi quyét sb /2024/INQDHDCD ngay 13/4/2024 clia Dai hoi dong ¢6 dong
thuong nién nam 2024Ngan hang TMCP Qudc dan,

QUY PINH:

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh
Quy ck nay quy dinh & t6 chic va hat dong aia Hoi dong quan tri Ngan hang TMCP
Quodc dan (sau day goi la HPQT).

Pitu 2. Poi tweng 4p dung

2.1. HDQT, thanh vién HDQT. , o

2.2. Ca nhan, don vi thudc co cau to chirc cia Ngan hang TMCP @a dan c6 liérquan dén to
chirc va hat dong aia HBQT.

Piéu 3.  Giai thich tir ngir
Trong Quy ck nay, cact ngi dudi day dugc hiéu nhu sau:

3.1. Ngdn hang Nha nwéc (NHNN) la Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

3.2. Ngan hang/NCB la Ngan hang TMCP &uDan.

3.3. Lugt Doanh nghip la Luit Doanh nghip $ 59/2020/QH14 ngay 17/06/202@ cic vin
ban sra doi, bo sung (Ru co).

3.4. Lugt Cac b chirc tin ding (Luat cac TCTD) la Lat cac 6 chic tin ding & 32/2024/QH15
ngay 18/01/2024 véac van ban Sra doi, bo sung (u co).

3.5. Nguoi quan Iy Ngan hang baodgn Chi tich HDQT, thanh vién HDQT, Tong giam déc va
cac chirc danh gén ly khactheo quy dinh tai biéu I1¢ Ngan hang.

3.6. Nguoi dieu hanh Ngan hang baém Tong Giam doc, Phé Bng Giam déc, Ké toan truong,
Giam doc chi nhanh va cac die danh twong duong khéc theo quy dinh/quyet dinh aia Hoi
dong guan tri trong trng thoi ky.

3.7. Cob déng Ién cia Ngan hang Iaocdong SO huu tir 05% $ cd phan c6 quyn biéu quyét tro
lén aia Ngan hang, bacdg ci s ¢6 phin o dong d6 sé hitu gian tép.

3.8. Nguoi c6 lién quaniuoc quy dinh tai Didu 16 Ngan hang.

3.9. Céng ty lién Kt cia Ngan hanguogc quy dinh ti Biéu Ié¢ Ngan hang.

3.10.Cong ty con a Ngan hang dugc quy dinh ti Biéu I&¢ Ngan hang.

3.11. C4c tr ngit khac trong Quy chnay dugc hiéu nhu giai thich ti Biéu 16 Ngan hang.

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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O NCE QUY CHE TO CHUC VA HOAT DONG CUA

T S A A G HOI DPONG QUAN TRI
Ma sb: QC.BM.003 an bart.hanh: 09

Piéu 4. Vai trd, nguyén tic hoat dong cia HPQT
4.1  HDQT la co quan quan tri ¢6 toan quén nhan danh Ngan hang dé quyét dinh, thrc hién

quyén, nghia vu cia Ngan hang tr nhirng van dé thupc thim quyén oia Dai hoi dong &
dong.

4.2  HDQT lam viéc theo nguyénit tap thé. Cac thanh viénia Hoi dong quin tri chiu trach
nhiém c& nhan & phan viéc caa minh va cuing db trach nhgm trude Dai hoi ddng @&
déng, trudc phap ldt vé cac ngh quyét, quyét dinh aia HDQT.

4.3 HDQT thong qua quyét dinh thic thim quyen bing bidu quyét tai cudc hop haic lay y
kien bang van ban.

Chuong 11
CO CAU TO CHUC HOI PONG QUAN TRI

Piéu 5. Sb lwong thanh vién Hoi ddng Quan tri

5.1. Hoi dong quan tri ¢o ©i thiéu 05 thanh vién va khong quéa 11 thanh viéhhng thanh
vién aia g nhém ky do Dai hoi dong & dong quyét dinh. Hoi ddng quan tri phai cé i
thiéu 02 thanh vién doc lap, hai pfin ba 6ng $ thanh vién phi 1a thanh vién doc lap va
thanh vién khéng pii 1a nguoi diéu hanh Ngan hang.

5.2. Céa nhén va ngudi o lién quan a c4 nhan d6 hoac nhing ngudi dai dién phan von gép da
mot ¢ dong 1a to chirc va ngudi cé lién quan éa nhing nguodi nay duoc tham gia HDQT
nhung khong duoc vuot qua 02 thanh vién HPQT trir trudng hop 12 ngudi dai dién phan von
gop aia Nha nudc, bén nhn chuyén giao it buoc.

Piéu 6. Nhiém ky cia Hoi dong Quan tri, thanh vién Hoi dong Quan tri
Nhiém ky cia HDQT khong qua 05 nam. Nhiém ky cua thanh vién HDQT theo nhiém ky
cia HDQT. Nhiém ky cua thanh vién HPQT dugc b6 sung h@c thay tle 1a thoi han 90n hi
cua nhém ky HDQT. HPQT cua nhém ky vura ket thic tep tuc haat dong cho den khi
HDQT cua nhém ky mai tiep quan cong véc.

Piéu 7. Nhirng trwong hep khong dwge dam nhiém chirc vu
Nhing nguoi sau day khong dugc la thanh vién HDQT:

7.1. Nguoi chua thanh nién; ngudi ¢6 kho khan trong nhan thic, lam chi hanh vi;nguoi bi han
cheé hoac bi mat nang luc hanh vi dans

7.2. Nguoi dang bi truy aru trach nhém hinh &, dang chap hanh hinh pit tu; dang chap hanh
bién phép Xr ly hanh chinhdi co SO cai nghér] kit bude, co s& gido d;p bat budc; dang bi
Toa an @m dam nhém chrc wu, cam hanh ngéhoac lam céng Wc nhat dinh.

7.3. Nguoi da bi két &n \8 toi tir toi pham nghiém tong tro 1én.

7.4. Nguoi da bi két &n \& t6i xam phlam sy hitu ma chua dugc xd6a an tich.

7.5. Can [, cong clic, vién chirc, nguoi quan 1y tr cap phong té 1én trong doanh ngép ma
Nha nu6c ram gitt tir 50% \on dieu € tro [én, tir nguoi duoc ar lam dai dién quan ly phan
von gop dia Nha nugc, aia doanh nglép ma Nha nuc nam giir tr 50% \on dicu 1€ tro [én
tai Ngan hang hac dugc ar, chi dinh, b nhiém tham gia qén ly, di€u hanh, kém soat Ngan
hang theo yéuati nhigm wu.

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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7.6. Si quan, ha si quan, quan nhan chuyén nghiép, cong nhan, vién @t qubc phong trong co
quan, don vi thudc Quan doi nhan dan @t Nam; si quan, ha si quan chuyén nghiép, céng
nhan cong an trong co' quan, don vi thuoc Cong an nhan dan 8iNam, tir nguoi duoc ar
lam dai dién quan ly phan vén gop @ia Nha nuée, aia doanh nglp ma Nha nudge ném giir
tir 50% \6n diéu 18 tro 1en ti Ngan hang.

7.7. Nguoi thuoe di tuong khong dugc tham gia gén 1y, diéu hanh doanh ngép, hop tac xa
theo quy dinh aia phap lat vé can 1§, cong clicc, vién chirc va phap lat vé phong, cbng
tham nhiing.

7.8. Nguoi da tirng la chii doanh nghéip tu nhan, thanh vién hop danh éa cong ty bp danh, Bng
giam ddc (Giam ddc), thanh vién i dong quin tri, thanh vién Wi dong thanh vién, kim
soat vién, thanh vién Bandkn soat éa doanh nglép, thanh vién i dong quin tri va Tong
giam dbc (Giam d6c) hop tac xa i thoi diém doanh ngtéip, hop tac xa dé bi tuyén b pha
san, trr trudng hyp duoc ar, chi dinh, B nhiém tham gia gén 1y, diéu hanh, kém soét doanh
nghiép, hop tac xa 14d chirc tin ding hi tuyén B pha én theo y&u &u nhiém wu.

7.9. Nguoi da ting bi dinh chi chac danh Ch tich, thanh vién khacia Hoi dong quin tri; Cha
tich, thanh vién khacia Hoi dong thanh vién; Truéng ban, thanh vién khada Ban kém
soéat; ong giam dbc (Giam doc) cia © chac tin ding theo quy dinh tai Diéu 47 ¢ia Luat
Cac TCTD hac bi co quan c6 tham quyén xac dinh nguoi d6 c6 vi pham din dén viéc o
chic tin ding ki thu hoi Giay phép.

7.10.Nguoi c6 lién quan ga thanh vién Ki dong quan tri, tnr truong hop quy dinh ti khoan 5.2
biéu 5 Quy ck nay.

7.11.Nguoi phai chiu trach nhém theo Kt luan thanh tra &h dén viéc Ngan hang bxir phat vi
pham hanh chinh trong linh vyc tién % va ngan hang khung phat tién cao nft ddi véi hanh
Vi vi pham quy dinh \é gidy phép, gen tr, diéu hanh, 6 phan, & phiéu, gop ¥n, mua 6

phan, cip tin ding, mua trai pliu doanh ngtéip, ty 18 bao dam an toan theo quy dinh aia
phap It vé& xir Iy vi pham hanh ainh trong linh vyc tién & va ngan hang.

Piéu 8. Nhirng trwong hop khong cing dam nhiém chirc vu

8.1. Chi tich HDQT khong duoc dong thyi 1a nguoi diéu hanh, thanh vién Bandn soat aa
Ngan hang vaia © chac tin ding khac, nguoi quan ly doanh ngléip khéac.

8.2. Thanh vierHPQT khong phai 14 thanh vién doc lap khong duoc dong thyi dam nhism mot
trong cac chic wi sau day:

a)  Nguoi diéu hanh Ngan hang,ittruong hyp la Tong giam déc aia Ngan hang;

b)  Nguoi quan 1y, nguoi diéu hanh & chac tin ding khéc, nguoi quan ly doanh ngféip khac,
trir truong hop la nguoi quan 1y, nguoi dieu hanh cong ty con o aia cong ty m cia Ngan
hang hdc truong hyp thuc hién phuong an chuyén giao kat buoc da duoc phé dugt;

c) Kiém soét vién, thanh vién Baréki soat @a © chirc tin ding khac, doanh ngép khac.
8.3. Thanh vién doc lap HDQT khong dugc ddng thyi dam nhiém mot trong cac chic vy sau day:
a) Nguoi diéu hanh Ngan hang;

b) Nguoi quan 1y, nguoi diéu hanh & chirc tin ding khac; ngudi quan ly trén 02 doanh
nghip khéc;

c) Kiém soat vién, thanh vién Bareki soat @a © chic tin ding khac, doanh ngép khac.

8.4. Thanh vién HPQT khong dugc dong thyi la thanh vién Ban kim soat éa Ngan hang

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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Piéu 9. Tiéu chuin vadiéu kién dé dwoc bau, bé nhiém Thanh vién Hgi dong Quan trj
Thanh vién HPQT phai c6 du cAc tiéu chén, diéu kién sau day:

9.1. Khdng thuc truong hyp khong duge dam nhigm chirc w quy dinh &i Diéu 7 dia Quy clé
nay,

9.2. C6 dao duc ngte nghiép theo quy dinh aia Théng dé¢ NHNN:;

9.3. COtrinh d6 tir dai hoc tro 1én;

9.4. C6 mbt trong cac diéu kién sau ddy: c6 it nhit 03 ndm 13 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh é
chac tin ding; ¢6 it nfit 05 nam 1a ngudi quan ly doanh nghiip haat dong trong nganh tai
chinh, K toan, kém toan hac cia doanh nglép khac c6 n chi s hiru ti thiéu bing mic
vén phap dinh d6i v4i ngan hang thuong mai; c6 it nHit 05 nam lam viéc tryc tiép tai bo
phan nghép wu cia © chac tin ding, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai; co it nAt 05 nim
lam viéc tryc tiép tai bo phan nghép wu Vé tai chinh, ngan hangékoan, kém toan.

Piéu 10. Tiéu chuan, diéu kién ddi véi thanh vién doc 1ap Hoi dong Quan tri
Thanh vién doc lap HDQT phai c6 du cac tiéu chin, diéu kién quy dinh ti Diéu 9 Quy ck
nay va cac tiéu chim, dicu kién sau day:

10.1.Khong phii la nguoi dang lam viéc cho Ngan hang o cong ty con ga Ngan hang he
da lam viéc cho Ngan hang o céng ty cona Ngéan hang trong 03 nam lién ké trudce do.

10.2.Khong phii 1a nguoi huong luong, thu lao thuong xuyén da Ngan hang ngoai tthg khain
thu lao @a thanh vién HDQT dugc hudong.

10.3.Khong c6 w, chong, cha, m, con, anh, ch em va @, chong aia nhing nguoi nay la ©
dong 16n aia Ngan hang, nguoi quan ly haic kiém soat vién, thanh vién Banckn soat éa
Ngan hang h#c cong ty conaa Ngan hang.

10.4.Khong dai dién sy hitu a phan aia Ngan hang; khong cunginguoi cd lién quan & hiru
tryc tiép, gian tép tir 01% \bn diéu Ié hoic von o phan cé qugn bitu quyét tro 1én dia
Ngan hang.

10.5.Khong phii la nguoi quan ly, thanh vién Ban Kim soat éa Ngan hangat bt ky thoi diém
nao trong 05 nam lién ke trude do.

Piéu 11. Nhirng trwong hop dwong nhién mét tu cach

11.1. Nhitng truong hyp sau day duong nhién mat tu cach Thanh vién HDQT:

a) Thuoc Mot trong cac trudng hop khéngduoe dam nhiém chic vu quy dinh tai biéu 7
Quy cle nay;

b)  Languoidai dién phin von gop @a mt t6 chic 1a @ dong cua Ngan hang khitchirc
d6 bi cham dat ton tai;

c)  Khong con la nguoi dai dién phan vén gop theaiy quyén cia @ dong 1a t6 chirc;

d)  Bi truc xuit khoi I&nh thd nuéc Cong hoa xa i chu nghia Viét Nam;

e)  Khi Ngan hang bthu hi Gidy phép;

f)  Chét.

11.2.HPQT phéi ¢6 van ban bao co kém taidii chrng minh \é viéc nhan g duong nhién mat
tu cach theo quy dinh fai cac diém a, b, ¢, d, f khin 111 bieu nay gri Ngan hang Nha nuéc
trong thyi han 05 ngay lam wic ké tir ngay nhan duong nhién mat tu cach va chiu trach

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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nhiém V& tinh chinh x&c, trung tlt cia b&o céo nay.

11.3. Sau khi duong nhién mat tu cach, thanh vién HPQT van phai chiu trach nhém vé cac qut
dinh aia minh trong thi gian dwong nhiém.

Piéu 12. Mién nhiém, bai nhiém
12.1. Trir truong hyp dwong nhién mat tw cach quy dinh i Diéu 11 Quy ch nay, Chi tich, thanh
vién khac aa HPQT bi mién nhiém, bai nhém khi thuoc mot trong cac truong hyp sau day:

a)
b)

c)
d)

e)

0)

h)

Mién nhiém khi c6 don xin tir chac gri HPQT;
Bai nhiém khi khong tham gia cac hodong aia HDQT trong 06 thang lién tuc, trir
truong hyp bat kha khéang;

B&i nhigm khi khong dam bao tiéu chidn, diéu kién quy dinh ti Biéu 9 Quy ck nay;

Bai nhigm khi thanh vién doc lap HDQT khong dap ing quy dinh ti khoan 8.3 biéu
8 va bieu 10 Quy ch nay;

Khong trung thanhdi loi ich aia Ngan hang théng quageithyc hien mot/nhiéu hanh
vi (bao gm nhung khong gisi han) nhu: sir dung théng tin, bi qudt, co hoi kinh doanh
cua Ngan hangam dung dia Vi, chic vy va tai 4n aia Ngan hang dé thu ki c& nhan
hoic dé phuc wu loi ich aia © chic, cd nhan khac landn hai téi loi ich aia Ngan
hang, 6 dong;

C6 hanh vi gay khé khan, can tré haic bit ky hanh vi khac cé tinh éhtwong tu lam
anh huong dén ar hoat dong théng séit vavtién do caa cong tac qin tri, diéu hanh éa
Ngan hang (baodgn nhung khong gidi han cac hanh vi nhu ¢ tinh khéng tham gia
cudc hop Hoi ddng Quan tri du duoc tridu tip hop 1&/tir chdi ky Bién bin hop ma khong
¢6 1y do chinh dang/khong thuc hién haic thyc hién khong day du céng véc do Hi
ddng Quan tri phan codng, giao néin vu/gay chia & mit doan két ndi bo...) va/hodc
c6 hanh vi/phat sinh cag &ién gay nit, lamanh hudng dén uy tin, hinhinh thuong
hiéu aia Ngan hang;

Khong théng baoik thoi, day du, chinh xac cho Ngan hang guyén loi caa minh i
t6 chirc khéac, giao ith Wi to chic, ca nhan khac cédlgay xung dot véi loi ich cia
Ngan hang;

Céc truong hop mién nkém, bai nhém khéactheo Diéu 1 Ngan hang.

12.2.Chu tich HDQT va thanh vién HDQT cua Ngan hang sau khi ién nhigm, bai nhém van
phai chiu trach nhém ve cac qugt dinh aia minh trong thi gian duong nhiém.

12.3.Trong thdi han 10 ngay k tir ngay thong qua géydinh mén nhigm, bai nhém déi véi cac
nhan & theo quy dinh tai khoan 121 biéu nay, HDQT phai c6 van ban kem tai [éu lién
quan bao cdo Ngan hang Nha nudc.

Piéu 13. Pinh chi, tam dinh chi thanh vién Hpi ddng Quan tri

13.1.Chu tich, thanh vi‘én khacia HPQT c6 thé bi Ngan hang Nha nuéc dinh chi, tam dinh chi
viéc thuc hién quyen, nghia vu trong cac truong hop sau:

a) Vi pham quy dinh V& nhiing truong hyp khong cting dam nhiém chic w tai Biéu 8 Quy clé

nay;

b) Vi pham quy dinh ti khoan 199 Piéu 19 Quy ck nay; ‘
c) Vipham quy dinh khac da phagduat co lién quan trong qua trinhub hién quyén, nghia vu
duoc giao;

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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d)  Khéng bio dam tiéu chidn, diéu kién quy dinh tai Didu 9, Didu 10 Quy ch nay.

13.2. Chi tich, thanh vién khacia HDQT ¢ thé bi Ban kim soét dic bigt dinh chi, tam dinh chi
vi’éc thuc hién\qu;ér,l, nghia vu trong truong hyp Ngan hang dugc dat vao kiém soat dac biét
néu xét thiy can thict.

13.3. Nguoi bi dinh chi, tam dinh chi viéc thyc thi nhEém wy, quyén han theo quy dinh ti khoan
13.1, khan 132 biéu nay phi tham gia xr Iy c&c Bn tai va vi pham c6 lién quan dén trach
nhiém cé nhan khi cé yéuie cia Ngan hang Nha nude, HDQT va Ban kiém soat éa Ngan
hang, hac Ban kém soat dt biét.

Piéu 14. Thay thé thanh vién Hpi dong Quan tri

14.1. Trongthoi han khdng qua 15 ngayékir ngay Chi tich HPQT bj duong nhién mat tu cach
thanh vién HPQT, cac thanh vién HPQT c6 trach nhiém t6 chac hop HPQT dé bau mot
thanh vién HPQT (du tiéu chin, diéu kién theo quy dinh fai Diéu 16 Ngan hang va Quy éh
nay) lam Cla tich HDQT.

14.2.Chi tich HDQT mudn tir chic phii ¢6 don gui dén HDQT. Trong thvi han 60 ngay k ti
ngay ntn don, HDQT phai t6 chie hop d€ xem xét qugt dinh va tén hanh cac tintuc mien
nhiém, bai nh¢m, bau Chi tich HPQT theo quy dinh hign hanh éa phéap lat.

14.3. Thanh vién HDQT mudn tir chirc phii ¢6 don xin tir chirc giri HDQT dé trinh Pai hoi dong
co dong quyét dinh.

14.4. Truong hop HPQT co6 s6 thanh vién it hon sb thanh vién t4i thiéu theo quy dinh tai khoan
5.1 Piéu 5 quy ché nay, trong thdi han 90 ‘ngay ké tir ngay khong du 5O thanh vién t6i thleu
HDQT phai triéu tap hop Pai hoi dong cb dong dé bau bd sung, bao dam s thanh vién tdi
thiéu, trir truong hop Ngan hang bi dat vao kiém soat dic biét.

14.5. Nhitng nguoi dugc bau giir chirc Chi tich va thanh vién HPQT c6 trach nhiém tiép nhan va
dam nhiém ngay céng Vic aia chic danh duoc bau. Chi tich va cac thanh vién HPQT bi
mién nhiém, bai nhém cé trach nkdim ban giao cong ¥¢ cho Chi tich va cac thanh vién
HPQT méi duoc bau xir ly.

Piéu 15. Co ciu Hoi dong Quan tri

15.1.Co cau HPQT gdm c6 Chi tich va céc thanh vién khaéacHPQT. S6 lugng thanh vién
HDQT cua tirng nhém ky do Pai héi dong @ dong quyét dinh.

15.2. Hoi dong quin tri c6 by phan gilip vic 1a Vin phong Hoi dong quin tri va cac Ban chuyén
trach do Hi dong quin tri quyet dinh thanhdp. Chre néng, nhiém vu cua b phan gitp viec
do Hoi dong quan tri quy dinh.

15.3.Hoi ddng quan tri phai thanh Bp cacUy ban/Hi dong dé gitp Hoi dong quan tri thuc hién
nhiém vy, quyén han cia minh, trong d6 phai c6 Uy ban Qun ly rii ro vaUy ban Nhans.
Hoi ddng quan tri quyét dinh nhém vy, quyén han caa 02Uy ban nay theo qudinh aia
Théong ddc Ngan hang Nha nudc.

Piéu 16. B phan gilp viéc aia Hoi dong Quan tri

16.1.Bo phan gitip viéc aia HDQT bao gom Vin phong HDQT, cac Ban chuyén fich do HDQT
quyet dinh thanh lap. Thanh phn b may giap viéc bao @m Chanh, Pho chanh Van phong

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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HDQT; Truong/Ph Truong ban chuyén dch, Thu ky HPQT, Trg ly va cac chuyén
vién/nhan vién va cac ¢h danh khac.

16.2. Cac chic danh Chnh vian phong HPQT, Truéng ban chuy&n4ch do Chi tich HDQT quyét

dinh b nhiém trén co s ¥ kién thdng quaia HDQT.

16.3. Cac chirc danh kic thusc by phan giup viéc do Chi tich HPQT quyét dinh b nhiém, phan

cong trén co sd dé ngh cua Truong ban, Chnh Vin phong HPQT.

16.4.Quy ctt t6 chirc va hat dong aia Vin phong HPQT va cac Ban chuyén traclo HDQT

quyét dinh.

16.5.HPQT c6 thé cé cac nhan vién gilpad chuyén trach khacpduong va nhém wu cu thé

cua céc chirc danh nay déIDQT quyét dinh.

Chuong 11T
HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Piéu 17. Nhiém vu, quyén han cia Héi ddong Quan tri

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Chiu trach nhjm trudce Dai hoi dong @ dong trong viéc thyc hign nhigm vy, quyén han
dugc giao theo Bieu 1€ Ngan hang vauy dinh aia phap lat.

Trinh Pai hoi dong @ dong quyét dinh, théng qua ¢i dung thiwc nhiém wu, quyén han
cia Pai hoi dong @ dong quy dinh tai Biéu 1€ Ngan hang va cac quy dinh aia phép lat cé
lién quan.

Quyét dinh chén luoc, ké haach phat trén trung lan va K€ hoach kinh doanh img nim
caaNgéan hang.

Quyét giinh Viéc thg‘inh dp chi nhanh, van phong dai dién, don vi sy nghép aia Ngan hang
theo dé ngh cua Tong giam doc.

BO nhigm, mién nhiém, ky két hop dong, chim dat hop dong, ky luat, dinh chi va quyét
dinh mic luong, thu lao, thuong va bi ich khac doi véi Tong giam doc, Pho Bng giam
doc va nguoi dieu hanh khac thic tham quyén theo quy dinh nji bo HPQT.

Quyét dinh nguoi dai dién Ngan hang trc tiép tham gia gii quyét cac khéu mai cia Ngan
hang dbi véi cac dbi tugng duogce quy dinh tai khoan 17.5 va 18 Biéu nay bao m c viéc
thue hién céc thi tuc phap ly én thiét dé giai quyét cac khéu rai.

Thong qua phuong an gop vbn, mua, bano“:phm phin vén gop @a Ngan hangat doanh
nghiép, 1 chuac tin ding khac ma gia tigop \bn, gid mua d kién haic gia ti ghi $ trong
truong hyp ban é phan, ptan vén gép co gla frdudi 20% Von diéu lé cia Ngan hang ghi
trong bao céo tai chinh di dugc kiém toan gn nhit.

Ctr ngudi dai dién vén gop @a Ngan hangat doanh nghip, © chirc tin ding khac. Quit
dinh cac ¥in dé thuoc thim quyén cia Chi s hiru tai cdng ty con aa Ngan hang, ir
truong hop van dé thudc thim quyén aia Pai hoi dong @ dong theo quy dinh aia phap
luat va Diéu lé Ngan hang.

Théng qua quét dinh dau tu, mua, ban tai san 6 dinh aia Ngan hang ma i dau tu, gia
mua dr kién haic nguyén gia trong truong hop ban tai én oS dinh c6 gia tr tr 10% \6n
diéu 1¢ tro 1en aia Ngan hang ghi trong bao céo tai chinh di duoc kiém toan gn nhit, trir
khoan dau tu, mua, ban taign ¢ dinh thubc thim quyén quyét dinh aia Dai hoi dong &

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB

9122



O NCE QUY CHE TO CHUC VA HOAT DONG CUA

T S A A G HOI DPONG QUAN TRI
Ma sb: QC.BM.003 an bart.hanh: 09
dong.
17.10. Quyét dinh giai phap phat tén thi truong, tiép thi va cdng ngh

17.11

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

17.16.

17.17.

17.18.
17.19.

17.20.
17.21.
17.22.

17.23.

17.24.

. Phé dugt cip tin ding, phé du$t xir Iy rai ro tin ding trén co s& phi bop voi quy dinh

cia phap lat va Biéu ¢ Ngan hang; Quit dinh céc khan cip tin ding theo quy dinh ti
khodn 7 Dicu 136 @a Luat Cac TCTD, tir hop dong, giao dch khac thgc tham quyen
guyet dinh aia Bai héi dong @ dong.

Thong qua bp dong, giao deh khéac cé gia trdudi 20% von diéu 1¢ cia Ngan hang ghi
trong bdo cao tai chinh da dugc kiém toan gn nhit gita Ngan hang & thanh vién Hi
dong quin tri, thanh vién Ban km soét, Bng gam déc, & dong 16n aia Ngn hang; nguoi
c6 lién quan &a ngudi quan ly, thanh vién Ban kin soat, 6 dong 16n cia Ngan hang;
cobng ty con, cong ty liéné cia Ngan hang. Trong truong hop nay, thanh vién co lién
quan khéng co qup biéu quyét.

Kiém tra, giam sat, dhiao Tong giam doc trongdiéu hanh cong ¥c kinh doanh fing
ngay @ia Ngan hangyiéc thuc hién nhiém vu duoc phan congdinh ky hang ndm déanh gia
vé higu qua lam viec aia Tong giam doc. HPQT phai bao cao Pai hoi dong @ dong vé
viéc giam sat $ng giam ddc trong nam tai chinh.

Ban hanh quy dinh i b lién quan dén t chac, quan tri, haat dong aia Ngan hang phu
hop v6i quy dinh aia Luat cac TCTD va quy dinh khac aa phap lat co lién quan, tr
nhitng i dung thyc tham quyén aia Dai hoi dong & dong.

Xem xét, phé duit bao cao thuong nién éa Ngan hang.

Thong qua bp dong, giao dch khac c6 gia frtir 10% \6n diéu ¢ tré 1én @ia Ngan hang
ghi trong bao céo tai chinh da dugc kiem toan gn nhat.

Quyét dinh chinh sach dun ly rii ro va giam sat v thyc thi cac bgn phap phong ng
rui ro cia Ngan hang.

Kién nghi loai c6 phan va tng $ ¢d phan duoc quyén chao bania trng loai.

Quykt dinh ban 6 phin méi trong pham vi S5 ¢d phan dugc quyén chao ban; quy dinh
huy dong thém vn theo hinh thc khéac.

Quyét dinh gia chao banicphin va trai phéu chuyén doi caa Ngan hang.
Quyét dinh mua 4i ¢6 phin cia Ngan hang theghwong an dugc phé dugt.

Kién ngh phuong én phan phi loi nhuan, mirc o tire dugc tra; quyét dinh thyi han va thi
tuc tra ¢o tirc hoac xur ly 16 phat sinh trong qua trinh kinh doanh.

Chuan bi ndi dung, tai léu lién quan dé trinh Pai hoi dong @ dong quyét dinh, théng qua
cac i dung thic thim quyén ciia Dai hoi dong @ dong, trir noi dung thbe nhigm w,
quyén han cia Ban kém soat. Hi dong quin tri c6 quyn quy dinh quy clé t6 chic, 1am
viéc cia Pai hoi dong @ dong va cac van dé khac co lién quan trong truong hop (i) Dai
hoi ddng G5 dong duoc hop theo phuong thirc hoi nghi tryc tuyén, b phiéu dién tir haic
hinh thic dién tir khac hac (i) Ly y kién 65 dong bang vin ban dé thdng qua nghquyét
ctia Dai hoi dong G5 dong thong qua hinh thirc giri fax, thu dién tir haic hinh thic dién tir
khac.

Duyét chuong trinh, ké hoach hait dong aia HDQT; chuong trinh, ndi dung, tai léu phuc
vu hop Pai hoi ddong @ dong; quyét dinh phuong thirc hop Pai hoi ddng @ dong bang cac
phuong thirc hop truc tlep hop thdng qua &i nghi truc tuyén hadic phuong thirc khac; tréu
tap hop Dai hoi ddng & dong hoic Iay y kién & dong bang van ban dé théng qua ngh
quyét, quyét dinh aia Pai hoi ddng & dong.

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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17.25.T6 chic thuc hién, kiém tra, giam sat ¢t thuc hién cac nghquyét, quyét dinh aia Pai hoi
ddng & dong va HPQT.

17.26. Trinh b&o céo tai chinhihg nam 1én Pai hoi dong & dong.
17.27.Thong bao Ip thoi cho Ngan hang Nha nugc thong tinanh huong tiéu arc dén tu cach
thanh vién HDQT, Ban kiém soat, Bng giam déc.

17.28. Bau, mién nhiégm, bai nhém Chi tich HDQT, Phé Chi tich HDbQT (néu €0); @& nguoi dai
dién theouy quyén tham gia Hi dong thanh vién hi@ Dai hoi ddng & dong & cdng ty
khéac, quyt dinh mrc thi lao va qudn loi khac dia nhing nguoi do.

17.29. Xay dung, ép nhit, diéu chinh phuong an khic phuc dy kién trong truong hop Ngan hang
dugc can thép sm trinh Pai hoi ddng & dong thong qua va giri Ngan hang Nha nudc theo
quy dinh ti Diéu 143 Lt Cac TCTD; Théng qua,ig Ngan hang Nha nudc phuong an
khic phuc dugc xay drng, dp nhit theo quy dinh i khoan 1, khdin 2 Diéu 158 Lujt cac
TCTD trong truong hyp Ngan hang dugc can thép ssm.

17.30. Trich lap va sr dung cac q§; Chia ® tac (mac chia, thyi han va thi tuc chia) theo quit
dinh aia Pai hoi dong @& dong.

17.31. Kién ngh viéc t chuc lai, giai thé Ngan hang; yéuao pha $n Ngan hang.

17.32. Xay dyng, phé dugt va/haic trinh NHNN phé dust va trién khai thrc hién phuong an co
cau lai Ngan hang &n voi xir Iy no xau. Bao cao NHNN day du, kip thoi, trung thrc két
qua, kho khin, vuéng mic va dé xuat, kién ngh (néu c6) \é viéc thuc hién co cau lai Ngan
hang gn vai xir Iy ng xau theo quy dinh dia phap lat.

17.33. Nhiém vy, quyén han khac theo quy dinh aia phéap lat, Biéu I¢ va quy dinh rdi bo cia
Ngéan hang.
Picu 18. Quyén, nghia vu ciaa Chii tich Hoi ddong Quan tri

18.1. Chu tich HDQT do HPQT bau, mén nhiém, bai nh¢m trong $ thanh vién HDQT da dugc
Dai hoi dong @ dong bau ra. Vic bau Chi tich HDQT dugc thyc hién theo quy dinh ti
khoan 201 Biéu 20 Quy ch nay.

18.2.Chu tich HPQT la Nguoi dai di¢n theo phap lit cia Ngan hang, éb trach nhém cao nit
truéc HPQT, Pai hoi dong G dong va phap luat trong vic t chirc haat dong quan tri, diéu
hanh Ngan hang theo quy dinh tai Diéu 1& Ngan hang, quy dinh mi bo caa Ngan hang va
quy dinh phap lat cé lién quan.

18.3. Chi tich HPQT c6 quyén, nghia vu sau:

a)  Lam viéc theo ck d6 chuyén trach phtrach, qan ly chung hat dong aia HDQT va
truc tiép phy trach ndt hoac mot s mit cong tac dé giai quyét nhirng cong véc khac
dugc HPQT giao quyén;

b)  Thay mit HDQT triéu tip va chi toa hop Pai hoi dong @ dong;

c)  Lap chuong trinh, ké hoach hait dong aia HPQT; chiu trach nh#m vé viéc thyc hign
quyen, nghia vu caa minh;

d) Triéu tap va lam ch toa cwc hop HDQT; chi dinh Thu ky cuéc hop HPQT;
e) To chic viéc thdng qua nghguyét, quyét dinh aia HPQT.
f)  Giam sat,a chic giam séat vic thrc hién ngh quyét, quyét dinh aia HPQT.
g) Thay mit HDQT ky van ban thupc thim quyén cia HPQT;

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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h)  Chi dugc iy quyén cho cho rat thanh vién khacim HDQT thyc hign quyén, nghia
vu caa Chi tich HPQT trong thoi gian vang mat hoac khong ti thuc hiégn nhiém wu

) Bao dam cac thanh vién HDQT nhén dugc thong tin day du, khach quan, chinh xac va
du thoi gian thio luan cac n d¢ ma HPQT phai xem xét.

j)  Phan céng néim vu cy thé cho tmg thanh vién HDQT;

k)  Giam sat thanh vién & dong quin tri trong vic thec hién quyén, nghia vu va nhgém
vu dugc phan cong;

) Dinh ky hing nam, danh gi4 hi¢u qui lam viéc cia timg thanh vién HPQT, céc Uy
banHoi dong aia HDQT va bao cao Pai hdi dong @ dong veé ket qua danh gia nay;

m) Quyét dinh viéc moi cac chuyén gitu van va thanhdp cac Hi dong tu van cho
HDQT néu cin thiét;

n)  Chidao cac hat dong cn thiét dé thanh vién HDQT, Tong Giam doc trién khai thrc
hi¢n cac Ngh quyét caa HPQT, Pai hoi dong @ déng hoac thuc hién cac cong \ic
nham phuc wvu lgi ich aia Ngan hang.

0) Truc tiép phé dugt, quyét dinh, ch dao cdng véc lién quan di hoat dong quan tr,
dieu hanh Ngan hang trong @h vi dugc HDQT phan cap, uy quyen cho Chi tich
HDQT theo cac quy dinh roi bo ciia Ngan hang va theo quy dinh aia phéap lat.

p) Ky cé van ban, tai liéu xu ly céng vEc thude nhiém wu, quyén han cia HDQT hoic
cac van ban khéac theo quy dinh aia phap lét hoic truong hop co quan quan Iy Nha
nu6C €O Yéu au dich danh Chu tich HPQT ky, bao gom nhung khong gidi han:

- Nghi quyét, quyét dinh, bién in, t trinh va van ban khac éa HPQT;

- Vanban phé duyt Vé}/h()ic quyé't dinh ban hanh cac chinh sach, quy dinh haic cac
van dé cu thé thu@q tham quyén caa Uy ban, Hi dong ma Cla tich HPQT la Chu tich
cua Uy ban, Hi dong do;

- Cac van ban trién khai,thyc hién ngh quyét HPQT, PHDCPD va cac cong viéc quan
tri Ngan hang;

- Céc quyt dinh b nhigm, mén nhiém, bai nhém, ky luat, dinh chi va quyét dinh mirc
lwong, loi ich khac doi véi cac chirc danh quy dinh i Khoan 17.5biéu 17 Quy cle
nay;

- Cac van ban, tai liéu khac theo quy dinh nji bo ciia Ngan hang va quy dinh adia phap
luat.

q)  Thuc hién quyén, nghia vu cia thanh vién HPQT theo quy dinh &i Biéu 19 Quy ch
nay.

r)  Nhiém wvu, quyén han khac theo quy dinh aia phap lat, Biéu Ié va cac quy dinh i
b6 cia Ngan hang.

18.4. Truong hyp Cha tich HPQT vang mit haic khéng ti thuc hién duoc nhigm vu caa minh
thi phai uy quyén bang vin ban cho ndt thanh vién khacia HPQT dé thuc hién cac qugn
va nhém wu cua Chi tich HPQT. Truong hyp khong c6 ngudi duoc uy quyén haic Cha tich
HDQT tam thoi khdng lam véc duoc haac cac truong hop khac theo quy dinh phép lat thi
cac thanh vién conilbau mot ngudi trong $ cac thanh vién gichic Cha tich HPQT theo
nguyén ic da sé thanh vién conali tan thanh cho dén khi c6 quyt dinh msi cua Hoi ddng
quan tri.

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
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Piéu 19. Quyén, nghia vu cia thanh vién Hyi dong Quan tri

19.1. Thyc hién quyén, nghia vu caa thanh vién ki ddng quan tri theo dung quy ché ndi bo cua
Hoi ddng quin tri va sr phan cong @a Chi tich Hoi ddéng quin tri mot cach trung thc,
can trong, Vi bi ich aia © chac tin ding va 6 dong; phat huy tinh doc lap cia thanh vién
doc lap Hoi dong quin tri trong viéc thec hién quyén, nghia vu; chiu tradch nhém \é viéc
thuc hién quyén, nghia vu caa minh.

19.2. Trung thanh i loi ich aia Ngan hang; khéngrsdung théng tin, bi qugx co hdi kinh
doanhﬁﬁa Ngan hangam d;r}g dia v, chrc wu va tai én cia Ngan hang dé thu loi ca nhan
hoac dé phuc wu lgi ich aia © chac, ca nhan khac o lam on hai toi loi ich aia Ngan
hang.

19.3. Thong béo Ip thoi, day du, chinh xac cho Ngan hang guyen loi c6 thé gay xung dot ma
ho c6 dugc tir cac 6 chic kinh €, cac giao ’ﬂ:h haic ca nhan khac va thiuoc ar dung
nhitng co hoi d6 khi HDQT da xem xét va chap thuan.

19.4. Khong dugc tao diéu kign dé ca nhan minh He nguoi c6 lién quan ga minh vay dn
Ngéan hang ¥i nhirng diéu kién wu dai, thufin loi hon so véi quy dinh chung éa phap lat
va aia Ngan hang.

19.5. Khong dugc tang thu lao, lvong hodc yéu @u tra thuong cho ngudi quan 1y, ngudi diéu
hanh khi Ngan hangi .

19.6. Xem xét bdo cao km toan, bdo cao tai chinh datki toan vién doc 1ap chuin bi, co ¥
kien haic yéu @u nguoi dieu hanh Ngan h@ng,érh toan vién doc lap va kém toan vién
noi bo giai trinh, 1am rd vn dé c6 liénquan dén bao cao.

19.7. Tham dr cusc hop Hoi dong quan tri, thao luan va béu quyét vé noi dung thigc nhigm wy,
quyén han cia HDQT theo quy dinh tai biéu l¢ nay; chiu trach nhém trudc Pai hoi dong

cd dong va HPQT vé quyét dinh aia minh. Trudng hyp ndi dung béu quyét c6 xung dot
loi ich voi thanh vién nao thi thanh vién d6 khéng duoc tham gia du quyét.

19.8. Thanh vién HDQT khong dugcuy quyén cho ngudi khac tham ¢ cusc hop Hoi ddng quin
tri dé quyét dinh i dung quy dinh ti cac khan 17.2, 17.5,17.7,17.9, 17.11, 17.12, 17.14,
7.15,17.16, 17.17, 17.Z%¢eu 17 Quy ch nay.

19.9. Trong pham vi quyén, nghia vu duoc giao, cé trach nhin thyc hién yéu éu bing vin ban
cta Ngan hang Nha nudc ddi véi cac rdi dung thipe thim quyén aia Ngan hang Nha nudc.
Thue hién khuyén ngh, canh béo i ro va an toan ha dong, énh bao nguy co din dén
vi pham phap ldt vé tién & va ngan hang;at luan, kién ngh, quyét dinh xr ly vé thanh
tra.

19.10. Thuc hién ngh quyét, quyét dinh aia Pai hoi ddng & dong va cua HPQT.

19.11. Nghién dru, danh gia tinh hinh va Kt qua hoat dong aia Ngan hang. Pong gop ¥ kién vao
viéc xay drng chén luoc, ké haach phat trén trung fan va K hoach kinh doanh img nam
cia Ngan hang.

19.12. Tryc tiép phé dugt, quyét dinh, cH dao cong vic I|en quan di hoat dong quin tri, diéu
hanh Ngan hang trong g vi duoc HDQT phén cap, Gy quyén cho thanh vién HDQT
theo cac quy dinh nji b ciia Ngan hang va theo quy dinh aia phap lat.

19.13. Tham gia ca®Jy ban, Hi dong aia Ngan hangdi tu cach thanh vién theo dung quy dinh
ndi bo Ngan hang véryc tiép theo dai, gan ly, phy trach nét haic mot sb mang hait dong
nghiép vu cia Ngan hang theo phan congatiép aia Chi tich HPQT. Nhiém vy, quyén
han o thé cua cac thanh vién HPQT vé cac ming hat dong nghép wu duoc quy dinh

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
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trong cac van ban phan cong, giao & cia Chi tich HPQT. Truong hyp chua c6 cac van
ban quy dinh a1 thé thi thanh vién HDQT duoc phan cong trc tiép phu trach co trach
nhigm phan anh i Chu tich HDQT dé thong nkiit vé nhiém wy, quyén han va nfiing i
dung lién quan trong #ng cdng véc duoc phan congrhanh vién Ki ddng qun tri khdng
tham gia xem xeét, phé détycac qut dinh c6 i ro thupc chic nang, nhiém wu cua Tong
giam dbc, tnr truong hop thanh vién Wi ddng quin tri 1 Tong giam ddc.

19.14. Giai trinh truée Dai hoi dong & dong, Hoi ddng quan tri vé viéc thee hién nhiém wu duoc
giao khi co yéu au.
19.15. Bé nghi Cha tich HPQT triéu tip hop HPQT bt thuong.

19.16. Thyc hién cdng b thdng tin khi thrc hién giao dch & phiéu cia Ngan hang theo quy dinh
cua phap lat.

19.17. B4o cao kp thoi, day du voi Hoi dong quin tri cac khén thi lao nBin dugc tir cac Cong
ty con, cong ty lién & va cac & chic khac.

19.18. Thanh viéndoc lap Hoi ddng quan tri phai 1ap bao cao danh gia vé hoat dong aia Hoi dong
quan tri.

19.19. bugc Ngan hang muad® hiém trach nhdm nghé nghiép.

19.20. Thyuc hién cac nhdm wu va quygn han khéc theo quy dinh aia phap lat va biéu lé Ngan
hang quy dinh noi bd cia Ngan hang.

Piéu 20. Cac cuhc hop Hoi dong Quan tri

20.1. Cha tich HDQT sé& duoc bau trong céc hop dau tién dia nhém ky HPQT trong thoi han
07 (kay) ngay lam wéc, ké tir ngay Kt thac bu ar HDQT nhiém ky do. Cudc hop nay do
thanh vién CO(’?BphIeu bau cao nht hoic ty 1€ phleu bau cao nht tridu tap va chu tri.
Truong hop ¢6 nhéu hon mot thanh vién coésphleu bap haic ty ¢ phiéu bau cao nht va
ngang nhau thi cac thanh viéfultheo nguyénit da s6 dé chon 01 (ndt) nguoi trong $
ho triéu tap hop HPQT.

20.2. HDQT hop it nkit mbi quy mbt 1an vaco thé hop dinh ky haic bat thuong. HDQT ¢6 thé
hop tai tru s chinh @ia Ngan hang he & noi khac do HPQT quyét dinh.

20.3. Cudc hop aia HBQT do Chu tich HBQT triéu t@ap.

20.4. Cha tich HDQT phai triéu tap hop HPQT khi c6 dé nghi cua:

a) Thanh vierHDQT;

b) Ban kiém soat;

C) Tong giam d6c haic it nhit 05 (ndm) ngudi quan ly khac;

d) Cac truong hop khac theo quy dinh aia phéap lat.
bé ngh phai dugc lap thanh vén ban, trong d6 néu rd muyc dich, van dé can thao luan va
quyet dinh thuoe tham quyen aia HBQT.

20.5. Chu tich HDQT phai triéu tip hop HPQT trong thoi han 7 (bay) ngay lam vc, ké tir ngay
nhan duoc dé‘nghj quy dinh tai khoan 204 biéu ng. Truong rprp khbng tréu tap hop
HDQT theo dé ngh thi Chi tich HDQT phai chiu trach nhém ve nhiing thigt hai xay ra
doi véi Ngan hang; nguoi dé nghi co quin thay tie Cha tich HPQT triéu tap hop HPQT.

20.6. Cha tich HDQT hodc nguoi tri¢u tip hop HDQT phai gui thong bao ri hop chim nhit
03 (ba) ngay lam ¢t truéc ngay lop. Théng bao i hop phii xac dinh ax thé thoi gian

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
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20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

b)

d)

20.12.

va dia diém hop, chuong trinh, cac van dé thao luan va quyt dinh. Kém theo théng bao
moi hop phai c6 tai liéu sr dung ki cudc hop va phéu biéu quyét caa thanh vién. Théng
bao mii hop Hoi ddng quin tri co thé gui bang gy moi, dién thaai, fax, thu dién tr haic
phuong tién khac, nhung phai bao dam dén dugc dia cH lién lac cia trng thanh vén HDQT
dugc dang ky tai Ngan hang.

Truong hyp Cha tich Hoi ddng quin tri hoic ngudi triéu tp hop Hoi dong quan tri xét thy
can thiét phai hop khan cip hoic c6 dé nghi cia da sb thanh vién Ki ddng quan tri, Chi
tich Hoi dong quan tri hoic, ngudi triéu tp hop c6 tré td chirc ngay sau khiwj théng bao
moi hop; c&c tai IBu c6 lién quan co thduoc giri cho cac thanh vién ngayi cuoc hop.

Truong Ban kém soat c6 quin tham ar cac ciéc hop caa HDQT, c¢6 quyn phéat btu y

kién nhung khong dugc biéu quyét. Thanh vién HPQT c6 quyén loi lién quan &i van dé

dugc dua ra cudc hop dé HPQT quyét dinh € khong duoc tham gia iu quyét dbi véi van

dé do, aéng thoi ciing khong dugc nhan ty quyén caa thanh vién HDQT khac dé tham gia
biéu quyét van dé do.

Cuoc hop HPQT duoc tién hanh khi coit % (ba phn tu) tong $ thanh vién i 1én dr

hop. Truong hyp cuoc hop dugc tricu tap theo quy dinh khain nay khong du sd thanh vién
du hop theo quy dinh thi dugc tricu tap lan th hai trong tii han 07 (iy) ngay, K tir ngay
du dinh hop lan thir nhat. Trudng hop nay, cée hop duoc tién hanh, Bu co6 hon mot nira
sb thanh vién HPQT du hop.

Truong hyp khong toc tiép dr hop, thanh vién HDPQT ¢ quyén uy quyén biéu quyét cho
mot thanh vién HDQT khéc hoac gii y kién bicu quyét bang thu, fax, thu dién tir. Thanh
vién HPQT ciing duoc iy quyén cho ngudi khac khéng phi 1a thanh vién HDQT du hop
néu dugc da sb thanh vién HPQT chap thuin. Ngudi dugc iy quyén phai cam Kt bao mat
thong tin va thanh vién HPQT chip thuin cho nguoi duoc iy quyén tham ar cudc hop
phai chiu trach nhém bao mat théng tin i dung rop déi voi nguoi duoc ty quyén. Viéc
1y quyén aia thanh vién HPQT phai tuan thi quy dinh ti khoan 198 Diéu 19 Quy ch
nay.

Biéu quyét:

M3i thanh vién HPQT s& c6 mot phiéu bieu quyét tai cuoc hop HPQT.

Thanh vién HPQT c6 quyén loi lién quan &i van dé dugc dua ra HPQT quyét dinh $

khong duoc phép tham gia Bt quyét ddi véi van dé do va khong duoc tinh vao é luong

dai biéu yéu @u co mit tai cudc hop, dong thyi ciing khong duoc nhin uy quyén cia thanh
vién HPQT khac dé tham gia bu quyét van dé do.

Néu c6 nghi ng nao riy sinh i mot cude hop lién quan dén quyén loi cua thanh vién
HDQT hoic lién quan dén quyén duoc biéu quyét caa thanh vién HPQT va nhitng nghi
ngo d6 khong duge thanh vien HDQT do tw nguyén giai quyét bing cach chp thuan tir b
quyén biéu quyét, thi nghi n@ do s& dugc chuyén ti chu toa aia cwec hop. Phan quét
cua chi toa € c0 gia ti cudi cung va co tinh & luan trir treong hop khi kan chit hoic mic
d6 quyén loi cia thanh vié HPQT c¢6 lién quan d6 chua dugc biét rd.

Bt ky thanh vién HPQT nao c6 lién quan dén mot hop dong ky wi doanh nghip c6 lién
quan ¢i thanh vién HPQT d6 theo quy dinh ti khoan 2 Biéu 164Luat Doanh nghip haic
theo quy dinh ti khoan 23.1Piéu 23 Quy ch nay $ dugc coi la co qugn loi vat chit doi
Vi hop dong do.

Tuyén B quyén loi: Thanh vién HPQT néu theo g hiéu biét cia minh tly c6 lién quan
du 14 tire tiép hay gian ép t6i mot hop dong, mot thoa thuin hay ndt hop dong dr kién,
mét thoa thuin dy kién giao Kt véi Ngan hang phi khai bao ln chit quyén loi lién quan

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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20.13.

20.14.

20.15.

tai cudc hop HPQT, tai diy HPQT s& xem xét véc co giao Kt cac kyp dong hdic thoa
thuan d6 khong, néu sau nay i biét vé sy ton tai quyén loi d6 cia minh hay trongt ctr
truong hop mio khac, thanh vién d6 phai théng baodi cuoc hop HPQT gan nhit sau khi
thanh vién d6 biét dugc di c6 quyén loi lién quan.

Thanh vién HPQT duoc coi la tham d va biéu quyét tai cusc hop trong truong hop sau
day:

Tham dr va béu quyét truc tiép tai cudc hop;

Uy quyén cho nguoi khac dén du hop va béu quyét theo quy dinh i khoan 20.10Diéu
nay;

Tham dr va béu quyét théng qua bi nghi truc tuyén, b phiéu dién tir haic hinh thirc dién
tir khéac;

Guri y kién/phiéu biéu quyét dén cupc hop thong qua thu, fax, thu dién tir va cac phuong
tién khac phu bp voi quy dinh aia phap lat.

Truong hyp gii phiéu bieu quyét dén cwe hop thong qua thu, phiéu bieu quyét phii
dung trong phong bi kin va phdugc chuyén den Chi tich HDQT cham nhat mét gio truéc
khi khai mac. Pheu bieu quyét chi dugc mo trudc sx chiang kien aia it ca nhiing nguoi
du hop.

HDQT quyét dinh © chic cwe hop HPQT theo hinh thc trec tuyén haic hinhthirc dién
tar khac hac két hop ci truc tuyén va tire tiép phi lop v6i ky thuat céng ngkk caia Ngan
hang i thoi diém t chirc cwe hop thay vi & chirc cuye hop HPQT theo hinh thc truc
tiep.

Thé thire, didu kién va cac n dé c6 lién quan dén viéc &p ding cong ngh thong tin dé
hop HPQT theo quy dinh fai Khoan nay va/hac hinh thirc bd phiéu dién tir tai cudc hop
HPQT va/hdic giri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tr doHPQT
quyét dinh phi lop voi quy dinh aia phap lat, Biéu Ié va cac quy dinh mi bo khac @a
Ngan hang.

Bicu quyét da s6: Quykt dinh aia HPQT duoc thdng qua éu dugce da O cac thanh vién
HDQT du hop cé qugn biéu quyét bo phiéu tan thanh; truong hyp £ phiéu ngang nhau
thi quyét dinh ci cung thwe vé phia co y kén cia Chi tich HPQT hoidc thanh vién
HPQT dugc Chi tich HPQT uy quyén chi toa cwe hop (trudng hyp Chi tichHPQT vang
mat).

Piéu 21. Thé thirc liy y kién thanh vién HPQT bang viin ban

21.1.
21.2.

21.3.

Cha tich HPQT quyét dinh va 6 chirc viéc lay y kién thanh vién HPQT bang vian ban.
Tai liéu, tha tuc, phuong thire [y y kién thanh vién Ki dong quan tri bang vin ban do Chi
tich Hoi ddng quin tri quyét dinh.

Thu ky kiém phiéu va Bp bién in kiém phéu dusi sy ching kién, giam sét ga i thicu
mot thanh viérHDQT doc lap haac toi t’hiéu mot thanh vién Ban Bm soat. Bién in kiém
phieu phai bao @m céc i dung chii yeu sau day:

Tén, dia cH tru so chinh, ma & doanh nghiip cia Ngan hang;

Muc dich va cac van dé can liy y kién;

Tong $ phiéu bieu quyét giri di, tong $ phiéu bieu quyét thu &, sb phiéu bicu quyét hop
1¢, $5 phiéu biéu qu;ét khéng lop €. Bién kin phai c6 phu luc danh sach thanh viéibQT
da tham gia biéu quyét;

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB

16/22



O NCE QUY CHE TO CHUC VA HOAT DONG CUA

T S A A G HOI DPONG QUAN TRI
Ma sb: QC.BM.003 an bart.hanh: 09

d.  Tong $ phiéu tan thanh, khdng tan thanh va khong coéjt kbi vai timg van dé duoc xin
y kién;

e. Ho, tén, cli ky cia nguoi phu trach kém phiéu, Chi tich HPQT, ngudi chirng kién, giam
sat.

21.4. Thu ky tham gia vao vic lay y kién thanh vierHDQT bing vin ban va ngudi chang kién,
giam sat kém phiu phai lién déi chiu trach nhém Vé tinh trung thrc, chinh xac ga bién
ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach nhdm vé cac thét hai phat sinhir cac quyt dinhduoc
thdng qua do kim phiéu khodng trung thc, khéng chinh xac.

21.5. Bién hin két qua kiém phleu kem ngh qu>ét quyét dinh aia Hoi dong quin tri thdng qua
da trén Kt qua kiém phiéu phii duoc giri dén cac thanh vieRbQT hoic c6 tié dang tai
lén trang théng i dién tir caa Ngan hang trong dhhan 15 (muoi lim) ngay, ké tir ngay
két thac kiém phiéu.

21.6. Phiu lay y kién da duoc tra 10i, bién Bin kiém phiu, toan vin nghi quyét da duoc thdng
qua va tai Bu c6 lién quan g kém theo ptéu ly y kién déu phai dugc luu gii tai tru s
chinh @a Ngan hang. Quy dinh, Ngh quyét duogc 'thong qua theo hinhith lay y kién
thanh vienHPQT bing vin ban c¢é gia ti nhu quyét dinh dugc théng quad cuéc hop
HDQT.

Diéu 22. Bién ban hop Héi dong Quan tri

22.1. Cac cuc hop aia HDQT/thuong tre HDQT phéi dugc ghi bién lan va c6 th ghi am, ghi
va luu gir dusi hinh thic dién tir khac. Bién bn phai 1ap bang tieng Viét va co tie 1ap
thém lang tiéng nudc ngoai, cd cacdi dung chii yéu sau day:

a) Tén, dia cH tru s chinh, m& & doanh nghiip caa Ngan hag;

b) Muc dich, chuong trinh va néi dung hop;

c) Thoi gian, dia diém hop;

d) Ho, tén ting thanh vién d hop haic ngudi dugc ty quyén du hop va céch thc dy hop;
ho, tén cac thanh vién khéng tiop va ly do;

e) Céc \an dé duoc thao luan va béu quyét tai cudc hop;

f) Tém tit phat béu y kién aia trng thanh vién @ hop theo trinhi dién bién caa cwe hop;

0) Két qua biéu quyét trong do6 ghi rd nhitng thanh vién tan thanh, khong tan thanh va khong
cO y kien;

h) Céc \an dé di duoc thdng quava ty 16 biéu quyét thong qua twong tmg;

i) Ho, tén, chir ky cha toa va ngudi ghi bién kin, trir truong hop quy dinh tai khoan 222
Piéu nay

22.2. Truong hop chi toa, nguoi ghi bién kin tir chdi ky bién kin hop nhung néu dugc tit ca
thanh vién khacim HDQT tham dy va dong y thong qua biénib hop ky vaco day du noi
dung theo quy dinh tai khoan 221 bicu nay (tir diém i) thi bién lan nay c6 hgu lyc. Bién
ban hop ghi r6 véc Chi toa, nguoi ghi bién in tr choi ky bién kin hop. Nguoi ky bién
ban hop chiu trach nh¢m lién déi vé tinh chinh xac va trung tic aia noi dung bién b’n
hop HDQT. Chu toa, ngu’éfi ghi bién kin chiu trach nhém ca nhan & thiét hai Xay ra doi
véi doanh nghip do tr choi ky bién kin hop theo quy dinh aia phap lat va bicu Ié Ngan
hang.

22.3. Chu toa, nguoi ghi bién kn va nhieng ngudi ky tén trong bién dn phai chiu trach nhém

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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22.4.

22.5.

22.6.

vé tinh trung thrc va chinh xaci@ mi dung bién Bn hop HPQT.

Sau khi cac hop két thuc, Thu ky cudc hop sain thao, trinh Chit tich HPQT ky Nghi quyét
phién typ/ Thong lao chi dao trién khai Ngh quyét HDQT (mot Nghi quyét chung héc
cac Ngh quyét vé tirng Van dé) giri cho cac thanh vién HDQT, Tong Giam dbc va Ban
Kiém soat dé thyc hién, giam sat, dong thyi luu giit tai B6 phan Thu ky giup viéc cho
HDQT va Van phong HPQT ciaa Ngan hang.

Bién kan hop HPQT va tai liéu Sr dung trongcudc hop phai dugc Iuu gitr tai Van phong

HDQT cua Ngan hang.

Bién bin 1p bing tiéng Viét va tiéng nudc ngoai cé Hiu luc ngang nhaulruong hyp c6
sw khac nhau & noi dung bién Bn tiéng Viét va tieng nudc ngoai thi i dung trong bién
ban tieng Viét cé héu lyc ap ding.

Piéu 23. Cung cip, céng b cdng khai cac &i ich c6 lién quan

23.1.

a)

b)

d)

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

Thanh vién HPQT phai cung é@p choNgan hang céac thong tin sau day:

Tén, ma 6 doanh nghtip, dia chi try sy chinh gia doanh ngltp, © chirc kinh € khac ma
minh hdc minh va nguoi c6 lién quan ding tén & hitu phan von gop, 6 phan tir 05% \6n
diéu Ié tro 18n, bao §m c phan von gop, © phan uy quyén, uy thac chod chic, ca nhan
khac dtrng tén

Tén, méa é doanh nghip, dia cH tru s chinh @a doanh nglép, © chac kinh € khac ma
minh va ngudi ¢ lién quan la thanh viéndidong quan tri, thanh vién Ki dong thanh
vién, kiém soat vién, thanh vién Bargki soat, Bng giam déc (Giam doc);

Thong tin & ngudi co lién quan la ca nhan, baérg: ho va tén; 8 dinh danh cé& nhan;
qudc tich, $ ho chiéu, ngay ép, noi cap d6i véi nguoi nudc ngoai; ndi quan I véi ngudi
cung @p thong tin;

Thong tin \& nguoi ¢6 lién quan lad chic, bao gm: tén, ma & doanh ngtéip, dia ch try
so chinh @a doanh nglép, $ Gidy chang nhin dang ky doanh nghiép haic glay to phap
ly twong dwong; nguoi dai dién theo phap lit, méi quan k& véi nguoi cung ép théng tin.

Thanh vién HDQT phai guri van ban cung @p théng tin dn dau va khi c6 thay ﬂdol cac thdng
tin tai khoan 231 bicu nay cho Ngan hang trongithan 07 ngay lam v ke tir ngay phat
sinh hdic c6 thay doi thong tin.

Ngan hang pki niém yét, luu giit thong tin quy dinh ti khoan 231 Piéu nay i tru so
chinh va @i bao céo Bng vin ban cho Ngan hang Nha nudc trong thyi han 07 ngay lam
viéc ké tir ngay nfin duoc thong tin cung 4p. Pinh ky hing nam, Ngén hang cong b
thong tin quy dinh i cac diém a, b, d khan 231 Biéu nay \6i Pai hoi dong @ dong.

Thanh vién HDQT cung cap, cong b cong khai thong tin pinbao dam théng tin cung ap,
cong v cong khai trung tinc, chinh xac, day du, kip thoi va phai chiu trach nhém ve viéc
cung @p, cong b cong khai théng tin.

Thanh vién Wi dong qun tri, Tong giam dé¢c nhan danh ca nhan fwonhan danh nguoi
khac dé thuc hién céng véc dusi moi hinh thrc trong plam vi céng véc kinh doanh ¢a
Ngan hangtéu phii giai trinh ban chit, noi dung @ia cong véc do trugc Hoi dong quan
tri, Ban kEm soat va chduoc thrc hién khi duge da sé thanh vién conal cua Hoi dong
quan tri chip thuan; réu thuc hién ma khéng khai bao Bokhong dugc ar chip thuin cia
Hoi dong quin tri thi tt ca thu nHip c6 duoc tir hoat dong d6 thuoc vé Ngan hang

Piéu 24. Thu lao, thwéng va lgi ich khac aia thanh vién Hyi ddng Quan tri

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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24.1.Chu tich va cac thanh vién HPQT (khéng tinh cac dai dién duoc uy quyén thay ti¢) dugc
huong thi lag thuéng va duoc dai tho cac chi phi bip Iy can thiét khac trong qué trinh tic
hién nhiém vu. Muc thu lao thusng va ngan sach hodong aia HDQT do Pai hoi ddng &
déng quyét dinh, théng qua hang nim. Tong $ phi cdng u (thd lao va céc chi phi phat sinh
trong qua trinh tiac hién nhiém wy) tra cho cac thanh vién HPQT va sé phi cong v ma ndi
thanh vién HPQT d3 nhan < duoc liét ké ddy du trong Thugt minh Béo cdo tai chinh dugc
kiém toan hang nim cua Ngan hang.

24.2. Thanh vién HDQT nam giit charc vu diéu hanh (bao @m ci chirc vu Chi tich haic Phé Cla
tich), hdic thanh vién HPQT kiém nhiém cdng véc tai cAc Téu banhy ban/Hi dong aia
HDQT, hoic thrc hién nhing céng véc khac ma theo quan diém aia HPQT 13 nim ngoai
pham vi nhigm wy thong thuong aia mbt thanh vién HPQT, thi ngoai khoan thu lao, &n
lwong (néu co), tén cdng, ph cap dugc tra, Thanh vién HPQT d6 c6 thé duoc tra thém tén
thii lao duéi dang mpt khaan tién cong ton goi theoing lan, hoa Bng, pHin tram loi nhuan,
hoic duéi hinh thrc khac theo quit dinh aia HDQT.

24.3.Thu lao,thuong va cac chi phidp ly khac @a cac thanh vién HDQT, chi phi hoat dong aia
HPQT dugc tinh vao chi phi kinh doanticNgan hang theo quy dinh aia phap lat vé thué
thu nhip doanh ngldip, cac quy dinh khac co lién quania phap lat va phii dugc thé hién
thanh nuc riéng trong Béo cao tai chinh hang nam cua Ngan hang, gt bao cao Dai hoi
dong @ dong tai cusc hop thudng nién.

Chuong IV
NHUNG QUY PINH KHAC

Piéu 25. Moi quan hé lam viéc cia Héi dong Quan tri

25.1.Dbi véi bén ngoai: Chu tich HDQT va cac thanh vién HDQT dugc Chu tich HPQT ty nhi¢ém
quan hé vdi cac co quan quan 1y nha nude va cac phap nhan bén ngoai véi tu cach nhan danh
HDQT va nhan danh Ngan hang.

25.2.D6i voi C6 dong: HPQT voi tu cach dai dién ¢ dong thuc hién nhiém vu quan trj Ngan
hang. Do d6, HDQT phai chap hanh nghiém tic ché d6 thong tin, bao céo trung thuc, chinh
xé4c dén co dong vé hoat dong cua Ngan hang, két qua trién khai thuc hién cac nghi quyét,
quyét dinh ciia Pai hoi dong c6 dong thong qua Dai hoi dong co dong thuong nién hodc bét
thuong/HPQT c6 trach nhiém giai dap cac chat van va giai quyét cac kién nghi cta ¢ dong
yéu cau ddi voi HDQT va cung cap kip thoi va day di cho cac co dong nhiing thong tin can
thiét trong gidi han duoc cung cip.

25.3.D6i v6i Ban Kiém soat:

a) HDQT véi tu cach 1a mot bo phan trong co ciu to chic quan 1y caa Ngan hang, quan
hé 1am viéc v6i Ban kiém soat theo nguyén tic binh dang va doc lap trong qua trinh
thue thi nhiém vu ciia minh, déng thoi phdi hop chit ché, hd trg 1an nhau trong qué
trinh thuc thi nhiém vu.

b)  Chu tich HDQT phai triéu tap hop HPQT, khong dugc tri hodn néu khéng co 1y do
chinh dang, khi c6 yéu cau bang vin ban trinh bay muc dich cudc hop va cic van dé
can xin y kién Ban Kiém soat.

c)  Chuong trinh, ndi dung va dy kién céc van dé quyét nghi tai cudc hop HDQT phai

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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d)

9)

h)

dugc giri dén cac thanh vién Ban Kiém soat cung thoi gian giri dén thanh vién HDQT.
Thanh vién Ban Kiém soat ¢ trach nhiém tham dy cac cudc hop cia HDQT, thao luan
va dong gop y kién doi véi cac van dé duge dua ra va thong qua tai cudc hop.

Céc nghi quyét, quyét dinh cia HPQT duoc gui dén Ban Kiém soat.

HDQT c¢6 trach nhiém cung cap diy du thong tin va tai lidu lién quan dén hoat dong
cua Ngan hang cho Ban Kiém soat.

HDQT thuc hién cac kién nghi cta Ban kiém soat dbi véi HDQT tai bao cao két qua
kiém toan ndi bo (néu co) va thong bao cho Ban kiém soat vé két qua thuc hi¢n kién
nghi;

Ban Kiém soét c6 trach nhiém thong bao kip thoi nhirng kién nghi can thiét dén HDQT
theo quy dinh.

Khi tiép nhén céac bién ban kiém tra hodc bao co téng hop cua Ban Kiém soat, HDbQT
c6 trach nhi¢m nghién ctru va chi dao cac bd phan cé lién quan xay dung ke hoach va
thuc hién viéc chan chinh kip thoi.

25.4.D6i véi Tong Giam doc va B may quin 1y diéu hanh:

a)

b)

d)

9)

h)

HPQT thyc hién nhigm vu quén Iy, gidm sét, chdao Tong Gidm ddc va ngudi quan
ly khac trong wc dicu hanh hanh cong éc kinh doanh hang ngayie NCB, tren
khai cac nghquyét, quyet dinh aia Pai hoi dong @ dong va HPQT;

Thanh vién HDQT c6 thé tryuc tiép lam viéc, chit van, trao ddi véi cAc thanh vién trong
Ban Dicu hanh, cac don vi thanh vién va don vi truc thupc aia Ngan hang dé nam rd
tinh hinh thlrc hién nhém wu dugc giao;

Thanh vién HDQT cé quyén yéu &u Tong Giam dbc va kﬁt ky can [ quan ly tai cac
don vi trong Ngan hang cundig cac théng tin, taidu vé tinh hinh tai chinh, ho
dong kinh doanhwa Ngan hang, cac don vi thanh vién va don vi truc thuoc cia Ngan
hang. Can &quan ly phai cung dp kip thoi, day dii va chinh xac cac thong tin, tadui
theo yéu éu aia thinh vién HPQT;

HDQT c6 trach nhiém tuyén dung va [ nhiém cac can &diéu hanh co trinh do, ning
lyc va dao duc t6t cho Ngan hang. Khira chon Tong Giam doc, HDQT phai bao dam
rang Tong Giam ddc c6 khi ning quan 1y, diéu hanh hat dong kinh doanh hang nga
dé dat dwoc muc tiéu K hoach ala Ngan hang dé ra. Céc tiéu chid/dao duc nghé
nghiép va trinh d6 chuy@n mon pii duoc wu tién trong khi Iya chon Tong Giam doc;

HDQT tao diéu kién cho Tong Giam dbc vé co ché, chinh sach, ngn nhanc, co so
vat chit, trang thét bj va thét 1ap hanh lang phap lyonbo, gitp b may diéu hanh
hoan thanh nkim wu dugc giao; dong thyi ¢6 trach nhim theo ddi, giam sat dé kip
thoi xir Iy moi sai pram aia can b diéu hanh cacap trong toan Bthéng Ngan hang;

HPQT xem xét lai cAc quyt dinh aia Tong Giam ddc trén co s dé nghi caa Ban Kém
soat;

Tong Giam déc, cac can ddiéu hanh, gan Iy Ngan hang c6 trach réh va nghia vu
thuong xuyén cung ﬁ;) thong tin, van ban lién quan dén viéc thec hién cac ch dao,
chi truong, nghi quyét, quyét dinh, co ché, quy cké diéu hanh va kinh doanhia Ngan
hang va cac béo cao khac theo yau a1 thé ciaa HPQT cho Chu tich va cac thanh
vién HDQT va nhitng nguoi dugc HPQT chi dinh;

Thanh vién HPQT duwoc HPQT phan céng bp giao ban hang éim voi Ban diéu hanh,

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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j)

tham dr cac béi giao ban thang mrong aia Ban didu hanh; thuong xuyén lam \ic
véi So giao dch, chi nhanh va cac don vi truc thuwe, qua do thuc hién chirc nang lanh
dao va kém tra, giam satia HDQT, dong thyi 1ing nghe va i ly kip thoi cac kén
nghi c6 lién quan dén chi truong, co ché, chinh sach thic thim quyén;

Cac Ngh quyét, quyét dinh ala HDQT ¢6 hi¢u luc bat buoc thi hanh. Khi & chac
thuc hién Ngh qu;ét quyét dinh aia HPQT, néu phat hén thiy van dé bét loi cho
Ngan hang thi 3ng giam déc c6 trach nkéim dé ngh HDQT xem x¢ét diéu chinh lai
cho phu lp. Truong hyp HPQT khéng diéu chinh thi Tong giam ddc c6 nghia vu
phai thuc hién Nghi quyét, quyét dinh nhung c6 quyén bao luu y kién aia minh.

Truong hyp Tong Giam dbc khong diéu hanh 4i Hoi so chinh (do di cong tac, nghi
phép hang nam hoac ly do khac), thi tiic hién nhu sau:

Tir 01 ngay lam \ic tro 1én, Tong Giam d6c uy quyén cho ndt Pho Tng Giam dbc
thay minh gii quyét céng véc diéu hanh Ngan hang;

Tir 02 ngay dén 04 ngay lam ic, Tong Giam dbc uy quyén cho ndt Pho Tong Giam
dbc thay minh gii quyét cong véc diéu hanh Ngan hang va gitb4o céo Ch tich
HDQT.

Tur 05 ngay lam \dc tré 1én phii dugc Chi tich HDQT phé duyét, chap thuan uy
quyén cho ndt Pho Tong Giam doc thay nit Tong Giam doc giai quyét cong vic
diéu hanh Ngan hang.

25.5. Quan 1§ véi to chirc Cong doan:

a)

b)

c)

d)

HPQT tao diéu kién Vé tai chinh va thi gian dé Ban chip hanh cong doan co s, Cong
doan thanh vién, Cong doan bo phan l1am 6t chirc ning, nhiém vu caa minh.

HPQT 1y quyén cho Tong Giam dbc ky Thoa ude lao dong tp thé voi Ban chip hanh
cong doan co so.

Dai di¢n Ban‘ciﬁp hanh céng doan tham gia Hoi dong thi dua, khen thuong, ky luat
dé bao vé quyen va bi ich aia nguoi lao dong.

HDPQT xay dyng co ché dé Ban clip hanh cong doan co s¢ giam sat éc sr dung hop
ly quy phuc bi, quy khen thuong aia Ngan hang.

Piéu 26. Khen thwéng, ky luat

26.1. Cac thanh vién HDQT va bo méy diéu hanh cacép aia Ngan hang c6 trach @i tuan thi
va thi hanh Quy ahnay.

26.2. HBQT trong pham vi nhiém wu, qquyén han cia minh tlwc hién nhiém wu quan tri Ngéan hang,
bao dam Ngan hang Qhét @m on dinh, kinh doanh c6 Bu qui 1a co s¢ dé dugc xem Xxét,
khen thuong cho &p thé haic ca nhan thanh vién HPQT.

26.3. Hinh thic va mic khen thuong ddi véi tap thé hoic ca nhan thanh vién HPQT duoc Xac
dinh trén co so tbng mic thu lao, tn lwong (neu c0), thuong va cacdi ich lién quan khac
hang nam cua HBQT da duoc Pai hoi ddng & dong thong qua phu hop V61 quy dinh aia
phap luit va Diéu Ié Ngan hang. Truong hop mic khen thudng vuot tong mzxc thu lao, #n
luong (neu c0), thuong va cacdi ich lién quan khac da duoc Pai hoi dong @ dong thong
qua thi HDQT s& trinh Pai hoi dong & dong gan nhit quyét dinh.

26.4.Moi vi pham Quy cté nay (réu c6) € do HPQT xu ly bang bién phap hanh chinh.

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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26.5. Riéng ddi véi nhing vi pham cua céc thanh vién HDQT ¢6 anh hudng ning ré dén tai sn,
loi ich hay uy tin aa Ngan hangédo HDQT ban bac thong nhit dua ra Dai hoi dong ©
dong gan nhat dé xin mién nhiém, bai nhém va truy &u trach nhém néu thay can thiet.

Chuong V
PIEU KHO AN THI HANH

Piéu 27. Diéu khoan thi hanh

27.1.Quy ché nayduoc Dai hoi ddng & dong thong qua ngay13thang 4 nam 2024 va c6 héu luc
tir ngay 01 thang 7 nim 2024

27.2.Quy cké nay thay th Quy ctt t6 chic va hat dong aia Hoi dong Quan tri, ma $
QC.BM.003 ban hanh ngay 18/06/2022.

27.3.HDQT dugc biu trugc ngay Quy chnay c6 h¢u lyc thi hanh ma khong dap ing quy dinh
tai Pidu 5 Quy ck nay duoc tiép tuc haat dong dén hét nhiégm ky.

Thanh vién HDQT duoc biu, b5 nhiém trudc ngay Quy ch nay c6 htu lyc thi hanh ma
khong dap ing quy dinh fai cac biéu 7, 8, 9, 10 Quy (ﬂmay duoc tiép tuc dam nhigm chic
vu dén hét nhiém ky haic dén hét thoi han duoc bau, b nhigm.

27.4.Viéc dra doi, bd sung, thay té Quy clé naydo HPQT quyét dinh va trinh Pai hoi dong @
dong thong qua.

27.5.Nhitng mi dung \é t6 chirc, haait dong aia HPQT chua duoc quy dinh ti Quy ché nay thi
ap ding quy dinh ti Diéu I¢ Ngan hang va quy dinh aia phap lat c6 lién quan. Truong hop
Quy clt nay va Piéu 18 Ngan hang, cac van ban quy plam phap ldt quy dinh khac nhaud
clng ndt van dé thi p ding quy dinh tai Diéu 1& Ngan hang, vin ban quy pam phéap lat.

27.6.Cac Thanh vién HDQT, Tong giam doc; Giam déc cac Khbi/Trung tam 4i tru s chinh
Giam doc cac Chi nhinh va cac don vi, ca nhan lién quania Ngan hang co trach
thuc hién Quy cié nay/.

TM. HOQI PONG QUAN TRI

Noi nhan: CHU TICH
- Thanh viéerHbQT, BKS; :

- TGP, cac PTGD;

- CécKhéi/Trung tam 4i Tru s5 chinh;

- Cac Chi nhanh, Phong GiadcH;

- Luu: VT, VPHDQT.

BUI THI THANH HUONG

Tai liéu nay chira cac thong tin 1a taiie aia NCB. Cam sao chép, ian diréi moi hinh thic néu khéng
duoc sr cho phép ¢a NCB
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,:oz, NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NGAN HANG QuUEC DAN Doc ldp — Tw do - Hanh phic
S6: (42024/TTr-BKS

Ha Noi, ngay 06 thang4ndam 2024

TO TRINH

(Viv: swa déi, bo sung Quy ché 16 chire va hoat déng cua Ban kiém sodt)

Kinh trinh: PAI HOI DPONG CO PONG NGAN HANG TMCP QUOC DAN

Luat cic TCTD sé 32/2024/QH15 duoc Quoc Héi thong qua ngay 18/01/2024 sé
¢6 hiéu lue thi hanh tr ngay 01/07/2024 (sau diy goi tat la Luat cac TCTD), theo do,
Quy ché t6 chirc va hoat déng cua Ban kiém sodt duge Dai hoi dong cé dong thdéng qua
ngay 08/4/2023 ciing can phai dugc sira d6i dé dam bao phi hop véi Ludt cic TCTD va
Biéu I¢ Ngin haing TMCP Quée Dan (NCB).

Tur 1y do trén, Ban kiém soat NCB da xay dung Dy thao sira déi, bo sung mot so
ndi dung trong Quy ché Té chirc va hoat dong cua Ban kiém soat theo viin ban dinh
kem.

Ban Kiém soat kinh trinh Dai hoi df‘mg o dong xem xét va thong qua Du thao sira
doi Quy ché t6 chike va hoat dong cua Ban Kiém sodt, thay thé Quy ché té chirc v hoat
dong cua Ban kiém sodt ban hanh theo Nghi quyét sé 199/2023/NQ-DHDCD ngay
08/4/2023.

Tréan trong kinh trinh!

TM. BAN KIEM SOAT

Noi nhdn: TRUONG BAN
- Nhar tren;

- Ban kiém soat;

- Luu VP.HPQT. 7

D6 Thi Pire Minh




BANG TONG HOP NOI DUNG CO BAN SUA POI, BO SUNG QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
Ghi chu:
- Phefm chir dugc in nghiéng tai cot “Noi dung Quy ché hiéq hanh”: La noi1 glung quy ché hién hanh; o 7 )
- Phan chir in nghiéng, gach chan tai cdt “Noi dung Quy ché sau khi stra d61, bo sung”: La ndi dung du kién bo sung, stra doi, thay thé.

STT | Piéu khoan sira d6i |Noi dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira d6i, bo sung  |Co s& phap Iy/Ly do sira ddi, bo sung Quy ché
1. |Bo6 sung Piéu 2 Khong quy dinh Tai ligu lién quan: ) Dua phan cin ctr xudng Piéu 2 dé phu lyp mau
Van ban quy phm phap lat van ban cia NCB
Van ban ndi bo cia NCB
2. |Siratén biéu 7 "Nhiém w v qugn hen cia| ~ Quyén. nghia vu cia Truéng ban kém sodt | Sira di dé phil hop didu Didu 53 Luat cac TCTD
Truong Ban Kém soat” 2024 (Luat cac TCTD 2024)
3. |Sira tén Diéu 8 Nhiém w va quyn hen caa thanh “Quyén, nghia vu cia thanh vién Ban ki soat | Sira déi dé phil hyp Diéu 54 Luat cic TCTD 2024.
vién Ban Kém soat”
4. |Staténbiéu 12  |”Nhiing truong hop khong duwoc| “Nhitng truong hop khdng cung dam nhiémchic | Sira d6i dé phu lop Diéu 43 Luat cac TCTD 2024.
dam nhiém cungchac w” vu
5. |Statén Dicu 17 Nhiém w: cia By phan gilp vEc | Cac I phan tryc thupc Ban kém soét Stra dé phu hop khoan 3 Piéu 51 Luat cac TCTD
6. [Staténbiéu 18 Cong khai i ich lién quan Cung cdp. cong bo cong khai thong tin Sira ddi dé phti hyp Didu 49Luat cac TCTD 2024
7. |Stra cach dat tén | Phong Kém toan mi bg Trung tam kiém todn néi bo Sira dé phu hyp vai thuc # thuc hién
phong Kiém toan
noi bd
8. |Bo Piéu 20 Phan cong trach ndin cia Ban| Khong quy dinh. Bo6 do phéap lat khong quy dinh, ddng thyi cac roi

Kiém soat

dung quy dinh i Piéu 20 di duoc quy dinh i

Diéu 6; Piéu 7; Biéu 8 Quy ck nay.




STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
9. |Bobiéu 21 Ché do lam viéc caa Ban kém soat| Khong quy dinh. Bo6 do phéap lat khong quy dinh, ddng thyi cac rdi
dung quy dinh ti Piéu 20 di duoc quy dinh i
Diéu 6; Diéu 7; Biéu 8 Quy ck nay.
10. |St phan cin ctr Can ct Luit cac TCTD _8 | Can ctr Luat cac TCTD 6 32/2024/QH15 nga| Sira d phu hp véi Luat cac TCTD hén hanh

47/2010/QH12 ngay 16/6/2010

18/01/2024

11.

Stra tr “Ngan hang”

Ngéan hang

NCB

Do Quy clé khéng codinh nghia “Ngan hang”.
Quy ctt dinh nghia: "NCB” La Ngan hang TMCP
Qudc dan, do do, stra lai dé phu byp dinh nghia va
théng nhit cach dungit trong quy ch

12.

Stra phan Can cu
Quyét nghi

Can ctr Quyét nghi s6 1.10. Tai Nghi
quyét PHPCP thuong nién NCB s
119/2023...

Pé chd phén cin ctr ndy, $ dién chinh sau khi cd
Nghi quyét PHDPCD thuong nién nam 2024

13.

DPua Diéu 4 1én trén
Diéu 2 va biéu 3

Diéu 2: Nguyén tic hoat dong cua
BKS

Diéu 3: Pia vi phap 1y cia Ban kiém
soat

Diéu 4: Giai tich tir ngit

biéu 3: Giai thich tr ngir

Diéu 4: Nguyén tic hoat dong ciia Ban Kiém
soat

Diéu 5: Dia vi phap 1y ciia Ban Kiém soat
(STT Piéu thay d6i do bd sung Diéu 2)

Stra phu kyp theo Quy chmiu cia NCB

14.

Stra khoan 1.1 Diéu
1 Pham vi, ddi

tugng diéu chinh

Pham vi Piéu chinh: Quy ché to
chtrc va hoat dong cua Ban Kiém
soat Ngan hang TMCP Quéc Dan
(sau day goi 1a Quy ché) quy dinh
vé 16 chire, chirc nang, nhiém vu,

Pham vi Diéu chinh: Quy ché to chirc va hoat
dong ctia Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Qudc
Dan Gau day goi 1a Quy ché) quy dinh vé co cdu
16 chikc nhan sw, tiéu chudn, diéu kién, té chire,

chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ché hoat

Sira theo Quy chmiu dugc ban hanh kém Thén
tu sb 116/2020/TTBTC, dong thdi phu hyp Voi
ndi dung duoc quy dinh trong quy cé
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

quyén han va co ché hoat dong ciua

ddng ctia Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Qudc

Ban Kiém soat Ngan hang TMCP
Quéc Dan.

Dan.

15.

Stra Piéu 3 Pia vi
phap ly cta Ban
Kiém soat

Ban Kiém soat do Dai hoi dé)ng Co
doéng bau, thyc hién nhiém vu
quyén han duoc giao cin ctr theo
quy dinh tai Diéu 6 Quy ché nay

Ban kiem soat do Dai hoi dong co dong bau, chiu

trach nhiém truée Pai héi dong cé dong trong

viéc thwe hién nhiém vu, guyén han dwoc giao

theo quy dinh tai Piéu 7 Quy ché nay

(STT trong QC mai Diéu 5)

Stra dé phu hop khoan 1 Piéu 52; diém ¢ khoan 3
Piéu 67 Luat cac TCTD 2024, dong thoi lam 1
hon dia vi phap 1y ctia Ban kiém soat.

16.

B sung khén 5.1
Piéu 5 thanh pin,
nhiém ky, co ciu
Ban kiém soaiPiéu
5)

Khong quy dinh

Ban kiém soat thuc hién giam sat, danh gia viéc
chap hanh quy dinh ciia phap luat, quy dinh noi
bd, Piéu 1é va nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi
dong c6 dong, Hoi dong quan tr

(STT trong QC mdi 6.1)

B0 sung theo khoan 1 Diéu 51 Luét cic TCTD
2024

17.

Sta khain 5.1Diéu
5

Ban kiém soat cia Ngan hang c6
tir 03 (ba) thanh vién tré 1én do
Dai hoi dong cd dong bau, trong
do phdi c6 hon 1/2 (mdt phan hai)

tong s6 thanh vién thuwong tri tai

Viet Nam va la thanh vién chuyén

Ban kiém sodt ciia NCB ¢6 t6i thiéu tir 05 (ndm)

thanh vién tré 1én do Dai hdi dong cé dong bau.

(STT trong QC m¢i 6.2)

- Sira thanh viéndi thiéu dé phi lyp khain 2 Biéu
51 Luét cac TCTD 2024.

- B6 quy dinh \é thanh vién chuyén trach, doat
cac TCTD2024 di bo quy dinh \é ndi dung nay.

- Pua diéu kién cu tra tai VN xudng Diéu 10 Tiéu
chun, diéu kién dbi voi thanh vién BKS dé phu
hop Piéu 51 Luat cac TCTD2024 va dam bao
ndi dung quy dinh phi lop tiéu dé van ban.




STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

trach, khéng dong thoi dam nhiém

chire vu, cong viéc khac tai to chirc

tin dung hodc doanh nghiép khac.

Ban kiém soat bau mot thanh vién

lam Truéng Ban Kiém soat.

18.

Stra khoéan 5.2 Diéu
5

Ban Kiém soat c6 b phdn giup

viee, bo phdn kiéem toan noi bo,

duwoc sw dung cac nguon luc cua

NCB, dwoc thué chuyén gia va té

chire bén ngoai dé thue hién nhiém

vu cua minh.

Ban Kiém soat c6 bd phan kiém toan ndi bg, bd

phén giup viéc dé thuc hién nhiém vu cia minh.
Cu thé:

Ban Kiém soat c6 cac bd phan truc thudc sau:
a) Trung tanKiém toan noi bo;

b) Bo phan gitip viéc (gdm Ban cb van va cac
chtic danh khic do Truéng Ban kiém soat quy
dinh trong tirng thoi ky).

Chtrc nang, nhiém vu cu thé cua cac bod phén truc
thudc Ban kiém soat do Ban Kiém soat quy dinh.

(STT trong QC m¢i 6.3)

Stra dé phu lop khain 3 Biéu 51; khan 3 Diéu
52 Luat cac TCTD.

Luat cac TCTD2024 dua ndi dung“BKS duwoc st
dung ngwn liee, thué chuyén gia dwoc dwa xuong
phan nhigm w, quyén hgn aia BKS theo khon 3
Diéeu 52Lugt cac TCTD2024”

Do d6, ndi dung nay BKSdua xubng Piéu 6
(nhigm wy, quyén han cia BKS) phu hop Luat cac
TCTD 2024.

19.

Stra khoéan 5.3 Diéu
5

Nhiém ky cua thanh vién Ban
Kiém soat theo nhiém ky ctia Ban

Kiém soat va co thé dwoc bau

lai voi sO0 nhiém ky khong han

che....

...Nhiém ky cta thanh vién Ban Kiém soat theo
nhi¢m ky cta Ban Kiém soat duoc bd sung hoac
thay thé 1a thoi han con lai ctia nhiém ky

(STT trong QC moi 6.4)

Stra dé phu hyp khain 4 Piéu 51Luat cac TCTD
2024, ddng thyi bo quy dinh ” Ban Kiém sodt va
co thé dwoe bau lai véi sé6 nhiém ky khong han
ché”. Luat cac TCTD 2020 khong han ché nhiém




STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
ky cta BKS, do d6, Luat cac TCTD 2024 da bd
quy dinh nay.

20. |Bo khoan 5.4 Diéu 5 | Thanh vién Ban Kiém soat chuyén | B quy dinh nay Bo do Luat cac TCTD2024 di bo quy dinh \é

trach 1a thanh vién Ban Kiém soat
lam viéc thuong truc gilra cac ky
hop cua Ban Kiém soat va chiju
trach nhiém vé mot hoic mot sd
nhiém vu do Ban Kiém soat phan
cong. Thanh vién Ban Kiém soat
chuyén trach khong duoc dong
thoi dam nhan chirc vy, lam viéc
tai to chuc tin dung hoac doanh
nghiép khac. Ban Kiém soat quy
dinh cu thé co ché lam viéc va
nhiém vy, trach nhiém cua tung
thanh vién Ban Kiém soat chuyén
trach.

thanh vién BKS chuyén trach

21.

Sira khoan 5.5 Diéu
5

Truong hop s6 thanh vién Ban
Kiém sodt khdng dii 2/3 (hai phan
ba) téng s6 thanh vién cia nhiém

ky hodc khong d sé thanh vién t6i
thiéu theo quy dinh tai Diéu 1€

Truong hop Ban kiém soat c6 s6 thanh vién it
hon sé thanh vién toi thiéu quy dinh tai khoan

5.1 Diéu nay, thi trong thoi han 90 (chin miroi)
ngdy ké tir ngay khong du sd luong thanh vién,
NCB phai bau bd sung, bdo ddam s6 heong thanh

Stra dé phu hop khoan 6 Diéu 51 Luat 2024
-Luat cac TCTD 2024 bo trudng hop thanh vién
BKS khong du 2/3 tong s6 thanh vién ciia nhiém
ky thi phai bau bo sung. Quy dinh chung khong du
thanh vién tdi thiéu s& phai bau bo sung

- Stra thoi han bau tir 60 ngay 1én 90 ngay.




STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
NCB thi trong thoi han 60 (sdu | vién téi thiéu. - Stra ndi dung “bdu b6 sung di s6 lwong thanh
) ngay ké tor nga A : vién BKS” thanh“bau bé sung dam béo sé liwon

HHOLNS %(e w e Khong d,u (STT trong QC m6i 6.5) thanh vién t6i thiéu” ¢ ¢
s0 luong thanh vién, NCB phai '
bau bo sung di sé lwong thanh
vién Ban kiém sodt

22. |Sira thr tu céc Stra lai theo thir tu sip xép (i) Luat cac TCTD (ii)

khoan trong biéu 6;
Diéu 7; Diéu 8; Diéu
9 Quy ché

Luat Doanh nghiép (iii) Cac Nghi dinh, Thong tu
khac cé lién quan

23.

Sira khain 6.1 Diéu
6

Giam sat vi¢c tuan thu cac quy
dinh ciia phap luat va Diéu 18 ctia
Ngan hang trong viéc quan tri,
didu hanh Ngan hang; chiu trach
nhiém truéc Dai hoi dong co dong
trong vi¢c thyc hién nhiém wvuy,
quyén han dugc giao.

Gidm sat hoat dong quan tri, diéu hanh NCB
trong viéc tuan thu phép luat, guy dinh néi bg,

Diéu 1€ va nghi quyét, quyét dinh cia Pai hdi

dong cé déng, Hoi dong qudn tri; chiu trach

nhiém trudc Pai hoi ddng cd dong trong viée
thuc hién nhiém vu, quyén han dugc giao theo
quy dinh ciia Ludt cdc TCTD va Diéu 1é ciia NCB

(STT trong QC moi 7.1)

Stra dé phu hop khoan 1 Diéu 52 Luat cac TCTD
2024

Luat cac TCTD 2024 b6 sung nodi dung giam sat
viéc tuan thu quy dinh ndi bd, nghi quyét, quyét
dinh cua PHDCD, HPQT.

Pong thoi bo sung chiu trach nhiém trong viéc

thuc hién nhiém vu dugc giao theo quy dinh cia
Luat cac TCTD va Diéu 1é¢ TCTD.

24,

Stra khoan 6.3 Diéu 6

Ban hanh quy dinh ndi b ctia Ban
kiém soat; dinh ky hang nim xem
xét lai quy dinh ndi by cia Ban
kiém soat, cdc_chinh sach qug

Ban hanh quy dinh ndi bg cua Ban kiém soat;
dinh ky hing nim xem xét lai quy dinh ndi bo
cta Ban kiém soét, guy dinh néi bg ciia NCB vé

ké toan va bdo cdo.

Stra dé phu hop khoan 2 Diéu 52 Luat cac TCTD
2024




STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
trong vé ké todn va bdo cdo. (STT trong QC méi 7.2)
25 |Stta khoan 6.4 Didu 6 | Thuc hién chirc ndng kiém toan | T6 chikc thuc hién kiém toan ndi bd; Puoc tiép Stra dé phu lyp khain 3 Diéu 52Luat cac TCTD
noi bo; cod quyén su dung tu vén | can, cung cép dﬁy du, chinh xac, kip thoi cac | 2024
doc laflpA va fquyé,rl duc_fc tiép 03{1? th'éngktin, :cz‘li lié}l lién quan, dén }kloatqdéng qué}n - Ludt cac TCTD 2024 nhém vu “thirc hien
cung cap du, chinh xdc, kip thoi | tri, di€u hanh cia NCB, cé quyén st dung céc S 2 o st e R s .
i P A , i N M chire nang kiém toay thanh to chirc thiec hién
cac thong tin, tai li€u lién quan dén | nguon lyc cua NCB dé thyc hién nhiém vy, Kidm todn”
hoat dong quan 1y, diéu hanh Ngan | quyén han duoc giao; dugc thué chuyén gia, tu 7 .
hang dé thuc hién nhiém vu, quyén | van doc 1ap va td chirc bén ngoai dé thuc hién | - BO sung i dung “dugc sSr dung ngwn
han dugc giao. nhiém vu nhung van phdi chiu trach nhiém vé | luc...dugc thué chuyén gia”
viéc thuc hién nhiém vu cia Ban kiém sodt. - Bd sung quy dinh: phai chiu trach nhiém vé vigc
(STT trong QC méi 7.3) thuc hién nhiém vu cta Ban kiém soat.
26. |Stra khodn 6.6 Diéu | Tham dinh bao cdo tai chinh 06 | Gidm sdt thuc trang tai chinh, Tham dinh béo | Sira dé phu hyp khaan 4 Diéu 52Luat cac TCTD

6

thang dau nam va hang nam cua

cdo tai chinh 06 thang dau nam va hang nam cua

2024 (& sung i dung giam sat tirc trang tai

Ngan hang... NCB; chinh)
(STT trong QC moi 7.4)
27. |Bé sung Didu 6 Khong quy dinh Giam sat viéc théng qua va thuc hién du an dau | Bo sung dé phu hop khoan 5 diéu 52 Luat cac

tu, mua, ban tai san ¢ dinh, hop déng, giao dich
khac cia NCB thudc tham quyén quyét dinh cta
Dai hoi déng cd dong, Ho1 déng quan tri. BDinh
ky hang nam, 1ap va g bao cao két qua giam sat

TCTD 2024.

B6 sung quy dinh hang nim BKS s& phai lap bao
céo két qua giam sat giri DHDCD.




STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

cho Dai hoi dong cd dong.
(STT trong QC m¢i 7.5)

Giam sat viéc chap hanh cac quy dinh tai
Chuong VII ctia Luat cac TCTD 2024 vé cac han
ché dé bao dam an toan trong hoat dong cia
NCB.

(STT trong QC mai 7.6)

28.

Stra khoéan 6.8 Diéu
6

Kiém tra s6 ké toan, cac tai liéu
khac va cong viéc quan ly, diéu
hanh hoat dong ctia Ngan hang khi
xét thay can thiét hodc theo nghi
quyét, quyét dinh ctia Pai hoi dong
¢ dong hodc theo yéu cau cua cd
dong 16n hodc nhom cd dong 16n
phu hgp vé6i quy dinh cua phap
luat.

Kiém tra s6 ké toan, cac tai liéu khac va cong

viéc quan ly, diéu hanh hoat dong cta NCB khi

xét thdy can thiét hoic theo cac truong hop sau

day:

- Theo nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi dong
cb dong.

- Theo yéu cau cia NHNN hoic theo yéu cu
clia co dong 16n hodc nhom co dong 16n phu
hop vé1 quy dinh cua phép luat.

(STT trong QC m¢i 7.7)

Stra dé phu hop khoan 7 Piéu 51 Luét cac TCTD
2024,

- Luat cac TCTD 2024 tach viéc BKS phai kiém
tra sO sach ké toan thanh 02 truong hop riéng biét

- B6 sung quy dinh BKS phai kiém tra ....theo yéu
cau ciia NHNN.




STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
29. |B6 Khoan 6.11 Piéu \ ) ) Khong quy dinh No6i dung nay quy dinh chua rd v, déng thoi trach
Céc hop dong, giao dich (khong A x A . . .
6 o - nhiém ra soat, giam sat hop dong, giao dich voi
thuge Rham vi doi tugng dléu nguoi co lién quan da dugc quy dinh tai khoan 6.5
chinh cam hodc han ché tai Pieu va 6.18 Pidu 6
126, 127,128, 129 Luét cac TCTD
va van ban dudi luat) gilta Ngan
hang véi thanh vién Ban Kiém
soat va nguoi cd lién quan cua ho
phai duoc Pai hoi dong c6 dong
hoac Hoi dé)ng quan tri thong qua.
30. |[Sta khoan 6.12 | Kip thoi thong bao cho Hoi dong | Kip thoi thong bao cho Pai héi dong c¢é dong, | Stra dé phu hop khoan 8 diéu 52 Luat cac TCTD
Diéu 6 quén tri khi phat hién nguoi quan | Hoi dong quan tri khi phat hién nguoi quan 1y, | 2014.
1y Ngan hang c6 hanh vi vi pham | nguoi diéu hdnh‘NCB co6 hanh vi vipham phap| Ludt 2014 bé sung thong bao cho déi twong 1a
luat, vi ph’am Biéu lé, quy dinh néi bo cua NCB, PHDCD,
Nghi quyét, quyét dinh cua DHDCD, HDQT. . .
) - B0 sung, liét ké cac hanh vi vi pham cu the, vi
(STT trong QC m¢i 7.8) pham nhitng néi dung gi.
31. |Sra khain 6.13| Lap danh sach c6 dong sang lap, | Lap danh sach c6 dong sang 1ap trong thoi han | Stra dé phi hop khoan 9 Diéu 52 Luat 2024
Pidu 6 cb dong 16 va ngudi c6 lién quan | 03 ndm ké tir ngay 1a cb dong séng 13p, ¢d dong | - BO sung quy dinh chi phai 1ap danh sach co dong

cua thanh vién Hoi d@)ng quan tri,
thanh vién Ban kiém soat, Tong
giam déc (Giam ddc) cua Ngan
hang; luu gitr va cap nhat thay doi
cua danh sach nay.

so hitu tir 01% von diéu ¢ tro lén va ngudi co
lién quan cua thanh vién H1 dong quan tri, thanh

vién Ban kiém soat, Tong giam ddc cua NCB;
Co dong s6 hitu tir 01% von diéu I¢ tro lén; luu
giit va cap nhat thay dbi cia danh sach nay.

trong thoi han 05 ndm.

- B6 sung quy dinh 1ap danh sach c6 dong s hitu
tir 1% vbn diéu 18 thay vi 1ap danh sach c6 dong
16n (theo quy dinh tai Luat cac TCTD 2010)

- B6 sung 1ap danh sach nguoi ¢ lién quan cua cd
dong so hitu tir 1% vén diéu 18




STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

(STT trong QC méi 7.9)

32.

Stra khoan 6.16
Diéu 6

Quye¢ét dinh co cau to chirc, nhi¢m
vy, quyén han cua B9 phan kiém

toan noi b theo quy dinh cua Ludt

cdac to chire tin dung va cdc quy

dinh khac cua phap ludt;

Quy¢ét dinh co cau to chuc, dinh bién nhan sw,

nhiém vy, quyén han cua Bo phan kiém toan ndi
bo.

(STT trong QC méi 7.12)

Stra dé phu hyp voi thuc t.

Theo thong tu 13 thi BKS ¢6 quyén quyét dinh (i)

co cau 6 chac (i) Nhiém wy, quyen han aia
KTNB (iii) quyét dinh cké do luong, loi ich khéac
(iii) quyét dinh viec bd nhiém, mién nhigm, ky

luat, khenthuong ...@ia phong KTNB (iv) phong
KTNB truc thupc BKS, c6 nhém wu gitp viéc cho
BKS. Do d6, mac du phap lét khong quy dinh ax

thé vé viéc BKS c6 qugn/khéng c6 qu§n quyét

dinh dinh bién nhén s cia phong KTNB, tuy
nhién théng qua ¢ quy dinh quyén, nghia vy cua
BKS d6i véi phong KTNB ¢6 th hiéu BKS duoc

quyén quyét dinh dinh bién nhans KTNB. Boi

day 1a diéu kién tién quyt trude tien BKS @n phii

duoc quyét dinh dé thuc hién cac quign, va nghia

vu ma phap lat quy dinh nhu liét ké bén trén. ¥

dinh bién nhan BKS < phan dinh trach nkgm

ting thanh vién can ct ké hoach cdng véc aia
phong dé phan tach thanh cac phong/ban theleco
nang nhiém vu caa KTNB.

33.

B6 sung vao biéu 6

Khong quy dinh

Kip thoi bao cao Ngin hang nha nudc vé cac
hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 7.6.
khoan 7.8 khoan 7.11Piéu nay va cac hanh vi

B6 sung theo khim 13 Piéu 52 Luat cac TCTD
2024

10



STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

vi pham vé ty 1& s hiru c6 phan, phan von gop,
nguoi co lién quan theo quy dinh cua Luéat céac
TCTD.

(STT trong QC mai 7.13)

34. [Sira diém iv khoan | Cac ndi dung khic do Ban kiém | Cac ni dung khac do Ban kiém soit quy dinh | Sira dé phui hyp woi thyc & (tly ting yéu éu cong
6.17 Diéu 6 soat quy dinh trong tumg thoi ky.. viéc tirng thyi ky Ban kém soat 8 c6 nhiing quy
(STT trong QC méi 7.25) dinh khéc nhau&viéc thuc hién giam sat dbi voi
KTNB @é phu hyp véi thuc te, dap ung duoc yéu
cau cdng véc)
35. |Sta khoan 6.20 | Quyén duoc cung cdp thong tin | Quyén dugc cung cap thong tin cia Ban Kiém | Sga do Noi dung Khain 6.20 tring 6i dung Diéu
Piéu 6 cta Ban Kiém soét: soat theo quy dinh tai Diéu 25 Quy ché nay 25 Quy clé "Quyén dugc cung ép thong tin”

Tailiéu va thong tin phai dugc gui
dén Ban kiém soét cung thoi diém
va theo phuong thirc nhu dbi véi
thanh vién Hoi dong quan tri, bao
gom:

Thong bao moi hop, phiéu liy y
kién thanh vién Hoi dong quan tri
va tai liéu kém theo;

Nghi quyét, quyét dinh va bién ban
hop cua Pai hoi d@)ng ) dong, HO1
dong quan tri;

(STT trong QC mai 7.26)

11




STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

B4o cdo cua Tong giam doc trinh
Hoi dé)ng quan tri hoac tai liéu
khac do ngan hang phat hanh.
Thanh vién Ban Kiém soat c6
quyén tiép can ho so, tai lidu cua
Ngan hang luu gitr tai tru s¢ chinh,
chi nhanh va dia diém khac; co
quyén dén dia diém lam viéc cua
nguoi quan ly va nhan vién cua
ngan hang trong gio lam viéc.

Hoi dong quan tri, Tong giam ddc,
ngudi quan 1y khac phai cung cap
day du, chinh xac, kip thoi thong
tin, tai liéu vé cong tic quan ly,
diéu hanh va hoat dong kinh doanh
cia Ngan hang theo yéu cdu cua
thanh vién Ban Kiém soat hodc
Ban kiém soét.

36.

B0 sung vao Diéu 6

Khong quy dinh

B&o caodi Pai hoi dong @ dong theo quy dinh
tai Didu 290 Ngh dinh £ 155/2020/ND-
CPngay 31/12/2020i@ Chinh plk quy dinh chi
tiét thi hanh nét s5 diéu aia Luat Chirng khoan
(STT trong QC moi 7.21)

Bo sung theo khoan 7 Diéu 39 Thong tu
116/2020/TT-BTQThong tu 116)

12




STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
37. lgo sung vao Diéu | Khong quy dinh Pam bao phdi hop haat dong voi Hoi ddng quin | BO sungtheo khoan 4 Dicu 39 Thong tu 116
tri, Tong giam déc va @ dong
(STT trong QC mdi 7.22)
38. | B6 sung vao Piéu | Khong quy dinh C6 quyén yéu @au Hoi dong quan tri, thanh vién Theo khoan 9 Piéu 39 Thong tu 116
6 Hoi ddng quin tri, Téng giam dc va nguoi quan
ly khac cung &p day du, chinh xac, kp thoi
thong tin, tai lBu vé cdng tac gan 1y, diéu hanh
va hat dong kinh doanhwa NCB
(STT trong QC mdi 7.23)
39. |Stta khoan 7.1 Didu | 76 chirc trién khai viéc thwc hién | T6 chirc thuc hién nhiém vu, quyén han cia Ban | Sira dé phi hyp khain 1 Diéu 53 Luat cac TCTD
7 quyén, nghia vy |nhiém vu, quyén han cua Ban | Kiém soat theo quy dinh tai Piéu 6 Quy ché nay | 2024
Clefl Tru(")’ng‘ ban I6<1(§m S(;éf tl}eo quy dinh tai Bieuw | 5 chjy trach nhiém vé viéc thuc hién quyén, | Sira i dung "té chirc trién khaithuec hién nhigm
& 1t (Did n N L . : :
kiém sodt (Bieu 7) Hy che nay nghia vu cia minh. vi” thanh ”Té chirc thuc hign nhigm we”
(STT trong QC mdi 8.1) - B4 sung quy dinh chu trach nhdm Vé viéc thuc
hién quyén, nghia vu caa minh.
40. |Bé khoan 7.2 Didu 7 | Phé duyét chuong trinh, ké hoach | Khong quy dinh Bo do do phap lit va Diéu 18 NCB khéng quy

va bién phap thyc hién cu thé
nhiém vu cia Ban Kiém soét va
thanh vién Ban Kiém soat, phu
hop voi chuong trinh, ké hoach da
dugc Dai hoi dong Co dong thong

dinh, d6ng thyi hién khéng c6 quy dinh PHPCD
phé dugt chuong trinh, ké haach va bén phap
thuc hién cu thé caa Ban kém soaét.

13



STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

quahodc Hoi dong Qudn tri chdp

thuan.

41.

Bo6 khoan 7.3 Diéu 7

Quyét dinh thanh ldp cic doan
kiém tra, giam sat, kiém toan noi
bd theo quy dinh va theo chuong
trinh, ké hoach da dugc Dai hoi
dong Co dong thong qua hodc Hoi

dong Qudan tri chap thudn.

Khong quy dinh

Bo Do phap lat va Biéu & NCB khéng quy dinh.

42.

Bo khoan 7.4 Diéu 7

Kién nghi HDQT, TGP va Giam
dbc cac Pon vi thanh vién dinh chi
nhiing viéc lam trai phap luat,
Diéu 1¢, quy dinh cia NCB.....

Khong quy dinh

Bo Do phéap ldt va Biéu 18 NCB khong quy dinh.

43.

Stra khoéan 7.6 Diéu
7

Thay mit Ban Kiém soat yéu cau
Hoi déng Quan tri hop bat thuong

khi can thiét @é thuc hién nhiém vu

Thay mat Ban Kiém so4t triéu tap Pai hoi déng

Cb dong bat thuong trong trweong hop Hoi dong

Oudn tri cé quyét dinh vi pham nghiém trong quy

ciia Ban Kiém sodt; thay mdt Ban

Kiém sodt triéu tap Pai hoi déng
Cé6 ddng bat thuong khi Hoi dong
Quadn tri, thanh vién Héi dong
Quan tri, Tong Gidm déc vi pham

nghiém trong nghia vu cua nguoi

dinh cia Ludt cdc TCTD hodc virot qud tham

quyén dwoc giao va cdc truong hop khdc theo

quy dinh tai Piéu 1é NCB va céc quy dinh ciia

phdp ludt hodc dé nghi Hoi dong quan tri hop bat
thuong.

Stra dé phu lyp khain 4 Diéu 53Luat cac TCTD
2024

14




STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

quan ly quy dinh tai Ludt doanh
nghiép hodc virot qud tham quyén
dwoc giao va cac truong hop khdac
theo quy dinh tai Piéu 1é NCB va
cdc quy dinh cua phap ludt.

(STT trong QC méi 8.4)

44,

Bo6 khoan 7.7 Diéu 7

Kién nghi v6i cac cap co6 tham

Bo Do phép ldt va Didu 18 NCB khong quy dinh,

: . | Khong quy dinh ‘ ;
quyén cua NCB xu ly ky luat, bai dong thyi quy dinh khéng phu &p quyén, nghia
nhiém, mién nhiém, cach chirc, vu cia TBKS
cham dirt hop dong lao dong ddi
véi cac ca nhan vi pham nghiém
trong phap ludt va cac quy dinh
cua NCB
45. |B6 khoan 7.8 Piéu 7 | Truéng Ban Kiérr} soat ky Bién | g Bo Do phéap ldt va Piéu 16 NCB khong quy dinh,
ban hop Dai hoi dong c6 dong va dong thyi quy dinh khéng phi ép quyén, nghia
Nghi quyét da dugc Dai hdi dong vu cia TBKS
cd dong thong qua néu tt ca cac
thanh vién Hoi ddng quan tri ving
mit hodc tir chdi ky Bién ban hop
46. Sﬁ:? khoan  7.10 | Tham du cudc hop Hoi dong Quan | Tham dy cudc hop Hoi dong Quan tri, phat biéu | Stra dé phti fyp khain 5 Diéu 53Luat cac TCTD
bicu 7 2024

tri, Ban Piéu hdanh, phat biéu y

kién nhung khong duoc biéu
quyet;

y kién nhung khong duogc biéu quyét.
(STT trong QC méi 8.5)

B6 quy dinh tham @ cudc hop Ban diéu hanh do
Luat cac TCTD khong quy dinh

15



STT |Diéu khoén sira d6i |N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, b6 sung Co sé phap 1y/Ly do sira ddi, bd sung Quy ché
47. Sﬁ’? khoan  7.12| Chuan bi ké hoach 1am viéc va | Chuin bi ké hoach lam viéc cia Ban kiém sodt | Sia dé phu hop khain 7 Diéu 53Lujt cac TCTD
bicu 7 phan cong nhiém vu cu thé cho céc | va phan cong nhiém vu cu thé cho tung thanh 2024
thanh vién ctia Ban Kiém soat; vién ctia Ban Kiém soat;
(STT trong QC méi 8.7)
48. |Sura  khoan  7.15 | Uy quyén cho mét thanh vién khac | Chi duge tty quyén cho mdt thanh vién khac ciia | Stra dé phu top theo khan 10 Dieu 53 Luat cac
Dicu 7 cia Ban Kiém soat thuc hién | Ban kidm soat thuc hién quyén, nghia vu cua | 1CTD 2024
nhiém vu ciia minh trong thoi gian | Trudng ban kiém soat trong thoi gian ving mit | - Quy dinh rd TBKS ch dugc ty quyén trong
vang miat. Thanh vién Ban Kiém | hodc khéng thé thwc hién nhiém vu. truong hop au the (khong duoc uy quyen trong
soait‘duqc lly quyén khong duge ty (STT trong QC méi 8.10) mf)l truong hop) ‘ q
quyén lai cho thanh vién khac; - B0 sung truong hyp uy quyen khi khéng tk thuc
hi¢n nhigm wu
49. |Bo sung vaoDiéu 7 | Khong quy dinh Yéu ciu Hoi ddng quan tri, Téng giam déc va | Bo sung theadiém b khoan 2 Diéu 38 Thong tu

nguoi dieu hanh khac cung cap céac thong tin lién
quan dé€ bao cao Ban kiém soat

116

50.

Stra khoan 8.1 Piéu
8 quyén va nghia vu
cua thanh vién BKS
(Diéu 8)

Tuan tht quy dinh cta phéap luat,
Diéu 1é cua NCB, Nghi quyét Pai
héi dong cé déng, quy dinh ndi bo

ctia Ban Kiém soat mot cach trung
thuc, can trong va vi lgi ich cua
NCB va ciia C6 dong va dao dike
nghiép trongthuc

nghé hién

Tuén thii quy dinh ctia phap luat, Didu 18, quy
dinh ndi bo cia Ban kiém soat vd thuc hién
nhiém vu theo phdn céng cia Trudng ban kiém

sodt dé trien khai nhiém vu, quyén han cua Ban

kiém sodt mot cach trung thuc, can trong, vi lgi
ich cia NCB va cua c6 dong; chiu trdch nhiém

veé viéc thuc hién quyén, nghia vu cua minh.

Stra dé phu lop khain 1 Piéu 54 Luat cac TCTD

2024
- Bo tuan thi theo Nghi quyét PHPCD

- B6 sung quy dinh thrc hién nhiém wu theo phan

cong cua Truong ban kiém soat dé trien khai
nhi€ém vy, quyén han cua Ban kiém soat

16




STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
quyén vd nghia vu dwoc giao. (STT trong QC méi 9.1) -Bd sung quy dinh chu trach nhém Vé viéc thuc
hién quyén, nghia vu ctia minh.

51. |B6 khoan 8.2 Diéu 8 Thuc hién kiém tra, kiém soat theo Khéng quy dinh Bo do phép lat va biéu I NCB khong quy dinh,
chuong trinh, ké hoach duoc Pai nhiém wu cy thé tirng thanh vién&do TBKS phan
hoi dong Co6 dong thong qua. cong theo quy dinh.

52. | Sira khodn 8.4 Piéu | Yéu cAu Truong Ban Kiém soat | Yéu ciu Truong Ban Kiém soat triéu tdp Ban | Stta dé phi top khain 3 Diéu 54Luat cac TCTD

8

triéu tdp cudc hop Ban Kiém soat

kiém sodt hop bat thuong

4
A

bat thuong;,

(STT trong QC mdi 9.3)

2024

53. |Stra khodn 8.5 Diéu | Kidm soat céc hoat dong kinh | Kiém soat cac hoat dong kinh doanh, kiém soat | Sta dé phu typ khain 4 Diéu 54 Luat cac TCTD
8 doanh, kiém soét sb sach ké toan, | s6 sach ké toan, tai san, bdo cdo tai chinh va kién | 2024
tai san, cdc bdo cdo, ban quvét | nghi bién phdp khdc phuc;
tod,n nam_tai_chinh va klén nghi (STT trong QC mi 9.4)
khac phuc cac sai pham (néu co);
54. |B6 sung Piéu 8 Khéng quy dinh B quy theo khén 5 Diéu 54Luat cac TCTD 2024

Yéu cau ngudi quan 1y béo céo, giai trinh vé thuc
trang tai chinh, két qua kinh doanh ciia cong ty
con, ké hoach, du éan, chuong trinh dau tu phat
trién va quyét dinh khéc trong quan 1y, diéu hanh
NCB

(STT trong QC méi 9.5)
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

55.

B6 sung Diéu 8

Khong quy dinh

Yéu ciu ngudi quan 1y, nguoi didu hanh, nhan
vién ctia NCB cung cap sb liéu va giai trinh céac
hoat dong kinh doanh dé thuc hién nhiém vu
dugc phén cong.

(STT trong QC méi 9.6)

Bb sung theo khim 6 Diéu 54 Luat cac TCTD

2024

56.

Bo6 sung Diéu 8

Khong quy dinh

Puoc quyén tiép can cac thong tin va tai liéu lién
quan dén tinh hinh hoat dong cuia NCB. Thanh
vién Hoi dong quan tri, Tong giam doc va nguoi
diéu hanh khac cia NCB c6 trach nhiém cung
cap céac thong tin kip thoi va day du theo yéu cau

cua thanh vién Ban kiém soat.

(STT trong QC mdi 9.14)

BO sung theo khoan 1 diéu 287 Nghi dinh 155

57.

B6 khoan 8.10 Diéu
8

Tham dy céc cudc hop Hoi déng
Quan tri, Ban Diéu hanh khi duoc
phan congphat biéu y kién va co
nhiing kién nghi, nhung khong
tham gia biéu quyét. Néu c6 y kién
khac v6i nhitng quyét nghi cua
Hoi déng Quan tri dugc quyén dé
nghi ghi y kién ciia minh véo bién
ban phién hop va dugc truc tiép
bao cao trudc Pai hoi déng Co

Khong quy dinh

Bo do phép lat va Biéu 18 NCB khong quy dinh
quyén, nghia vu nay d6i véi thanh vién Ban Kim
soat.
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

dong;

58.

Stra  khoan 8.12

Piéu 8

Chiu trach nhi¢m trudc phép luat,
trude CO dong vé viée xac dinh
tinh chinh xéc, trung thuc cua cac
s6 liéu, ho so lién quan dén hoat
dong cua NCB. Truong hop che
ddu hoic khong kip thoi kién nghi
xt 1y d6i véi nhitng sai pham s&
phai chiu trach nhi¢m lién déi khi
thuc hién nhiém vu;

Chiu trach nhiém trude phap luat, trude Co dong
vé viéc xac dinh tinh chinh xéc, trung thuc cua
cac s6 lidu, ho so lién quan dén hoat dong cua
NCB. Truong hop che gidu hoic khong kip thoi
kién nghi xtr Iy dbi v6i nhitng sai pham s& phai

chiu trach nhiém lién ddi1 khi thuc hién nhiém vu

(STT trong QC mdi 9.15)

Stra 16i chinh &

59.

khoan 10.2
Diéu 10 tiéu chuan
va dieu kién doi véi

Stra

Co dao dirc nghé nghiép;

Co dao duc nghé nghiép theo quy dinh cia

Théng doc Nedn hang Nha nudce;

Stra dé phu hop diém a khoan 3 diéu 41 Luat cac
TCTD 2024

thanh vién Ban kiem (STT trong QC méi 11.2)
soat(biéu 10)

60. [Stra khoan 10.3 | CObang totnghi€p DaihoctrG18n | oo gouin g oaa trong cac | Sta d¢ phit hop diem b khoan 3 dicu 41 Lut céc
biéu 10 vé mot trong cac nganh kinh té, TCTD 2024

quan tri kinh doanh, luat, ké toan,

kiém toan;

nganh tai chinh, ngan harignh té, quan tri kinh

doanh, luat, ké toan, ki€m toan;

(STT trong QC mai 11.3)
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STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
61. |Stta khoan 10.5 | Thanh vién Ban Kiém sodt chuyén | Trudng ban kiém sodt phdi cw tri tai Viét Nam | Sira dé phu hop diém d khoan 3 diéu 41 Luét cac
biéu 10 trach phdi cw tri tgi Viét Nam | trong thoi gian duong nhiém; TCTD 2024
trong thoi gian duong nhiém;
(STT trong QC mai 11.5)
62. |Stta  khoan 11.2| Nguoi dang bi truy ciu trach | Nguoi dang bi truy ctu trach nhiém hinh su, | Sia d¢ phu typ diém a khan 1 Bicu 42Luat cac
Diéu 11 nhitng | nhiém hinh sw, dang chap hanh | gang chdp hanh hinh phat ti, dang chép hanh | TCTD 2024

truong hop khong
dugc dam nhiém
chtc vu (Piéu 11)

ban an, quyét dinh vé hinh su ciia
Toa an;

bien phap xiwr Iy hanh chinh tai co so cai nghién

bdt bubc, co sé gido duc bdt budc; dang bi Toa

an cam dam nhiém chwc vu, cam hanh nghé hoac

lam cong viéc nhat dinh;

(STT trong QC méi 12.2)

- B6 quy dinh dang chap hanh Bn an, qugt dinh
vé hinh sr cia toan an

- B6 sungtruong hop dang chap hanh bién phap
xtr 1y hanh chinh tai co s¢ cai nghién bét budc,
co s¢ gido duc bét budc; dang bi Toa an cAm dam
nhiém chirc vu, cdm hanh nghé hoic lam cong
viéc nhét dinh;

63.

Stta khoan 11.5

biéu 11

Cén bg, cong chtrc, nguoi quan 1y
tr cAp phong tré 1én trong cac
doanh nghiép ma Nha nuéc nim
tir 50% von diéu 1& trd 1én, trir
nhitng ngudi dugce ctr lam dai dién
quan 1y phan vén goép ctia Nha
nudce tai Ngan hang

Cén bo, cong chure, vién chirc ngudi quan ly tu
cap phong trd 1én trong cic doanh nghiép ma
Nha nuéc ndm tir 50% von dicu 1¢ trd 1én, trir
nhitng nguoi dugc cir lam dai dién quan 1y phan

von gop cua Nha nudc, cua doanh nghiép ma

Nha nwoc nam gitr tir 50% von diéu lé tro lén tai

16 chirc tin dung hodc dwoc cw, chi dinh, bé

nhiém tham gia qudn I, diéu hanh, kiém sodt t6

chire tin dung theo yéu cau nhiém vu,

Stra d&é phu hyp diém d khoan 2 Didu 42 Luat cac
TCTD 2024
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STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
(STT trong QC méi 12.5)
64. |Swra khoan 11.6| Sy quan, ha sy quan, quan nhan | S§ quan, ha s§ quan, quan nhén chuyén nghiép, | Sira dé phi typ diém e khan 2 Diéu 42Lujt cac
Diéu 11 chuyén nghi¢p, cong nhan qudc | cong nhan, vién chic quéc phong trong céc co | TCTD 2024
phong trong cac‘ co quan, don _Vl quan, don vi thudc Quan doi nhan dan Viét Nam;
thuoc Quan doi nhan dan Viét | . A » . .
Nam; s§ quan, ha s§ quan chuyén sy quan, ha sy quan chuyén nghiép, cong nhan
nghiép, cong nhan cong an trong | €Ong an trong cac co quan, don vi thuge Cong an
cac co quan, don vi thudc Cong an | nhan dan Viét Nam, trir nguoi dwoc cir lam dai
nhan dan Viét Nam, tru’_ngu’_oz dién qudn Y phdn von gdp ciia Nha mwde tai
dbfac c’u’ la’?q da a{zen q,uan l.y pthn NCB ciia doanh nghiép ma Nha nwéc ndm giir tir
von_gop cua Nha nuwdc tai Nedn ] A ]
hang. 50% von diéu lé tro lén tai to chuec tin dung;
65. |Stta khoan 11.7| Nguoi thudc ddi tuong khong |Nguoi thudc doi twong khong dugc tham gia | Sira dé phit byp diém b khain 1 Didu 42Lujt cac
Diéu 11 dugc tham gia quan 1y, dicu hanh | guan 1y, didu hanh doanh nghiép, hop tac xa theo| TCTD 2024 (quy dinh au thé truong hop khdng
thAeo qu dmh’cua ?hap }uat VAe car: quy dinh ciia phép ludt vé can b, cong chire, vién dugc tham gia gin ly dieu hanh doanh ngép,
b, cong chirc va Phap luat v¢ |~~~ . . hop tac xa...)
phong chéng tham nhiing, chure va phap luat vé phong, chong tham nhiing
(STT trong QC mai 12.6)
66. |Sta khoan 11.8| Nguoi dd timg la Chu doanh | Nguoi da timg la Chu doanh nghiép tu nhan, | Sira dé phu hop diém c khoan 1 diéu 42 Luat cac
Pidu 11 nghi€p tu nhan, Thanh vién hop | Thanh vién hgp danh ctua cong ty hop danh, | TCTD 2024

danh ciia cong ty hop danh, Tong
Giam dbc (Giam d6c), Thanh vién
Hoi d@)ng Quan tri, Thanh vién Hoi
ddng Thanh vién, Thanh vién Ban

Toéng Giam dbc (Giam déc), Thanh vién Hoi
déng Quan tri, Thanh vién Hoi déng Thanh vién,
Thanh vién Ban Kiém soat cua doanh nghiép,
Chu nhiém va cac Thanh vién Ban Quén tri hop
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

Kiém soat ctia doanh nghiép, Chu
nhiém va cac Thanh vién Ban
Quan tri hop tac x3 tai thoi diém
doanh nghié€p, hop tac xa bi tuyén
bb pha san, trir trudng hop doanh
nghiép, hop tac xa bi tuyén bd pha
san vi 1y do bat kha khang;

tac x3 tai thoi diém doanh nghiép, hop tac xi bi

tuyén bd phé san, trir truong hop dwoc cik, chi
dinh, b6 nhiém tham gia quan Iy, diéu hanh, kiém
sodt doanh nghiép, hop tdc xa la t6 chire tin dung

bi tuyén b phd san trir truong hop dwoc cir, chi

dinh, bé nhiém tham gia qudn Iy, diéu hanh, kiém

sodt doanh nghiép, hop tdc xa la té chire tin dung

bi tuyén bo pha san theo véu cau nhiém vu,

(STT trong QC mai 12.8)

67.

Bo khoan 11.9 Diéu
11

Nguoi dai dién theo phép luat cua
doanh nghiép tai thoi diém doanh
nghiép bi dinh chi hoat dong, bi
budc giai thé do vi pham phap luat
nghiém trong, tror truong hop la
dai dién theo dé nghi ctia co quan
nha nudc co6 tham quyén nham
chan chinh, cung c6 doanh nghiép
do;

Khong quy dinh

Luat cac TCTD2024 da bo noi dung nay

68.

Stta khoan 11.10

Diéu 11

Nguoi da timg bi dinh chi chuce
danh Chu tich Hoi déng Quan tri,
Thanh vién Ho6i déng Quan tri,
Chu tich Hoi dong Thanh vién,
Thanh vién Hoi dong Thanh vién,
Truéng Ban Kiém soat, Thanh

Nguoi da ting bi dinh chi chirc danh Chu tich
Hoi dong Quan tri, Thanh vién Hoi dong Quan
tri, Truong Ban Kiém soat, Thanh vién Ban
Kiém soat, Tong Giam doc cia NCB theo guy
dinh tai Diéu 47 Ludt cdc té chirc tin dung hodc

Stra ¢é phi lyp Biém d khoan 1 didu 42 Luat cac
TCTD 2024

Pong thyi chuyén quy dinh phap lat thanh quy
dinh i bo NCB

bi co quan co tham quyén xdac dinh ngwoi do co
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STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
vién Ban Kiém soat, Téong Giam | vi pham ddn dén viéc NCB bi thu hoi Gidy phép:
doc (Giam doc).cua T6 chtrc tin (STT trong QC méi 12.9)
dung theo quy dinh cua Phap luat
hoic bi co quan c6 thim quyén xac
dinh nguoi d6 c6 vi pham dan dén
viéc T chire tin dung bi thu hoi
Gidy phép;
69. |Sta khoan 11.12| Nguoi co lién quan ciia Thanh| Nguoi c6 lién quan ctia Thanh vién Hoi dong | Sua dé phl hyp Piém d khoan 1 diéu 42 Luat cac
Ppiéu 11 vién Hoi dong Quan tri, Tong | Quan tri, Tong Giam doc NCB trie truong hop | TCTD 2024 (16 sung cac trudng hyp loai trix)
Giam doc. quy dinh_tai khodn 3 Diéu 69, diém b khodn 1
Piéu 73 vadiém a khoan 2 Piéu 77 Ludt cdc
TCTD.
(STT trong QC méi 12.10)
70. |Stra khoa 12.1; 12.2 | Trueéng Ban Kiém sodt khéng Stra dé phu lop khain 4 diéu 43Luat cac TCTD

Piéu 12 nhiing
truong hgp khong
cung ddm nhiém
chire vu (Piéu 12)

dwoc dong thoi la Thanh vién Ban

Kiéem soat, ngwoi quan Iy cua To

chire tin dung khac.

Thanh vién Ban Kiém soat khong
duoc déng thoi dam nhiém mot
trong cac chuc vu sau day:

Thanh vién Hoi dong Qudn tri,

thanh vién Héi dong Thanh vién,

ngwoi diéeu hanh, nhan vién cua

Thanh vién Ban kiém sodt ciia NCB khéng duoc

dong thoi dam nhiém mot trong cdc chire vu sau

day (trir truome hop la ngwoi quan Iy, newdi diéu

hanh, nhdn vién cua t6 chwc tin dung nhdn

chuyén giao bdt budc theo phwong dn chuyén

giao bdt buéc di dwoc phé duyét):

a) Newoi quan Iy, newoi diéu hanh NCB, t6 chikc
tin dung khac, doanh nghiép khac,; nhan vién cua
NCB hodc cong tv con ciia NCB;

2024. Chugn quy dinh phap lat thanh quy dinh
noi bo
- B6 quy dinh "TBKS khéng dwoc dong thoi 1a

TVBKS, nguoi quin ly cua TCTD khat Quy

dinh ap ding chung cho toanglthanh vién BKS

- B6 sung truong hyp loai trir
- B6 quy dinh a1 thé chirc danh thanh vién HPQT,
quy dinh chung 1 ngudi quan 1y, diéu hanh
- B6 sung quy dinh khong duoc 1a ngudi quan ly,
diéu hanh éa TCTD khéc, doanh nghi khac. ..
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

Ngan hang hodc cong ty con cua

Ngan hang hodac nhan vién cua

doanh nghiép ma Thanh vién Hoi

dong Quan tri, Tong Giam doc cua

Negan hang la Thanh vién Hoi

dong Quan tri, ngwoi dieu hanh

hodic c¢6 déng Ién cia doanh
nghiép do;
Thanh vién Hoi dong Qudn tri,

Thanh vién Hoi dong Thanh vién,

newoi diéu hanh ciia doanh nghiép

ma Thanh vién Ban Kiém sodt cua

doanh nghiép do dang la Thanh

vien Hoi dong Quan tri, nguoi

diéu hanh tai Nedn hang.

b) Nhdn vién cua doanh nghiép ma thanh vién
Hoi dong quan tri NCBla thanh vién Hoi dong
quan_tri, ngwoi dieu hanh hodc 1d ¢é déng Ién
cua doanh nghiép do.

(STT trong QC méi khoan 13.1 Diéu 13)

71.

Stra diém a khoan 1
Piéu 13
nhién mat tu céch
(Diéu 13)

Duong

Mat nang luc hanh vi dan su,
chét;

chét;

(STT trong QC méi diém f khoan 13.1)

Stra dé phit hop diém h khain 1 Diéu 45Luat cac
TCTD 2024

72.

Stra diém b khoan 1
DPiéu 13

Vi pham quy dinh tai Piéu 11 Quy

ché nay;

Thudéc mot trong cdac trwong hop khéng dwoc

dam nhiém chirc vu quy dinh tai Didu 12 ctia Quy

ché nay

Stra dé phi hop diém a khan 1 Piéu 45Luat cac
TCTD 2024
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

(STT trong QC méi diém a khoan 14.1)

73.

Stra diém ¢ khoan 1
Diéu 13

La nguoi dai dién phan von gop
ctia mot to chic 1a ¢d dong Ngan
hang khi t6 chirc d6 bi chdm dirt tw
cach phap nhan;

La nguoi dai dién phan von gop cua mot td chirc
1a ¢6 déng NCB khi t6 chiic d6 bi chdam dirt ton

tai;

(STT trong QC méi diém b khoan 14.1)

Stra dé phu hop diém b khoan 1 diéu 45 Lut cac
TCTD 2024

74.

Stra khoan 14.1
Piéu 14 Mién
nhiém, bai nhiém
(Diéu 14)

Truéng Ban Kiém sodt, Thanh

Trir truong hop dwong nhién mat tw cdch quy

vien Ban Kiem soat bi bai nhiém,

dinh tai Diéu 13 Ouy ché nay, Trudng Ban Kiém

mién nhiém chuc danh thanh vién

ban Kiém sodt trong cdc truong
hop sau day:

a) Bi han ché ning luc hanh
vi dan su;
b)  Khoéng con du tiéu chuin

va diéu kién theo quy dinh tai Diéu
10 Quy ché nay;

c)
Ban Kiém soat ciia Ngan hang;
d)
nghia vu cia minh trong 06 thang
lién tuc, trir truong hop bat kha
khang;

Co6 don xin tr nhiém gui

Khéng thuc hién quyén va

soat, Thanh vién Ban Kiém soat bj mién nhiém,
bai nhiém khi thugc mot trong cac truong hop
sau day:

a) Mién nhiém khi c6 don xin tir chirc otri Ban
kiém sodt ciia NCB

b) Bai nhiém khi khong tham gia hoat dong cua

Ban kiém sodt trong 06 thang lién tuc trir truong
hop bat kha khdng:

c) Béi nhiém khi khéng bao dam tiéu chudn, diéu

kién quy dinh tai Piéu 11 Quy ché nay.

(STT trong QC mdi khoan 15.1)

Stra dé phu hop khoan 1 diéu 46 Luat cac TCTD

2024

- B sung quy dinh “Trir trieong hop dwong nhién
mat tw cach quy dinh tai Piéu 13 Quy ché nay”

- Bo quy dinh “bi han ché nang luc hanh vi dén
sw”do thudc truong hop quy dinh tai Dicu 13

- Téch biét trudng hop mién nhiém va bii nhiém

- Stra ndi dung “khéng thuc hién quyén va nghia
vu cua minh trong 06 thang” thanh “Khong
khéng tham gia hoat déng ciia Ban kiém sodt
trong 06 thang lién tuc”
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

e) Vi pham nhiéu lan, vi
pham nghiém trong nghia vu cua
Thanh vién Ban Kiém soét theo
quy dinh cua Phap luat va Diéu 1¢
Ngéan hang;

75. |B6 sung Piéu 14 Khéng quy dinh Khéng hoan thanh, nhi¢m vu duoc phan cong lffGSung theo diém a khoan 4 Diéu 37 Thong tu
(STT trong QC m&i diém d khoan 15.1)
76. |Sta di@:m f khoan T;uor;g h@§a01 tlflg I;luy dinh Truong hop khéc theo céc quy dinh aia Phap ]S-IJJ:Z dé phu hop diém d khoan 1 Diéu 9 Thong tu
i1é A at va cu 1é . . ) Lo 5
14.1 bicu 14 phap Tual va e & luat, Nghi quyet, Quyét dinh aia Pai hoi dong ©
dong va Diéu l¢ NCB.
(STT trong QC moi diém f khoan 15.1)
77. |B6 khoan 14.3 DPiéu | Trong thoi han 10 ngay lam viéc, Noi dung nay khong diéu chinh quyén, nghia vu

14

ké tir ngay thong qua quyét dinh
mién nhiém, bai nhiém déi véi cac
dbi tuong theo quy dinh tai khoan
1 Biéu nay, Hoi dong quan tri, cia
t6 chuc tin dung phai c¢6 vin ban
kém tai liéu lién quan bdo cdo
Ngan hang nha nudec.

Khong quy dinh

cua BKS.
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

78.

Stta khoan 15.2
Diéu 15 thay thé
thanh vién Ban kiém
soat(Piéu 15)

Déi véi cac trudong hop tir nhiém,
mién nhiém, bai nhiém thanh vién
Ban Kiém soat theo quy dinh tai
Quy ché nay dan dén viéc Ban
Kiém soat khong du s luong
ngudi dé hoat dong theo quy dinh
ctia phap luat hodc Piéu 16 NCB,
trong thoi han t6i da 60 ngay,
Ngan hang phai bau bo sung dua sd

luong thanh vién Ban Kiém soat.

Dbi véi cac trudng hop mién nhiém, bai nhiém
thanh vién Ban Kiém soét theo quy dinh tai Quy
ché nay dan dén viéc Ban Kiém soat khong du s6
luong nguoi dé hoat dong theo quy dinh cua
phap luat hoic Diéu 16 NCB, trong thoi han tdi
da 90 ngay NCB phai bau bo sung du s6 luong
thanh vién Ban Kiém soat.

(STT trong QC mdi khoan 16.2)

Stra dé phu lyp voi Luat cac TCTD doLuat céac
TCTD chi quy dinh truong hop mién nhiém, bai
nhiém, déng thyi sira thi han bau b sung 1én 9¢
ngay

79.

Stra khoan 16.1
Diéu 16 dinh chi,
tam dinh chi thanh
vién Ban kiém soat
(Diéu 16)

Ngan hang Nha nudc c6 quyén
dinh chi, tam dinh chi viéc thuc thi
quyén han, nhi€ém vu cua Trudng
Ban Kiém soat, Thanh vién Ban
Kiém soat vi pham quy dinh tai
Diéu 12 Quy ché nay, quy dinh
khéac ctia Phap luat co lién quan
trong qué trinh thyc hién quyén
han, nhiém vy; yéu cau co quan co
tham quyén mién nhiém, bau, bd
nhiém nguoi thay thé hodc chi
dinh nguoi thay thé néu xét thiy

Ngan hang nha nude ¢ quyén dinh chi, tam dinh
chi viéc thuc thi quyén han, nhiém vu cua
Truéng Ban Kiém soat, Thanh vién Ban Kiém
soat trong truong hop sau:

a) Vi pham quy dinh tai Diéu 12 Quy ché nay.

b) Vi pham quy dinh vé trach nhiém thiec hién

veu cau bang van ban cua Ngdan hang nha nwoc

doi voi cde noi dung thudc tham quyvén cua Ngdn

hang nha nude. Thuee hién khuyén nghi, canh bdo

rui ro va an toan hoat dong, canh bao nguy co

dén dén vi pham phdp ludt vé tién té va NCB;: két

Stra dé phu lop khoan 1 diéu 47 Luét cac TCTD
2024

- Tach cac truong hop thanh 02 trudng hop cu thé
- B sung quy dinh vi pram trach nhém thuc hién

yéu cau bang van ban ctia Ngan hang nha nuéc. ..
- B6 sung truong hyp khong dam bao tiéu chidn
theo quy dinh Luat cac TCTD
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

can thiét

Iudn, kién nehi, quvét dinh xir ¥ vé thanh tra

trong pham vi quyén va nghia vu dwoc giao.

¢) Vi pham quy dinh khac ctia Phap luat c6 lién
quan trong qua trinh thuc hién quyén va nghia vu
dugc giao hodc hoic khong bao dam tiéu chuan,
diéu kién quy dinh tai Piéu 10 Quy ché nay yéu
clu co quan cé tham quyén mién nhiém, bau, bd
nhiém nguoi thay thé hodc chi dinh ngudi thay
thé néu xét thay can thiét.

(STT trong QC méi Khoan 17.1)

80.

Stra diéu 18 cong
khai cac loi ich lién
guan

Thanh vién Ban Kiém soat phai ké

khai cac lgi ich lién quan theo diéu

39 Ludt ciac Té chirc Tin dung,

diéu 164 Ludt Doanh nghiép, theo

Diéu 1é ciia NCB va cac quy dinh

cua phap ludt co lién quan.

Thanh vién Ban Kiém sodt phdi cung cdp cho

NCB cac thong tin sau day:

a) Tén, ma sb doanh nghi¢p, dia chi try s¢
chinh ctia doanh nghiép, t6 chirc kinh té khac ma
minh hodc minh va ngudi cé lién quan ding tén
so hitu phan vén gop, cb phan tir 05% von diéu
1¢ tré 1én, bao gdm ca phan von gop, cb phan uy
quyén, uy thac cho to chirc, c4 nhan khac dimg
tén;
b)

chinh cia doanh nghiép, t6 chirc kinh té khac ma

Tén, ma s6 doanh nghi¢p, dia chi tru s¢

minh va nguoi ¢ lién quan 1a thanh vién Hoi

Sira d¢ phu hyp Diéu 49Luat cac TCTD 2024
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

dé)ng quan tri, thanh vién Héi dé)ng thanh vién,
kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soét, Téng
giam ddc (Giam dbc);

C) Thong tin vé ngudi ¢ lién quan 13 ca
nhan, bao gém: ho va tén; s6 dinh danh c4 nhan;
quéc tich, s6 ho chiéu, ngay cép, noi cép ddi voi
ngudi nude ngoai; mdi quan hé véi ngudi cung
cép thong tin;

d) Thong tin vé ngudi c6 lién quan 1a to
churc, bao gdm: tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi
tru s& chinh ctia doanh nghiép, s6 Gidy ching
nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy to phép 1y
tuong duong; nguoi dai dién theo phap luat, mdi
quan hé voi ngudi cung cap thong tin.

18.2 Thanh vién Ban Kiém soat phai gui t&i
NCB bang vin ban cung cip thong tin lan dau va
khi c6 thay d6i cac thong tin nay trong thoi han
07 ngay lam viéc ké tir ngdy phat sinh hodc c6
thay doi thong tin.

18.3 Thanh vién Ban Kiém soat phai bao dam
thong tin cung cép, cong bd cong khai trung thuc,
chinh xé4c, day du, kip thoi va phai chiu trach
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

nhiém ve viéc cung cap, cong bo cong khai thong
tin do.

(STT trong QC méi Piéu 18)

81. |Sua khoan 19.1| Thanh vién ban Kiém soat duoc | Thy lao, thuéng va loi ich khéc ciia Ban kiém | St@ b quy dinh Ve viéc Ban kém soat duoc chi
bicu 19 Thu lao va | tr tién lwong, thu lao, thuong va | soat duoc thuc hién theo quy dinh sau day: tra tién lwong dé phu h?’R luat cac TCTD. Lt cac
chi phi h?at dong | 1oi ich khac theo quyét dinh cua Pai hoi ddng cb déng quyét dinh thi lao, thuéng, TCTD quy dinh Ban kém soat dugc tra thu lao
cua Ban kiém soat | pai poj dong c6 dong. Pai Hoi |loi ich khac va ngan sach hoat dong hang nim (khong ta luong)

ddng cb dong quyét dinh téng murc | cua Ban kiém soat;

tién lwong, thii lao, thuong, loi ich | (STT trong QC m&i khoan 19.1)
khac va ngan sach hoat dong hang

nam cua Ban Kiém soat.

82. |B6 quy dinh tai Khong quy dinh Bo do luit va Diéu lé NCB khong quy dinh.
Diéu 20 (phan cong
trach nhiém cua Ban
kiém soét); Piéu 21
(ché d6 1am viéc cua
Ban kiém soat)

83. |Bo khoan 22.2 Piéu Truéng Ban Kiém soat phai 1ap | Khong quy dinh Bo6 do luit va Diéu lé NCB khong quy dinh.

22 Ché db bao céo
cua Ban kiém soat
(Diéu 22)

bao cao tinh hinh va két qua kiém
soat cung voi nhiing v kién veé dé

xuat, kién nghi cua Ban Kiém soat
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STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

gui cho Hoi dong Quan tri, Tong
giam déc va trude Dai hoi dong CH
dong; thay mat cac thanh vién Ban
Kiém soat bao céo tai cac cudc hop
va phai chiu trach nhi¢m vé tinh
trung thuc, khach quan trong noi
dung b&o céo.

84. Sﬁ’? khoan  22.3 | Npj dung bao céo, két luan va cac | TAt ca cac bao cdo, két luan va cac kién nghi cua Stra phu kl”[? Voi thl.TC» #, do Ban kém soat lam

Diéu 22 kién nghi cia Ban Kiém soat trudc | Ban Kiém soat trude khi ban hanh déu phai duoc viéc theo ck d6 tap the

khi trinh Pai hoi ddng C6 dong | Ban kiém soat ldy y kién timg thanh vién, ban
phai dugc ban bac tap thé trong | bac va thong nhat. tham khao ¥ kién cia Hoi
cudc hop Ban Kiém soat va tham | ddng Quan tri (trong trudng hop can thiét).
khaoy kién cua Ho1 déng Quan tri. (STT trong QC m&i khoan 20.2)

85. |Stra khoan 22.4| Thanh vién Ban Kiém soat cé thé Stra phu lp thuc t va cac quy dinh phéap lat cé

Diéu 22 ché d6 bao
cdo cua Ban kiém
soat

truc tiep bao cao voi Hoi dong

Quan tri

Thanh vién Ban Kiém soat c6 thé truec tiép thong

baovdi Héi dong Quan tri

(STT trong QC mai khoan 20.3)

lién quan, BKS khong phat sinh nghia vy, trach
nhi¢ém bao cao truéc HBDQT

86.

B6 sung vao Diéu
23 Cudc hop cua
Ban kiém soat (Diéu
23)

Khong quy dinh

Ban kiém soat c6 quyén yéu cau thanh vién Hoi
dong quan tri, Giam doc va dai dién to chirc kiém

toan dugc chap thuan tham du va tra 161 cac van

B6 sung phu bip Bo sung khoan 2 diéu 40 thong
tu 116
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STT |Piéu khoén sira d6i | N§i dung Quy ché hién hanh Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché
dé can duoc lam rd.
(STT trong QC m&i khoan 21.8 Diéu 21)
87. |Swa khodn 23.3 | {t phit 02 (hai) thanh vién Ba Stra dé phu hyp v6i Luat cac TCTD, do Léat cac

Piéu 23 Cudc hop
Ban kiém soat

Kiém soat trd 1én

Khi ¢6 tir 2/3 thanh vién yéu cAu triéu tap hop

(STT trong QC méi diém b khoan 21.3)

TCTD quy dinh BKS ¢0 éi thiéu 5 thanh vién.

88.

Stra khoan 24.2
Diéu 24 trinh tu to
chirc va tién hanh
hop Ban kiém soat

Thong bao mdi hop Ban Kiém soat
(trir truong hop bat thuong) phai
duoc gui cho cac thanh vién Ban
Kiém soat tdi thiéu 05 (nam) ngay
trudc ngay hop. Thong bao veé
cudc hop Ban Kiém soat trong d6
néu rd vé: Chuong trinh hop, thoi
gian, dia diém va phai duoc kem
theo nhimng tai lidu can thiét vé
nhirng van dé s& duogc ban bac va
biéu quyét tai cudc hop Ban Kiém
S04t va ca cac phiéu biéu quyét cho
nhitng thanh vién Ban Kiém soat.
Trong truong hop khong thé du
hop, thanh vién Ban Kiém soat c¢6
quyén gui phiu biéu quyét bing
vin ban cho Ban Kiém soat trudc

Thong bao moi hop Ban Kiém soat (trir truong
hop bat thuong) phai duoc giri cho cac thanh
vién Ban Kiém soét toi thiéu 05 (nim) ngiy

truéc ngay hop (thdng bdo cé thé bang vin

ban/email/dién thoai va cdc hinh thuc khac).

Thong bao vé cudc hop Ban Kiém soat trong do
néu rd vé: Chuong trinh hop, thoi gian, dia diém
va phai duoc kém theo nhiing tai liéu can thiét vé
nhiing van dé s& dugc ban bac va biéu quyét tai
cudc hop Ban Kiém soat va ca cac phiéu biéu
quyét cho nhitng thanh vién Ban Kiém soat (néu
thdy can thiét). Trong truong hop khong thé du

hop, thanh vién Ban Kiém soat c6 quyén gui
phiéu biéu quyét bang vin ban cho Ban Kiém

soat trudc khi hop.

(STT trong QC mai khoan 22.2)

B6 sung céc hinh thirc théng bao hop Ban kiém
soat va viéc gui tai liéu trude khi hop dé phu hop
vo1 thuc te thuc hién.
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

khi hop

89.

Khoan 25.1 Diéu 25
Thong qua quyét
dinh cua Ban kiém
soat

Moi thanh vién tham dy cudc hop
Ban Kiém soat s& c6 mot phiéu
biéu quyét tai cuoc hop Ban Kiém
soat. Néu thanh vién Ban Kiém
soat khong thé tham du cudc hop
thi c6 thé iy quyén biéu quyét ctia
minh bang vin ban cho mot thanh
vién Ban Kiém soat khac (1a ddi
tuong duoc phép tham gia biéu

quyét) thuc hién biéu quyét thay.

Mbi thanh vién tham du cudc hop Ban Kiém
soat s& c6 mot phiéu biéu quyét tai cudc hop Ban
Kiém so4t. Néu thanh vién Ban Kiém soat khong
thé tham dyu cudc hop thi c6 thé uy quyén biéu
quyét ctia minh bang vin ban cho mot thanh vién
Ban Kiém soat khac (1a d6i twong dugc phép
tham gia biéu quyét) thuc hién biéu quyét thay.
(Trir truong hop theo khodn 21.1 Piéu 21)

(STT trong QC m&i khoan 23.1 Diéu 23)

Lam rd truong hop bau thanh vién Ban Kiém soat
dau tién cua nhiém ky khong ap dung theo khoan
25.1 bicu 25

90.

B6 sung vao khoan
25.4 Diéu 25

Khong quy dinh

Truong hop quyét dinh ciia BKS trdi voi quy
dinh cua phap luat, nghi quyét Dai hoi dong ¢
dong, Didu 18 cong ty giy thiét hai cho NCB thi
cacthanh vién tan thanh thong qua quyét dinh dé
phai cing lién déi chiu trach nhiém ca nhan vé
quyét dinh d6 va phai dén bu thiét hai cho NCB;
thanh vién phan dbi théng qua quyét dinh noi

trén dugc mién trur trach nhiém.

B0 sung lam 18 trach nhiém cua ting thanh vién
do1 voi quyét dinh cua minh
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

91. |B6 sung vao Piéu | Khong quy dinh Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop ciia Dai | B sung theo diém b khain 1 Didu 171 Luit Doanh
27 Quyén duoc hoi dong co dong, Hoi dong quan tri; nghiép 2020
cung cap thong tin (STT trong QC m&i khoan 25.1 Diéu 25)

92. | B6 sung vao Piéu | Khong quy dinh Quan hé véi Kiém toan doc 1ap: B sung dé co co s& phdi hop, thre hién trén thrc

29 cac moi quan h¢
cua Ban kiém soat

Ké hoach kiém toan doc lap phai duoc thong bao
cho Ban kiém soat ngay sau khi NCB dat dugc
thoa thuan véi td chuc kiém toan doc lap;

Céc thanh vién Ban kiém soat khong dugc tham
gia tryc tiép vao viéc 1ap bao céo tai chinh va
kiém toan doc 1ap béo céo tai chinh. Trach nhi¢ém
ctia Ban kiém soat 1a giam sat, kiém tra quy trinh
va cac budc thuc hién;

Ban kiém soat ¢ quyén tham gia vao qua trinh
xem xét, thoa thuan giita Nguoi diéu hanh va to
chire kiém toan ddc 1ap trong qua trinh tién hanh
kiém toan, dua ra cac bao céo kiém toan, bao cdo
quan tri cling nhu cac khuyén cdo cta kiém toan
doc 1ap voi NCB.

(STT trong QC méi khoan 27.2)

te

93.

Stra diém a khoan
29.3 Dbiéu 29 cac
moi quan hé cua

Ban Kiém soat hoat dong doc lap
v6i Hoi dong Quan tri

Ban Kiém soat c6 moi quan hé doc lap voi Hoi
dong Quan tri. Hoi dong quan tri thuc hién cac
kien nghi cua Ban kiém soat doi voi Hoi dong

Stra phul lyp diém b khain 2Diéu 65 Thong tu S
13/2018/TTNHNN
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

Ban kiém soat (Diéu
29)

quan tri tai bao cdo két qua kiem toan ngi bo va
thong bao cho Ban kiém soat vé két qua thuc hién
kien nghi

(STT trong QC m&i diém a khoan 27.4)

94.

Bo Diém d khoan
29.3 Piéu 29

Ban Kiém soat thyc hién giam sat,
kiém toan ndi bo va thuc hién bio
cdo két qua giam sat, kiém toan
ndi by theo quy dinh. Khi nhén
duoc két qua gidm sat, kiém toan
va nhitg dé xuit, kién nghi cua
Ban Kiém soat, Hoi dong Quan tri
s& xem xét dé dua ra két luan. Ban
Kiém soat theo di viéc thuc hién
cac két luan cua Hoi déng Quan

tri.

Khong quy dinh

Bo do Luat va Diéu 1é NCB khong quy dinh

95.

Bé diém e khoan
29.4 Piéu 29

Ban Kiém soat thuc hién kiém tra,
giam sat va kiém toan noi bd va
thue hién bao cao Kkét qua kiém tra,
giam sat, kiém toan noi bo theo
quy dinh. Ban Piéu hanh thong

bao cho Ban Kiém soat nhiing chi

Khong quy dinh

B0 do céc vin ban phap luat va Diéu 18 khong quy
dinh
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

dao, ¥ kién cua minh dbi véi
nhirng van dé Ban Kiém so4t da c6
b4o c4o, kién nghi dé Ban Kiém
soat theo doi.

96.

B6 sung vao Diéu
29

Khong quy dinh

Téng giam dde tiép nhén bao cdo ndi bo vé kiém
toan ndi bo, t6 chirc thuc hién cac kién nghi cta
Ban kiém soét d6i v6i Tong giam dc tai bao cdo
két qua kiém toan nodi bo (néu cd) va béo cdo Ban

kiém soat két qua thuc hién cac kién nghi.

(STT trong QC m&i khoan 27.6 Piéu 27)

B sung theo diém a khoan 3 Piéu thong tu
13/2018/TTNHNN

97.

Stra diém d khoén
29.5 Piéu 29

B6 phan KTNB xay dung, stra doi,
b6 sung va thuong xuyén hoan
thién phuong phéap, chinh sach
kiém toan ndi bo trinh Ban Kiém
soat phé duyét

Chi dao B phan KTNB xay dung, sira d6i, bd
sung va thuong xuyén hoan thién phuong phap,
chinh sach kiém toan ndi bo trinh Ban Kiém soat

phé duyét.
(STT trong QC méi diém d khoan 27.6)

Stra 10 ¥ hon

98.

Stra diém e khoan
29.5 Diéu 29

Phé duyét quy trinhkiém toan noi
bd; phé duyét, diéu chinh ké hoach
kiém toan ndi bd hang ndm theo dé
nghi cua Truéong Kiém toan ndi
bo, dam bao ké hoach kiém toan
ndi bg duge dinh hudng theo rii ro

Phé duyét chinh s&chkiém toan nodi bd; phé
duyét, diéu chinh ké hoach kiém toan nodi bod
hang nim theo d¢ nghi cua Truong Kiém toan
ndi bo, dam bao ké hoach kiém toan ndi by dugc

dinh hudng theo ri ro.

Stra dé phu hop diém d khoan 2 diéu 32 thong tu
44/2011/TTNHNN
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STT

Diéu khoan sira doi

Noi dung Quy ché hién hanh

Noi dung Quy ché sau khi sira di, bo sung

Co s& phap 1y/Ly do sira ddi, b6 sung Quy ché

(STT trong QC méi diém e khoan 27.7)

99. |Stra diém a khoan | Cic don vi trong hé thong ddm bio | Cac don vi trong hé théng dam bao cung cép diy | St@ Pl fyp  khoan 1 dieu 35 thong tu
29.6bicu 29 cung cap day du thong tin, tai liéu | du thong tin, tai liéu, hd so phuc vu cong tic 44/2011/TTNHNN
phuc vu cong tac kiém tra, gidm | kidm tra, gi4m sat, kiém toan ndi b theo yéu ciu
sat, kiém toan ndi b theo yéu cau | cuia Ban Kiém sodt mot cdch trung thiee, nhanh
ciia Ban Kiém soat. chéng, chinh xdc, khéng dwoc che gidu thong tin
(STT trong QC m&i diém a khoan 27.7 Diéu 27)
100/Sua  khoan 32.1 Quy ché nay duoc Pai hoi ddng Cb dong phé | CO hiéu lyc cung thyi diém Luat cac TCTD 2024
Diéu 32 diéu khoan chuin thong qua, c6 hidu luc ké tir ngay | 90 PRn lon Quy cfe sia theoLuat cac TCTD
thi hanh 01/07/2024 2024
(STT trong QC mdi khoan 29.1)
101/B6 sung quy dinh| Khong quy dinh Quy dinh chuyén tiép Phu lop quy dinh Luat cac TCTD 2024

chuyén tiép

(STT trong QC méi Piéu 30)
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9 NATIONAL CITIZEN BANK
NGAN HANG QuUOC DAN

QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA BAN KI EM SOAT
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g, NC B QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN Kl EM SOAT

BANG K| EM SOAT

PON VI SOAN THAO

Trinh Thi Hwong Vii Kim Phwong
Chuyén gia KTNB kiém & ly Truong Thanh vién Ban Kim soat ph trach
Ban Kiém soat KTNB — Ban Kim soat

PON VI LIEN QUAN

PON VI THAM PINH

Phung Ngpc Viét Nga ba xdc nhan qua mail ngay 01/04/2024
Giam doc Khoi PCTT O bong y OKhong dong y/Y kien khac
Vii Thuy Ngoc ba xdc nhan ngay 27/03/2024

Chéanh Van phong — VP HDQT O bong y OKhong dong y/Y kien khac
CAP TRINH

BAN KIEM SOAT

CAP BAN HANH

BAN KIEM SOAT

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Tv2Rg



O NCB QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN Kl EM SOAT

B LR QC.BM.025
MUC LUC
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. THANH VIEN BAN KI EM SOAT i 9.....
bicu 10.  Bu thanh vién Ban KIM SOAL ..........ccooiiiiiiiiiiiiieieee e 9
biéu 11.  Tiéu chin va diéu kién d6i vai Thanh vién Ban Kim SOAt..........c.cceeeveeeeeeeennn... 10
Picu 12.  Nhimng trudng hyp khong dugc dam NhEM ChIC VU .......ovvveerececeeceeeeeeee 10
biéu 13.  Nhing trudng hyp khong cting dam NNEM CIC VU ......vovvveeeeiceeceeeeeeeeeeee 11
Didu 14.  Duong nhien mMAt tr CACH .......covevivieieeieeceeeeceee ettt 11
Didu 15.  MiZn NhEm, DAI NNBM ...ttt ettt ettt e e ee e 12
Dicu 16.  Thay ththanh vién Ban KM SOAL............c.cceveeeveieeeeeeee e 12
Diéu 17. Dinh chi, tam dinh chi Thanh vién Ban KM SOAL..........cccooveoveveeeeeeeeeeee e, 13
Diéu 18.  Cungap, cong 6 cONg Khai thONG tiN .........coovevevieeeeeeeee e, 13
Diéu 19. Thu lao, thuong va bi ich khac @a Ban kEm SO&t............cccceeveeveeviiieeeeeeeeee, 14
Chuong IV HOAT PONG CUA BAN KI EM SOAT ..ot 14..
bieu 20. Che do bao caota Ban KEM SOt ...........ceeiiiiiiiiiiiieeieiee e 14
Dicu 21.  CudC hop 018 BaN KBM SOAL.........oiviieieeeeeeee et 15
Diéu 22.  Trinhit t6 chic va tén hanh lbp Ban KEM SOAL.........c.ccccveeviveiireeeeeeeeeees 16
biéu 23.  Thong qua géydinh aia Ban KEM SOAL............ccceeeeveveeveeeeeeeeeee e, 16
Dicu 24.  Bién in hop cia Ban KBM SOAL..........ccccveviueiiieeieee s n e 18
Chwong V. QUYEN PUQC CUNG CAP THONG TIN VAM Ol QUAN HE CUA BAN...............

. Kl EM SOAT .......... PP S P T P P 18......
bicu 25.  Quyn dugc cung @GP thONG LN .....oeviiiiiiiieei e 18
DYtV 2L T = To X 107181210 1o 1] 1 VOO 19
Dicu 27.  Cac i quan & ciia Ban KBM SOAL ...........ccceureveueeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 19
Dicu 28.  Khen thuonNg VA K TUAL .....oovivieieieeeec e 21
Chuong VI PIEU KHO AN THIHANH ..ot 21....
DicU 29,  HiGU IEC VAN DAN c.euiiiiii et e e e e e e e e e e e s e e eaa e eens 21
Dicu 30.  Quy dINN CRUBN TIEP ....vveeeececee ettt sttt eeas 22
DiU 31, B CHIC TUC DB .ottt ettt ettt e ettt e et e 22

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. T/22g
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QUY CHE

TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN Kl EM SOAT

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi, d6i twong diéu chinh

1.1. Pham vi diéu chinh: Quy ci t6 chirc va hat dong aia Ban Kém soat NCB au ddy goi
la Quy cl¥) quy dinh & co ciu t chirc nhan s, tiéu chin, diéu kién, nhiém wu, quyén
han va co ché hoat dong aia Ban Kém soat NCB

1.2. Péituong ap ang: Quy ck nay dugc &p ding thbng nhit trong toan Bthong NCB, bao
gom thanh vién Ban Kim soat, toan ®dcéc ca nhan, don vi trec thuye NCB ¢6 lién quan,
tuong tac trong hoat dong aia Ban Kém soat.

Piéu 2. Tailiéu lién quan

2.1. Vanban quy plam phép lat:

STT Tén vin ban \?{?nhli)gl:l Nk(:;rl:ﬁn baT]gr?gnh
1 | Luat cac t6 chtrc tin dung 32/2024/QH15| Qudc Hoi | 18/01/2024
2 | Luat Doanh nghiép 59/2020/QH14| Québc Hoi | 17/06/2020
3 | Luat Chimg khoan 54/2019/QH14| Qudc Hoi | 26/11/2019

Nghi dinh cua Chinh phu quy dinh chi 155/2020/ND- Chinh

4 | tiét thi hanh mot sb diéu ciia Luat Chimng op Py 31/12/2020
khoan
Thong tu cua Bo truong BO Tai chinh
huong dan mot s6 diéu v€ quan tri cong
ty ap dung do61 vdi cong ty dai chung tai i A pons

5 | Nghi dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31 116/§$2CO/ T Bo 1| 3171212020
thang 12 ndm 2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot so di€u cua
Luat Chiing khodn;

6 | Cac van ban phap luat khac c6 lién quan

2.2. Van ban nji b cia NCB:
STT Tén vin bin Sobieu | M van

1 | biéu 16 Ngan hang TMCRubc Dan
2 | Nghi Quyét PHDPCD thuong nién NCB

2.3. Trong vin ban ndy caoin ban, tai liéu tham chiu s bao @m cac van ban sra doi, bo
sung co lién quan.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. TBi2kg
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Piéu 3. Giai thich tir ngir
3.1. Trong Quy ck nay, cacit ngir dudi day co nghia nhu sau:

a)
b)
c)
d)

e)

f)
9)

NCB: Ia Ngan hang TMCP Gic Dan.

PHDCP: Pai Hoi ddng & dong NCB

Ban Kiém soat: 1a Ban Kim soat éa NCB;

Héi dong Quin tri (HPQT): 1a Hoi dong Quin tri cia NCB;

Lugt cAc TCTD: la Lat cac 6 chic tin ding $ 32/2024/QH15 ban hanh ngay
18/01/2024;

Pieu ¢ NCB: 1a biéu lé ctaNCB;
NHNN: 1a Ngan hang Nha nudc.

3.2. Céc that ngir khac duoc st dung trong Quy chindy c6 nghia nhu trong Diéu & NCB.

biéu 4. Nguyén fic hoat déng aia Ban Kiém soét

Ban kiém soat 1am viéc theo nguyén tac tap theé. Cac thanh vién cia Ban kiém soat chiu

trach nhiém c4 nhan vé phan viéc ciia minh va cung chiu trach nhiém trude DPai hdi dong

cd dong, trude phép ludt vé cac cong viée, quyét dinh cua Ban Kiém soét.

Piéu 5. Pia vi phap ly cia Ban Kiém soat

Ban kiém soat do Pai hoi dong @ dong bau, chu trach nhim trudc Pai hoi dong @ dong
trong viéc thuc hién nhiém vy, quyén han duoc giao theo quy dinh fai Piéu 7 Quy cié

nay.

Chuong I

CO CAU TO CHUC VA CHUC NANG NHIEM VU CUA BAN KI EM SOAT

Piéu 6. Thanh phan, nhiém ky va co cAu Ban Kiém soat

6.1. Ban kiém soat thrc hién giam sat, danh gia viéc chip hanh quy dinh aia phéap lat, quy
dinh roi bo, Piédu 18 va Ngh quyét, Quyét dinh aia Pai hoi dong @ dong, Hoi ddng quin

tri;

6.2. Ban kiéim soat éa NCB c0 éi thiéu 05 (ndm) thanh vién trg 1én do Pai hoi dong @ dong

bau:

6.3. Ban Kiém soat c6 Trung tam &in toan i bo, bd phan gidp vic dé thuc hién nhiém wu
cia minh, @ thé:
a) Ban Kiém soat c6 cacdphan tryc thupe sau:

Trung tamKiém toan i bo

ii. Bo phan gitp véc (gom Ban & van va cac ctic danh khac do Truéng Ban kém

soat quy dinh trong trng thoi ky).

b) Chuc ning, nhiém vu cy thé caa Trung tam /b phan tryc thudc Ban kém soat do Ban

Kiém soat quy dinh.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. ®i2lg
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6.4.

6.5.

Nhiém ky cia Ban Kém soat khong qua 05 (ndm) nam; Nhiém ky caa thanh vién Ban
Kiém soat theo nbim ky caa Ban Kém soat. Nhdm ky cia thanh vién Ban Km soat
duoc bd sung héc thay ti¢ 12 thyi han con hi cua nhiém ky. Ban Kém soéat éa nhém
ky vira kKt thic tép tuc haat dong cho dén khi Ban KEm soéat éa nhiém ky mai tiép quin
cOng VEC.

Truong hyp Ban kém soat ¢ & thanh vién it hon s6 thanh vién i thiéu quy dinh ti
khoan 62 Piéu nay, trong thi han 90 (chin muoi) ngay ké tir ngdy khong du 5 lwong
thanh vién éi thiéu, NCB phii bau bd sung, o dam $ lugng thanh viéndi thiéu.

Piéu 7. Nhiém vu, quyén han ciaa Ban kiém soat

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

1.7.

Giam sét het dong quin tri, diéu hanh NCB trong ¥ tuan th phap ldt, quy dinh i

bo, Piéu lé va Nghi quyét, Quyét dinh aia Pai hoi ddng & dong, Hoi dong quin tri; chiu

trach nhém truéc Pai hoi ddng @ dong trong viéc thec hign nhigm vy, quyén han duoc
giao theo quy dinh aiaphép ldt , Diéu lé cia NCB va Quy chinay;.

Ban hanh quy dinh roi bo cia Ban kém soat; dinh ky hang nim xem xét lai quy dinh i

bo caa Ban kém soat, quy dinh mi bo caaNCB Vé ké toan, bao cao.

T6 chac thec hign kiém toan i bo; duoc tiép cin, cung ép day da, chinh xac, kp thoi

cac thong tin, tai éiu lién quan dén haat dong quin tri, diéu hanh NCB, c6 qun sr dung

cac ngn lyc aia NCB dé thyc hién nhigm vy, quyén han dugc giao; duoc thué chuyén
gia, tu van doc Iap va 6 chirc bén ngoai dé thuc hién nhiém vu nhung van phai chiu trach
nhiém V& viéc thyc hién nhigm wu caa Ban kém soat.

Giam sét tlrc trang tai chinh, thm dinh bao cao tai chinh 06 thang diu nim va hing nim

ctia NCB; bo céo Dai hoi ddng @ dong vé két qua tham dinh bao céo tai chinkdinh gia

tinh hop ly, hop phap, trung tic va mirc do can trong trong cong tacétoan, tioing ké
va lap bao céo tai chinh. Banékn soéat co ththam khio y kién cia Hoi dong quan tri
trugc khi trinh bao céo va ém ngh 1én Pai hoi dong @ dong.

Giam sét vic thdng qua va tkc hién dy an dau tu, mua, ban tai san 6 dinh, hyp dong,

giao dch khac éa NCB thc thim quyén quyét dinh aia Pai hoi ddng @ dong, Hoi

ddng quan tri. Binh ky hing nam, 1ap va gri b4o c&o Et qua giam sat cho Pai hoi dong
cb dong, Hoi ddng quan tri.

Giam sét Wc chip hanh cac quy dinh ti Chuong VII ciia Luat cac TCTD @ cac han ché

dé bao dam an toan trong ho dong aia NCB.

Kiém tra $ sach k toan, cac tai éiu khac va cong ¢t quan 1y, diéu hanh hat dong aia

NCB khi xét thy can thiét haic trongcac truong hop sau day:

a) Theo Ngh quyét, Quyét dinh aia Pai hoi ddng & dong;

b) Theo yéu éu aiaNHNN hoic cia @ dong 1on, nhém 6 dong 16n phu kyp véi quy
dinh aia phéap lat. Viéc kiém tra duoc thuc hién trong thyi han 07 ngay 1am éc
ké tir ngay ntin dugc yéu @u. Trong thyi han 15 ngay E tir ngay Kt thic kém tra,
Ban kiém soét phi béo céo, gii trinh & nhitng Vin dé duoc yéu @u kiém tra dén
t6 chirc, ca nhan co yéuia.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Bi2lg
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7.8. Kip thoi thong bao cho Dai hoi dong & dong, Hoi dong quin tri khi phat hén nguoi quan
1y, ngudi didu hanh NCB ¢6 hanh vi vi pm phap lat, vi pram Diéu 1&, quy dinh i bo
cua NCB, Nghi quyét, Quyét dinh aia PHPCD, HPQT; yéu cau ngudi vi pham chim dit
ngay hanh vi vi piim va cé gii phap ktic phuc hau qua, néu co (réu co).

7.9. Lap danh sachdcdong sang 1ap trong thi han 05 nam ké tir ngay 1a 6 dong sang 1ap, &
déng so hitu tir 01% \bn diéu 18 tro 18n va ngudi cb lién quan ga thanh vién ki dong
quéan tri, thanh vién Ban Km soéat, Bng giam déc cia NCB; & dong so hiru tir 01% \bn
diéu 1é tro 1én; luu giir va ép nhit thay doi caa danh sach nay.

7.10.Bé nghi Hoi ddng quin tri hop bat thuong hdic dé nghi Hoi dong quan tri triéu tip Pai
hoi dong @ dong bat thuong theo quy dinh aia Luat cac TCTD va Diéu I¢ cia NCB.

7.11.Triéu tap Dai hoi dong o dong bat thudng trong trudng hyp Hoi dong quan tri co quyét
dinh vi pam nghiém tong quy dinh aia Luat cac 6 chic tin ding hdic vuot qué thm
quyén duoc giao hdc truong hyp khac theo quy dinh tai Diéu Ié caia NCB.

7.12.Quyét dinh co cu t6 chic, dinh bién nhanws nhiém vy, quyén han caa Trung tam kém
toan i bo; Bo nhigm, mién nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh mic luong, loi ich
khac ddi véi cac chirc danh thac Trung tam kém toan i bo.

7.13.Kip thoi bao cao Ngan hang nha nuéc vé cac hanh vi vi plm quy dinh ti cac khan 7.6.
khoan 7.8. khan 7.11 Biéu nay va cac hanh vi vi pin \é ty 1é so hiru 65 phan, phin von
gop, nguoi co lién quan theo quy dinh aia Luat cac TCTD.

7.14.Kiém tra tinh lap ly, hop phap, tinh trung tkc va mirc 46 cin trong trong qén 1y, diéu
hanh hat d¢ong kinh doanh; tinhéthong, nhit quan va phi ¢p cia cong tac & toan,
thdng ké vap béo céo tai chinh.

7.15.Ra soat, Kim tra va danh gia hiéu lyc va héu qua caa hé thong kiém soat vi bo, kiém
toan i bo, quan ly rai ro va anh bdo ém cia NCB.

7.16.Kién ngh Hoi dong qun tri hoic Pai hoi ddng @ dong bién phap &a doi, bd sung, @i
tién co cau t chac quan 1y, giam sat va diéu hanh hat dong kinh doanhwa NCB.

7.17.Ra soat bp ddng, giao dch wi nguoi ¢é lién quan théic thim quyén phé dugt cua Hoi
ddng quan tri haic Pai hoi dong & dong va dua ra khuyén ngh vé hop dong, giao dch
can c6 phé dugt caa Hoi dong quin tri haic Pai hoi ddng @ dong.

7.18.Kiém tra fing van dé cy thé lién quan dén quin 1y, didu hanh hat dong aia NCB theo dé
nghi cia @ dong haic nhom é déng sé hitu tir 05% Hng $ cd phan phd thdng to 1én”.

7.19.Dé xuit, kién ngh Pai hoi ddng & dong phé duyét danh sachdtchirc kiém toan duoc
chap thuiin thire hién kiém toan B&o céo tai chinlia NCB; quit dinh © chic kiém toan
duoc chip thuin thee hién kiém tra hat dong aia NCB, bai mdn kiém toan vién duoc
chap thuan khi xét thy can thiét.

7.20.Xay drng Quy clé haat dong aia Ban kém soat va trinh Pai hoi dong & dong thong qua.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. oBi22g
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7.21.B4&o céobai hoi dong @ dong theo quy dinh ti Biéu 290 Ngh dinh £ 155/2020/ND-
CPngay 31/12/2020i@ Chinh ph quy dinh chi tét thi hanh nét s diéu cia Luat Chirng
khoan.
7.22.Dam bao phbi hop haat dong Wi Hoi dong quin tri, Tong giam déc va G dong.
7.23.C6 quyén yéu éu Hoi dong quin tri, thanh vién Wi dong quin tri, Tong giam déc va
ngudi quan ly khac cung dp day du, chinh xéac, lp thoi théng tin, tai lBu vé cong tac
quéan ly, diéu hanh va hat dong kinh doanh@a NCB.
7.24.Dé xuit Sra ddi, bd sung co ciu to chac va hat dong aia Ban kém soat, phi ép voi
tirng thoi Ky trinh Pai hoi dong @ dong xem xét, quyét dinh.
7.25. Ban kim soat éa NCB thyc hién giam sat d6i véi kiém toan i bo bao gm:
a) Giam sat, danh gia viéc thyc hién chuin muc dao dic ngté nghiép cia thanh vién
Ban Kiém soat, kém todn vién i bd;
b) Giam séat Trung tamdiém toan i bo trong vic:
i. Thuc hién kiém toan @i bo;
ii. Rasoat, danh gia tinh hiéu qua caa kiém toan i bo va két qua thuc hién nhigm
vu ciia Truong Kiém toan i bo
iii. Xt ly, khic phic cac én tai, han ché cua kiém toan i bo theo yéu au, kién
nghi ciia Ngan hang nha nuéc, 1 chic kiém toan doc lap va cac co quan chuc
nang khac;
iv. Céc rdi dung khac do Ban &in soat quy dinh trong trng thoi ky.
7.26. Quygn dugc cung ép thong tin theo quy dinh tai Diéu 25 Quy ch nay;
7.27. Cac nl¥im vy, quyén han khéc theo quy dinh aia phap lat va Biéu Ié caa NCB.

Pi¢u 8. Quyn va nghia vu ciia Truwéng Ban Kiém soat

8.1. T6 chirc thyc hién nhiém wu, quyén han aia Ban Kém soét theo quy dinh ti Biéu 7 Quy
ché nay va clu tradch nhdm V& viéc thyc hién quyén, nghia vu cia minh;

8.2. Chuin bi chuong trinh cho cac cudc hop aia Ban Kém soét trén co so ¥ kién dé& xuat caa
thanh vién Ban Kim soat lién quan dén nhigm vu, quyén han cia Ban Kém soét; tréu
tap va lam ch toa cubc hop Ban Kém soét;

8.3. Thay mit BanKiém soat ky cac vin ban thupc thim quyén caa Ban Kém soat;

8.4. Thay mit Ban Kiém soat tréu tip Pai hoi ddng G dong bat thudng trong trudong hop Hoi
déng Quin tri c6 quyét dinh vi pram nghiém tong quy dinh aia Luit cac TCTD hac
vuot qua thm quyén duoc giao hdc cac trudng hop khéc theo quy dinh tai Didu Ié NCB
hoic cac quy dinh aia phap 1t haic dé nghi Hoi déng quan tri hop bit thuong;

8.5. Tham dr cusc hop Hoi dong Quan tri, c6 quyn phat béu y kién nhung khong dugc biéu
quyet;

8.6. Yéu ciu ghi ki y kién caa minh trong biéndm cuwc hop Hoi ddng Quan tri néu y kién do
khac i Nghi quyét, Quyét dinh aia Hoi ddong Quan tri va bao cdo trude Pai hoi dong
Cb dong;

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. TH2R2g
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8.7. Chuin bi ké hoach 1am véc aia Ban kém soat va phan cong @i vu cu thé cho ting
thanh vién Ban Kim soat;

8.8. Bao dam cac thanh vién Ban Kin soat nfin duoc thong tin day du, khach quan, chinh
xéac va c6 du thoi gian thio luan cac vn dé ma Ban Kém soat phi xem xét;

8.9. Giam sat, chdao viéc thuc hién nhiém wu duoc phan céng va quéy, nghia vu caa thanh
vién Ban Kém soét:

8.10.Chi duoc uy quyén cho ndt thanh vién khacia Ban kém soét thrc hién quyén, nghia
vu ciia Truong ban kém sodt trong thi gian ving mit haic khéng tié thuc hién nhiém
vy,

8.11.Yéu ciu Hoi dong quin tri, Tong giam déc va Neudi diéu hanh khac cungip cac théng
tin lién quan dé b&o c&o Ban kim soét;

8.12.Thuc hién coéng tac quy hach nhan s, dé xuét, giéi thiéu nhan s cho céac chic danh
thanh vién Ban Kim soat. Panh gia két qua cdng tac chuy&n mon, yitb chip hanh k
luat, rén luyn phm chit dao dirc cia cac thanh vién Ban &n soat; c6 v Kin dé xuit,
kién ngh cac hinh tirc khen thusong, ky luat d6i véi cac thanh vién Ban Kin soéat va
phai chiu trach nhém vé nhitng y kién, danh gia do;

8.13.Cac nhém quyén va nghia vu khac theo quy dinh aia phap lat, theo diéu lé cia NCB
va theo Quy chnay.

Piéu 9. Quyén va nghia vu cia thanh vién Ban Kiém soat

9.1. Tuan thi quy dinh dia phéap lat, Piéu Ié¢ NCB, quy dinh mi b caa Ban kém soéat va
thuc hién nhiém wu theo phan coéngua Truong ban kém soat dé trién khai nhém wy,
quyén han aia Ban kém soat ndt cach trung thic, cn trong, vi i ich cia NCB va éa
Cb dong; chiu trach nhdm vé viéc thuc hién quyén, nghia vu cia minh;

9.2. Bau mot thanh vién Ban Kim soat 1am Truong Ban Kém soat;

9.3. Yéu ciu Truong Ban Kém soat tréu tip Ban kém soat bp bit thuong;

9.4. Kiém soét cac ho dong kinh doanh, Kim soéat 8 sach k toan, tai n, bao céo tai chinh
va kién nghi bién phéap kkc phc;

9.5. Yéu ciu ngudi quan ly bao céo, gi trinh \é thuc trang tai chinh, & qua kinh doanh @a
cong ty con, & hoach, dr 4n, chuong trinh dau tu phat trién va quyt dinh khac trong
quan ly, diéu hanh NCB;

9.6. Yéu ciu ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh, nhan viénaa NCB cung &p  liéu va gai
trinh c&c hat dong kinh doanh dé thyc hién nhigm wy dugc phan cong;

9.7. Béo cao Truong ban kém soat ¢ hoat dong tai chinh Bt thuong aia NCB va chu trach
nhiém vé danh gia, két luan cia minh;

9.8. Tham dr cudc hop aia Ban kém sodt, tho luan va béu quyét vé van dé thusc nhiem wu,
quyén han cia Ban kém soat, tir nhirng VAn dé c6 xung dot loi ich v6i thanh vién do;

9.9. Thuc hién quyén va nghia vu dugc giao ndt cach trung thc, dn trong, Ht nhat nhim
bao dam loi ich hop phéap éi da cia NCB;

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. B2Ag
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9.10.Trung thanh @i loi ich cia NCB va 6 dong; khong lam dung dia i, chirc vu va st dung
thdng tin, bi qu§t, co hoi kinh doanh, tai an khac éa NCB dé tu loi hoic phic wu loi
ich aia  chic, ca& nhan khac:;

9.11.Trudng hop vi pram quy dinh ti cac kha@n 9.1, 9.9, 9.10 va kla 9.18Diéu nay ma
gay thit hai cho NCB hdc nguoi khac thi thanh vién Ban &n soat phi chiu trach
nhiém c& nhan hix lién déi bdi thuong thiét hai d6. Thu nhap va bi ich khac ma thanh
vién Ban Kém soat c6 duoc do vi ptam phai hoan ta cho NCB:;

9.12.Trudng hyp phéat hén co6 thanh vién Ban &in soat vi phm trong thrc hién quyén va
nghia vu duoc giao thi phi thdng bao Bng vin ban ¢én Ban kém soat, yéuau ngudi co
hanh vi vi pam chim dit hanh vi vi pam va khic phuc hau qué;

9.13.Pugc tham ar cac céc hop chuyén dé, cac bp dao tao nghiép vu va i nghi so két, tong
két caia NCB. C6 qugn truy dp théng tin, k ca thong tin dién tir vé cac hat dong aia
NCB dé thyc hién nhiém wu, chirc trach duoc giao;

9.14.Puoc quyén tiép cain cac théng tin va taidii lién quan dén tinh hinh hat dong aia NCB.
Thanh vién Ki dong quan tri, Tong giam ddc va ngudi diéu hanh khacia NCB c¢6 trach
nhiém cung ép cac thdng tin #p thoi va day du theo yéu &u cia thanh vién Ban ki
soat. Bao céao Truong Ban KEm soat ¢ nhiing hait dong tai chinh Bt thuong va cliu
trach nhém ca nhan & nhimg danh gia va két luan cia minh;

9.15.Chiu trach nhém trudc phap ldt, trudc GO dong vé viée xac dinh tinh chinh xéac, trung
thic oia céc 6 liéu, ho so lién quan dén haat dong aia NCB. Truong hop che giu haic
khéng Kp thoi kién ngh xir Iy dbi véi nhitng sai pam s phai chiu trach nhém lién doi
khi thuee hién nhiém wy;

9.16.Kiém soat cac ha dong kinh doanh, Km soéat 8 sach k toan, tai 8n, cac bao céoab
quyét toan nam tai chinh va kién ngh khiac phic cac sai pim (néu co);

9.17.Thyc hién cac nhdm vu va phan cong khac do Truong Ban Kém soat yéu au;

9.18.Cac quyn va nghia vu khac theo quy dinh aia phap lét, theo quy dinh Diéu 16 NCB va
quy dinh moi bo khac cia NCB.

Chuong IlI

TIEU CHU AN VA PIEU KIEN BAU, BO NHIEM, MI EN NHIEM, BAI NHI EM
THANH VIEN BAN KI EM SOAT

Ppiéu 10. Biu thanh vién Ban Kiém soat

10.1. Viéc bau thanh vién Ban Kim soat thac tham quyén aia Pai hoi dong G dong. Trinh
ty, tha tuc bau thanh vién BKS tic hién theo quy dinh tai Diéu lé NCB trong ting thi
ky

10.2. Danh sachdkién nhimg nguoi dugc bau lam thanh vién Ban Kin soat phi dugc Ngan
hang Nha nuéc chip thuan bing van ban trude khi biu, b nhiém chirc danh nay. Ning
ngudi dugc biu 1am thanh vién Ban Kin soéat phi thuoc danh sach di dugc Ngan hang
Nha nudc chip thuan.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Hi2ag
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10.3.Thu tuc, hd so chap thuan danh sachudkién viéc biu thanh vién Ban Kim soéat thrc hién
theo quy éhh aia Phap lat va Ngan hang Nha nudc.

Piéu 11. Tiéu chdin va diéu kién ddi véi Thanh vién Ban Kiém soét
Thanh vién Ban Kin soat phi c6 du cAc tiéu chén va diéu kién sau day:

11.1. Khong thwc ddi tuong theo quy dinh tai Didu 12 Quy ch nay;

11.2. C6 dao duc ngke nghiép theo quy dinh aia Thing déc Nganhang Nha nudc;

11.3. C6 trinh d6 tir Pai hoc trd 18n & mdt trong c&c nganh tai chinh, ngan hang, kélgtan
tri kinh doanh, lat, ké toan, kém toan; c6 it nfit 03 nim lam viéc truc tiép trong linh
vuc Ngan hang, Tai chinh,8¢oan, KEm toan;

11.4. Khéng phi 1a nguoi co lién quan éa nguoi quan ly NCB;

11.5. Truong ban kém soaiphai cu tra tai Viét Nam trong thi gian duong nhiém;

11.6. Cac diéu kién khac theo quy dinh phéap lét c6 lién quan vaiéu ¢ NCB.

Piéu 12. Nhirng trwong hep khéng duge dam nhiém chiec vu
Nhitng nguoi sau day khong duoc 1a Thanh vién Ban K soat:

12.1. Nguoi chua thanh nién; nguoi ¢6 kho khan trong nhan thic, lam chii hanh vi; nguoi bi
han ché haic bi mat nang luc hanh vi dan

12.2. Nguoi dang bi truy aru trach nhém hinh &, dang chap hanh hinh pit tu, dang chip
hanh bén phap x Iy hanh chinhdi co s¢ cai nghén bit buc, co s gido dic hit budc;
dang bi Toa &n 8m dam nhiém chrc vy, cdim hanh ngh haic lam céng Vic nhit dinh;

12.3.Nguoi da bi két an \& toi tir toi pham nghiém tong t én;

12.4. Nguoi da bi két an \é t6i xam pham v hiru ma chua duoc x6a an tich;

12.5. Can I§, cong clirc, vién chirc ngudi quan ly tir cip phong t 1én trong cac doanh ngipi
ma Nha nudc ndm giit tir 50% \bn diéu ¢ tro [&n, tir nhitng ngudi dugc ar lam dai dién
quan Iy phan von gop @a Nha nudc, aia doanh nglp ma Nha nuéc nam giit tir 50% \on
diéu 1é tré 1én i té chic tin ding hdic dugc ar, chi dinh, B nhiém tham gia qgén 1y,
diéu hanh, kdm soat & chirc tin ding theo y&u au nhiém wy;

12.6.Sy quan, k sy quan, quan nhan chuyén nghicdng nhan, vién e qudc phong trong
cac co quan, don vi thuoc Quan doi nhan dan W8t Nam; § quan, la sy quan chuyén
nghip, cong nhan cong an trong co quan, don vi thupc Cong an nhan dan &tiNam, tir
ngudi dugc or lam dai dién quan ly phan vén gop @a Nha nuée, aia doanh nglép ma
Nha nudc ndm giit tir 50% \on diéu 18 tro 18n ti t6 chac tin ding;

12.7 Ngudi thude ddi tuong khong duoc tham gia gén 1y, diéu hanh doanh ngép, hop tac xa
theo quy dinh aia phap lat vé can [, cdng clirc, vién chirc va phap lat vé phong, cbng
tham nhiing.

12.8.Nguoi da tirng la chii doanh nghéip tu nhan, thanh vién hop danh déa cong ty bp danh,
Tong giam dbc (Giam doc), thanh vién Ki déng quin tr, thanh vién Wi déng thanh
vién, kiém soat vién, thanh vién Banéki soat éa doanh nglp, thanh vién ii dong
quan tri va Tong giam ddc (Giam d6c) hop tac xa 4i thoi diém doanh ngldip, hop tac xa

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Haeg
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d6 bi tuyén 1o pha én, trr trudng hop duoc o, chi dinh, B nhiém tham gia gén 1y, diéu
hanh, kém soéat doanh ngép, hop tac x& 1ad chic tin ding bi tuyén [ pha én theo yéu
cAu nhiém wu;

12.9.Nguoi da tirng b dinh chi chic danh Ch tich Hoi dong Quan tri, Thanh vién khacia
Hoi ddng Quan tri, Trudng Ban Kém soét, Thanh vién Ban &n soat, Bng Giam dbc
cia NCB theo quy dinh ti Diéu 47 Luit cAc TCTD héc bi co quan c6 thim quyén xac
dinh nguoi d6 c6 vi pham din dén viec NCB b thu Hi Giay phép;

12.10.Ngudi ¢6 lién quan @a Thanh vién ki dong Quan tri, Téng Giam dé¢c NCB tiir trudng
hop quy dinh ti khoan 3 DBiéu 69, Luit cac TCTD;

12.12 Ngudi phai chiu trach nhdm theo Kt luan thanh tra 8h d¢én viéc NCB, chi nhanh NCB
nudc ngoai b xir phat hanh chinh trong linh vyc tién & va Ngan hang khung plat tién
cao nlit ddi véi hanh vi vi plam quy dinh \é gidy phép, qén tri, diéu hanh, 6 phan, &
phiéu, gop ¥n, mua 6 phan, cip tin ding, mua trai ptéu doanh nglip, ty 1¢ bao dam
an toan theo quy dinh aia Phéap lat vé& xir Iy vi pham hanh chinh trong linh vuc tién € va
ngan hang.

12.13.Céc truong hyp khac theo quy dinh dia Phap lat va Diéu g, van ban noi bo khac aa
NCB.

Piéu 13. Nhirng truong hep khong cing dam nhiém chirc vu
13.1. Thanh vién Ban &n soat éa NCB khong duge ddng thyi dam nhiém mot trong cac chic
vu sau day (trir truong hop 1a ngudi quan 1y, nguoi diéu hanh, nhan viénia © chac tin
dung nkin chuyén giao it busc theo phuong an chuyén giao kit bude da dugc phé dugt):
a) Nguoi quan ly, ngudi diéu hanh NCB, t6 chirc tin dung khac, doanh nghiép khac;
nhan vién cua NCB hodc cong ty con cia NCB;
b) Nhan vién ctia doanh nghiép ma thanh vién Hoi dong quan tri NCB 1a thanh vién Hoi
dong quan tri, nguoi didu hanh hoic 1a ¢6 dong 16n ciia doanh nghiép do.
13.2.Céc truong hyp khéc theo quy dinh aia phap lat vabiéu 16 NCB.

Pi¢u 14. Pwong nhién mit tw cach

14.1. Cac truong hyp duong nhién mat tu cach Thanh vién Ban Kiém soat:

a) Thudoc mot trong cac truong hop khong duge dam nhiém chirc wu theo quy dinh tai
Diéu 12 Quy ch nay.

b) Langudi dai dién phan von gop @a mot to chirc 1a @ dong khi t6 chirc d6 bj chdm
dut ton tai.

c) Khong con la nguoi dai dién phan von gop thealy quyén aia & dong, thanh vién
gop Von 1a 6 chac.

d) Bi truc xuat khoi 1anh th nugc Cong hoa Xa& hi Cha nghia Viét Nam.

e) Khi NCB bi thu hi Giay phép.

f) Chét.

g) Céc truong hop khac theo quy dinh aiaphép It va ciabiéu & NCB.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. TrHAG
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14.2. Sau khi dwong nhién mat tu cach, Thanh vién Ban Kiém soat vin phai chiu trach nhdm
vé cac quyt dinh aia minh trong thi gian duong nhiém.

Piéu 15. Mié&n nhiém, bai nhiém
15.1. Trir truong hop duong nhién mat tu cach quy dinh ti Diéu 14 Quy ch nay, Truong Ban
Kiém soat, Thanh vién khag@Ban Kiém soat b mién nhiém, bai nhém khi thubc mot
trong cac truong hop sau day:
a) Mi&n nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Ban kiém soat éa NCB.
b) B&i nhém khi khdng tham gia hwdong aia Ban kém soéat trong 06 thang liénd,
trir truong hop bat kha khang.
c) Bai nhgém khi khéng o dam tiéu chidn, diéu kién quy dinh ti Diéu 11 Quy ch
nay.
d) Khoéng hoan thanh rém wu, céng véc dugc phan céng.
d) Vi pham nhiu lan, vi pram nghiém tong nghia vu ciia thanh vién Ban kin soat
theo quy dinh aia phap lat vabiéu 16 NCB.
f)  Truong hyp khac theo caguy dinh aia Phéap lat, Nghi quyét, Quyét dinh aia Dai
hoi ddng & dong va Piéu ¢ NCB.
15.2. Sau khi bmién nhiém, bai nhém, Truong Ban Kém soat, Thanh vién Ban &n soéat
van phai chiu trach nhdm vé cac quyt dinh aia minh trong thi gian duong nhiém.

biéu 16. Thay tté thanh vién Ban Kiém soat

16.1.Truong Ban Kém soat, Thanh vién Ban &n soat khi bmi&n nhiém, bai nhém co trach
nhiém ban giao cdng ¥ cho Truong Ban Kém soat, Thanh vién Ban &n soat noi
duoc hu.

16.2.Ddi véi cac truong hop tir nhiém, mién nhiém, bai nhém thanh vién Ban Kim soéat theo
quy dinh fai Quy cré nay din dén viéc Ban Kém soat khong du s lugng ngudi dé hoat
dong theo quy dinh aia phap lat haic Piéu lIé NCB, trong thyi han i da 90 ngay, Ngan
hang pli bau bd sung du 6 lugng thanh vién Ban Km soat.

16.3. Truong hyp Trudng Ban Kém soat xin & nhiém, Ban Kém soéat é chic hop dé bau ra
Truong Ban Kém soat ngay sau khi Pai hoi ddong @ déng théng qua don tir nhiém.

16.4. Truong hyp Truong Ban Kém soat xin thoi dam nhiém chirc danh Truong Ban Kém soét
ma \an lam thanh vién Ban Kin soat, cac thanh vién Bandd soat co trach néin t
chirc hop Ban Kém soat ¢é biu mot thanh vién lam Truong Ban Kém soét trong toi
han ti da muoi 1am (15) ngay ké tir ngay Truong Ban Kém soat Bp don.

16.5.Trinh tr, tha tuc, o so xin chap thuain danh sachwdkién nhing ngudi duoc bau, bb nhiém
lam Thanh vién Ban Km soat thay thva thi tuc thdng b&o &ngudi dugc biu, bd nhiégm
thay thé thuc hién theo quy dinh aia Phéap lat va Ngan hang Nha nuéc.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. 288
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Diéu 17.

Pinh chi, tam dinh chi Thanh vién Ban Kiém soét

17.1. Ngéan hang nha nudc co quﬁn dinh chi, tam dinh chi viéc thuc hién quyén, nghia vy cia
Truéng Ban Kém soat, Thanh vién khagaBan Kiém soat trong truong hop sau:
a) Vi pham quy dinh tai Diéu 13 Quy ch nay.
b) Vi pham quy dinh \é trach nhém thyc hién yéu éu bing vin ban cia Ngan hang

nha nudc ddi véi cac i dung thie thim quyén cia Ngan hang nha nudc. Vi pham
viéc thre hién khuyén ngh, canh béo i ro va an toan ha dong, éinh bao nguy co
dan dén vi pram phéap It vé tién t& va NCB; Kt luan, kién ngh, quyét dinh xr ly
vé thanh tra trong pfm vi quyén va nghia vu dugc giao.

Vi pham quy dinh khac éa Phép lat co lién quan trong qua trinhuib hien quyén
va nghia vu dugc giao hac khdng Bo dam tiéu chidn, diéu kién quy dinh &i Biéu
11 Quy clé nayva quy dinh aia phap lat; yéu éu co quan c6 tham quyén mién
nhiém, bai nhém bau, bd nhiém nguoi thay thé haic chi dinh nguoi thay thé néu xét
thiy can thiét.

17.2. Trudng hyp NCB W dit vao tinh tang kiém soat dac biét, Ban Kiém soat dic biét c6
quyén dinh chi, tam dinh chi viéc thyc hién quyén, nghia vu cia Truéng Ban Kém soét,
Thanh vién khaci@ Ban Kém soat NCB Au xét thiy can thiét.

17.3. Nguoi bi dinh chi, tam dinh chi viéc thec thi quyén han, nhém wy theo quy dinh ti
Khoan 17.1 va khén 17.2biéu nay phi c6 trach nhgm tham gia ¥ ly cac tn tai va vi
pham c6 lién quan dén trach nhém cé nhan khi c6 yéuia aia Ngan hang nha nuéc, Hoi
déng Quin tri, Ban Kiém soat éa NCB hac Ban Kém soat dic biét.

Piéu 18.

Cung ép, céng b cong khai théng tin

18.1.Thanh vién Ban Kim soét phi cung dp cho NCB cac thong tin sau day:

a)

b)

d)

Tén, ma & doanh ngtiip, dia cH tru s chinh @a doanh nglép, 1 chic kinh € khac
ma minh héc minh va nguoi c6 lién quan ding tén & hiru phan von goép, 6 phan tir
05% \bn diéu ¢ trg 1én, bao m c phan vén gép, 6 phan ay quyén, ay thac chod
chirc, ca nhan khac dung tén;

Tén, ma & doanh ngtiip, dia cH tru s chinh @a doanh nglép, 1 chic kinh € khac
ma minh va nguoi ¢6 lién quan 1a thanh viéndidong quin tri, thanh vién Bi dong
thanh vién, Kim soét vién, thanh vién Baréki soat, Bng giam d6c (Giam dbc);
Thong tin & ngudi 6 lién quan 1a ca nhan, baény: ho va tén; 8 dinh danh ca
nhan; qéc tich, $ ho chiéu, ngay ép, noi cap dbi voi ngudi nudc ngoai; ndi quan
hé v&i ngudi cung dép théng tin;

Thong tin & nguoi c6 lién quan 1ad chirc, bao ém: tén, ma & doanh nghiip, dia
chi try s chinh @a doanh ngldp, $ Giay chang nhin dang ky doanh nghiép haic
gidy to phap 1y twong duong; nguoi dai dién theo phap lit, mdi quan I véi nguoi
cung @p thong tin.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. AR
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18.2.Thanh vién Ban Kiém soat phai gui téi NCB béng vin ban cung @p thdng tin dn dau va
khi c¢6 thay d6i cac thdng tin nay trong o han 07 ngay lam \ic ké tir ngay phat sinh
hoic c6 thayddi thong tin.

18.3. Thanh vién Ban Kin soat phi bao dam théng tin cung 4p, cdng 1 céng khai trung
thue, chinh xéc, ddy du, kip thoi va phai chiu trach nhém V& viéc cung ép, cong b cong
khai thong tin do.

Piéu 19. Thi lao, thwéng va lpi ich khac aia Ban kiém soéat
Thulao, thudong va loi ich khac cua Ban kiém soat duge thuc hién theo quy dinh sau day:

19.1.Pai hoi dé)ng ) dong quyét dinh thu lao, thudng, loi ich khac va ngan sach hoat dong
hang nam ctia Ban kiém soat.

19.2.Thanh vién Ban kiém soat duoc thanh toan chi phi an, ¢, di lai, chi phi st dung dich vu
tu van doc 1ap véi muc hop 1y. Tong mirc thu lao va chi phi nay khong vuot qué tong
ngan sach hoat dong hang nam cua Ban kiém soat da duoc Pai hoi dong c¢d dong chip
thudn, trur truong hop Pai hoi dé)ng cd dong co quyét dinh khac;

19.3. Thu laova chi phi hoat dong ctia Ban kiém soat dugc tinh vao chi phi kinh doanh cta
NCB theo quy dinh ctia phép luat vé thué thu nhap doanh nghiép, quy dinh khac ctia phap
luat ¢ li€n quan va phai duogc thé hién thanh muc riéng trongbdo cdo tai chinh hﬁng nam

cua cong ty.

Chuong IV
HOAT PONG CUA BAN Kl EM SOAT

Piéu 20.Ché @9 bao cao déa Ban Kiém soat

20.1. Teng thanh vién Ban Kim soat phi bao c&o i véi Truong ban ¢ tién do, két qua thuc
hién chuong trinh kiém soat, cacw viéc dot xuat duge Truong ban giao. Bao céo thanh
vién Ban Kém soét phi néu rd nliing vin dé da duoc kiém tra xac dinh clng i nhan
xét, danh gia va kién ngh ciia minh; nking thdng tin ghi nin tir cac ngén thong tin @
vi pham phap ldt, Diéu I¢ NCB va c6 y kén dé xuit voi Truong Ban Kém soat huéng
xu ly.

20.2. Tat ca cac bao céo,& luan va cac Kn ngh cia Ban Kém soat trudc khi ban hanh déu
phai dugc Ban kém soat dy y kién tirng thanh vién, banab va ttbng nHit, tham ko y
kién aia Hoi ddng Quin tri (trong trudng hop cn thiét).

20.3. Thanh vién Ban Kin soat co thtryc tiép théng béo & Hoi dong Quin tri va bao céo
Pai hoi dong G dong nhitng Van dé phat hén qua véc tién hanh kém soat nhung chua
néu trong bao caaia Ban Kém soat hac cac y kén bao luu cua thanh vién Ban Km
soat ma bn than thanh vién Ban Kin soat thy |a cin thiét va phii chiu hoan toan trach
nhiém vé ndi dung bao céoi@ minh.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Th4B8
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Piéu 21.Cugc hop cia Ban Kiém soéat

21.1.Cudc hop Ban Kém so4t dau tién dia nhém ky Ban Kiém soat dé bau Truong Ban va ra
cac quyt dinh khac thac thim quyén phii duoc t chirc trong vong 07 @y) ngay sau
ngay ku or Ban Kiém soat d6. Cudc hop Ban Kém soat du tién @ia nhém ky Ban Kiém
soat dé bau Truong Ban theo nguyérid da sb
Thanh vién Ban Kim soat c6 & phiéu biu cao nlit 3 phai triéu tip cwe hop Ban Kém
soat dau tién, dr kién chuong trinh, thoi gian va dia diém hop trude ngay lp dr kién it
nhat 03 (ba) ngay. Truong hyp ¢ nhéu hon mot thanh vién cé&phiéu biu cao nlt va
ngang nhau thi cac thanh vién da bau theo nguyénét da sb mot nguoi trong $ ho triéu
tap hop Ban Kém soat.

21.2. Ban Kém soat lop dinh ky it nhat mdi quy mot 1an va cé th dugc triéu tap hop bt thuong
dé kip thoi giai quyét nhirng cong véc dot xuat. Cudc hop Ban Kém soat do Truong ban
hodc nguoi tam thoi gitr chirc Trudng ban tréu tp va lam ch toa. $ luong thanh vién
tham dr hop it nhit 14 2/3 $ thanh vién Ban km soat.

21.3.Cudc hop bt thuong aia Ban Kém soat dugc tién hanh theo dé nghi cia mdt trong céc
dbi tuong sau day:

a) Truong Ban Kém soét;

b) Khi c6 tir 2/3 thanh vién yéuaa tridu tp hop;

c) Cac truong hop khac theo quy dinh aia phap lat.

21.4. Trong thi han 15 (muoi 1am) ngay, ké tir ngay nlin dugc vian ban dé nghi hop Ban Kém
soat it thuong aia mjt trong cac dbi twong néu 4i khoan 213 Pidu nay, Truéng Ban
Kiém soat phi triéu tip va tén hanh cac hop Ban Kém soat Bt thuong. Truong hop,
sau haidn dé nghi ké tiép ma Truong Ban Kém soéat khong téu tip cuc hop Ban Kém
soat, Hi dong Quan tri va cac thanh vién Ban &n soat phi c6 ngay vin ban bao céo
Chi nhanh NHNN inh, thanh p6 noi NCB dit try s chinh va #n hanh bp Ban Kém
soat dé xur ly céng vic, dong thoi quyét dinh viéc mién nhiém, bai nhém chic danh
Truong ban, Bu mot thanh vién Ban Kim soat dam bio cac diéu kién giir chirc danh
Truéng Ban, thong bao Ngan hang nha nudc theo dung quy dinh hién hanh, hac quyét
dinh © chirc Pai hoi ddng G5 dong bét thudng dé xir ly nhitng ©Hn tai, vuéng mic chua
thé giai quyét (néu co).

21.5. Quyt dinh aia Ban Kém soat dugc coi la co gia firkhi da s6 thanh vién cé quan tham
gia biéu quyét du hop chip thuan; truong hop v kién ngang nhau thi qéydinh cwi ciing
thuoc vé phia c6 y kin cia Truong Ban Kém soat hac nguoi duge Truong Ban Kém
soat iy quyén chi toa cusc hop.

a) Thanh vién Ban Kim soéat khoéng thdy hop thi cé tié uy quyén bang vin ban cho 01
thanh vién Ban Kim soat khac tirc hién biéu quyét thay.

b) Thanh vién Ban Kim soat c6 qun loi lién quan dén van d& dua ra Ban Kiém soét
quyét dinh thi khong duoc tham gia lu quyét vin dé& d6 va khong dugc tinh vao é
lwong thanh vién co i, dong thoi ciing khong dugc nhan uy quyén cia cac thanh
vién khac dé tham gia bdu quyét van dé do.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. TraAg
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c) Truong hop lay y kién biéu quyét bang vin ban dé théng qua quit dinh aia Ban Kém
Soat \ mot van dé ciing phai dam bao diéu kién vé sd luong thanh vién iBu quyét va
nguyén iic da sé theo quy dinh nhu biéu quyét tai cusc hop.

21.6. Noi dung cwéc hop Ban KEm soat phi duoc ghi bién Bn mot cach day du, trung thrc,
chinh x&c (K ca cac y kén bao luu cia Ban Kém soat, Bu co) va phi co chr ky caa tit
ca cac thanh vién Ban Kin soat ¢ hop.

21.7.Dia diém hop: Céc cdc hop Ban Kém soét & duoc tién hanh 4i Tru so chinh @a NCB
hoic dia diém cia Ban KEm soat du Ban Kém soat duoc dit ngoai to so chinh @a
NCB haic mot dia diém khéc theo yéuin cong véc cin thiét.

21.8. Ban kdm soat c6 quin yéu @u thanh vién Wi ddng quin tri, Tong Giam déc va dai dién
t6 chirc kiém toan dwoc chip thuin tham dr va tr 16i cAc \in dé can dugc 1am rd.

Piéu 22. Trinh tw to6 chirc va tién hanh hop Ban Kiém soat

22.1. Tat ca cac cée hop dinh ky haic bt thuong déu phii c6 i dung chidn bi trude. Truong
Ban Kiém soat can cir muc dich cuéc hop d¢é phan cdng cho cac thanh vién BargrKi
soat, b phan truc thubse Ban Kém soéat chén bi noi dung tai [Bu cho ciéc hop.

22.2. Théng bao i hop Ban KEm soat (tir truong hop bit thudng) phii dugc gri cho céac
thanh vién Ban Kim soat éi thiéu 05 (ndm) ngay truéc ngay lp (thdng béo ¢ thbang
vin ban/email/dién thaai haic/va cac hinh tinc khac). Thong bacdwcudc hop Ban Kém
soat trong d6 néu rd vé: Chuong trinh hop, thyi gian, dia diém va phi dugc kém theo
nhitng tai liéu cn thiét vé nhitng VAn dé 3 duoc ban lac va béu quyét tai cudc hop Ban
Kiém soét va £ cac phéu bicu quyét cho nlitng thanh vién Ban Kim soat(néu thdy can
thiét). Trong truong hyp khong tié du hop, thanh vién Ban Kim soéat c6 qudn giri phiéu
biéu quyét bing vin ban cho Ban Kém soat trudc khi hop.

22.3.Cudc hop Ban Kém soat duoc tién hanh khi coit 2/3 (hai plan ba) thanh vién Ban Kin
soat o [én ture tiép tham ar hoic qua nguoi thay thé 1a mot trong cac thanh vién Ban
Kiém soat dugc iy quyén.

22.4.Truong hop tridu tip hop Ban Kém soat dinh ky lan dau nhung khong dii sd thanh vién
tham dr theo quy dinh, Truéng Ban Kém soat phi triéu tip tiép cwoc hop Ban Kém
soat in hai trong thi gian khdng qua 15 (ndu 13m) ngay tiép theo. Sau hadh triéu tp
hop Ban Kim soat khong du s thanh vién thamwd Truong Ban Kém soét phi théng
b&o cho Wi dong Quan tri biét va d& nghi triéu tip Pai hoi ddng G5 dong bat thudng
trong thyi han khong qua 30 (ba muoi) ngay tiép theo dé C6 dong xem xét tu cach cua
cac thanh vién Ban Kin soat.

Piéu 23. Théng quaquyét dinh ciia Ban Kiém soat

23.1. Mbi thanh vién thamwlcudc hop Ban KEm soéat & c6 mbt phiéu biéu quyét tai cudc hop
Ban Kiém soat. Nu thanh vién Ban Kim soat khéng ththam dr cuoc hop thi c6 tis uy
quyén biéu quyét caa minh king vin ban cho nét thanh vién Ban Kim soat khagla déi

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Traag
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tugng dugc phép tham gia B quyét) thuc hién biéu quyét thay. (Tir trudng hop theo
khoan 211 DBiéu 21)

23.2. Thanh vién Ban Kin soat cé qugn loi lién quan &i van dé duoc dua ra Ban Kiém soét
quyét dinh € khong duoc phép tham gia Bii quyét ddi vai van dé dé va khong duoc tinh
vao $ luong dai biéu yéu @u co mit tai cudc hop, ddng thdi ciing khong dwoc nhan uy
quyén cia thanh vién Ban Kin soat khac dé tham gia bdu quyét van dé do.

23.3 Néu ¢6 nghi ng nao ray sinh ki mot cude hop lién quan dén quyén loi caa thanh vién
Ban Kiém soat héc lién quan dén quyén dugc biéu quyét caa thanh vién Ban Km soéat
va nhing nghi ng d6 khong duoc thanh vién Ban Kin soat dé ty nguyén giai quyét
bang cach chp thuan tir bo quyén biéu quyét, thi nghi ng d6 s& dugc chuyén 6i cha toa
ciia cuc hop. Phan quét caa Chi toa € ¢6 gia ti cudi cling va co tinh & luan trir truong
hop khi ban chit haic mic do quyén loi cua thanh vién Ban Km soat cé lién gan dé
chua dugc biét r6.

23.4. Quyt dinh aia Ban Kém soat dugc thong qua éu dugc da sé thanh vién Ban Kim soéat
c6 quyén tham gia du quyét dy hop chip thuan. Truong hyp $ phiéu ngang nhau thi
quyét dinh cbi cung thwce vé phia c6 y Kin aia Truong Ban Kém soat hac thanh vién
Ban Kiém soat dugc Truong Ban Kem soatay quyén Chi toa cwbc hop (trudng hop
Truong Ban KEm soat ving mit). Truong hop quyét dinh aia BKS tréi Wi quy dinh aia
phap Iudt, nghi quyét Pai hoi dong o dong, Diéu Ié cong ty gay thit hai cho NCB thi cac
thanh vién tan thanh théng qua §uginh d6 phai cing lién déi chiu trach nhdm ca nhan
vé quyét dinh d6 va phai dén bl thét hai cho NCB; thanh vién pin d6i thong qua quét
dinh noéi trén duogc mién trr trach nhém.

23.5.Trudong hyp Ban Kém soat 4y y kién bing van ban dé thdng qua qut dinh V& mot van
dé thi quyét dinh duoc coi la cé gia irtuong duong voi mot quyét dinh duoc théng qua
boi cac thanh vién Ban Kin soat 4i mot cusc hop duoc triéu tip va 6 chirc thong thuong,
néu duoc ar nhat tri bang vin ban aia da sé cac thanh vién Ban Kin soat cé quin tham
gia biéu quyét ddi véi van dé dua ra xin ¥ kién va $ luong thanh vién Ban Km soat c6
mit tham gia bdu quyét bang vin ban phai dap tmg duoc diéu kién vé sd lugng thanh
vién hit busc phai co dé tién hanh lbop Ban Kém soét.

23.6. Phtu lay y kién phii c6 cac vi dung chii yéu sau day:

a) Tén, dia cH tru sv chinh, $ va ngay ép Gidy ching nHin diang ky kinh doanh cua
NCB;

b) Muc dich lay y kién;

c) Ho, tén va dia cH lién lac cza thanh vién Ban Kim soat;

d) Vén dé can lay y kién;

e) Phuong an biéu quyét, bao @m: tan thanh, khong tan thanh va khéng céépki

f)  Thoi han giri phiéu ldy y kién d3 duoc tra 1oi vé NCB;

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Trdag



5_:, NC B QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN Kl EM SOAT
NGENN NG UGS DaN QCBM025

g) Ho vatén, cit ky cia Truong Ban Kém soat.
h) Phiéu ldy y kién da duoc tra 1o phai ¢ chir ky caa Thanh vién Ban Kim soét

Diéu 24. Bién kin hop cia Ban Kiém soat

24.1. Nvi dung cc hop Ban Kém soat phi dugc Thu ky cudc hop ghi ki thanh bién bn mot
cach day du, trung thrc (ké ca ¥ kién bao luu cua Thanh vién Ban Kim soéat, Bu c6) va
phai co chr ky cia tt ca cac Thanh vién Ban &in soat ¢ hop. Cac bién in hop cia
Ban Kiém soat phi duoc luu gitt nhim xé4c dinh trach nkdm cia trng Thanh vién Ban
Kiém soét.

24.2.Thu ky cudc hop co trach nkéim 1ap va gri Bién bin cwc hop Ban Kém soéat cho cac
thanh vién Ban Kim soét va Biéndm d6 s& duoc coi la nliing bing ching mang tinh &
luan vé cdng vEc tién hanh 4i cac céc hop do, trir trudng hop cb nhieng khiéu rai lién
quan dén noi dung dia Bién kin do trong thoi han 10 (mudi) ngay K tir ngay g bién
ban.

24.3. Bién Bn cwc hop Ban Kém soét phi duoc luu giit va bio quan tai van phong Ban Kiém
SOAat.

Chuong V

QUYEN PUQC CUNG CAP THONG TIN VAM Ol QUAN HE
CUA BAN KI EM SOAT

Piéu 25. Quyén dwgc cung dp thong tin

25.1. Ban Kém soatduoc nhan cac thdng tin, tai du sau day vao cung thoi diém va theo
phuong thire nhu d6i véi thanh vién Wi dong Quan tri:

a) Théng bao ni hop, phéu lay y kién thanh vién Wi ddng Quan tri va cac tai Bu kém
theo.

b) B&o céo aa Tong Giam ddc trinh Hi ddng Quan tri haic tai lisu khac do NCB phat
hanh.

c) Nghi quyét, Quyét dinh va bién bn hop cia Pai hoi ddong & dong, Hoi dong quan tri;

25.2. Hbi ddng Quan tri, thanh vién Ki dong Qun tri, Tong Giam ddc va cac ngudi quan ly
khac pli cung d@p day du, chinh xac vaip thoi tt ca cac thdng tin va taidu vé céng
tac quin 1y, diéu hanh va hat dong kinh doanh@a NCB theo yéuau aia Ban Kém soat
va phii bao dam rang it ca ban géc haic/va sao ctip cac thdng tin trén ghduoc cung
cap cho thanh vién Ban Kin soat vao cung #i diém chung duoc cung ép cho thanh
vién Hoi dong Quin tri.

25.3. Nu mot thanh vién Ban Kim soéat nin duoc thdng tin hac tai liéu lién quan dén nhism
vu cia Ban Kém soat theo cachils phil lop v6i nhiém vu kiém soét @ ngudn khac Hi
ddng Quan tri haic Ban KEm soat), thanh vién nay fithao céo ¥i Truong Ban KEm
soat ngay khi c6 thva Truong Ban Kém soét 8 thong bao cho thanh vién Banéii
soat c6 lién quan.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. Traag
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25.4. Thanh vién Ban Kin soat c6 qudn tiép can cac 16 so, tai liéu cia NCB luu trit tai try SO
chinh, chi nhanh ésgiao dch va cac dia diém khac; cé quén dén cac dia diém noi ngudi
quan ly va nhan vién NCB lam §g.

Piéu 26. Bao mat thdng tin

26.1. CAc thanh vién Ban én soat % Iy moi thong tin va tai Bu c6 dugc trong plam vi thim
quyén la thanh vién Ban Km soéat i su can trong dn thiét va bio mat trong trudng
hop théng tin duoc xép loai mat theo quy dinh aia NCB va Phéap h.

26.2. CAc thanh vién Ban & soat khong duoc tiét 16 ra bén ngoai, congbthaic bing cach
khac cung &p cho bén th ba cac thdng tin @, cac van ban tai lisu NCB va cac théng
tin khéc lién quan dén haat dong aia NCB, hdic cac thong tin ma NCB chua cong bé ra
bén ngoai.

26.3.Viéc bao mat thdng tin \in duoc thuc hign sau khi thanh vién Ban & soat da hét nhiém
ky.

26.4. Cac thanh vién Ban &n soat co trach néiin tuan thi bao mat thong tin theo Diéu 18
NCB, Quy clé nay va quy dinh cé lién quania phéap lat.

Piéu 27. Cac ndi quan hé ciia Ban Kiém soat

27.1. Quan &véi cac co quan quan 1y Nha nudc: Ban Kém soat thrc hién ché ¢6 béo céo cho
cac co quan quan 1y Nha nudce theo quy dinh hén hanh.

27.2. Quan & véi To chirc Kiém toan doc lap:

a) Ké haach kiém toan doc lap phai duoc thdng béo cho Ban &i soat ngay sau khi
NCB dat duoc thoa thuin véi t6 chic kiém toan doc 1ap;

b) Céc thanh vién Ban &in soat khong dugc tham gia tirc tiép vao véc lap bao céo tai
chinh va kém toan doc lap bao céo tai chinh. Trach ahi caa Ban kém soét 1a giam
sat, kém tra quy trinh va cac budc thuc hign;

c) Ban kiém soat c6 qusn tham gia vao qua trinh xem xétoghthuin gitra Nguoi diéu
hanh va é chic kiém toan doc lap trong qua trinh én hanh kém toan, dua ra cac
bé&o céo Kim toan, bao céo @u tri ciing nhu cac khuyén céo da kiém toan doc lap
voi NCB.

27.3. Quan &vdi cac G dong:

a) Ban Kiém soat tlxc hien bao céo G dong két qua giam séat het dong aia NCB i
ky hop Pai hoi ddng GO dong thuong nién theo quy dinh ti Piéu I¢ NCB.

b) Ban Kiém soat thrc hién kiém tra dot xut khi nhan dugc yéu @u tir C6 déng 16n
haic nhom @ déng 16n theo quy dinh ti Luat Doanh nghip va gii bao céo theo
quy dinh ti Quy ck nay va Piéu 16 NCB.

27.4. Quan &voi Hoi ddng Quin tri:

a) Ban Kiém soat c6 rbi quan I doc 1ap véi Hoi ddng Quan tri. Hoi dong quin tri thuc
hién cac kén ngh cua Ban kém soat ddi véi Hoi dong quan tri tai bao cdo Et qua
kiém toan i bo va thong bao cho Banédkh soét ¢ két qua thuc hién kién ngh

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. THaag
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b) Truong Ban KEm soat thamwcac céc hop cia Hoi ddng Quin tri, phat béu y kién
va c6 nliing kién ngh, nhung khong tham gia biéu quyét ddi véi nghi quyét caa Hoi
ddng Quin tri;

c) Hoi ddng Quin tri c6 trach nlm phi hop chit ché véi Ban Kiém soét, cungap
céc tai lu va thong tin theo Quy émay, Diéu 16 NCB, quy dinh quin tri ndi bo caa
NCB va cac quy dinh khac c6 lién quan cho Bandi soét, 40 moi truong thuin loi
cho Ban Kém soat c6 diéu kién thyc thi c6 héu qua nhiém vu caa minh.

d) Ban Kiém soét tlyc hién thim dinh cac bao caodi ddong Quan tri trinh Pai hoi dong
CbH dong tai cudc hop thuong nién theo quy dinh ti Diéu 16 NCB. Hoi ddng Quin tri
dam bao Ban Kém soat c6 du thdng tin va thi gian dn thiét dé thyc hién thim dinh
cac bao céo nay.

e) Ban Kiém soat tham kio y kién aia Hoi dong Quin tri vé cac \in dé duoc néu trong
bao céo ta Ban Kém soat truéc khi giri Pai hoi dong G dong.

27.5. Quan & voi Ban Didu hanh va Nguoi quan ly NCB:

a) Ban Diéu hanh va cac don vi trong ¢ thdng chu ar kiém tra, giam sati@ Ban Kém
soat d6i véi viéc thyc hien nhiém wu didu hanh @a minh nim dam bao tinh minh
bach, tuan tid trong cac hat dong aia NCB;

b) Khi co yéu @u aia Ban Kém soat, Ban Diéu hanh, lanh dao cac don vi cung ép tit
ca cac bao céo, taidii va thoéng tin an thiét cho Ban Kém soat, cku trach nhém vé
tinh day du, trung thrc hop phép éa céac théng tin, taidu cung ép cho Ban Kém
soat; ddng thyi co trach nhdm theo déi, chdao bd may chuyén mén ngép vu chin
chinh va x ly cac sai phm theo kén ngh cia Ban Kém soat sau 6i lan kiém tra,
phuc tra;

c) Ban Piéu hanh tlxc hién bao céo dinh ky theo quy dinh tai Diéu I¢, Quy clt nay va
cac quy dinh c6 lién quan. Trudng hop phéat hén rai ro c6 thé anh huong I6n dén uy
tin haic haat dong kinh doanha NCB, ngudi diéu hanh, nguoi quan ly khac én
béo cao ngay cho Truong Ban Kém soat va Thanh vién Bandfn soat tec tiép theo
doi linh vuc céng véc do;

d) Ban Kiém soat dugc quyén tham gia cac phiémp giao ban hang thang vaggiao
ban it thuong ala Ban Diéu hanh du xét thiy can thiét;

e) Tong giam dbc tiép nhan bao céo &i bo vé kiém toan i bg, to chic thre hign cac
kién ngh cia Ban kém soat ddi voi Tong giam dbc tai b4do céo Et qua kiém toan
noi bo (néu co) va bao céo Bandn soat Kt qua thuc hién cac kén ngH.

27.6. Quan &vdi Trung tdm kém toan i bo va b phan gidp vic cho Ban Km soét

a) Ban Kiém soat c6 trach néin truc tiép chi dao, diéu hanh, giam séat hodong aia
Trung tdm kém toan i bd va b phan gitp viéc cho Ban Kdm soét .

b) Ra soat, m tra, ddnh gia dé dam bao tinh héu qua caa cdng tac Km toan i bo:
chiu trdch nhdm chinh & viéc dam bao chit luong hait dong kiém toan i bo.

c) Pam bao cdng tac Kim toan i bo cé i tri thich kyp trong NCB va khéng c6 céac
tré ngai bat hop 1y d6i voi hoat dong kiém toan i bo.

Tai liu nay chira cac thong tin |a taiis aia NCB. Cam sao chép, ian dudéi moi hinh thic néu
khong duwoc sr cho phép ¢a NCB. 7agg
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d) Chi dao Trung tam KTNB xay dng, sra d6i, b sung va thudng xuyén hoan thin
phuong phap, chinh sach kiém toan i bo trinh Ban Kém soat phé du.

e) Phé dugt chinh sach kim toan i bo; phé dugt, diéu chinh k& hoach kiém toan i
bo hang nim theo d& nghi cia Truong Kiém todn i bo, dam bao ké hoach kiém
toan i bd dugc dinh hudng theo ii ro.

f)  Pam bao phbi hop c6 hiu qua vai kiém toan doc 1ap va Thanh tra Ngan hang nha
nuoc.

g) Thuc hién bao céo trc tiép 1én myi co quan, moi cip trong NCB va ngoaistchic
tin dung theo quy dinh aia phap ldt va quy dinh aia NCB; Thrc hién gii cac bao
cao cho Ngan hang nha nudc theo quy dinh.

27.7. Quan & voi cac don vi trong ¢ théng NCB:

a) Céc don vi trong I thong dam bao cung ép day du thong tin, tai lBu, hd so phuc wu
cobng tac kim tra, giam séat, Km toan @i bo theo yéu &u cia Ban Kém soat not
céch trung thic, nhanh chong, chinh xac, khong duoc che gau théng tin.

b) Lanh dao cac don vi duoc kiém tra, kEm toan clu trdch nndm Vé tinh day du, trung
thuc, hop phap @a cac thong tin, taidi cung ép cho Ban Kém soat va cac doan
kiém tra, kém toan @a Ban Kém soat; thrc hién cac kén ngh caa Ban Kém soét
déi vé6i nhitng van dé néu trong bao caaia Ban Kém soat; thrc hién cung ép thong
tin phan hi cho Ban Kém soat ¢ viéc thuc hién cac kén nghi cua Ban Kém soat
theo quy dinh.

c) Cac don vi (cac KIbi/Trung tam &i Hoi so chinh, cac Pon vi kinh doanh ¢a NCB)
thuc hién co ché phdi hop hat dong Wi Ban Kiém soat theo quy dinh i bo cua
NCB.

Piéu 28. Khen thwéng va ky luat:

28.1. Thanh vién Ban Kin soat duoc khen thuong va Kk luat theo quy dinh \é khen thuong va
ky luat caa NCB.

28.2. Ky luat:

a) Ban Kiém soat, cac thanh vién Banddi soat du cé sai pam, khuyét diém khong
lam tron nhém wy, & ¥ loi dung chirc vu, quyén han, c6 hanh déng wi loi c& nhan
cb ¥ bao che hay dong I6a xam phm loi ich hop phap éa NCB, @ia G5 dong va cia
khach hang, & 16 tai licu gay thét hai cho NCB va khach hang thi tly thedrends
phai xt ly, ky luat hanh chinh hay truyto trach nhdm hinh s theo quy dinh aia
phép ldit va cia NCB;

b) Ngudi mua chiédc haic tra thu, nguoi gay @n tré thyc thi nhém wu kiém tra, giam
sat @a Ban Kém soat thi tly theo e ¢6 s& bi xu ly ky luat hanh chinh hay truy
ctu trach nhém hinh s theo quy dinh aia phap lat va aia NCB.

Chuong VI
PIEU KHO AN THI HANH

Piéu 29.Hiéu lwe vin ban
29.1. Quy ch nay dugc Pai hoi dong G dong phé chuan théng qua ngay 13/4/2024, céihi
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5_:, NC B QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN Kl EM SOAT
NGENN NG UGS DaN QCBM025

luc ké tir ngay 01/07/2024 va thay&iQuy clé T6 chic va hat dong aia Ban Kém soét,
ma $ QC.BM.025 ngay 08/04/2023.

29.2.Nhitng Vin dé chua dugce d& cap dén trong Quy ch nay $ duoc thre hién theo cac quy
dinh c6 lién quani@m Phap lat, Diéu 18 va quy dinh khac éa NCB. Bit ky noi dung nao
trong Quy ck nay tréi i cac quy dinh aia Phap lat, Biéu 16 NCB thi rdi dung d6 duong
nhién Kt hiéu luc.

29.3.Truong hyp Quy clé nay va quy dinh aia Phéap lat cung quy dinh V& mot van dé va i
dung @a Quy cté nay phu bp Véi quy dinh aia Phap lat nhung chi tiét hon thi 4p dung
theo Quy ch nay. Trong Quy chnay, tit ky din chiéu nao i bt cir quy dinh hdic vin
ban phap ldt nao § bao @m ci nhitng sra doi, b sung, thay thcaa ching.

29.5.Viéc sra d6i, bd sung Quy chnay do Ban Kdm soat d& xuét trinh Pai hoi dong @ dong
thong qua.

Piéu 30. Quy dinh chuyén tiép

30.1. Ban km soat NCBiuoc bau, bd nhiém truéc ngay Quy chnay cé hiu luc thi hanh ma
khong dap tng quy dinh tai cacdiéu 10, 11, 12 Quy dhnayduoc tiép tuc dam nhiém
chirc vy dén hét nhiem ky haic dén hét thoi han dugc bau, bd nhiém.

30.2.Dén ngay Quy chnay cé héu lyc thi hanh, Ban m soat NCB cé&lugng thanh vién
chua tuan tha quy dinh i khoan 5.2 Diéu 5 Quy ck nayduoc tiép tuc duy tri $ luong
thanh vién Ban Kim soat theo quy dinh ti khoan 2 Piéu 44 ¢ialLuat Cac 6 chac tin
dung © 47/2010/QH12ta duoc sSra doi, bd sung ndt s didu theo Lut
s6 17/2017/QH14ho dén hét nhiém ky cia Ban kém soét, thanh vién Baném soat, tir
truong hop NCB ki, b5 nhiém bd sung, thay ththanh vién Ban Kim soat.

Piéu 31. To chirc thuc hign
Thanh vién HDQT, Thanh vién Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh, cac Pon vi, c& nhan co
lién quan trong &ithdng NCB ¢6 trach nkim thi hanh Quy chnay.

TM. BAN KI EM SOAT

Noti nhgn: TRUONG BAN KI EM SOAT
- HDQT;
- Ban DPiéu hanh
- Nhu Diéu 31 (dé t/h)
- Luu: VT, Ban Kiém soat Trung tam
KTNB;
- Dang Intranet
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