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Kfllh gli:i: Dai hQidAng e6 dongNgan hang TMCPQuAe Dan (NCB)

I. Tlnh hinh kinh t~ vi mf nam 2020
1. Tinh hinh chung th~ gio'i

Nam 2020 la mot nam d~y kh6 khan va thach thirc d6i voi thS gioi khi phai d6i dien voi

khung hoang kep v~ y tS va kinh tS do D<;1idich Covid-19 gay ra. Voi SlJlay Ian nhanh va nghiem

trong a han 200 mroc tren thS gioi, dai dich Covid-19 da gay nen tinh trang dirt gay chu6i cung

irng toan c~u va anhhirong nghiern trong dSn n~n kinh tS. N~n kinh tS thS gioi roi VaGsuy thoai

sau, suy giam khoang am 4% (theo WorlBank) va am 4,4% (theo Quy tien t~ quoc tS).

D<;1idich Covid 19 da khien gia d~u va gia yang thS gi6i di~n biSn th§.t thuang thea hu6ng

nguQ'c nhau. Gia d~u kh6 tang vi cung vuQ't c~u, trong khi gia yang luona muc cao nh§.ttu tru6c

dSn nay. Theo th6ng ke, dich Covid-19 da "d6t" 41% giatri v6n h6a cua 116 hang hang khong

niem ySt tren toan thS giai - tuang duang 157 ty USD.

2. Tinh hinh trong nU'O'c

Gifta b6i canh kh6 khan chung cua n~n kinh tS thS giai gifta D<;1idich Covid, Vi~t Nam n6i

len nhu m<)thinh m~u trong cong tac phong, ch6ng d<;1idich cung nlm gift duQ'cmuc tangtruang
duang khi h~u hSt cac n~n kinl1 tS khac d~u tang truong am. GDP nam 2020 cua Vi~t Nam tang

2,91%, tuy la muc tang th§.p nl1§.tcua cac nam trong giai dO<;1n2011-2020 nhung trong b6i canh

dich Covid-19 thi day la thanh congIan cua Vi~t Nam vai muc tang trucmg nam 2020 thu<)cnh6m

cao nh§.t thS gi6i Di~u nay cho th§.y tinh dung din trong chi d<;1o,di~u hanh khOi ph\lc kinh tS,

phong ch6ng dich b~nh va S\l~quySt tam, d6ng long cila toan b<)M th6ng chinh tri, Chinh phil, Thil

tuang Chinh phil; SlJn6 h,rc, c6 ging c1h nguo'i dan va c<)ngd6ng doanh nghi~p d€ thlJc hi~n c6

hi~u qua m\lc tieu "vua phong ch6ng dich b~nh, vua phat tri€n kinh tS - xa h<)i".

Nam 2020, nganh Ngan hang tiSp Wc hO<;1td<)ng6n dinh va d<;1tdUQ'cnhi~u tMnh tlJUquan

trQng: thi truang duQ'c cung c6, thanh khoan d6i dao, lai su§.tlien ngan hang duy tria muc th§.p; ty

gia tiSp t\lC6n dinh, gia tri VND duQ'cnang cao, dlJ trft ngo<;1ih6i tiSp t\lC duQ'cb6 sung, giup dam

bao an ninh tai chinl1 ti~n t~ qu6c gia va clmg c6 muc xSp lWng tin nhi~m cua Vi~t Nam. Ngan

hang Nha mr6c Vi~t Nam da di~u chinh lai su§.tdi~u hanh t<;10di~u ki~n cho n~n kinh tS c6 di~u

ki~n ph\lc h6i nhanh tnr6c anl1 huang cua dich Covid-19. Theo bao cao Moi truang kinh doanh

CllaNgan hang ThS giai nam 2020, chi s6 tiSp c~n tin d\ll1gVi~t Nama vi tri 251190 qu5c giavy
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vung lanh tho, tang 7 bac so voi Doing Business 2019 va dung thir 2 trong khu VVCASEAN (sau

Brunei), thir 7 trong khu V\ICChauA, VUQtmuc tieu tang it nhat 1 bac rna Chinh phu yeu duo

II. Hoat dQng cua HQi d6ng quan tr] trong nam 2020

Trong bbi canh plnrc tap trong nam 2020, HQi d6ng quan tri (HDQT) NCB dii n6 luc quan

tri ngan hang, nam b~t cac co hoi va kho khan, thach thirc kinh doanh tren cosabam sat tinh hinh

di@nbien nen kinh t~ trong nuoc va th~ gioi, dinh huang dieu hanh cua Ngan hang nha mroc, chinh

sach phap luat d~ chi dao xay dung chien hroc, k~ hoach kinh doanh va cac giai phap linh hoat,
dung d~n phu hop voi tinh hinh thuc t~.

Co du thanh vien HDQT hien c6 7 thanh vien, cu th~:

STT Ten thanh vienHDQT Chrrcv1,l

1 Ong Nguyen Ti~n Dfing Chu tich

2 Ong Vfi Mc;tnhTi~n Ph6 Chu tich Tlmcmg tf\Ic

3 Ong Nguy~n Van Hao Ph6 Chu tich

4 Ba Tr~n Hai Anh Thanh vien

5 Ong Phc;tmTh~ Hi~p Thanh vien kiem T6ng Giam dbc

6 Ong Bui D(fCLong Thanh vien

7 Ong Kido Tamaki Thanh vien dQc l?p

Cac thanh vien HDQT deu dugc phan cong nhi~m Vl,lphl\ hQ'Pv6'i nang l\Ic va th~ m?nh

cua m6i thanh vien. Trong qua trinh thl,l'chi~n nhi~m Vl,lcua minh, cac thanh vien HDQT deu n6

l\ICh~t minh, l~y 19i ich cua Ngan hang, c6 dong lam trach nhi~m cua minh, tlmemg xuyen giam

sat, tham gia cac phi en hQp Clla Ban dieu hanh va tr\Tcti~p xubng lam vi~c tc;tinhieu danvi kinh

doanh nh~m n~m b~t tinh hinh va chi d?o dinh huang giai quy~t kh6 khan, vuong m~c trong qua

trinh quan tri - dieu h':mhNgan hang; tang cucmg nang l\Ic quan tri Ngan hang thea dung cac chu§.n

m\Ic ve quan tri cong ty dbi v6'i Cong ty dc;tichung.

Trong nam 2020, HDQT da ti~n hanh t6 chuc cac phien hQP t?P trung, khong t?P trung,

phien xin y ki~n qua email vacatr\Ictuy~nphuhgpv6.itinh hinh dich b~nh Covid d~ thao lu?n va

thbng nh~t cac trQng tam kinh doanh, chi dc;tochi~n lugc, xu ly cac v~n d6 trong hoc;ttdQng cua

Ngan hang thea dung quy dinh nQi bQNCB, tuan thu cac quy dinh cua NHNN va Phap lu?t. HDQT

trong nam 2020 da ban hanh 28 Nghi quy~t va Quy@tdinh thuQc th§.m quy6n cua HQi d6ng quan
tri d~ quan tri, di6u hanh va giam sat thea dung chuc nang, nhi~m Vl,l.

1. Th1,l'chi~n cac chi tiell kinh doanb 2020 rna D~i bQi d6ng c6 dong di'i giao

Nam 2020, HDQT dii thl,fChi~n tai du tnk lc;timo hinh kinh doanh thea nganh dQc, vi~cJ /

tai du truc mo hinh kinh doanh da dem lc;tinhieu tin hi~u tich C\fC,kha quan, th~ hi~n b~ng vi~cf
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NCB dffhoan thanh co ban cac chi tieu kinh doanh chinh cuanam2020 rna Dai hoi d6ng c6 dong
(DHDCD) dff giao, cu thS so voi 2019:

- T6ng tai san tai31112/2020dat 89,601 ty d6ng tang 11%;

- Huy dong tai31112/2020dat 74,212tY d6ng tang 20%;

- Ty l~ no x~u duy tri a rmrc duoi 3%

- D~c biet 19i nhuan thuantit hoat dQng kinh doanh tai31/12/2020 dat 804tY tang 161%.

2. Clnrc nang quan tr] thong qua cacDy banlHQi dAng true thuQc HDQT
2.1. HQi dAng xii' ly rul ro

Nam 2020 la nam dftu tien NCB thuc hien cac muc tieu, k€ hoach tai Phuong anco du lai

(PACCL) dff duoc Chinh phu phe duyet, Theo do cong tac thu h6i xu Iy no x~u la mot trong cac

nhiem vu trong Him, gop phftn Ian trong c~u phan danh giarmrc dQthirc hien PACCL thea yeu cftu
cua NHNN va cua Chinh Phu.

MQt trong cac nhi~mV\l quan trQng thea Quy€t dinh s6 1058/QD-TTg v€ PM duy~t D€an
"CO'du I~i h~ th6ng cac TCTD giln v&i xu Iyng x~u giai do~n 2016-2020" cua Thu Tuang Chinh

Phu Ia xu Iyng x~u phai g~n v&i vi~c triSn khai cac bi~n phap phong ngita, h~ ch€ t6i dang x~u

m&i phat sinh, nang cao chM Iugng tin d\lng cua cac t6 chuc tin d\lng h~ ch€ phat sinhng qua

h~n/ng x~u m&i, nang cao ch~t hrgng tM san. Theo do thong qua HQi d6ng xu ly rui ro (HDXLRR),

HDQT dffco quy€t dinh v€ CO'ch€, chinh sach, chu tmO'llg dinh huang d6i v&i Ban di€u hanh, cac

DVKD tren toan h~ th6ng va cac Kh6iIPhong ban h6 trg HO co lien quan dS xay d\Illgchinh sach,

quy dinh quy trinh cling nhu cac bi~n phap giam thiSu rui rotit khau thfun diM dp tin d\lng d€n
quan ly sau d.p tin d\lng.

DS h6 trg va giam bat ganh n~ng cho cac Khach hang do anh huang cua d~i dich Covid19,

HDXLRR dffco cac chi d~o triSn khai cac giai phap h6trg khach hang bi anh huang bai dich Covid

19 thea Thong tu s601/2020/TT-NHNN, g~p rut ban hanh quy trinh, quy dinh, hu61:tgd~n ph6i

hgp v&i cac bQ ph~n lien quan hoan thi~n trinh cac c~p xu 1y rui ro phe duy~t v~ phuO'llg an du

truc ng, xu ly tai san bao dam dS thu h6ing... dam bao tuan thu dung cac quy dinh cua phap lu~t.

2.2. Dy ban quan ly rui ro

Trong nfun 2020, Uy ban Quan 1yrui ro (UB QLRR) t~p trung chu y€u vao cong tac quan

1y rui ro h6 trg cho HDQT. Cac cUQchQp UB QLRR dff dugc t6 chuc dS kip thai giai quy€t cac

v~n d~ lien quan d€n: dinh huang phat triSn va quan ly tin d\lng nam 2020, sua d6i quy ch€ th:1m

quy~n pM duy~t xu 1y rui ro tin d\lllg, dftu tu cua cac dp phe duy~t xu 1y rui ro tf\Ic thuQc HQi

d6ng quan trt, ban hanh Quy dinh khung tieu chi xac dinh h~n muc chi€t kh~u LlC co truy doi ...

va d~t dugc mQt s6 k€t qua chinh nhu sau:

- Xay d\Illg h~ th6ng quan tri rui ro: Tren CO'sa d6i m&i toan di~n v~ CO'du t6 chuc, NCB dff

xem xet ky luang va I\Ia chQn khung quantri rui ro dap ling dugc nhUng yeu cftu CO'ban

theo chu:1nm\Ic qu6c t€ nhu:

,/ Chi€n lugc cua ngan hfmg va phUO'llgphap quantri rui ro phil hgp v&inhau;

GAN

NGM~

.UOC

,/ Xac dinh dugc cac phuO'ng phap quan ly va doluang rui ro; v
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y' Dira ra cac cong cu chuan mire v~ xac dinh, do hrong, kiem tra, giam sat, bao cao rui

ro trong toan h~ thong ... ;

- Hoan thien h~ thong van ban chinh sach; thirc hien ra soat ban hanh cac van ban, quy dinh,

quy trinh cuacacnghiep vu; ban hanh d§.ydu cac van ban nQi bQ thea quy dinh cua Ngan

hang nha mroc dam bao cac nghiep vu cua ngan hang diroc v~n hanh thong su6t, kiem soat

ducc rui ro;

- Tham gia quan sat mot s6 chi s6 hoat dQng cua ngan hang dinh ky;

- Tham gia quan sat vatir v§n cho HDQT trong viec di~u chinh t6 chirc - mo hinh 3 tuyen

phong thu, trong do cling c6 tuyen 2 bang viec thanh l~p Trung tam Ki~m scat tuan thu va

An ninh nQi bQ.

- Trong nam 2020, Uy ban Quan ly rui ro dff thuc hi~n 3 cUQchQP va thong qua cac chinh

sach:

.~ '~~~)\o/~~Fr"'']r-~~\~t---'r--'~;'-~~:~~~:~'::":~~iiw~_
~ /~;;~' :'~~ ~~~~~ b.~_:_~~~~:__~~_,~_jL~~~t'/':~~~tr~~~:}~~·.~j!;

1 o1/2020/BB-UBQ LRR 25/0312020
Ban hanh Dinh huang phat tri6n va quan ly

tin d\lilg nrun 2020.

Ban hanh Quy ch~ thfun quy~n phe duy~t

2 02/2020/BB- UBQ LRR 14/05/2020
xu ly rui ro tin d\lng, d§.utu cua cac dp

phe duy~t xu ly rui ro tn,rc thuQc HQi d6ng

quan trio

3 03/20201BB-UBQ LRR 04/08/2020
Ban hanh Quy dinh khung tieu chi xac dinh

h<:lnmuc chi~t kh~u LlC co truy doi.

2.3. Uy ban nhan S\f

Thong qua Uy ban nhanS\f, cac v§n d~ lien quan d~n b§.u,b6 nhi~m, mi€n nhi~m cac chuc

danh lanh d<:lo,quan ly cua Ngan hang da duqc tham mUll cho HDQT d6 xem xet quy~t dinh phil

hqp, kip thai, dam bao chfit luqng dQingu can bQc§.pcao cua Ngan hang thea quy dinh nQibQ cua

NCB, cua NHNN va phap lu~t.

Ben C<:lnhdo, thong qua chi~n luqc va dinh huang cua Uy ban nhanS\f s6 luqng nhanSlJ

tuyen m6i nam 2020 cao han 40% so v6i nam 2019. Trong do, s6 luqng can bQ nhan vien tuyen

m6i co kinh nghi~m ngan hang co xu huang tang, v6i ty l~ nam 20191a 30% va nam 2020 la 49,3%.
LQtrinh thang ti~n la mQt trong nhtlng chinh sach nhiinS\f duqc chu trQng t<:liNCB, 86% can bQ

quan 1yduqc b6 nhi~m tu ngu6n nQi bQtrong nam 2019 va d<:lt78% trong nam 2020.

2.4. Uy ban d~u tll'

De niing cao hi~u qua d§.utu, gop v6n, Uy ban d§.u tu thuOng xuyen ra soat, danh gia lc,li

cac khoim d§.utu trai phi~u doanh nghi~p de phan 10c,liva xu ly dam bao hi~u qua ho~t dQng kinh

doanh va an toan v6n cua NCB thea dung quy dinh cua Phap lu~t, d6ng thai giam sat d.c quy dinh,y
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quy trinh, chinh sach hoat dong d~utir cua cac bo phan co lien quan d~n heat dong d~utir thea quy

dinh noi bONCB va quy dinh phap luat dam bao an toan va hieu qua.

3. Cong hie e6dong va quan h~ nha d§u ttr

NCB luon nghiem tuc thuc hien viec cong b6 thong tin thea cac quy dinh hien hanh, dam

bao cong b6 thong tin d~y du, chinh xac va trung thuc d~n co quan quan ly. Thong qua website

Ngan hang, Sa giao dich Chung khoan Ha NOi, Uy ban chirng khoan Nha mroc, cac thong tin NCB

cong b6 luon dam bao cong khai, minh bach giup cho cb dong va nha d~u nr nam b~t thong tin v6

NCB d~y du va kip thai.

D§.y manh truyen thong vao cb phieu cling nhu hoat dong kinh doanh cua NCB tren cac

phuong tien truyen thong, tich C\ICgapgo va tim kiem cac co hOi v6i cac nha d§.u tu ti6m nang

cling la mot trong cac cong tac dugc HDQT chli tn;mg. Trong giai do~n nLracu6i nam, thi gia cb

phi~u NVB co di€n bi~n tich C\ICso v6i di€n bi~nVN Index noi chung va Nganh ngan hang noi

rieng, phan anh ph~ nao ky v<.mgcua cac nha d~u tu. Tinh d~n31/12/2020, thi gia cb phi~u NCB

ghi nh~n muc tang truang 25% so v6i thai di€m thi truang chung khoanbi di6u chinh m~nh do

di~n bi~n Dich Covid 19 vao cu6i thang0312020. D6ng thai, thanh khoan binh quan trong giai

do~n 06 thang cu6i nam d~t x§.p xi3 tri~u cb phi~u/phien, tang truang 25% so v6i giai do~n 06

thang d~u nam.

III. Dinh hU'(Yngho~t d{>ng2021

1. T§m nhin vi mo, dl! bao kinh t~ 2021

D\I bao nam 2021, kinh t~ th~ gi6i ti~p t\lCphai d6i m~t v6i nhi6u rui ro, thach thuc chinh

nhu: Dich Covid-19 di~n bi~n phuc t~p, kho lucmg, luon ti6m §.nnguy co bung phat lim song ti~p

theo; Cang th~ng thuong m~i, cong ngh~My- Trung va giua cac nu6c l6n khac; Rui ro dia chinh

tri t~i cac nu6c, khu V\IC(g6mcci k~t qua b~u ClYTbng th6ngMy, dam phan Brexit, quanMTrung

- An, v§.nd6 Bi€n Dong ... ); Rui ro b§.tbn tai chinh toan c~u...

Vi~t Nam cling khong n~m ngoai tac dong chung nay bO'ihi~n nay n6n kinh t~ d[ hOi nh~p

sau va co doma l6n. Nam 2021 coy nghIa d~c bi~t quan tr9ng, la nam d~u tien th\Ic hi~nK€ hogch
phat trdn kinhd -xCih<5i(KT-XH) 5 nam (2021-2025)va Chiin IU(lcphat tri~n KT-XH 10nam
(2021-2030) cLla Vi?t Ham.Chinh phu dll trinh QU6c hOi m\lc tieu GDP tang khoang 6% nam 2021

va GDP binh quan tang khoang 6,5-7% trong giai do~ 2021-2025.

Nam 2021, thea bao cao t~i Hoi nghi tri€n khai nhi~m V\lngan hang nam 2021, NHNN t~p

trung chi d~o tri€n khai th\Ic hi~n cac giai phap tr9ng tam sau trong nam 2021 :

(i) Hoan thi~n th€ ch~ phap lu~t ngan hang. Chu dong ra soat, sua dbi, bb sung co ch~ chinh

sach, quy dinh phap lu~t v6 ho~t dong ngan hang t~o thu~n 19i cho nguai dan, doanh nghi~p

va n6n kinh t~ ph\lc h6i sau dich Covid - 19.

(ii) Chu dong diSu hanh d6ng bO cac c6ng C\lchinh sach tiSn t~ va giai phap phu hgp nh~m bn

dinh thi truang ti6n t~ va ngo~i h6i, ki€m soat t6c do tang tbng phuong ti~n thanh toan va

tin d\lng thea dinh huang d~ ra. DiSu hanh 11lisu§.tphu hgp v6i can d6i vI mo, l~m pMt,

di~n bi~n thi truang va m\lC tieu chinh sach tiSn t~.

ANG
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(iii) Ti~p tuc chi daocacT6 clnrc tin dung CTCTD)mo rong tin dung, t~p trung v5n cho yay d5i

voi linh vue san xu~t kinh doanh, nhat la cac linh vuelXU tien thea chutruongcua Chinh

phu; kiem scat chat che rui ro, dam bao an toan heat dong.

(iv) Ti€p tuc giam sat chat che va chi dao cac TCTD trien khai quyet liet, hieu qua phU011gan

codu lai g~n voi xu ly no x~u d1'lduoc phe duyet.

(v) Tap trung hoan thanh cac nhiern vu phat trien thanh toan khong dung ti~n mat tai Vi~t Nam.

D~y manh xay dung ha tang cong nghe phuc vu cho viec chia se, cung irng cac san pham

s5 va thuc d~y irng dung thanh tvu cach m<;l.l1gcong ngh~ 4.0 trong hO<;l.tdQng thanh toano

2. Djnh hU'O'ngella HQi dAng quan trj

2.1. D6i vO'ieong tae quan trj di~u himh va dinh hU'O'ngehi~n IU'Q'e

Chi d<;l.oquy~t li~t cac giai phap dp bach, kip thai mang tinh ling pho linh hO<:1ttrong thai

gian phong, ch5ng dich Covid-19 va cac giai phap t6 chlic hO<:1tdQng kinh doanh thea k~ hO<:1ch
2021.

Thuang xuyen, dinhky ra soat ChiSn lugc kinh doanh giai dO<;l.n2020 - 2025 t~m nhin 2030

d~ xem xet, chinh sua, b6 sung d.c nQi dung thea yeu du cua Ngan hang nha nuac va tinh hinh
tlwc ti€n phat sinh.

Tang cuong cong tac quan tri ngan hang thea quy dinh cua NHNN, phap lu~t va thong l~

qu5c tS. Tang cuang ki~n toan hoaM th5ng quan tri - di~u hanh - quan ly rui ro ti~m c~n tieu chu~n

thea yeu du cua Basel II. NCB nghiem tuc coi vi~c tri~n ldlai ap d\lng Thong tu41/2016/TT-
NHNN vv Quy dinh ty l~ an toan v5n d5i vai ngan hang, chi nhanh ngan hang nu6c ngoai va ThOng

tu 13/20 18/TT -NHNN vv Quy dinh v~M th5ng kii~msoat nQi bQ cua ngan hang thuang m<;l.i,chi

nhanh ngan hang nuac ngoai la n~n tang casa gillp NCB dua ra cac chiSn lugc kinh doanh, hO<;l.ch

dinh t5t chinh sach khach hfulg, quan tri rui ro va chinh sach gia d~ t5i uu hoa v5n, tai san co rui ro
trong thai gian tai.

Ti~p t\lC chi d<;to,tri~n lillai vi~c tang v5n di~u l~ til 4.100 ty len 7.100 ty nh&mtang nang

lvc tai chinh, dap ling nhu du v~ ma rQng quy mo kinh doanh va phat tri~n t5i da cac ngu6n lvc
cuaNCB.

Chi d<;tothvc hi~n tri~t d~ va d6ng be>cac giai phap trong Phuang an ca du l<;tig~n li~n vai

xu ly ng x~u cua NCB giai do<;tn2019 - 2020, t~m nhin d~n 2028 thea yeu du cua Ngan hang nha
nuac.

Quy€t tam d~y m<;tnhtri~n Idlai cac dv an chuy~n d6i s5, dinh huang la Ngan hang hang

d~u v~ phat tri~n va ung d\lng s5, xay dvng cac san ph§.m mili nhQn ap d\ll1gtren n~n tang s5 va co

tinh dQt pha mang dSn trai nghi~m t5t nh~t cho khach hang.(Jng d\lng Bigdata d~y m<:1nhthanh

toan khong ti~n m~t, khuySn khich giao dich trvc tuy~n va phat tri~n mang thu phi dich V\l.

TiSp t\lC xay d\lng van hoa doanh nghi~p vung m<;tnh,t<:10moi tmang lam vi~c nang dQng,
nhi~t huySt va g~n bo vO'ingan hang, tl1Uhut ngu6n nhan lvc ti~m nang tren thi tmang.
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2.2. Dai vOi hoat dQng kinh doanh
Dvt: tj; c16ng

STT Chi tieu K~ hoachkinh doanh 2021

1 T6ng tai san 95.000

2 Huy d<)ngnr khach hang 80.000

3 Cho vay Khach hang 45.000

4 Ty l~ no xau <3%

5 Loi nhuan thuantu heat d<)ngkinh doanh 1.000

Hoi d6ng quan tri NCB xin cam on toan th~ Quy c6 dong va t~p th~ can b<)nhan vien NCB

da tin tuong, d6ng hanh cung Hoi d6ng quan tri trong qua trinh thuc hien nhiem vunamqua. Chung

toi eam k~t se n6 lire h~t minh thirc hien t6t muc tieu chien luge cua NCB va Nghi quyet cua Dai

h<)idong e6 dong thong qua trong namtoi, dua NCB len mot tfun cao moi trong h~ thong cac t6

chile tin dung tai Viet Nam vi 19i ich cua c6 dong va thirong hieu NCB, gop ph§.nphat trien nganh

tai chinh ngan hang Viet Nam va phat tri~n kinh t~ d~t nu&c.V

Kinh chuc Quyv; suc kh6e va thanh cong!

- LU'U:VP.HDQT, BP. VTLr

.A-n'~I1l~~6NG QUAN TRJ
? TICH

Nui nhan:
- Nhzr tren;
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