
CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VI~T NAM
D{}cI~p - T" Do - Hanh phuc

S6: gg 12020IBB - DHDCD
Ha n(Ji, ngay 26 thang 06 na~ 2020

" ?BIEN BAN
DAI HOI DONG CO DONG THUONG NIEN NAM 2020. .

A. THONG TIN CHUNG VE TO CHUC
Ten t6 chirc: NGAN HANG TMCP QUOC DAN
Dia chi: 28C - 28D ph6 Ba Trieu, Phuong Hang Bai, Quan Hoan Kiem, TP. Ha N9i.
Di~n thoai: (84-4) 6.2693355 Fax: (84-4) 6.2693535
Gi~y clurng nh~n DKDN s6: 1700169765 do S6 KS hoach & D~u tir TP.Ha N9i cfrp dang ky th y d6i I~n
thir 17 ngay 18/12/2019 (dang ky I~n d~u theo Gi~y DKKD s6 050046A d.p ngay 02/1111995 Cla Dy ban
KS hoach tinh Kien Giang).

B. THOI GIAN, DIA DIEM vA THANH PHAN THAM DU

ThOi gian: Thir sau, tir 14hOOdSn 17h15 ngay 26106/2020.
Dja di~m: T~ng 9 tru so Ngan hang TMCP Qu6c Dan, s6 28C - 28D ph6 Ba Trieu, Phuong *ang Bai,
Quan Hoan KiSrn, TP. Ha N9i.

Thanh ph§n tham d,,:
1. D~i di~n CO'quan Thanh tra Giam sat - Ngan bang Nha mrIYcVi~t Nam:

(1) Ba Nguy€n To Phuong Hang Ph6 Phong Quan Iy giam sat vi rna Ngan hang TMCP
C\lC thanh tra giam sat Ngan hang II, Co quan Thanh tra, Giam sat
Ngan hang.

Thanh tra vien Phong Quan Iy giam sat vi rna Ngan hang TMCP
C\lC thanh tra giam sat Ngan hang II, Co quan Thanh tra Giarn sat
Ngan hang. .\

(2) Ba Pham Phuong Thao

2. H{}idAng quan tr! (HDQT):

(1) Gng Nguy€n TiSn Dung Chu tjch HDQT

(2) Gng Le Xuan Nghia Thanh vien d9C I~p HDQT

(3) Gng Ph~rn ThS Hi~p Thanh vi en HDQT



3. Ban ki~m soat (BKS):

(1) Ba Trftn Thi Ha Giang TruangBKS
(2) Ba VUKim Phuong Thanh vien BKS

4. Ban Biiu hanh:

(1) Ong Pham Th@Hi~p T6ng Giam d6c
(2) Ba Duong Thi L~ Ha Pho TGD thuong tnrc
(3) Ong Nguy~n Dinh Tufrn Pho Tong Giam D6c
(4) Ong D6 Danh Hai PM T6ng Giam D6c

5. Gng Tamaki Kido - Thanh vien HBQT d~ cil nhiem ky 2020 - 2025 va ong Keisuke dl,li di~n
Cong ty tu v§n KY - phap nhan gop van tl,liNCB.

6. Cac c6 dong Ngan hang TMCP QuAc Dan.

C. TO CHUC PHA.N CGNG BIEU HANH BAI HOI
Dai Mi tiin hanh kdm tra tu each c6 dong; Bdu Doan Chu tich, T6 thu IcY, T6 kiim phiiu va bdu
quyit thong qua Quy chi lam viec va chuang trinh Dai Mi dang c6 dong thuong nien ndm 2020
("Dqi h9i '') cua Ngdn hang TMCPQu6cDan.

1. K~t qua ki~m tra tu each ca dong:
Ong Nguyjn Ngoc Khanh thay m~t T6 KiSm tra ur cach c6 dong cong b6 kSt qua kiSm tra tu each
c6 dong (Bien bim chi !iit dinh kem):
T6ng s6 c6 dong, d~i di~n c6 dong tham dlJ D~i hQi:57 c6 dong, tuang (rug 325.365.193 c6 phftn
co quy€n biSu quy@ttham dlJ t~i D~i hQi, chiSm 79,98 % t6ng s6 c6 phftn co quy€n biSu quy@t,
trong do:
+ S6 c6 phftn tham dlJ du6i hlnh thuc trlJc tiSp la 127.641.730 c6 phftn co quy€n biSu quy@t,chi@m
31,38 % t6ng s6 c6 phftn co quy€n biSu quy@t.
+ S6 c6 phftn tham dlJ du6i hinh thuc uy quy€n la 197.723.463 c6 phftn co quy€n biSu quy@t,chi@m
48,6 % t6ng s6 c6 phftn co quy@nbi@uquy@t.

Can cu vao quy dinh cua phap lu~t va quy dinh t~i Di€u I~,phien hQPD~i hQid6ng c6 dong thuang
nien nam 2020 cua Ngan hang TMCP Qu6c Dan dam bao du di€u ki~n ti@nMnh.

2. B§u Boan Chtl ttch, Ta thll ky va Ta ki~m phi~u:
Dqi h9i d(1biiu quyit v&ity I? 100% dqi biiu dv hrp thOngqua bdu Doan Chu ttch, T6 thu IcY va
T6 kiim phiiu cua Dqi Mi nhu sau:
Boan Chtl ttch:

(1) Gng Nguy~n TiSnDung Chu tich HDQT Chu tich doan
(2) Gng Le Xuan Nghia Thanh'vien dQcI~pHDQT Thanh vien
(3) Gng Ph~m ThSHi~p T6ng Giam d6c Thanh vien
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T8 thtr ky:

(1) Ong Bui 8uc Truong Pho tnrong Ban PC - T6 tnrong
(2) Ba Nguy~n Thi Huang Giang VP. NCB - Thanh vien
(3) Ba Trinh Thi Lan Hirong Ban KTNB - Thanh vi en

T8 ki~m phi~u:

Truong Ban PC - T6 tnrong

(2) Ba 86 Thi Thanh Huang KTT - Thanh vi en

(3) Ong 8~ng Minh Thuan B. KTNB - Thanh vien
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3. Quy ch~ lam vi~cva chuong trinh D~i hl}i:
Dai h9i bieu quyet thong qua Quy chS lam vi~c va chuang trinh nghi str phien h9P Dai h9i d6ng
c6 dong thuong nien nam 2020 voi 1)' I~ bi~u quyet 100% dai bieu du h9P tan thanh.

D. NOI DUNG vA Dr EN BIEN DAI HOI

lOng Nguy€n TiSn Dung - CM tich H8QT trinh bay Bao cao cua HDQT t6ng kSt lilii~m ky
2015 - 2020 va dinh huang hoat dQng nhiem ky 2020 - 2025 cua H8QT Ngan hal g TMCP
Qu6c Dan.

2. Ba Trfrn Thj Ha Giang - Truong BKS trinh bay Bao cao t6ng kSt heat dQng nhiem y 2015 -
2020 va phirong huang nhiem vu trong nhiem ky 2020 - 2025 cua BKS Ngan hal g TMCP
Qu6c Dan.

3. Ong Ph~m ThS Hi~p - TG8 trinh bay Bao cao cua Ban Di~u hanh v~ kSt qua ho~t ( Qng kinh
doanh nam 2019 va kS ho~ch kinh doanh nam 2020.

4 Trinh bay cac Ta trinh xin y kiSn 8~i h9i:
- Ta trinh s6 03/2020lTT - H8QT: Ta trinh phe duyWthong qua Bao cao tai chinh

nam 2019 dll dugc ki~m toan;
- Ta trinh s6 04/2020lTT - HDQT: Ta trinh phuong an phiin ph6i Igi nhu?n n m 2019;
- Ta trinh s6 05/2020lTT - HDQT: Ta trinh v~ vi~c uy quy~n cho H8QT Iva Ch9n dan

vi ki~m toan dQc I?p;
- Ta trinh s6 06/2020lTT - H8QT: Ta trinh thong qua khoan thu lao va ch phi ho~t

dQng HDQT, BKS nam 2019 va dv kiSn ngan sach ho~t dQng cho nam 2020
Ta trinh s6 07/2020lTT - HDQT: Ta trinh v~ vi~c sua d6i, b6 sung: 8i~ I~ NCB;
Quy chS quan tri nQi bQ ngan hang; Quy chS t6 ch(rc va ho~t dQng cua Qi d6ng
Quan tri;
Ta trinh s6 08/2020lIT - HDQT: Ta trinh bfru thanh vien HDQT, thanh ien BKS
Ngan hang TMCP Qu6c Dan nhi~m ky 2020 - 2025;
Ta trinh s6 09/2020lTT - H8QT: Ta trinh phuong an phat hanh trai phiSu
nam 2020 - 2021;
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To trinh s6 10/2020/TT - HDQT: To trinh thong qua dS xufit diSu chinh phirong an
phat hanh c6 phieu tang v6n diSu I~nam 2020;
To trinh s6 1112020/TT- HDQT: To trinh vS viec giao HDQT quyet dinh mQts6 v~n
dSthuoc th~m quyen cua Dai hQid6ng c6 dong.

5. D~i hQidAnge8 dong than lu~n:

• C6 dong danh gia cao nang lire diSu hanh HDQT, BDH, BKS trong nhiem ky vira qua va rfitvui
mung v@cac giai thuong danh gia rnaNCB da dat duoc; Trong diSu kien khi gia c6 phieu tai 15h
chieu ngay 26/6/2020 la 8,600 d6ng/c6 phieu, v~y plurong an phat hanh c6 phieu voi menh gia
10,000 d6ng/c6 phieu thi NCB se triSn khai th~ nao dS thanh cong? C6 dong dS xufit, HDQT,
BDH dSnghi cac co quan co th~m quyen cho phep NCB lien tuc tang v6n diSu I~dam bao h~ s6
K an toim, tang 19i nhu~n th\Ic t~ cua NCB. Trong giai dot;ln5 nlim tai, nen b6 sung trfch Igi
nhu~n, cho phep dung 19inhu~n 2,3 nam dftu trong 5 nam ti~p theo dS mua sim trl,lsa thuQCsa
huu cua minh, tuySn dl,lngva dao tt;lOdQingu can bQco chfit lugng dS gop phftn dua NCB phat
triSn.

• Tinh d~n thai diSmhi~n tt;li,NCB da th\Ic hi~n vi~c triSn khai Basel II va ThOngtu 41 cua NHNN
nhu th~ nao?

• Dich b~nhCovid da anh huang tai Ngan hang nhu th~ nao va NCB co k~ hot;lchnhu th~ nao?
• Lien quan d~n c6 dong nuac ngoai: Tt;libao cao cua HDQT co nQidung co c6 dong la quy dftutu

nuac ngoai va nha dftu tu Nh~t Ban quan tam. V~y IQtrinh, dinh huang hgp tac ti~p thea la nhu
th~ nao, co dam bao quy dinh hay khong va co dugc S\I h6 trg cua NHNN va vi~c hgp tac nay co
thuQcchi~n lugc tt;liDS an tai du truc NCB hay khOng?

• Qua k~ hot;lchkinh doanh cua NCB trong cac nam vlra qua, so vai nam 2018 va k~t qua hoan
thanh nam 2019, c6 dong nh~n thfiy cac chi tieu chinh cua NCB dSu chi hoan thanh tlr 70 - 95%,
rieng ng xfiuhoan thanh 100%. C6 dong dSxufittrong nam 2020, NCB cftnc6 ging Slrdl,lnghi~u
qua v6n hot;ltdQngdS dua k~t qua kinh doanh cua NCB dt;ltk~t qua cao han.

D~i di~n HDQT va BDH ghi nh~n y ki~n eua e8 dong va xin philn hAinhtl sau:
• Cimg vai cong tac diy mt;lnhkinh doanh, thi NCB se diy mt;lnhcong tac truySn thong, cai ti~n

hot;ltdQngcua Ngan hang thong qua chuang trinh thay d6i nhan st!, dao tt;lOnhan S\I, xay d\[ng
van hoa doanh nghi~p. VS gia c6 phi~u, hi vQngsau khi dich covid qua, kinh t~ tling truang, gia
c6 phi~u clla NCB tren thi truang se t6t han. D6i vai phuang an phlit hanh c6 phi~u tang v6n diSu
I~,vi~c phe duy~t kip thai clla cac ca quan chuc nling nhu NHNN, UBCK va vai S\I tham gia clla
cac c6 dong mai, vi~c phat hanh c6 phi~u tang v6n diSu I~NCB se thanh congoVS vi~c trfch Igi
nhu~n, m~c du Igi nhu~n cua NCB ngay cang tang nhung NCB phai chu trQngvi~c trich l~p dt!
phong cho cac khoan ng truac day. HDQT hi vQngvai doanh thu va Igi nhu~n trong thai gian tai,
gin vai vi~c cit giam chi phi, NCB se sam giai quy~t t6n dQngnay. HDQT se quan tam d~n vi~c
mua trl,lsa mai, phUhgp vai quy rna clla NCB tuang t'rngvai muc v6n diSu I~maio

• VS nQidung th\Ic hi~n Thong tu 4112016/TT-NHNNngay 30/12/2016 quy dinh ti I~an toan v6n
d6i vai Ngan hang, chi nMnh Ngan hang nuac ngoai: NCB da hoan thanh phat triSn chuang trinh
va h~ th6ng du li~u dS tinh cy I~ an toan v6n thea tieu chuin Basel II dugc quy dinh tt;liThOngtu
41120 16/TT-NHNN.

LQtrinh th\Ic hi~n ti~p thea cua NCB: (i) Ti~p tl,lChoan thi~n va sip x~p It;liv6n phu hgp vai quy
dinh vS du truc v6n cua NHNN thea ThOngtu 4112016/TT-NHNNva chuin bi cho Basel II; (ii)
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Giai dean 2020-2021: Chuin h6a du li~u, nguon luc (nguon nhan hrc, v~t lire), thiSt lap cac kS
hoach t6ng th€ dam bao tuan thu cac noi dung co ban cua Thong nr 41/2016/TT-NHNN - tY I~ an
toan v6n; (iii) Hoan thien du li~u va h6 So'dS trinh Ngan hang Nha mroc ap dung chinh thirc vao
nam 2021.

Nhir v~y, kSt qua thirc hien ap dung h~ thong quan tri rui ro phu hop nguyen t~c, c dn mire
Basel II cua NCB dang a mire tuan thu quy dinh Thong nr 4112016/TT-NHNN cua N NN tiem
c~nBasel 2 thea dung 10 trinh trong phirong an/d~ an Co'du lai cua NCB

• Covid-19 c6 anh huang dSn NCB a cac mang chinh nhtr: (i) Cac nganh lien quan dSn di lai, du
lich, khach san, xufit nhap khiu; (ii) Cac doanh nghiep nho; (iii) TiSu thuong, Do tac ong cua
Covid-19, mot s6 nh6m c6 thS ng xiu tang len nhung Ngan hang c6 thS kiSm soat dug, muc dO
anh huang it han dlJkiSn. '

DS giam thiSu tac dong cua dich b~nh, NCB dil thuang xuyen ra soat cac khach hang ay, thlJc
hi~n Co'du ng d6i vai KH vay bi anh huang thea cM truang cua chinh phu va NHNN NCB dil
thlJChi~n bi~n phap Co'du I~i cho cac KH doanh nghi~p va KH ca nhan; ap dVngcac i~n phap
du truc l~i thai h~n tra ng g6c, lili cua cac KH. Ngoai ra, NCB tiSp tvc tim kiSmva pha triSn cac
kbach hang it bi anh huang nhu cong ngh~ viSn thong, t~p trung cac nganh ban Ie tieu ung thiSt
ySu va v~t tu y tS, ban Ie thiSt bi dugc. NCB tich ClJCtang thu phi dich vv phi tin dVng,dam bao
t6i da hoa kSt qua kinh doanh trong giai do~n dich b~nh dang diSn ra phuc t~p.
Covid-19 co anh huang tai ho~t dong ngan hang va se co nhUng anh huang tiSp theo ua trong
thai gian tai vi linh V1JCngan hang c6 do trS so vai cac nganh kbac, C\lthS thi chua th;' danh gia
hSta thai diSmhi~n t~i, song NCB vftndang kiSmsoat, xu Iy a muc t6t.

:;AN
NGMI

lUQ<
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• Hi~n t~i NCB dang co rfit nhi~u d6i tac quan tam, trong do co d6i tac Singapore va Nh~t Ban. H9
co thi~n chi mu6n hgp tac vai NCB va nhin nMn NCB la dia diSm dftutu an toan va hi~ qua. Do
diSn biSn phuc t~p cua dich Covid-19 nen ho~t dong cua cac d6i tac nay cung bi anh hang. Tuy
nhien, HDQT vftn trao d6i chia se va lam vi~c vai d6i tac dS khi dich b~nh dugc kiSm soat, cac
ben se tiSn Mnh lam vi~c tn,rctiSp tri6n khai vi~c hgp tac. v~phfa cO'quan quan ly, tha gian vua
qua NHNN cling nhu UBCK dil h6 trg va t~o di~u ki~n cho NCB va NCB mong mu6n rong thai
tai se tiSp tvc nh~n dugc slJ h6 trg dS hoan tfit cac tM tvc phap ly d6i vai noi dung h. tac nay.
Vi~c hgp tac vai c~c Nha dftutu nuac ngoai thuQc IQtrinh xay dlJng t~i phuong an Co' fiu I~i va
dil dugc NHNN phe duy~t.

• Trong nam 2019, NCB dll d~t dUgc mQts6 kSt qua trong ho~t dQngkinh doanh, tuy n ien chua
d~t dugc chi s6 v~ k€ ho~ch tang truang tin dVng,tang ngu6n v6n... NCB dll xay dlJIlgk€ ho~ch
dAunam tren gia dinh tang truang tin dvng dugc NHNN phe duy~t la 15%, tang v6n i~u I~ len
4,000 ti d6ng. Tuy nhien, NCB nh~n dugc quySt dinh cua NHNN giao ti I~ tang truan tin dvng
la 7% va cu6i nam NHNN mai phe duy~t tang v6n di~u l~ len tren 4,000 ti d6ng. D v~y, cac
ho~t dong cua NCB trong nam 2019 chi huang vao gia tang cho yay trong giai h~n ta g truang
dugc NHNN cho phep. Vi~c su d\lng v6n dlJa tren t6ng ngu6n v6n huy dQng cling hai di~u
chinh cho phUhgp. DS tang truang, NCB mong mu6n NHNN se c6 ngo~i l~ d6 giao the chi tieu
tang truang tin dVngcho NCB trong nam 2020.
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6. D~i hQi ti~n hanh bi~u quy~t thong qua cac nQi dung trinh D~i hQi:

• Ong Nguy~n Ngoc Khanh - T6 tnrong T6 kiem phieu huang d~n th~ l~ bi~u quyet va bftu cir cac
Quyet nghi cua Dai Mi.

• Dai Mi d6ng c6 dong tiSn hanh bi~u qUYStvi biu cu cac Quyet nghj nhir sau:

Ouylt nehi sa 01: Thong qua toan van Bdo cao tang kit nhiim ky 2015 - 2020 va dinh huang
hoa: d~ng nhi?m ky 2020 - 2025 cua HDQT Ngan hang TMCP Quac Dan theo Bdo cdo sa
11212020lHDQT -NCB ngay 241612020.
T ? I" b·A AtY ~ leu quye :

ran thanh: 53 phieu (tuang irng voi 324.789.483 c6 phan), chiem ty I~ 99,82 % t6ng s6 c6
phin co quyen bi~u quyet tai Dai Mi.
Khong tan thanh: 0 phieu (tuang irng voi 0 c6 phin), chiem ty I~ 0,00 % s6 c6 phftn co
quyen bisu guy@ttai Dai Mi.
Kh6ng co y ki@n:1 phiSu (tuang (mg vai 50.000 c6 phftn), chi@mty I~ 0,02 % s6 c6 phin co
quyen bi~u quy@tt~i D~i Mi.

Ouylt nehi sa 02: ThOng qua Bao cao tang kit hO[Jtd~ng nhi?m kY 2015 - 2020 va phltO'ng
hltfyng, nhi?m v~ nhi?m ky 2020 - 2025 CllaBKS Ngan hang TMCP Quac Dan theo Bao cao sa
07120201BC-BKS ngay 151612020.
T ? I" b·A AtY ~ leu quye :

Tan thinh: 54 phiSu (tuang (mg vai 324.839.483 c6 phin), chiSm ty I~ 99,84 % t6ng s6 c6
phftn co quyen bi~u quySt t~i D~i hQi.
Kh6ng tan thinh: 0 phiSu (tuang (mg vai 0 c6 phin), chi@mty I~ 0,00 % s6 c6 phin co
guyen bi~u quySt t~i D~i Mi.
Kh6ng co y kiSn: 0 phiSu (tuang (mg vai 0 c6 ph~n), chiSm ty I~ 0,00 % s6 c6 phfrn co
guyen bi~u quySt t~i D~i hQi.

Ouylt nehi sa 03: ThOng qua Bao cao kit qua hO[Jtd~ng kinh doanh nam 2019 va kl hOf}ch
kinh doanh nam 2020 Ngan hang TMCP Quae Dan theo Bao cao sa 61912020lBC- BDH ngay
241612020.

1. MQt sa k~t qua kinh doanh ehinh eiia nam 2019 (theo Bao cao Uti ehinh ki~m toan nam
2019):

Dan vj: tY t16ng

S T "
,":" ;'~i~'i~CHi~i,!U,~jill;': ~~ .~. !!

I~~%K!\,2012&I~~~,'t rf!i!:H.. 2,0!4~" .lI!~:I~p}.9j·~lJ~2ql.9..'1,i" i"1I!, 'Ii %,' "';n " "'''' 'iI' .,

1 T6ng tii san 72.422 80.394 84.609 95%

2 V6n diSu l~ 3.010 4.102 6.010 70%

3 Huy dQngtll khach hang 56,333 61,799 64.783 95%va Phat hanh GTCG
4 Cho yay Khach hang 35.674 37.911 42.337 90%

5 Ty I~ng x~u 1,67% 1,93% <3% 100%
6 LN thuftn tll HDKD 224 379 400 95%
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2. Mqt sB chi tieu kinh doanh chinh ella nam 2020:

DO'nvi. tya6ng

3 vi PMt hanh GTCG 67.980

5 <3%
4 43,105

6 LQ'i nhuan thufrn illHDKD 150

(*) Ki hoach kinh doanh ndm 2020 duoc xdy dung tren C(J sa ki hoach tang truon theo du
kiin cua NCB, ki hoach nay co thi duo» ai€u chinh, thay a6i thea phe duye: tang t tmg tin
dung ctui NHNN.

Ty l~ biSu quySt:
Tan thanh: 54 phieu (nrong irng voi 324.839.483 c6 phan), chiSm ty I~ 99,84 % t g so co
phan c6 quyen bi€u quyet tai Dai hQi.
Khong tan thanh: 0 phiSu (tirong irng voi 0 c6 phan), chiern tY I~ 0,00 % s6 c6 phfrn c6
quyen bi€u quyet tai Dai hQi.
Khong c6 y kien: 0 phieu (nrong ung voi 0 c6 phan), chiSm ty I~ 0,00 % s6 c6 phfrn c6
quyen bi€u quyet tai Dai hQi.

:A~
co

.» OJ

Quvit nghi sa 04: Thiing qua Bdo cdo tai chinh niim 2019 tid tllf(lC kiJm toan theo 1'1' trinh sa
0312020ffT - HDQT ngay 241612020.
Ty l~ biSu quySt:

Tan thinh: 54 phiSu (tuang (rng v6i 324.839.483 c6 phfrn), chiSm ty I~ 99,84 % t ng s6 c6
phfrn c6 quy€n biSu quySt t;;tiD;;ti hQi.
Khong tan thinh: ° phiSu (tuang ung v6i 0 c6 phfrn), chiSm ty I~ 0,00 % s6 c' phfrn c6
quy€n biSu quySt t;;tiD;;ti hQi.
Khong c6 y ki~n: ° phiSu (tuang ung v6i 0 c6 phfrn), chiSm tY I~ 0,00 % s6 c' phfrn c6
quy€n bi€u quySt t;;tiD;;ti hQi.

Ouyit nghi sa 05: ThOngqua viic phlin phai [(Iinhu~n nam 2019 theo Til trinh sa 04. 020ffT
HDQT ngay 241612020.

1. Thong qua phuang an phiin ph6i Iqi nhu~n nam 2019 nhu sau:

2 Thu nh~p tinh thuS TNDN 5.041
LQ'i nhu~n (LN) tru6c thuS

3 ThuS Thu nh~p doanh nghi~p 11.899
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4 Loi nhuan 2019 sau thuS d@phan ph6i (4=1-3)

5 Trich b6 sung khoan chi phi thuoc D~ an Tai cfiu true 43.142

6 Loi nhuan con lai nam 2019 (6=4-5) 0

7 Chia c6 tire 0
8 Loi nhuan cac nam tnrcc d@lai chua phan ph6i 34.103

10 Loi nhuan con lai nam 2019 0

2. DHDCD giao cho HDQT triSn khai thuc hi~n viec phan ph6i lei nhuan thea quy dinh cua Ngan
hang TMCP Qu6c Dan va quy dinh cua phap lu~t.
Ty I~bi~u quy~t:

Tan thanh: 54 phieu (nrong irng voi 324.839.483 c6 phan), chiem 1)' I~ 99,84 % t6ng s6 c6
ph§.nco quyen biSu quyet tai Dai hQi.
Khong tan thanh: 0 phieu (nrong irng voi 0 c6 phan), chiem ty l~ 0,00 % s6 c6 ph§.nco
quyen bi@uquyet tai Dai hoi.
Khong co y kiSn: 0 phiSu (nrong irng voi 0 c6 phan), chiem ty l~ 0,00 % s6 c6 ph§.nco
quy@nbiSu quYStt~i D~i hQi.

Quyit nghi s6 06: Thong qua vifC uy quyJn cho HDQT llfa ch(Jnaun vj kiJm toan arc l~p co
nang IlfC,au diJu kifn ho!,t arng t!teo quy ajnh cua phap lu~t tiin himh kiJm toan Bao cao tai
chinh nam 2020 cua Ngan hilng TMCP Qu6c Dlin theo TlJtrinh s6 OSI2020flT - HDQT ngay
241612020.
T ? I" b·A ~tY ~ leu quye :

Tan thanh: 54 phi€u (tuang ung vai 324.839.483 c6 ph§.n),chi€m ty l~ 99,84 % t6ng s6 c6
ph§.nco quy@nbiSu quy€t t~i D~i hQi.
KhOng tan thanh: 0 phi€u (tuang (mg vai 0 c6 ph§.n),chiSm.ty l~ 0,00 % s6 c6 ph§.nco
quy@nbi@uquy€t t~i D~i hQi.
KhOng co y ki€n: 0 phiSu (wang (rng vai 0 c6 ph§.n), chi€m ty l~ 0,00 % s6 c6 ph§.nco
quy@nbiSu quy€t t~i D~i hQi.

Quvit nghi sa 07: ThOngqua thil lao va chi phi hO!'ttlrng HDQT, BKS nam 2019 va dlf kiln
nglin sach hO!'ttlrng nam 2020 theo TlJtrinh sa 0612020flT-HDQT ngay 241612020.
1. K~t qua sir dt,lDgNgan sach nam 2019:
- T6ng ngan sach thu lao thlJc lTnhCllaHDQT, BKS dugc DHDCD phe duy~t cho nam tai

chinh 2019: 11.057.000.000 VND (B~ng chCi':Muai mQtty, kMng tram nam muai bAytri~u
d6ng ch~n);

- T6ng chi phi thu lao thlJc IInh dll Slr dl,mg:9.905.000.000 VND (B~ng chef:Chin ty chin tram
Iinh nam tri~u d6ng ch~n).
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2. K~ hoach NgaD sach Dam 2020:
- Thu lao thirc linh nam 2020 cua HDQT va BKS: tirong dirong s6 ti@nla 11.000.000. OOVND

(Muoi m!)t ty d6ng ch~n);
- Chi phi cong vu: theo guy dinh hien hanh cua NCB.

Ty I~bi~u quy~t:
Tan thanh: 54 phieu (nrong irng voi 324.839.483 c6 phan), chiern ty l~ 99,84 % t6 g so co
phan co quyen bieu quyet tai Dai hQi.
Khong tan thanh: 0 phieu (tirong (rug voi 0 c6 phan), chiern ty l~ 0,00 % s6 c6 ph~n co
quyen bieu quyet tai Dai hQi.
Khong co y kiSn: 0 phieu (tirong irng voi 0 c6 phan), chiem ty l~ 0,00 % s6 c6 phan co
quyen bi€u guySt tai Dai h!)i.

Quvit nghi sa os: Thong qua vifc sua dai, ba sung Diiu If NCB, Quy chi quiin tt] n. i bp cua
NCB va Quy chi ta chlfc va hO{ltdpng cua Hpi dang quiin tr! thea Til trinh sa 0712 20ITT-
HDQT ngay 241612020.
Ty I~bi~u quy~t:

Tan thanh: 54 phiSu (tuang (rug v6i 324.839.483 c6 ph~n), chiSm ty l~ 99,84 % t .ng s6 c6 ~
ph~n co guy@nbi€u guySt t~i D~i hQi. ('I

Khong tan thanh: 0 phiSu (tuang (rug v6i 0 c6 ph~n), chiSm tY l~ 0,00 % s6 c6 ph~n co
guy@nbi€u guySt t~i D~i hQi.
Khong co y kiSn: 0 phiSu (tuang (Tng v6i 0 c6 ph~n), chiSm ty l~ 0,00 % s6 c6 ph~n co
guy@nbi€u guySt t~i D~i hQi.

Quvit nghi sa 09: Thong qua vifc bau thanh vi~nHDQT, thanh vien BKS nhi?m ky 20 0 - 2025
Ngan hang TMCP Quac Dan theo Til trinh sa OSI2020ITT-HDQTngay 241612020.
K~t qua bau cil thaDh VieDHDQT:

S6 phiSu hQ'p l~: 55 phi€u (tuang (rug v6i 2.273.887.581 phiSu duQ'c guy@nb~u cli), chiSm ty
l~ 99,84 % t6ng s6 c6 phfrn co guy@nbi€u guySt t~i D~i hQi.
Khong hQ'p l~: 1 phiSu (tuang (Tngv6i 3.668.700 phiSu duQ'c guy@n b~u cli), ch Sm ty l~
0,16% s6 c6 ph~n co guy@nbi€u guySt t~i D~i h!)i.

2 Dng VGM~nh TiSn 298.008.210

3 Ba Trfrn Hai Anh 329.631.260

4 Dng Ph~m ThS Hi~p 306.894.910

5 Dng Nguy~n Van Hao 302.301.210

6 Dng Bui D(TcLong 301.699.710 92,7 Yo

7 Dng Tamaki Kido 310.005.186 95,3 Yo
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K~t qua b§u cil thanh vien BKS:
S6 phieu hop 1~:56 phiSu (tuong irng voi 976.095.249 phieu duoc quyen b~u cir), chiern cy
1~99,99 % t6ng s6 c6 phan co quyen biSu quySt tai Dai hQi.
Khong hop 1~:0 phieu (nrong irng voi 0 phieu duoc quyen b~u cir), chiem ty 1~0 % s6 c6
ph~n co quyen bieu quyet tai Dai Mi.

2 Bi Vii Kim Phuong 311.484.579 95,7%

Bi Tr~n Thi Hi Giang 359.012.315 110,3%

3 Bi Tr~n Thi Minh Hu~ 305.598.355 93,9%

Qurit nghi s610: Thong qua phuang an plui: himh trdl phiiu cltuyin dJi niim 2020 - 2021 theo
Til trinh s6 0912020ffT-HDQT ngay 241612020.
T ? I" b·A I.ty ~ leu quye :

Tan thanh: 53 phieu (nrong irng voi 312.149.230 c6 ph~n), chiSm ty 1~95,94 % t6ng s6 c6
ph~n co quyen biSu quyet tai Dai Mi.
Khong tan thanh: 0 phieu (nrong irng voi 0 c6 phan), chiem ty 1~0,00 % s6 c6 ph~n co
quy~n biSu quySt tl;liDl;liMi.
Kh6ng co y kiSn: 1 phiSu (tuang (rng vai 12.690.235 c6 phftn), chiSm ty 1~3,90 % s6 c6
ph~n co quy@nbiSu quy~t tl;liDl;lihQi.

Quyit nghi s6 11: TltOngqua dJ xutit diJu chinh phllO'ngan phat hanh cJ phiiu tang v6n diJu if
nam 2020 theo Til trinh s6 1012020ffT - HDQT ngay 241612020.

Ty I~bi~u quy~t:
ran thinh: 54 phiSu (tuang (rng vai 324.839.483 c6 ph~n), chiSm ty 1~99,84 % t6ng s6 c6
ph~n co quy@nbiSu quy~t tl;liDl;liMi.
KMng tan thinh: 0 phiSu (tuang lmg vai 0 c6 ph~n), chiSm ty 1~0,00 % s6 c6 ph~n co
quy@nbiSu quYSttl;liDl;lihQi.
KMng co y kiSn: 0 phi~u (tuang trng vai 0 c6 ph~n), chi~m ty I~ 0,00 % s6 c6 ph~n co
quy~n biSu quySt tl;liDl;lihQi.

Ouvit nghi s6 12: Thong qua vifc giao cho HDQT dll(J'Cquyit dinh 1n9ts6 n9i dung thu9C tham
quyJn cua DHDCD di dam Mo vifc linh hO(ltva kip thiJi trong qua trinh hO(ltd9ng giira cac ky
h(JpDHDCD theo Til trinh s6 1112020ffT-HDQT ngay 241612020ql thi nhll sau:

1. QuySt dinh vi~c thinh l~p ho~c mua Il;licac c6ng ty con, c6ng ty lien k~t dS th\fc hi~n cac hOl;lt
dt?ngkinh doanh dugc phep thee quy dinh cua phap lu~t;

2. QuySt dinh cac vftn d@thut?c thfrm quy@ncua cM sa hiiu tl;liC6ng ty con;

3. QuySt dinh C\l thS ca du, ch(rc nang, nhi~m V\l cua bt?may qmln ly, di@uhanh phil hgp vai quy
djnh cua phap lu~t vi quy m6 hOl;ltdt?ngkinh doanh cua NCB trong tung thai ky;
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4. Thuc hien cong tac d~u tu, cai tao, sua chua, b6 sung, thay th@tai san c6 dinh tai tru sa, i nhanh
d~ h6 tro heat dong kinh doanh va phil hop voi chien hroc phat trien mang liroi cua CB. HQi
d6ng quan tri co trach nhiem t6 chirc ki~m tra, giam sat ch~t che va dam bao hi~u qua c' c khoan
dftunr, chi phi hoat dQngtheo quy dinh cua phap lu~tva cua NCB;

5. Quyet dinh giai phap kh~c phuc bi@ndong 16nvS tai chinh cua Ngan hang;

6. Tri~n khai thuc hien k@hoach kinh doanh 2020, diSu chinh k@hoach kinh doanh 2020 d~ linh hoat
va phu hop voi tinh hinh kinh doanh thuc t@cling nhir phil hop voi chu tnrong, chlnh
thai ky cua NHNN; .

7. Tri~n khai th\fc hi~n Phuong an co cAul~i g~n v6i xu ly nq xAugiai do~n 2019-2020 t~m nhin d@n
2028 cua NCB dft duqc Ngan hang nha nu6c phe duy~t thee Quy@tdinh s6 80/QD-N ngay
27/12/2019 va Quy@tdinhs6 1014 ngay 3111212019;

8. Quy@tdinh va th\fC hi~n vi~c dang ~ th,ay d6i nQi dung d~ng ~ doanh nghi~p t~i GifY ~hlrng
nh~n dang kY doanh nghi~p cong ty co phan cua NCB; Sua doi, bo sung them cac nganh I ghe kinh
doanh duqc phep thee quy dinh cua phap lu~t:

a. Tuy thee nhu cAuho~t dQngkinh doanh cua Ngan hang t~i tUng thai ky, quy@tdin vi~c b6
sung, di€u chinh d6i v6i cac nQidung ho~t dQngkinh doanh cua NCB chua duqc an hang
Nha nu6c Vi~t Nam cApphep ho~t dQngthee quy dinh cua phap lu~t;

b. QuySt dinh va th\fc hi~n dang ky, trlnh Ngan hang Nha nu6c Vi~t Nam v€ vi~ xin cap
phep/chAp thu~n b6 sung, di€u chinh, c~p nh~t cac nQidung ho~t dQng kinh doan neu tren
cua NCB d~ duqc chApthu~n ghi nh~n tren GiAyphep ho~t dQng cua NCB ho~c d qc Ngan
hang Nha nu6c chApthu~n cApd6i GiAyphep ho~t dQng/ghi nh~n thee cach thuc hich hqp
khac phu hQ'pv6i quy dinh cua phap lu~t;

c. QuySt dinh va th\fc hi~n dang ky, trinh co quan Nha nu6c co thftm quy€n v€ dan ky kinh
doanh v€ vi~c b6 sung, di€u chinh cac nQi ~un~ ho~t dQng ki~h doa~h cua NC~ t~i GiAy
chung nh~n dang kY doanh nghi~p cong ty co philn cua NCB d6i v6i tat ell cac hoJ dQngdft
duqc Ngan hang Nha nu6c cApphep/chApthu~n nhung chua duqc ghi nh~n vao G Aychung
nh~n dang ky doanh nghi~p cong ty c6 phftn cua NCB va;ho~c khi co phat sinh cAp 6i GiAy
phep ho~t dQngva;ho~c co bAtky thay d6i nao trong GiAyphep thanh I~p va ho~t dQng cua
NCB.

9. TiSp t\lC duqc th\fc hi~n cac co chS, cac bi~n phap xu Iy nq, mua ban nq thee N hi quySt
42/2017/QH14 banhanh ngay 2116/2017 (NQ42) va cac van ban thi hanh theo quy di cua co
quan co thftm quy€n trong rung giai do~n; chi d~o, t6 chuc va giam sat vi~c tri~n khai N 42; trong
do bao g6m nhung khong gi6i h~n v€ thftm quYSnquy@tdinh xu Iy n9' thee NQ42 nh~ dam bao
19'iich cua NCB; t6 chuc bQmay xu ly n9' va phe duy~t xu ly n9' thee quy dinh hi~n hanh cua
NCB va phap lu~t; t6 chuc vi~c bao cao cac co quan huu quan v€ k@ho~ch, tiSn dQxu Y n9' theo
NQ42 thee quy dinh trong tling giai do~n; xay dl!ng va tri~n khai cac giai phap xu Ii' nq thee
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phuong an co du lai cac t6 chirc tin dung din cu Quyet dinh 1058/2017 IQD- TTG cua Thu tirong

Chfnh PM.

10. Ra scat, sua d6i b6 sung va ban hanh Quy chS tai chinh cua NCB (can ctr Nghi dinh s6:
93/2017 !ND-CP cua Chinh phu ngay 07/08/2017 vS chS d<')tai chinh d6i voi t6 chirc tin dung va
cac van ban phap lu~t co lien quan).

Ty l~bi~u quy~t:
Tan thanh: 54 phieu (urong ling voi 324.839.483 c6 phan), chiem ty l~ 99,84 % t6ng s6 c6
ph~nco quyen bi~u quyet tai Dai h9i.
Khong tan thanh: 0 phieu (nrong ling voi 0 c6 phan), chiem ty l~ 0,00 % s6 c6 ph~n c6
quyen bi~u quyet tai Dai h9i.
Khong co y kien: 0 phieu (nrong irng voi 0 c6 ph~n), chiem ty l~ 0,00 % s6 c6 ph~n co
quYSnbi~u quySttl;liD~i h9i.

E. THONG QUA BIEN BAN HOP DAI HOI CO DONG THUONG NIEN NAM 2020:
Thay m~t T6 thu ky, Gng Blii D(rcTruOng,d9CBien bimh9P D~i h9i d6ng c6 dong thuang nien nam
2020 cua Ngan hang TMCP Qu6c Dan.
D~ih9i dii thong qua Bien bimh9P v6'i1)' l~ 100% s6 c6 ph~n co quYSnbi~u quySt t~i D~i h9i; giao/uy
quYSncho HDQT ban hanh, cong b6 Nghi quySt DHDCD nam 2020 cua NHTMCP Qu6c Dan thee
quy dinh cua phap lu~t tren co sa n<')idung Bien ban h9p.

F. BE MAC.
Gng NguySn TiSnDung - Chu t9a tuyen b6 bSm~cD~i h9i d6ng c6 dong thuang nien nam 2020 cua
Ngan hang TMCP Qu6c Dan.
CUQch9PD~i hQid6ng c6 dong thuOngnien nam 2020 dii kSt thuc vao luc 17h15 cling ngay.

TOTHUKY TM. D';'I HQI DONG CO DONG

BiIi Due Tnrimg/ Nguy~n Thi HUO'DgGiang/Trinh Thi Lan HUO'Dg

Noi nhan:
- Ngan hcmg NhiI mUlc;
- Cac c6 dong NCB;
- HDQT;BKS
- Luu VP.NCB, P.HC.
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