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I. Ho~t dQng ciia D~i hQi dAng c8 dong:

STT S8 Nghi quy~t/quy~t djnh Ngay NQidung

1 25INQ.DHDCD 2018 26/04/2018 Nghi quyet Dai hQidong co
dong thirong nien nam 2018

II. HoatdQng ciia HQidAng quan tr] (HDQT):
1. Thong tin v~ thanh vien Hoi dAng quan tri:

I Til 0110112018d~n26/04/2018

1 Ong Nguyen Ti~n Diing Chu tich 03/03 100%

Ph6 Chu tich
2 Ong Vii H6ng Nam HDQT1Thanh vien 03/03 100%

Tlurong tnrc HDQT
Ph6 Chu tich

3 Ong Vii Manh Ti~n HDQTI Thanh vien 03/03 100%
Thirong tnrc HDQT



4 Ba Nguy~n Thi Mai
Thanh vien thuong 03/03 100%
tn,rcHDQT

5 Ba TrfrnHai Anh Thanh vien HDQT 03/03 100%

6 Ong TrfrnKim Chung Thanh vien HDQT 03/03 100%

7 Ong Le Xuan Nghia
Thanh vien doc l~p 03/03 100%
HDQT

II Tir 26/04/2018 d~n 30/06/2018 .
1 Ong Nguy~n Tien Diing Chti tich 02/02 100%

Ph6 Chti tich

2 Ong Vii H6ng Nam HDQTI Thanh vien 02/02 100%

Thuong tI1JCHDQT
Ph6 Chti tich

3 Ong Vii Manh Tien HDQT 1Thanh vien 02/02 100%

Thirong tI1JCIIDQT

4 Ong Le Hong Phuong
Thanh vien thuong 02/02 100%
tn,rcHDQT

5 Ba Nguyen Thi Mai
Thanh vien thuong 02/02 100%
tn,rcHDQT

6 Bit TrfrnHai Anh Thanh vien HDQT 02/02 100%

7 Ong TrfrnKim Chung Thanh vien HDQT 02/02 100%

8 Ong Le Xuan Nghia
Thanh vien doc l~p 02/02 100%
HDQT

2. Hoat dong ghim sat eiia Hoi dang Quan tri vo; Ban TAng giam dBe:
Trong 6 thang dAu nam 2018, NCB d~t ra muc tieu tro thanh mot trong nhirng
ngan hang dful dAu trong linh V\IC cho yay Nha va Xe, la nha cung d.p dich vu nr
v§.n tai chinh than thien, dua tren nSn tang Ngan hang S6 hien dai, thong minh voi
3 muc tieu Hi~u qua, B~n vfrng va DQtpha trong 6 thang dAunam nam 2018. DS
thl,lc hi~n nhUng m\lc tieu, diM huang dff dS ra, Hoi d6ng quan tri (HDQT) dff
giam sat ho~t dong ctia Tang Giam d6cl Ban DiSu hanh thong qua vi~c tham gia
cac cuoc hOp giao ban hang thang. Trong 6 thang dau nam 2018, hOC;ltdong kinh
doanh dff tang tru6ng cao han so v&i cirng icy nam tru&c, va dC;ltduQ'c nhUng k~t
qua sau:

2.1 M'{Ictieu Hi?u qua:
- Ti~p wc tang kha nang sinh lai va lanh mC;lnhhoa co d.u bang can d6i tai san;

da d~ng hoa doanh thu va tang tY tr9ng ngu6n thu phi tin dl,lllg. Khong tang
tru6ng tin dl,lllg vS luqng, thay vao d6 tang hi~u qua va an toano Ti~p tl,lc co
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du lai danh muc tin dung thea dinh hu6ng hieu qua, t~p trung vao ngan han,
giam thieu rui roo Tang TOI, NIM, margin, muc tieu d6i voi nrng loai hinh,
muc dich yay va san pham;
TiSp tuc kiem soat chat chi phi, tang nang su~t lao dQng toan h~ thong thong
qua viec tang nang hrc dQi ngii nhan sir quy trinh quan ly hieu qua lam viec,
tai du true cac don vi mang hroi, tinh gon co du va dan gian hoa quy trinh,
t6i da hoa cac ling dung 1\1' dQng trong quan tri va nghiep V1,l. Ra scat cac loai
chi phi, tiSt kiem chi phi t6i da. Khong tang dinh bien nhan S\!' trong cac
thang cuci nam, tang nang su~t lao dong, hieu qua lam viec;
Tai du true va nang cao hieu qua kenh phan phoi, d6i moi nang hrc quan ly
ban hang, ban cheo, KPI, quan Iy hi~u qua chi phi va dAu tu ngan sach cong
ngh~, truySn thong.

2.2 M1:Ictieu BJn vfmg:
Phat tri~n khach hang thea hu6ng bSn vfmg, 6n diM; t6i da hoa IQ'iich tU
phan khuc chiSn luQ'c va tai dinh vi dSn phan khuc t~o margin cao han vai
kha nang tang nhanh vS quy mo. Tang cuemg ban cheo giua cac nhom khach
hang, tang s6 san phAmI giao dich va thu nh~p tren mN s6 khach hang;
Ki6m soat ch~t che ch~t IUQ'llgtin d\lng, thu h6i nQ';tang cuemg quan tri rui ro
tac nghi~p t~i cac khau, cac nghi~p V\l t~i cac dan vi thong qua ca chS ki6m
soat sau, ki6m soat cheo va trach nhi~m cua m6i dp quan ly;
Xay d\l'llg moi truemg lam vi~c t6t nh~t, t~p trung phat tri6n van hoa m~nh,
quy ho~ch dQingu nhan vien chuyen mon va tiSm nang phat tri~n.
Ml:lc tieu D9t phd:
Tang cuemg nang l\!'c v6n, tai chinh thong qua vi~c tang v6n va hQ'Ptac thanh
cong vai nha dAu tu chiSn luQ'c nuac ngoai va bUt pha v~ quy mo tuang (mg
v6'i nang l\!'c tai chinh mai;
Roan thi~n mo hinh kinh doanh d~ t~o s\!,DQt pha vS quy mo tang truOng, gia
tri gia tang va s\!, khac bi~t cho cac san phftm chiSn lugc cua NCB la Nha,
Xe, tang doanh thu phi tin d\lllg va CASA;
Dinh vi NCB vai hinh anh la mQt nha tu v~n tai chinh than thi~n, duQ'c nhin
nh~n la ngan hang dang n6 l\!'c tai du truc thanh cong va n~m trong nhom
cac ngan hang duQ'c danh gia cao vS quy mo, hi~u qua;
T6 chuc ho~t dQng thea mo hinh xoay quanh khach hang; khach hang la
trung tam. Ca c~u t6 chuc theo diM hu6ng khach hang (ho~c phan khuc)
m~nh me d~ diSu ph6i duQ'c t~t ca cac chuc nang phat triSn san phAm, kenh
phan ph6i, v~n hanh;
TiSp c~ khach hang b~ng cac san phAm 15i, duQ'c thiSt kS phil hQ'Pv6'i tUng
d6i tuqng khach hang, d6ng thai tu v~n, ban cheo san phAm, khai thac sau va

2.3

t~o s\!'khac bi~t d6i vai tUng san phAm.
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3. Hoat dong ella cae ti~u ban thuoe Hoi dang quan tri:
lIDQT giam sat heat dQngcua T6ng Giam d6cIBan Di~u hanh thong qua bao cao
dinh k)r/dQtxuat cua Ban Ki~m scat, Ban Ki~m toan nQibQsau khi di ki~m tra cac
dan vi tren toan h~ thong va tham gia cUQCh9P cua cac Uy ban/Hoi d6ng tnrc
thuoc HDQT nhu: Uy ban Nhan sir, Uy ban Quan ly rui ro, HQid6ng Xu ly rui ro,
Uy Ban Cong nghe, HQid6ng D~u til.

3.1 Uy ban Nhdn S1;t (UBNS):

Trong 06 thang d~u nam 2018, UBN'S dfft6 chirc h9P, tiep nhan, giai quyet cac h6
so, vu viec va til v~n cho lIDQTIBDH trong cac v~n dS sau:

Phe duyet tuyen dung, b6 nhiem, miSn nhiem d6i voi cac chirc danh trong
phan quyen cua UBNS;
Hoan thien chinh sach nhan sir, ti~p tuc cai thien quy ch~, quy trinh tuyen
dung nham tim kiSm nhUnglIng vien c6 dll kinh nghi~m va nang l\l'c cho bQ
may quan ly; xay d\l'llgchuang trinh trao quySt dinh d6i v6'i cac dp QL nhftm
th~ hi~n S\l'tran tr9ng d6i v6'iS\l'gia nh~p/d6ng g6p CllaCBQL d6i v6'iNCB;
Hoan thi~n Quy diM v~ HQ'Pd6ng lao dQng, Ch~m dfu HQ'Pd6ng lao dQng,
NQiquy lao dQngphil hqp v6'i cac quy dinh CllaPhap lu~t hi~n hanh va th\l'ctS
ho<;ttdQng kinh doanh CllaNgan hang nhftm t<;tomoi truOng lam vi~c cong
bftngva hi~u qua;
ChS dQdffingQ:DiSu chinh l<;tico c~u t6ng thu nh~p phil hqp han v&icac quy
dinh Cllaphap lu~t hi~n hanh; tiSp wc th\l'c hi~n co chS khoan mQtph~n quy
luang thong qua vi~c thong tin vS diM bien va quy luang dS cac dan vi nfun,
quan ly va c6 nhUng dSxu~t phil hqp vS nhan S\l',ti:r d6 nang cao vai tro quan
ly Cllacac c~p trong Ngan hang d6ng thai t<;toco chS linh ho<;tttrong vi~c thu
hut, giu chan nhan tai;
Ra soat va hi~u chinh l<;tivS h~ th6ng chuc danh, mo ta cong vi~c, phan dp
chuc danh, lam tiSn dS cho vi~c diSu chinh Quy chS tiSn luang cho phil hqp
v6'i tinh hinh th\l'c tS va xay d\l'llg thang bang luang m6'i phil hqp han v6i
NCB va mang tinh c<;tnhtranh thi truOng;
TiSpWc triSn khai chuang trinh Teambuilding thong qua chinh sach nghi mat
cho CBNV nhftm tang cUOngS\l'giao luu, hiSu biSt lftn nhau CllaCNB trong
h~ th6ng cling nhu S\l'luu giu hinh anh CllaNCB qua cac ho<;ttdQngt~p th~;
Chuang trinh cho yay uu diii CBNV va CBQL; Chuang trinh BHSK cho
CBQL;
Quy ho<;tchcan b9 ngu6n thong qua danh gia, dao t<;tova dffing9 cac CBNV
thu9CHiPO va HiPER: hoan thanh vi~c danh gia va l~p danh sach cac CBNV
thu9CHiPo, RiPer va dS xu~t phe duy~t chinh sach dffing9 phil hQ'Pv6'i tinh
hinh th\l'ctS clla NCB;

4



Thirc hien viec danh gia KPIs dinh ky hang thing d6i voi cac CBNV kinh
doanh, ill d6 c6 nhtrng nhac nho d6i voi nhan sir chua hoan thanh nham thuc
dAyk~t qui kinh doanh, phil hop voi k~ hoach va dinh huang da:d@ra;
Duy tri co ch~ danh gia dinh ky nhan su illc~p quan 1yd~n nhan vien toan h~
thong; ti~p tuc sang loc thay th~ nhtrng nhan su y~u kern, d~c biet la (y c~p
quan ly va cac vi tri chuyen mon;
Thirc hien viec ra scat vi di@uchinh luang cho CBNV phil hop voi nang hrc,
d6ng gop, thong qua d6 ghi nhan va gift chan nhan su;
Xay dung khung nang luc la n~n tang cua danh gia can b9, xay dung 19 trinh
dao tao, 19 trinh thang ti~n cho CBNV;
Xay dung chu6i dv an Moi truOng lam vi~c nh~m t~o d\l'ilg, ton vinh va phM
triSn gia tri c6t 15i cua t6 chuc va ngu6n nhan lvc NCB;
Ben c~nh cac chuang trinh Dao t~o truy~n th6ng, xay d\l'ilg cac Dv an m6i dS
nang cao nang 1vc dao t~o va ph6i hop t~o ngu6n nhan sv cho tuang lai:
ChuAn h6a giing vien n9i b9, Chuang trinh hop tac v6i cac truOng d~i
hoc/cao d~ng;
Nhiim thea kip xu huang 4.0, triSn khai Dv an s6 h6a cac cong C\l quin ly
nhan sv nhu: PhAn m~m quin ly cac yeu cAu til Dan vi HRis, PhAn m~m phe
duy~t cac n9i dung nhan sv iBPM, ph~n m~m nhan sv (G6m quin ly tuySn
d\lng, quin ly dinh bien, quin 1yquan h~ lao d9ng, quin 1ynghi phep ... ) ...

3.2 Uy ban Quem If; rid ro (UB QLRR)." .:r;:
.rr._.;;;:::;:.

Trong 6 thang d~u nam 2018, Uy ban Quin ly rtii ro (UB QLRR) t~p trung chu
y~u vao cong tac quin ly rtii ro h6 trg cho H9i d6ng quin trio Cac cU9ChOp VB
QLRR da: dugc t6 chuc dinh k:Y va m9t s6 cU9c hop khong dinh k:Y dS kip thai giii
quy~t cac v~ d~ lien quan d~n h~ th6ng chinh sach quy dinh gi6i h~n dp tin
d\lng, dinh huang phat triSn va quill ly tin d\lllg nam 2018, khung tieu chi xac
dinh h~n muc chi~t kh~u LC c6 truy doi, b6 sung m9t s6 ngan hang nu6c ngoai
vao danh sach ngan hang dugc NCB c~p h~n muc chi~t kh~u, phan quy~n phe
duy~t xu 1yrtii ro ... va d~t dugc m9t s6 k~t qui chinh nhu sau:

Xay d\l'llg h~ th6ng quin tri rtii ro: Tren CCYsa d6i m6i toan di~n v~ CCYcftu t6
chuc, NCB da: xem xet Icy luang va Iva chon khung QTRR dap lIng dugc
nhfrng yeu du CCYban thea chuAn mvc qu6c t~ nhu: (i) Chi~n 1ugc cua ngan
hang va phuang phap QTRR an kh6p v6i nhau; (ii) Xac dinh dugc cac phuang
phap quin 1y va do 1uOng rtii ro; (iii) Dua ra cac cong C\l chuAn mvc v~ xac
diM, do luOng, kiSm tra, giam sat, bao cao rtii ro trong toan h~ th6ng ... ;
H~ th6ng van bin chinh sach da:dAnhom thi~n; thvc hi~n ra soM ban hanh cac
van bin, quy dinh, quy trinh cua cac nghi~p V\l; ban hanh d~y du cac van ban
n9i b9 thea quy dinh cua Ngan hang nha nu6c dim bio cac nghi~p V\l cua
ngan hang dugc v~n hanh thong su6t, kiSm soM dugc rtii ro;
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3.3 H(ji d6ng xu If rid ro (UB XLRR):

Theo sir chi dao cua HQi d6ng quan tri (lIDQT), Trong 06 thang d~u nam 2018,

dinh ky hang tu~n lID XLRR dfi thuc hien cac cuoc hQP tnrc ti~p dS quyet dinh
mot s6 vftn de lien quan d~n heat dQng xu ly rui ro; cac phuong an/bien phap xu

ly/thu h6i no tuan thu quy dinh cua phap lu~t va quy dinh nQi bQ cua NCB, cu

thS:
- Ban hanh dinh hu6ng k~ hoach cong tac nam 2018;
- DiM ky hang quy lID XLRR dfi phe duyet vi~c phan loai no' va trich l~p du

phong cua NCB;
_ Phe duyet cac phuong an/bien phap xu ly, thu h6i no thuoc pham vi th~m

quyen;
- Ra soat va danh gia lai M thong tham quyen XLRR tai NCB;
_ DiSu chinh han muc phan lu6ng XLN cua IT XLN, Cong ty TNHH Quan 1y

nQ' va Khai thac tai san Ngan hang Qu6c Dan (AMC) va cac don vi kinh

doanh;
- Dinh kY hang quy xem xet k~t qua cong tac XLN tren toan h~ th6ng;
_ Ban hanh cac chi d:;toyeu cAu cac kh6i1phong ban lien quan dS thvc hi~n cac

nQi dung:
+ Xay dung KPI c~ th~ cua Trung tam xu If n(l (TT XLN). Chi dc;1O th1!chi¢n

xay d1!ngcong c~ giam sat n(l co win dJ, baa caa tc5ngh9P tdn d(j xu If
cua timg can b(j chi ait thea timg khach himg, KPI cha can b(jxu If n(l;

+ Xay d1!ng cac diJu ki¢n d6i v6i d6i tur;mgn(lltai scm th1!Chi¢n cac bi¢n
phap: Thu'giit, thanh If, ddu gia TSBD;

+ Hu&ngddn vJ xu If g6cj liii dl! thu cua cac khacmn(l dU(lcap d~ng cO' chi
phan bc5thea Nghi quyit 42120171QH14;

+ Chu trurmg d6i v6i cac khacmban n(l t(1iNCB.

3.4 Uy ban Cong ngh¢ (UBCN):

V6i m\lc tieu dam bao ho:;tt dQng lien tl,lc, h6 trQ'diSu hanh va kinh doanh, 0y ban
Cong ngh~ (UBCN) dfi t6 chuc cac cUQchQp hang quy dS chi d:;tova thea sat cac
ho:;ttdQng CNTT trong Ngan hang.
- On dinh h~ th6ng T24:

• Tang cuemg d~u tu h:;tt~ng, t6i Uti h6a tren co sa h:;tt~ng hi~n t:;ti.
• ChuAn h6a co sa dfr li~u h:;tt~ng hi~n t:;ti.
• ChuAn h6a cac ho:;ttdQng v~ hanh, phat triSn'va khai thac cac tinh nang

h~ th6ng.
_ Nghien cUu, triSn khai cac giai phap h6 trQ'ho:;tt dQng v~n hanh, kinh doanh,

quan tri;
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- Trien khai h~ thong luan chuyen h6 so Tac nghiep tin dung, nang cao hieu qua
kinh doanh;

- D~u nr trien khai h~ thong thu thap, xu ly su kien an ninh thong tin, tang tinh
an toan cho h~ thong;

- Chu dQng ra quet cac 16 hong bao m~t va cac thong tin v~ di6n bien ANBM
tren thi tnrong de chu dQng phong ngira tfin congo

- Ti~p tuc t6i iru h6a kien true h~ thong ha t~ng Trung tam; dfr lieu, Trung tam
dfr lieu du phong;

- Viec trien khai thanh cong du an ao hoa giup ngan hang chu dQng v~ moi
tnrong cong nghe, s~n sang cho viec xay dung trien khai cac h~ thong phan
mem phuc vu dieu hanh kinh doanh.

3.5 H(Ji d6ng ddu tu (HDDT)

Trong 06 thang d~u nam 2018, HQi d6ng D~u tu dll tham rmru cho HQi d6ng Quan
tri vS cac ho~t dQng d~u tu trai phi~u, doanh nghi~p, phuO'llg an g6p v6n, mua ban
c6 ph~n cua doanh nghi~p va cac t6 chilc tin d\mg khac.

4. Cae Nghi quy~t/ quy~t dinh ella Hoi dAng quan tri:
HQi d6ng Quan tri dll Iuon bam sat cac ho~t dQng cua Ngan hang, kien dinh v&i
cac m\lC tieu chi~n Iugc d~t ra ngim dua ngan hang phat triSn b~n vfrng 6n dinh,
gia tang hi~u qua va dQt pha khac bi~t. Trong 06 thang d~u nam 2018, HQi d6ng
Quan tri dll t6 chilc 02 cUQch9P dinh leY vao 02 Quy va binh quan t6 chilc h9P HQi
d6ng Quan tri thubng trl,lc m6i tu~n mQt I~n.
Cac nQi dung chu y~u dugc triSn khai, th\lc hi~n nhu sau:

Nghi quy~t thong qua vi~c phat hanh trai phi~u rieng Ie va phe duy~t phuang
an phat hanh trai phi~u rieng Ie nam 2018 cua NCB can cil Nghi quy~t s6
6/20181NQ-HDQT ngay 31/0112018;
Nghi quy~t v~ vi~c th6ng nhfit d~ cu danh sach nhan S\l d\l ki~n b~u b6 sung
thanh vien HDQT, thanh vien BKS nhi~m kY 2015-2020 can cil Nghi quy~t s6
20/20181NQ-HDQT ngay 02/04/2018;
Can cil cac Quy~t dinh HQi d6ng Qu:ln tft ,s6 18/2018/QD-HDQT;
23/2018/QD-HDQT; 24/2018/QD-HDQT; .... v~ vi~c thay d6i thanh vien cac
HQi d6ng, Uy ban giup vi~c cho HQi d6ng Quan trio

7



III. Ban ki~m soat (BKS):
1. Thong tin v~ thimh vien Ban ki~m soat:

Ngay bilt
S6 buci Ty 1~

d§.ulkhong Ly do khong
STT Thanh vien BKS hQPBKS tham

con la thanh tham du hop
tham du du hop

vienBKS

1 Duong Thi L~ Ha 26/04/2018 02/0S 40% MiSn nhi~m
thea ·NQ so
2SINQ.DlIDCD
2018

2 Tran Thi Ha Giang 26/04/2018 03/0S 60% Bo nhiem thea
NQ s6
2SINQ.DlIDCD
2018

3 Vii kim Phuong 26/04/201S OSIOS 100%
4 Le Trong Hieu 26/04/201S OSIOS 100%

2. Hoat dong giam sat eua BKS dBi v&iHDOT, Ban Giam dBe di~u himh va eB
dong:!

- Ban kiem scat chi dao Ban Ki~m toan NQiBQ(BKTNB) hun d§.um6i thea d5i va
don d6c lIDQT, Ban diSu hanh chi dao cac phong ban, dan vi kinh doanh hoan
thien cac k6t luan thanh tra dung han. T6ng giam d6c da ban hanh chi dao s6
37S12018/CD-TGD ngay 7/6/2018 vS viec nghiern tuc thirc hien chinh sua sau kSt
luan thanh tra.

- Ban kiem scat thirc hien tham dinh bao cao tai chinh hop nh~t 6 thang d§.unam,
khuyen nghi lIDQT, BDH chi dao thirc hien heat dQng kinh doanh dam bao an
toan cho NCB.

- Hang thang, Ban kiem scat c6 bao cao giam sat ill xa giri lIDQT va Ban diSu
hanh, Ngoai t6ng hqp va phan tich cac hOi;ltdQngkinh doanh chu y6u, bao cao dua
ra cac canh bao rui ro trong hOi;ltdQng cua NCB va kiSn nghi lIDQT, Ban diSu
hanh chi di;lOd~ giam thi~u rui ro trog hOi;ltdQng.

3. Su phBi hop hoat dong gifra BKS dBi v&ihoat dong HDOT. Ban di~u himh va
cae can bo quan IVkhae:

- Ban kiSm soat tham gia cac cUQchQPcua lIDQT, tham dv cac cUQchQp cua Uy
ban QLRR, lID XLRR, tham d\l'cac cUQchQPgiao ban hang thang d~ nilm bilt cac
kh6 khan vu6ng milc cua cac dan vi kinh doanh cGngnhu cac phuang hu6ng chi
di;lOcua lIDQT, Ban diSuhanh.
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_ Ban kiem soat chi dao, don d6c Ban kiem toan nQi bQ hoan thanh k6 hoach kiem
toan, d6ng thoi. tham gia cac doan kiern tra dQt xu~t thea yeu d.u cua HI>QT, ban

di~u hanh
Cac nQi dung trong y6u cua cac bao cao kiem toan d~u diroc Ban kiem scat giri
d6n lIDQT, Ban di~u hanh thong qua Thir quan 1;'.
MQt s6 nQi dung trong qua trinh kiem toan tai don vi kinh doanh, kiem toan nhan
th~y quy trinh v~ san pham hoac v~ v~n hanh chua hop 1;' d~n d6n gay kho khan
cho heat dong cua don vi, KTNB d~ xu~t voi Ban ki~m scat t6 chirc hop voi cac
ben lien quan d~ tim each sua d6i, thao gO'virong mac voi muc dich h6 tro kinh
doanh nlnrng v~n dam bao nguyen t~c kiem soat.

IV D ' t ). • tri cd tv. ao ao ve quan n cong:
_ Nam 2018, NCB t~p trung hoan thi~n nQi dung I~p k6 ho~ch kinh doanh ill cu6i

2017 d6n d~u 2018 d6n toan bQ d6i tuqng qUID 1;' cua NCB. Chuong trinh dao t~o
bao g6m ca 1;' thuy6t & thvc hanh tren k6 ho~ch thvc t6 cua ngan hang.

_ NQi dung dao t~o chuyen sau v~ Danh gia suc kh6e doanh nghi~p thong qua phan
tich tai chinh. NQi dung nang cao v&i nhfmg phan tich chuyen sau cua cac bao cao
ClLa doanh nghi~p duQ'c tri~n khai d6n toan bQGiam d6c Trung tam cua NCB trong
mia dAu nam 20 18 nh~m dua d6n nhung quy6t dinh cho yay v&iKHDN dung nhu
cAuKH cling nhu giam thi~u rui ro cho ngan hang dua vai tro tu v~ cua NH thea

sat ho~t dQng kinh doanh cua khach hang.
C~p nh~t van ban cua nha nu&c, thong I~ qu6c t6 Inconterms 2010 & dV thao
Inconterms 2020 cling duQ'cNCB tri~n khai cu CBQL tham gia IInh hQi va huang

d~n I~i CBNV.

V. Danh sach v~ nguOi co lien guan cua cong tv niem y~t theo guy dinh tai
khoan 34 di~u 6 Luat chUng khoan va giao dich cua ngU'Oico lien quan clla
cong tv vOi chinh Cong tv:
1. Danh sach v~ nguai c6 lien quan cua cong ty:

Chi tidt thea ph1:l11:lc01 dinh kem baa cao.

2. Giao dich giua cong ty v6i nguCri c6 lien quan cua cong ty; hoac giua cong ty
v6i c6 dong lan, nguCrinoi bo, nguCri c6 lien quan cua nguai noi bo: Khong co
phat sinh

3. Giao dich giua nguCri noi bo cong ty niem y6t, nguai c6 lien quan clia nguai
noi bo v6i cong ty con, cong ty do cong ty niem y6t n~m quy~n ki~m soat:

Khong co phat sinh

4. Giao dich giua cong ty v6i cac d6i tuong khac:
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4.1. Giao dich giira cong ty voi cong ty rna thanh vien HBQT, thanh vien Ban
kiem soat, Giarn d6e (T6ng Giam d6e) di~u hanh da va dang la thanh vien
sang l~p hoac thanh vien HBQT, Giam d6e (T6ng giam d6e) di~u hanh
trong thai gian ba nam tro lai day:

Chi tdt theo phu luc 02 dinh kern bao cao.

4.2. Giao dich gifra cong ty voi cong ty rna ngiroi co lien quan cua thanh vien
HBQT, thanh vien Ban kiern scat, Giam d6e (tong giam d6e) di~u hanh 18.
thanh vien HBQT, Giam d6c' (T6ng giam d6e) di~u hanh la thanh vien
HBQT, Giam d6e (T6ng giam d6e) di~u hanh:

Chi tdt theo phu luc 03 dinh kern bdo cao.

4.3. Cac giao dich khac cua cong ty (neu co) co th~ rnang lai loi ich v~t eh~t
ho~e phi v~t eh~t d6i v6i thanh vien HBQT, thanh vien Ban ki~rn soat,
Giarn d6e (T6ng giarn d6e) di~u hanh: Khong co phit sinh

VI. Giao dich c8 phi~u noi bo va neyiri lien quan ella ngtriri noi bo:
1. Danh saeh nguai noi bo va ngum co lien quan eua ngum noi bo:

Chi tih thea phlj Iljc 04 ilinh kern bao cao.
2. Giao dieh eua nguai noi bo va ngum co lien quan d6i vai e6 phieu eua eong ty:

Khong co phit sinh

VII C ' ~ d" "1 ' kh' kh" ,. ac van e can trU y ac: ong co.

NO'i nhiin:
- Uy Ban CK NN;
- Sa Giao dieh CK HN;
-HBQT,BKS;
- Luu VP.HBQT, BP van thu.

NGUYEN TIEN DUNG
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